


 



 



 



            

 

 

 

89831658ISSN:13601443

 

 

 

 المجلة السعودية للعلوم التربوية
 دورية علمية محكمة

 

 
 

 

 

 

 

2014472025 

 



 



التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 الهيئة الاستشارية

 علي بن سعد القرنيأ.د. 

 السعودية(سعود )الملك جامعة 

  الشايعفهد بن سليمان أ.د. 

 السعودية(سعود )جامعة الملك 

  فوزية بنت محمد أبا الخيلأ.د.          

 )السعودية( الأميرة نورة بنت عبدالرحمنجامعة 

 عبد السلام بن محمد الجوفيأ.د. 

 اليمن(صنعاء )جامعة 

 د. صالح بن حمد العساف

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية )السعودية(

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئيس التحرير

 سعود السلوليمسفر  بن أ. د. 

 )السعودية( جامعة الملك سعود
 
 مدير التحرير

 أ.د. صلاح الدين بن فرح بخيت 

 )السعودية( جامعة الملك سعود
           

 عضاء هيئة التحريرأ

 أ.د. عبدالمحسن بن محمد السميح 

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ) السعودية(

 أ.د. أحمد بن زيد المسعد 

 جامعة الملك سعود )السعودية(

 ماهر بن محمد العرفج أ.د. 

 )السعودية(جامعة الملك فيصل 

 أ.د.مها بنت محمد العجمي 

 )السعودية(جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن

 أ.د. نضال بن كمال الشريفين 

 (الأردن)اليرموك جامعة 

 د. راشد بن سيف المحرزي

 (عُمان) السلطان قابوسجامعة 

 د. نادية بنت محمد المطيري 

 جامعة الملك سعود )السعودية(
 

 سكرتير التحرير

 بكيل أحمد الدروانيد. 
 

 

 

 

 

 

 

الجمعية السعودية للعلوم التربوية  ،م2025 /هــ1447 ©

 والنفسية

 جميع الحقوق محفوظة. •

دون  ةلا يسمح بإعادة طبع أي جزء من المجلة أو نسخ   

و رئيس موافقة كتابية من رئيس التحرير أ الحصول على

 .الجمعية

م رئيس التحرير على توجه جميع المراسلات باس •

 ي:العنوان الآت

 ،2458: ص.ب التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 المملكة العربية السعودية ،11451الرياض:

 4674664فاكس:   4677017هاتف: 

 رابط النظام الإلكتروني للمجلة
https://sjes.org.sa 
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 مجلة دورية محكّمة

تصدر في )مارس، يونيو، سبتمبر، ديسمبر(، وتصدرها الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية وتهتم بجميع موضوعات 

ات التربوية على أسس البحث العلمي الرصين، وتتطلع للارتقاء بمستوى والاسهام في تطوير الممارس وقضايا التربية والتعليم

 .يتسق مع القيم الإسلامية ويحقق معايير الجودة العالمية للنشر العلمي البحوث والدراسات التربوية إلى مستويات متميزة وبما

 
 الأهداف –الرسالة  –الرؤية 

 الرؤية:

 . والمبتكرةالتميّز والريادة محليًا وعربيًا ودوليًا في نشر البحوث التربوية الأصيلة 

 الرسالة:

نشر البحوث العلمية الرصينة في مجال التربية والتعليم والاسهام في تطوير الممارسات التربوية على أسس البحث العلمي ونقل 

 الخارجي.التجارب في البيئة السعودية والعربية للعالم 

 الأهداف:

الثقافية تأسيس فكر تربوي فاعل وأصيل يأخذ في الاعتبار المستجدات العلمية والمعرفية في إطار المعطيات  -
 . والعلمية

 المساهمة في تطوير العلوم التربوية وتطبيقاتها من خلال نشر البحوث النظرية والتطبيقية.  -
اقع المحلي والعالمي. نشر البحوث المتميزة التي تتسم بالجودة العالي -  ة والأصالة والابتكار وترتبط بالو
 التطوير في مجالي التربية والتعليم. تسهم فينشر البحوث التي  -
- .

ً
 وعالميا

ً
 توفير وعاء نشر للباحثين المتميزين والتسويق لأبحاثهم محليا

 .وعلم النفس عرض تجارب عالمية متمثلة بما يصدر من كتب وأبحاث تتعلق بالتربية -

 مجالات النشر:

بالأنظمة التعليمية، تنشر المجلة جميع التخصصات التربوية والتعليمية التي تهتم بالقضايا التربوية والمشكلات التي تتعلق 

 والمنهج.  ،والطالب ،والمعلم ،المدرسةو 

 
 حقائق وتواريخ

 م1990هـ/ مارس 1410شعبان  صدر أول عدد بعنوان "رسالة التربية وعلم النفس"

 م2018  -مارس -12هـ/ 1439 -جمادى الأولى  -27 تغير اسم المجلة إلى "المجلة السعودية للعلوم التربوية"







 


 
 



 

 

 هداف المجلة أ

تأسيس فكر تربوي فاعل وأصيل يأخذ في الاعتبار المستجدات   •

 .العلمية والمعرفية في إطار المعطيات الثقافية والعلمية

نشر  • خلال  من  وتطبيقاتها  التربوية  العلوم  تطوير  في  المساهمة 

 .البحوث النظرية والتطبيقية

والأص • العالية  بالجودة  تتسم  التي  المتميزة  البحوث  الة  نشر 

 .وترتبط بالواقع المحلي والعالمي والابتكار

 .نشر البحوث التي تسهم في التطوير في مجالي التربية والتعليم •

•  
ً
محليا لأبحاثهم  والتسويق  المتميزين  للباحثين  نشر  وعاء  توفير 

 
ً
 .وعالميا

عرض تجارب عالمية متمثلة بما يصدر من كتب وأبحاث تتعلق   •

 .بالتربية وعلم النفس

 جلة ياسة المس

جميع   • في  المجلة  يتماتلتزم  بما  فيها  ينشر  النهج  ما  مع  ش ى 

معايير   وكذلك  السعودي،  المجتمع  عليه  يقوم  الذي  الإسلامي 

 
ً
 .النشر العالمية والاخلاقية المعتبرة عالميا

قضايا   • تناقش  التي  الأصيلة  العلمية  الأوراق  المجلة  تنشر 

التربية تقدم  وموضوعات  ولم  نشرها،  يسبق  لم  لجهة   والتي 

 .أخرى 

العربية أو الإنجليزية مع ملخص في كلتا   غتين لباة  النشر في المجل •

 .( كلمة200الحالتين لا يزيد عن )

 تناهض   •
ً
لا تقبل المجلة استلام أي ورقة أو تحكيم تحمل أفكارا

التحامل،   أنواع  الأمن الفكري والمجتمعي، أو تحمل أي نوع من 

 .لوجييديو لأ دق ا أو التطرف أو التش ،العدوانيةأو 

الأ  • استقبال  لليتم  العلمية  حالة وراق  وفي  العام  مدار  على  نشر 

البريد   على  يصلكم  تلقائي  رد  وضع  سيتم  توقف  وجود 

 .الإلكتروني 

 .تستقبل المجلة مراجعات الكتب ذات الصلة بتوجه المجلة •

مال • رسوم  أو  أجر  أي  تتقاض ى  لا  المجلة   
ً
عملية حاليا مقابل  ية 

 .حثين( ابلنشر مجانًا لجميع الته )ااجراءالنشر العلمي وإ

العلمية المستلة من الرسائل العلمية، على  • تقبل المجلة الأوراق 

ذل على  النص  يتم  أأن  يجب  كما  المستلة  ك،  الورقة  تكون  لا 

 في الرسالة الأصل. والإجراءاتس البيانات بنف

في غضون  ت • للمجلة  الإلكتروني  الموقع  العلمية على  الأوراق  نشر 

للمجلة   100تزيد عن    فترة لا تسليمه  يوم كمتوسط عمل منذ 

 .وإعطائه رقم قيد

لا يسمح بإعادة  والنشر محفوظة للمجلة، و بع  ق الطجميع حقو  •

شر أي جزء من المجلة أو نسخه بأي شكل وبأي وسيلة  طبع أو ن

أو   إلكترونية  والتسجيل  كانت  التصوير  ذلك  في  بما  آلية 

أ معلومات  حفظ  نظام  أي  في  دون  والإدخال  استعادتها  و 

 .الحصول على موافقة كتابية من رئيس هيئة التحرير

 المجلة ي نشر فشروط ال

التعهد • بنود  نظا   قراءة  يتضمنها  العلمية  التي  الورقة  م استقبال 

 .الالكتروني والموافقة عليها

بدون أسم المؤلف أو   (DOC) ث بصيغة الوورد أرفاق ملف البح •

تضمين ما يكشف هويته في  مدع بياناته، وهنا يجب على المؤلف

هو   كما  سيرسل  البحث"  "ملف  ان  حيث  البحث"،  "ملف 

 .مين للمحك

ا • البيانات  جميع  والمعلتعبئة  بالبحث  الشخصية  لمتعلقة  ومات 

ع بذلك  الخاصة  الحقول  في  المشاركين  والباحثين  لى للباحث 

 .نظام المجلة الالكتروني

 لسياسة المجلة، فإنه يتوجب على الباحثي •
ً
ن ضبط أوراقهم  وفقا

 لشروط ومواصفات  
ً
بدقة العلمية وفقا واتباعها  البحث،  ملف 

ل  أي وجه من الأوجه سيمثإن عدم الالتزام بها بحيث    اهية،متن

 لنشر الورقة
ً
 .عائقا

 مواصفات الورقة العلمية 

يتجاوز ع • العلمية  ألا  الورقة  كلمات  حال    8000دد  أي  في  كلمة 

والجدا المراجع  )شاملة  الأحوال  والملخصان  من  والأشكال  ول 

 .العربي والإنجليزي والهوامش والرومنة(

كلمة. يوضح فيه عنوان    200لملخص عن  كلمات ا  ددألا تزيد ع •

 .لمية وأهدافها ومنهجها ونتائجه والكلمات المفتاحيةالورقة الع

مع    14للعربي والإنجليزي بنط   Sakkal Majalla الخط  يستخدم •

 .تغميق العناوين الرئيسية

الأولى كتاب • الصفحة  ماعدا  عمودين  شكل  على  البحث  متن  ة 

 .صين )العربي والإنجليزي(ة والمخلرقعنوان الو  والتي تتضمن

سم من جميع الجهات عدى الجهة اليمنى    2.5هوامش الصفحة •

 .سم 1دين سم؛ والمسافة بين العمو  3

 .تباعد الاسطر في المتن مفرد •

 .12الجدول بنط ، وعنوان 10مقاس بنط الخط في الجداول  •

 . 1,2,3,4جميع الأرقام في البحث تكتب بالعربي كالآتي:  •

 .الإصدار السابع في الكتابة والتوثيق APA ام بنظامتز الال •

ودمجها   • العربية  المصادر  جميع  المراج  ضمنرومنة  ع قائمة 

  ة الصحيحة يمكنك تتبعوللتعرف على طريقة الرومن،  الإنجليزية

الرابط 

www.youtube.com/watch?v=JXKSn18lpTs&ab_https://

channel=DrRizwanAhmad%2CPh.D . 

 

 

 النشر  تعليمات

https://www.youtube.com/watch?v=JXKSn18lpTs&ab_channel=DrRizwanAhmad%2CPh.D
https://www.youtube.com/watch?v=JXKSn18lpTs&ab_channel=DrRizwanAhmad%2CPh.D


 

 

 آلية استقبال الورقة وتحكيمها

)الباحث( إيتطلب   • المؤلف  يكون  أن  العلمية  الورقة  رسال 

ال المجلة  نظام  في  للمؤلف  مسجل  يكون  أن  يجب  لذا  كتروني، 

 .حساب )اسم مستخدم وكلمة سر( على النظام

يطلع  ينبغي   • بع أن  عالباحث  الدخول  على سياسة    لىد  حسابه 

 .المجلة وتعليمات وشروط النشر

"طلب جديد" يمكن للمؤلف تقديم ورقته العلمية من خلال  من   •

 .عدة خطوات متدرجة، حتى إتمام رفع الطلب

 ستقبال الورقة وتحكيمهاآلية ايتبع 

هيئة  • رئيس  يستقبل  الطلب  رفع  إتمام  من  الانتهاء  بمجرد 

اا وبعلتحرير  علطلب،  اطلاعه  التحرير لي د  لهيئة  يحول  ه 

 .للفحص الأولي

يحال   • مبدئيا  البحث  صلاحية  على  التحرير  هيئة  موافقة  عند 

 .في مجال الورقة العلمية نمتخصصيلمحكمين 

ويتخذ قرار  طلع رئيس التحرير عليها، بعد عودة ردود المحكمين ي •

 لبتحوي
ً
للباحث وفقا إما    ها  المحكمين  الرأي  أوبإجراء   لتعديلات 

 .للباحثر الاعتذا

تعرض الورقة العلمية بعد إجراء التعديلات على رئيس التحرير   •

 .مع ملف يتضمن جدول لبيان تنفيذ الملاحظات

لل • للمدقق  العلمية  الورقة  التحرير ملف  رئيس  حكم على يحول 

 .بتنفيذ الملاحظاتمدى التزام المؤلف 

يعرض   • المدقق  من  الرد  يصل  أن  هيئةبعد  وب  على  ناء  التحرير 

 .خاطب الباحث بالقرار النهائيي عليه

 

 

 مهام هيئة التحرير 

 .رسم السياسة العامة للمجلة والتأكد من متابعة تنفيذها •

 .العمل على تطوير الدورية والارتقاء بمستواها •

واستقطابالإعلا  • بالدورية  والتعريف  للمشاركة    م  الباحثين 

 .ببحوثهم

البحوث ومر  • ااجعتها و استقبال  شروط   معنطباقها  تحديد مدى 

 .النشر في الدورية

من  • نشرها  وإمكان  أبحاثهم  تسلم  عن  البحوث  أصحاب  إبلاغ 

 .عدمه

 .إرسال البحوث إلى المحكمين واستقبالها منهم •

 .لبحث لبعض التعديلاتالتنسيق مع الباحث عند حاجة ا •

ال • آراء  اتخاذ  مراجعة  بعد  عدمه  من  البحث  نشر  بشأن  قرار 

 .احث لهااستجابة البحكمين و الم

 .ستقبال طلبات الاشتراك في الدوريةا •

 .متابعة إجراءات النشر •

من  • سلامتها  من  للتأكد  إصدار  كل  من  الأولى  النسخة  مراجعة 

 .الأخطاء

 

   **** 

 

 النشر  تعليمات



 

 
وصحبه الطيبين، ومن تبعهم بإحسان  هوآلمحمد  نبيناالحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على     

 إلى يوم الدّين. أمّا بعد:

، (المجلة السعودية للعلوم التربوية)من  العشرونلقراء والباحثين الكرام العدد نسعد أن نقدم ل

 من 
ً
اقع التي تسهم في الرفع من  البحوثلنضيف لميدان البحث العلمي عددا وتساعد في  التربوي فهمنا للو

 .حل مشكلاته

مستوى  ويتضمّن هذا العدد مجموعة من الدراسات التربوية التي تناولت موضوعات عدّة؛ أوّلها:

تغيرات
ُ
متطلبات توظيف تطبيقات وثانيها: ، الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعودية في ضوء بعض الم

، الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة الملك سعود من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

اتجاهات تلاميذ المرحلة الابتدائية نحو استخدام بيئة تعلم تكيفية إلكترونية  :البحث الثالثفيما تناول 

تحليل أخطاء محتوى كتابات  :الرابعبينما تناول البحث ، ( في مادة الرياضياتMathletics)ماثلتيكس 

بات علم اللغة التطبيقيطلبة المرحلة الث
ّ
: خامسالوتناول البحث ، انوي في التعبير الكتابي وفق متطل

وتناول  ،تحديات السلامة المرورية وقيادة المركبات للصم وضعاف السمع بالمملكة العربية السعودية

 ،درجة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيمالبحث السادس: 

المرونة الأكاديمية وعلاقتها بمستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة  :فيما تناول البحث الأخير في العدد

 .لجامعة حائ

هيئة تحرير المجلة تأمل في أن يجد القراء والباحثون والمهتمون من هذا العدد ما ينال رضاهم و 

ة لتحسين مستوى ، آملين أن نتلقى ملاحظاتهم ومقترحاتهم الهادفواستحسانهم ويضيف إلى معارفهم

 وعاء علميالمجلة وتطويرها بوصفها 
ً
 ومعرفي ا

ً
 يسهم في تطوير العلوم التربوية. ا

 لهادي إلى سواء السبيل،،،والله ا
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تغيرات
ُ
 مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعودية في ضوء بعض الم

 د. منيرة بنت محمد السميح                              أ.خلود بنت عبدالعزيز الدوسري 

1 

متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة الملك 

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريسسعود من 

 د. هياء بنت محمد الشهري                         د. عبدالمجيد بن عبدالعزيز الجريوي 

25 

اتجاهات تلاميذ المرحلة الابتدائية نحو استخدام بيئة تعلم تكيفية إلكترونية )ماثلتيكس 

Mathletics  في مادة الرياضيات ) 

 د. هبة خالد العدساني                                                      أ. ريم محمد السهلي

49 

بات علم اللغة تحليل أخ
ّ
طاء محتوى كتابات طلبة المرحلة الثانوي في التعبير الكتابي وفق متطل
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ودلالة الفروق في مستوى  ،ف على مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعوديةعر  هدفت الدراسة الحالية إلى الت   المستخلص:

 -الثالث -الثاني -ترتيب الطالب في الأسرة )الأول ، و لمسار الدراس ي )إنساني/ علمي/ صحي/ إداري(، واالألكسيثيميا تبعًا للنوع )ذكور/ إناث(

، على النحو ب( طل 505نت عينة الدراسة من )تكو  وقد . غرب( -شرق  -جنوب -شمال -لمنطقة الجُغرافية )وسط، واالخامس فأعلى( -الرابع

  ،الجامعات السعودية الحكوميةبفي مرحلة البكالوريوس  اتطالبمن ال( 402، و)ب( طل 103: )الآتي
ُ
ق عليهم مقياس بيرموند وفورست ب  ط

 لت الدراسة إلى . وتوص  (BVAQ)للألكسيثيميىا 
ً
 ،لدى أغلب الطلبة اأن مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعودية كان متوسط

للمسار الدراس ي  اوفروق وفقً  ،لصالح الذكور  ؛جدت فروق في مستوى الألكسيثيميا بين الذكور والإناثكما وُ  ،لدى عدد أقل منهم اومرتفعً 

بين تيب الميلد لتر  اكما ظهرت فروق بين الطلبة في مستوى الألكسيثيميا وفقً  ،لصالح المسار العلمي ؛الإنساني والعلمي ينبين طلبة المسار 

نطقة ملل ا، لم توجد أي فروق بين الطلبة في مستوى الألكسيثيميا وفقً اأخيرً و . لصالح الأول  ؛ترتيبهم بين أفراد أسرتهم الأول والثالث من كان

 الجغرافية. 

 .، التعليم العاليالاضطرابات النفسية، ةالألكسيثيميا، طلبة الجامع الكلمات المفتاحية:

 
The Level of Alexithymia Among Saudi Universities Students In the Light of Some Variables 

Kholoud bint A. Aldosari(1)                        Munira M. Alsumaih(2) 

(Submitted 26-01-2025 and Accepted on 06-04-2025) 

Abstract: The current study aimed to identify the level of alexithymia among Saudi university students and to 

examine the differences in this level based on gender (male/female), academic track 

(humanities/science/health/administration), birth order (first, second, third, fourth, fifth or higher), and 

geographical region (central/north/south/east/west). The sample consisted of 505 students, including 103 males 

and 402 females in the bachelor's program at public universities. The Bermond and Forsyth Alexithymia 

Questionnaire (BVAQ) was used. The results showed that the level of alexithymia was moderate among most 

students and high among a smaller number. The study found differences in alexithymia levels between males 

and females, males were higher than female. As well as There are differences according to the field of study 

between students in the humanities and those in the sciences, students in the sciences were higher than those 

in the humanities. Additionally, there were differences in alexithymia levels based on birth order, with first and 

third-born students showing higher levels. Finally, no differences in alexithymia levels were found based on 

geographical region. 

Keywords: alexithymia, university students, psychological disorders, high education  
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 المقدمة
 
ُ
جوانب البناء برز المشاعر والانفعالات من أ عد  ت

  إذ ؛للفردالنفس ي والاجتماعي 
ُ
ضفي على الشخصية ت

، والسلوك العمليات المعرفيةفي  وتؤثر ،طابعها الفريد

ا هم  مدورًا  ؤديتفهي ..، والوظائف الفسيولوجية.ةوالخبر 

في حياة الأفراد؛ نظرًا للدور التواصلي الذي تقوم به بين 

الفرد وبيئته، فإذا استطاع الفرد التعبير السليم عن 

وفهم طبيعة مشاعر الآخرين  مشاعره وانفعالاته،

فإن ذلك سيساعده على  ؛وردود أفعالهم الانفعالية

ف مع بيئته والتكي   ،تحقيق التوافق مع ذاته

 الاجتماعية.

الوعي بالانفعالات والمشاعر دليل على الكفاءة و 

الوجدانية والاجتماعية، وطريقة التعبير عن هذه 

  يعد  المشاعر 
ً

ز للإنسان، من أشكال السلوك الممي   شكل

التي تعكس قدرته على التواصل مع من حوله، والتأثير 

لعجز وعلى العكس من ذلك ا ؛فيهم، وجذب انتباههم

الصحة  في ريؤثقد  ؛والوعي بها عرفة المشاعرعن م

 النفسية. 

يختلف الأفراد في القدرة على التعبير عن و 

 ،المشاعر، والتعامل بفعالية مع الجوانب الانفعالية

د فهناك فرد يعرف مشاعره ويستطيع تحديدها، ويُحد  

 ؛مشاعر الآخرين، ويكون قادرًا على إدارة هذه المشاعر

عرف بـالذكاء الانفعالي، أو ذكاء المشاعر وهو ما يُ 

(. وآخر يعاني من عدم الوعي بالمشاعر 2004)خوالدة، 

الذاتية والعجز، أو عدم القدرة عن التعبير، وصعوبة 

وهو ؛ (2001اعر والانفعالات )الشربيني، الوصف للمش

، وهو أحد "Alexithymia" عرف بـالألكسيثيمياما يُ 

المفاهيم المتصلة بالمشاعر والانفعالات، التي تؤثر في 

سواء كانت اجتماعية أو  -مختلف جوانب حياة الفرد 

نفسية أو صحية، وتنعكس بدورها على توافقه 

 فه مع المجتمع.النفس ي، وتكي  

في  - Nemiahنيميا و  ،Sifneosسيفنيوس  د  عويُ 

م مصطلح أول من قد   -1970بدايات عام 

 حيث الأليكسيثيميا، 
ُ
ستُخدم المصطلح في البداية ا

لتفسير الملحظات الإكلينيكية للمرض ى العصابيين 

الذين كانوا يواجهون صعوبة في  ،والسيكوسوماتيين

؛ 2014)عبد الخالق والبناء،  هاووصف تحديد مشاعرهم

Reddy, 2009.) 

لإشارة  ؛الألكسيثيمياقياس بوقد تزايد الاهتمام 

نتائج بعض الدراسات إلى ارتباطها بمجموعة من 

م المرض ي )الجندي التوه  ك الاضطرابات النفسية، 

(، 2006(، والاكتئاب )زعطوط وقريش ي، 2022وبدوي، 

(، وانخفاض الرضا عن الحياة 2009والقلق )سلمة، 

(، والاضطرابات السيكوسوماتية 2013)شاهين، 

والتفكير الانتحاري (، 2007والصداع التوتري )عمر، 

(De Berardis et al., 2017) ا كونها مؤشرً إلى ، بالإضافة

  .(Payne & Hollin, 2014)لجنوح الأحداث  اهم  مُ 

ر الألكسيثيميا مجال خصب لعدد تغي  دراسة مُ و 

الدراسات في المجالات النفسية والاجتماعية في من 

عت الدراسات التي تناولت هذا تنو   حيثالبيئة العربية، 

؛ الجندي 2023، وآخرون)طشطوش : هار، ومنتغي  مُ ـال

؛ 2021؛ الجداوي، 2022؛ الغنيمي، 2022وبدوي، 

؛ 2020؛ المصري والنوايسة، 2021طشطوش وجروان، 

2020, .et al Alzahrani). غالبية هذه  دتعتما وقد

الدراسات عند قياس الألكسيثيميا على مقياس تورنتو 

(Torento Alexithymia Scale)،  وأجروا عليه بعض

على  ؛التعديلت بحيث يتوافق مع طبيعة دراساتهم

 مما يعانيه من قصور في قياس الألكسيثيمياالرغم 

ن المعرفي فقط دون كو  مُ ـ؛ لكونه يقيس الهاوتشخيص

 في حين العاطفي. 
ُ
مقياس الحالية ستخدم في الدراسة ا

 Bermond-Vorst Alexithymia ( بيرموند وفورست

Questionnaire) ، الذي يأخذ مُكوني الألكسيثيميا

مما يُسهم في قياس في الحسبان؛ )المعرفي والعاطفي( 
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بخلف مقياس  ،الألكسيثيميا بشكل أكثر شمولية

 تورنتو.

ون أساس تطور ن طلبة الجامعة يُعد  إوحيث 

ظهور أعراض الألكسيثيميا أن مها، و المجتمعات وتقد  

خلصت توصيات مؤتمر إذ  ؛تطورهمعوق يقد  ؛لديهم

 ،2030الصحة النفسية للطالب وفق الرؤية السعودية 

نعقد
ُ
في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلمية  والم

( إلى تعزيز دور الجامعات في المملكة العربية 2022)

السعودية؛ لتحسين مستوى الصحة النفسية وجودة 

سهم في تحقيق ما يُ مالحياة للطلبة، وتنمية مهاراتهم؛ 

عنى الدراسة الحالية بتحديد ومن ثم   ؛أهداف الرؤية
ُ
ت

 .طلبة الجامعات السعودية مستوى الألكسيثيميا لدى

 مشكلة الدراسة

من خلل النظر إلى الحالية تبرز مشكلة الدراسة 

تفاوت نسب انتشار الألكسيثيميا لدى مجتمع الدراسة 

أشارت نتائج دراسات )طلبة الجامعات(، حيث 

(Mason et al., 2005; Parker et al., 2005؛ 

Faramarzi & Khafri, 2017; Zhu et al., 2017؛ 

Nadeem ;2020, .al et Alzahrani 2017;, Hamaideh 

Sharafkhani et ;, 2022.Proença et al ;, 2022.et al 

3, 202.et al Chu ;, 2023.al)  إلى أن  (2022)والغنيمي

انتشار الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعة بمختلف 

 %. 64.65% إلى 10.9يتفاوت بين  ؛صاتهمتخص  

 إ
ً
 إلى  ضافة

 
ق عدم اتساق نتائج الدراسات فيما يتعل

ر النوع، تغي  مُ ـبالفروق في مستوى الألكسيثيميا تبعًا ل

 ،(2021) طشطوش وجروان تيدراسنتائج أشارت و 

 أن الأليكسيثيميا أعلى إلى Alzahrani et al، (2020)و

نتائج فقد أشارت  ؛وعلى العكس من ذلك ،لدى الذكور 

 ;Proença et al, 2022 ;Nadeem et al, 2022) اتدراس

 لدىأن الأليكسيثيميا أعلى إلى ( 2021الجداوي، 

طشطوش ) اتدراس نتائج في حين أشارت الإناث،

؛ المصري 2022؛ الجندي وبدوي، 2023، وآخرون

 اعدم وجود فروق دالة إحصائي   إلى( 2020والنوايسة، 

 .تبعًا للنوع الأليكسيثيميا مستوى  في

 
 
 للمسارق بمستوى الألكسيثيميا تبعًا أما فيما يتعل

 نيطشطوش وآخر  فقد أشارت نتيجة دراسة ؛الدراس ي

ستوى الألكسيثيميا أعلى لدى طلبة ( إلى أن م2023)

الكليات الإنسانية بالمقارنة مع طلبة الكليات العلمية، 

( إلى 2022) أشارت نتيجة دراسة الجندي وبدوي  بينما

أعلى لدى طلبة الكليات أن مستوى الألكسيثيميا 

العلمية بالمقارنة مع طلبة الكليات الإنسانية. ولا يوجد 

دراسة قارنت بين مستوى  -تينفي حدود علم الباحث -

 -الألكسيثيميا في المسارات الدراسية الأربعة )إنساني

 إداري(. -صحي -علمي

من العوامل الأسرة  ترتيب الطالب في يُعد  قد و 

أشارت نتيجة  حيثا، يمستوى الألكسيثيم فيالمؤثرة 

إلى أن  (Joukamaa et al, 2003) نيجوكما وآخر  دراسة

لدوا بعد الذين وُ  بناءالألكسيثيميا كانت أعلى لدى الأ 

على الأقل، مقارنة مع  اأربعة من الأشقاء الأكبر سن  

 أولئك الذين كانوا أقل من أربعة أشقاء.

ا تبعًا يأن يختلف مستوى الألكسيثيمكما يُحتمل 

ن، يجوكما وآخر  ادراست إذ وجدت ؛للمنطقة الجُغرافية

 Kokkonen et al., 2001) نيوكوكونن وآخر 

Joukamaa et al., 2003أن الألكسيثيميا شائعة في   (؛

وربما المناطق الريفية أكثر من المناطق الحضرية، 

ا قد يختلف ينستنتج منها أن مستوى الألكسيثيم

 الطلبة.  إليهاباختلف المناطق الجُغرافية التي ينتمي 

ا مما س
ً
 تحديدإلى فقد ظهرت الحاجة  ؛قبوانطلق

مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعودية 

والمسار  ،النوع :وهي ؛راتتغي  مُ ـبعض ال في ضوء

والمنطقة  ،وترتيب الطالب في الأسرة ،الدراس ي

سعيًا للإجابة عن التساؤلات  ؛الجُغرافية التي ينتمي إليها

 :الآتية
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الجامعات ما مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة  -1

 السعودية؟

في مستوى إحصائية هل توجد فروق ذات دلالة  -2

 )ذكور/ إناث(؟ للنوعتبعًا  ،الألكسيثيميا

في مستوى إحصائية هل توجد فروق ذات دلالة  -3

 -الدراس ي )إنساني للمسارتبعًا  ،الألكسيثيميا

 إداري(؟ -صحي -علمي

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  -4

 ترتيب الطالب في الأسرةل تبعًا ،الألكسيثيميا

 ؟ الخامس فأعلى( -الرابع -الثالث -الثاني -)الأول 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  -5

 -)وسط الجُغرافية للمنطقةتبعًا  ،الألكسيثيميا

المملكة العربية غرب(  -شرق  -جنوب -شمال

 السعودية؟

 أهداف الدراسة

 
 
 :الآتيل أهداف الدراسة في تتمث

ف على مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة عر  الت   ▪

 الجامعات السعودية. 

 ،ف على دلالة الفروق في مستوى الألكسيثيمياعر  الت   ▪

 )ذكور/ إناث(. للنوعتبعًا 

 ،ف على دلالة الفروق في مستوى الألكسيثيمياعر  الت   ▪

 -صحي -علمي -الدراس ي )إنساني للمسارتبعًا 

 إداري(.

 ،الفروق في مستوى الألكسيثيميا ف على دلالةعر  الت   ▪

 -الثاني -)الأول  الطالب في الأسرة لترتيبتبعًا 

 .الخامس فأعلى( -الرابع -الثالث

 ،ف على دلالة الفروق في مستوى الألكسيثيمياعر  الت   ▪

 -جنوب -شمال -الجُغرافية )وسط للمنطقةتبعًا 

 غرب( المملكة العربية السعودية. -شرق 

 

 

 

 أهمية الدراسة

 همية النظرية: الأ 

المرحلة التي طبيعة  أهميتها منالدراسة  تكتسب ▪

التي يحدث فيها الكثير من  -طلبة الجامعة  -تتناولها 

د مرحلة يتحد  وصفها وب ؛التغيرات الانفعالية

 خللها مستقبل الفرد المهني.

تحديد إلى تنبع أهمية الدراسة من كونها تسعى  ▪

الجامعة بصورة لدى طلبة مستوى الألكسيثيميا 

 .نيها المعرفي والعاطفيأكثر شمولية بمكو  

 للمجتمع الألكسيثيمياتوفير خلفية نظرية عن  ▪

 العربي 
ً
  والسعوديعموما

ً
ضاف خصوصا

ُ
إلى ، ت

 لمعرفة الحالية.ا

 الأهمية التطبيقية:

فيد نتائج هذه الدراسة:
ُ
 قد ت

ليات والجامعات: في عمل برامج  ▪
ُ
وحدات التوجيه بالك

ر الألكسيثيميا؛ تغي  لرفع مستوى الوعي بمُ  ؛وقائية

لارتباطه بعدد من الاضطرابات النفسية 

 والسلوكية والفسيولوجية.

في تحديد مستوى المرشدين والأخصائيين النفسيين:  ▪

م تصميم  ؛لدى طلبة الجامعة الألكسيثيميا
َ
ومن ث

رفع إلى تهدف  ،برامج علجية فردية وجماعية

الوجدانية لديهم، خاصة الذين مستوى المهارات 

 
ُ

 ش
 
على أنهم يعانون من مستوى مرتفع أو  واصخ

 متوسط من الألكسيثيميا.

لتوضيح  ؛لهم ةهأولياء الأمور: عقد ندوات موج   ▪

إذا اتضح أن  ،أهمية التعبير عن المشاعر للأبناء

 
ً
في مستوى الألكسيثيميا تبعًا لترتيب  اهناك فروق

 الطالب في الأسرة.

 الدراسةمصطلحات 

"عدم القدرة على  :(Alexithymia)الألكسيثيميا 

ف على المشاعر والتعبير عنها وتحليلها، وضعف عر  ت  ال
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القدرة التخيلية، وصعوبة في الاستجابة الانفعالية 

 .(Vorst & Bermond, 2001, p. 290)  " للأحداث

 
ُ
: الدرجة التي بأنها اي  إجرائ الألكسيثيميا فعر  وت

مقياس  علىيحصل عليها طلبة الجامعات السعودية 

في  مستخدَ مُ ـال ،ايبيرموند وفورست للألكسيثيم

 .الحالية الدراسة

 حدود الدراسة

اقتصرت الدراسة الحالية على  الحدود الموضوعية:

مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعودية 

والمسار  ،النوع: وهي ؛راتمُتغي  ـبعض ال في ضوء

والمنطقة  ،وترتيب الطالب في الأسرة ،الدراس ي

 غرافية.الجُ 

  الحدود المكانية:
ُ
الجامعات السعودية  تختير ا

 
 
مث

ُ
وهي:  ؛ل المناطق الجُغرافية بالمملكةالحكومية التي ت

جامعة الملك و ، عبد الرحمن بن فيصل جامعة الإمام

جامعة و ، جامعة الملك سعودو ، جامعة جدةو ، خالد

، جامعة القصيمو ، الإمام محمد بن سعود الإسلمية

جامعة أم و ، جامعة الأميرة نورةو ، جامعة شقراءو 

جامعة الملك و ، جامعة بيشةو ، جامعة طيبةو ، القرى 

، سطامجامعة الأمير و ، جامعة الطائفو ، عبد العزيز

 .جامعة الملك فيصلو 

 .م2024-هـ1445الدراس ي العام الحدود الزمانية: 

فإن إمكانية تعميم نتائج هذه  ؛ومن هذا المنطلق

 الدراسة قد ترتبط بهذه الحدود.

 الإطار النظري 

 :هاوتعريف نشأة الألكسيثيميا

( لاحظ فريدمان وسويت 1954في عام )

Freedman and Sweet في العلج  اخلل عملهم

من المرض ى النفسيين لا يمتلكون  اأن عددً  ؛النفس ي

عجزهم عن ل ؛"ان عاطفي  و أي أنهم "أمي :الوعي العاطفي

، Timoney & Holder) اي  التعبير عن مشاعرهم لفظ

2013). 

 Martyم مارتي ودي موزان ( قد  1963وفي عام )

and de Muzan   وصفه ب ،للألكسيثيميار أول تصو

للإشارة إلى نمط ؛ "operatory thinking" اإجرائي   رًاتفكي

عياني خارجي لوصف الأحداث، وضعف القدرة على 

التمييز والتعبير عن المشاعر والحالة الوجدانية، 

وافتقار شديد في الخيال، وندرة الأحلم، وبسبب 

 ؛فه على مشاعره الداخلية ومشاعر الآخرينصعوبة تعر  

 يعرب عن ضيقه النفس ي من خلل أعراضفإنه 

 (.2012مفاتلي، (؛ Krystal, 1979ية جسد

 Sifneosم سيفنيوس ( قد  1970وفي بدايات عام )

مصطلح الأليكسيثيميا، واستُخدم  Nemiahنيميا و 

 الإكلينيكيةالمصطلح في البداية لتفسير الملحظات 

الذين كانوا  ،للمرض ى العصابيين والسيكوسوماتيين

. )عبد هووصف مشاعرهميواجهون صعوبة في تحديد 

 .Reddy, 2009؛ )2014الخالق والبناء، 

بأنها: "حالة تعكس  Taylor (1997)فها تايلور عر  ويُ 

مجموعة من أوجه القصور في القدرة على التعامل مع 

الانفعالات من الناحية المعرفية، كما تعكس صعوبات 

من  د  فإنها تع ومن ثم   ؛لدى الفرد في تنظيم وجدانه

العوامل المهيأة للإصابة بالأمراض النفسية والجسمية" 

(Taylor et al., 1999). 

( بأنها: "حالة 18، ص2014) يونس وأنور  فهاعر  ويُ 

من الخلل الوجداني، تتسم بوجود صعوبات لفظية 

وغير لفظية في فهم الإنسان لانفعالاته بكل أنماطها 

 وإدراكها، وفي قدرته على التعبير عنها". 

 نات الألكسيثيميا:كو  مُ 

 هما:و نين، د الألكسيثيميا في مكو  تتحد  

 ن المعرفي:كو  مُ ـال

يشمل: صعوبة التعبير اللفظي عن المشاعر 

ووصفها، وصعوبة التواصل وإبداء ردود الفعل 

 العاطفية، وصعوبة في تحديد طبيعة المشاعر التي يمر  

&  Vorst) هاوتفسير  بها، وصعوبة تحليل المشاعر
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Bermond, 2001)  ا ي  ه خارج، والتفكير الموج(Bagby 

et al., 1994). 

 ن العاطفي:كو  مُ ـال

يشمل: ضعف الخيال والأحلم، وصعوبة في 

&  Vorst)الاستجابة الانفعالية خلل حدث معين 

Bermond, 2001). 

 :الذين يعانون من الألكسيثيمياسمات الأشخاص 

ورد في التراث السيكولوجي عدد من السمات للأفراد 

 ومنها: ؛ايالذين يعانون من الألكسيثيم

 عف القدرة على التعاطف مع الآخرين.ض -أ

 غير مرن، وذو صداقات محدودة. -ب

 بدع أو مبتكر.لا يعرف ذاته، وغير متأمل، وغير مُ  -ج

 التفكير النمطي، والالتزام بالمعايير والأعراف. -د

 رتيب، ولا يحسن روح الدعابة. -ه

يميل إلى استخدام بعض ميكانزمات الدفاع كالقمع،  -و

نفعالية، خاصة والكبت للتعامل مع الخبرة الا 

 الخبرات المؤلمة.

  -ز
 
 هموردود فعل ع مشاعر الآخرينصعوبة توق

 العاطفية.

الميل شبه الدائم إلى الوحدة والعزلة )محمد،  -ح

 .(2003؛ البنا، 2011

 أنواع الألكسيثيميا:

 ومنها: ؛توجد أنواع مختلفة للألكسيثيما

 الألكسيثيميا الأولية/ الثانوية:

ما إذا كانت فيهناك اختلف بين الباحثين 

حالة أنها  والألكسيثيميا سمة مستقرة في الشخصية، أ

ز ثانوية مؤقتة ناتجة عن الكرب النفس ي، وقد مي  

بين نوعين من  Freyberger (1977)فرايبيرجر 

، والثانوي (Primary)الأولي  ،الألكسيثيميا

(Secondary)ذات النوع الأول سمة شخصية  د  ، ويع

النوع  يرى طابع وراثي، مستمرة طوال الحياة، في حين 

حالة تظهر نتيجة مرض طبي الألكسيثيميا الثاني أن 

ض لأحداث مؤلمة، أو صدمات، أو عضوي، أو التعر  

أساليب تنشئة اجتماعية خاطئة، وأنها استجابة 

 نفسية مؤقتة لتخفيف الألم النفس ي والجسدي

 (.2008  )عبدالكريم ورمضان،

 لكسيثيميا العضوية:الأ

إلى  (Messina et al., 2014) وآخرونأشار ميسينا 

وهي  ؛"Organic Alexithymiaالألكسيثيميا العضوية "

حالة ناتجة من تلف أو ضرر في المراكز المسؤولة عن 

الدماغ بصورة مباشرة، أو غير بعاطفية المعالجة ال

مباشرة. ويمكن أن تندرج الألكسيثيميا العضوية من 

 الناحية المفاهيمية تحت تصنيف الألكسيثيما الثانوية.

 رة للألكسيثيميا:فس  مُ ـالنظريات ال

 Theory)نظرية الأساس النيوروبيولوجي 

Neurobiology): 

ل وجود من خل الألكسيثيمياهذه النظرية  رتس  ف

 أساس نيوروبيولوجي للمفهوم، 
 
أن النصف  تدوأك

الأيسر من المخ هو المسؤول عن العمليات اللفظية 

 
ً

عن  والتحليلية، بينما يكون النصف الأيمن مسؤولا

العمليات الكلية والوصف والإدراك والتعبير غير 

 (.2003اللفظي عن المشاعر )البنا، 

 :(Psychoanalytic Theory)نظرية التحليل النفس ي 

علماء التحليل النفس ي من أوائل الذين لاحظوا  د  يع

مرضاهم المصابين بالأمراض السيكوسوماتية، حيث 

يجدون صعوبات بالغة في التعبير عن انفعالاتهم 

بطريقة لفظية، وترجع الألكسيثيميا في ضوء نظرية 

التحليل النفس ي إلى حالة الإحباط العاطفي اللشعوري 

بها  المرتبط بمجموعة من الخبرات المحبطة التي يمر  

مما يؤدي إلى عجز  ؛الفرد في السنوات الأولى من طفولته

الفرد عن معالجة المعلومات والخبرات الوجدانية 

وعجزه عن التعبير عن المشاعر من خلل  ،بشكل معرفي

 ومن ثم   ؛الكلمات، والميل إلى تفريغ الطاقة بشكل بدني
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  وصفون فييُ 
ُ
)جمعة  مية الانفعاليةالتراث التحليلي بالأ

 (.2013 ورمضان،

 
 
 نظرية الت

 
 Social Learning)م الاجتماعي عل

Theory): 

 
ُ
شير هذه النظرية إلى أن الألكسيثيميا ترتبط ت

مثل: المساندة الاجتماعية،  ،بعوامل اجتماعية

والوظائف الاجتماعية، فالأفراد الذين يعانون من 

الألكسيثيميا يكون لديهم اضطراب في الوظائف 

ونقص في السعي نحو المساندة  ،الاجتماعية

العزيز،  خاصة من جانب الأسرة )عبد ،الاجتماعية

2014.) 

 Bermond and Vorst) بيرموند وفورستنظرية 

Theory): 

 ،Vorst and Bermond) بيرموند وفورست رس  ف

المعرفي  يننفي المكو   اقصورً وصفها ب الألكسيثيميا (2001

 ،ينتج عنه صعوبة في تحديد المشاعر ؛والعاطفي

واستخدام الكلمات للتعبير عن الحالة العاطفية، 

قدرة على تفسير المشاعر العاطفية، ومحدودية الوعدم 

في الخيال، وانخفاض القدرة على الاستجابة الانفعالية 

تبنا
ُ
ن يمامضفي  ةللمواقف المختلفة. وهي النظرية الم

 .الحالية المقياس الذي سُيستخدم في الدراسة

يتضح تباين النظريات في تفسير  ؛وبناءً على ما سبق

يرى أنها تحدث بسبب تأثيرات  هابعضفالألكسيثيميا، 

الآخر يراها تحدث بسبب  هانيوروبيولوجية، وبعض

 تأثيرات اجتماعية بيئية.

 :الدراسات السابقة

الدراسات التي تناولت  سيتم استعراض

 ،الألكسيثيميا لدى مجتمع الدراسة )طلبة الجامعة(

رات محط الاهتمام في الدراسة تغي  مُ ـعض الوعلقتها بب

بت و  ،الحالية
 
هذه الدراسات حسب التسلسل قد رُت

 :، كالآتيلأقدمإلى االزمني من الأحدث 

( إلى 2023) نيوآخر طشطوش  سعت دراسة

ف عَر  على القدرة التنبؤية للألكسيثيميا في إدمان  التَّ

( 1039)نت عينة الدراسة من نترنت، وتكو  استخدام الإ 

طالبًا وطالبة من طلبة البكالوريوس بجامعة اليرموك في 

 ،واستُخدم مقياس تورنتو لقياس الألكسيثيميا ،الأردن

 من تطوير الباحثين -ومقياس مستوى إدمان الإنترنت 

عن وجود علقة ارتباطية أسفرت النتائج و  -تهموترجم

إيجابية بين مستوى الألكسيثيميا ومستوى استخدام 

في مستوى  اإحصائي   ةوجود فروق دالو نترنت، الإ 

ر الكلية، حيث كانت أعلى لدى تغي  مُ ـلكسيثيميا تبعًا لالأ

طلبة الكليات الإنسانية مقارنة بالطلبة في الكليات 

ا في مستوى حصائي  إ ةالعلمية، وعدم وجود فروق دال

 والسنة الدراسية. نوعال :ري تغي  مُ ـالألكسيثيميا تبعًا ل

 (Chu et al, 2023) نيراسة تشو وآخر اهتمت دو 

 
ً
بين دور  ابتحديد ما إذا كانت الألكسيثيميا تعمل وسيط

( من 204نت العينة من )تكو  و الأسرة والقلق الاجتماعي، 

ب  
ُ
ق عليهم مقياس طلبة التمريض الصينيين، ط

ومقياس  ،ر ومقياس دور الأسرة المصو   ،الألكسيثيميا

أن للألكسيثيميا عن أسفرت النتائج و القلق الاجتماعي. 

  اتأثيرً 
ً
% بين دور الأسرة والتفاعل 36.9بنسبة  اوسيط

% من طلبة التمريض لديهم 31.9الاجتماعي، وأن 

% من 30.9ألكسيثيميا بمستوى مرتفع، في حين أن 

طلبة التمريض لديهم ألكسيثيميا بمستوى متوسط، 

 بمستوى منخفض.كانت لديهم % 37.2و

، .Sharafkhani et al) نيشرفخاني وآخر  دراسة أما

فإلى فسعت  (2003 عَر  على العوامل المرتبطة  التَّ

بمستويات الألكسيثيميا والتعاطف ومهارات الاتصال 

( 365نت العينة من )تكو  و بين طلبة كلية التمريض، 

وطالبة من كلية التمريض بجامعة مازندران  اطالبً 

ب  
ُ
 ةعليهم استبان تقللعلوم الطبية في إيران، ط

ومقياس  ،ومقياس تورنتو للألكسيثيميا ة،ديموغرافي

لت النتائج توص  و ومقياس مهارات الاتصال.  ،التعاطف
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% من الطلبة لديهم ألكسيثيميا بمستوى 30.4إلى أن 

مرتفع، ولا توجد فروق في مستوى الألكسيثيميا تبعًا 

 ،أو مستوى التعليم ،سرةأو ترتيب الطالب في الأ  ،للنوع

 أو وظيفة الأم والأب.

عَر ف( إلى 2022) الجندي وبدوي  هدفت دراسةو   التَّ

م على طبيعة العلقة بين الألكسيثيميا والتوه  

ض ي، ودراسة الفروق في درجات الألكسيثيميا رَ مَ ـال

الجنس ونوع الكلية  :ض ي وفقًا لكل منرَ مَ ـم الوالتوه  

ب  و ، مخيم( -قرية -)مدينة ومكان السكن
ُ
لدراسة قت اط

( طالبًا وطالبة من جامعة 368نة من )كو  على عينة مُ 

 ؛الخليل بفلسطين. واستخدم الباحثان مقياس تورنتو

رض ي. مَ ـم الوه  للكشف عن الألكسيثيميا، ومقياس الت  

وأظهرت النتائج وجود علقة ارتباطية طردية متوسطة 

مستوى م المرض ي، وأن بين الألكسيثيميا والتوه  

لدى طلبة الجامعة متوسط، وأن مستوى  الألكسيثيميا

لدى طلبة الكليات العلمية منها لدى أعلى  الألكسيثيميا

 اإحصائي   ةدال طلبة الكليات الأدبية، ولا توجد فروق

 :ري بين متوسطات مستوى الألكسيثيميا تبعًا لمتغي  

  مكان السكن.و  الجنس

( بالكشف عن 2022) الغنيمي واهتمت دراسة

 -لقة بعض عوامل التنشئة الاجتماعية )الوالدينع

نت تكو  و ن( بالألكسيثيميا، يالمعلم -الأصدقاء -الإخوة

جامعة طيبة. في ( طالبة بكلية التربية 358العينة من )

للكشف عن  ؛مقياس تورنتو وتم استخدام

أن طالبات كلية التربية وأظهرت النتائج  .الألكسيثيميا

 بمستوى مرتفعالألكسيثيميا بجامعة طيبة يعانون من 

، ووجود علقة ارتباطية بين %64.65بنسبة 

سهم  ،الألكسيثيميا وعوامل التنشئة الاجتماعية
ُ
وأنها ت

 ( من الإصابة بالألكسيثيميا. 15.1في تفسير ما نسبته )

، .Proença et al ) نيبروينسا وآخر  هدفت دراسةو 

وتحديد  ،إلى تقييم مدى انتشار الألكسيثيميا (2022

( 253نت العينة من )تكو  و بممارسة الرياضة،  اارتباطه

فرنسا، بطالبًا وطالبة في جامعة ريمس شامبين أردين 

ب  
ُ
لت ا. وتوص  يق عليهم مقياس تورنتو للألكسيثيمط

% من أفراد العينة لديهم ألكسيثيميا 30أن إلى النتائج 

بمستوى مرتفع، وأن مستوى الألكسيثيميا لدى الإناث 

لى منه لدى الذكور، ووجود علقة بين الألكسيثيميا أع

حيث كان مستوى  ،وضعف ممارسة الرياضة

الألكسيثيميا أعلى لدى الطلبة الذين لا يمارسون أي 

نشاط رياض ي خلل الأسبوع مقارنة بالطلبة الذين 

ساعات  (5)يمارسون الرياضة بمعدل أقل أو أكثر من 

 ا.ي  أسبوع

.، al Nadeem et) نيسعت دراسة نديم وآخر و 

إلى تحديد مدى انتشار الألكسيثيميا وعلقتها  ( 2022

نت تكو  و بإدمان الهواتف الذكية والنشاط البدني، 

وطالبة من طلب ست جامعات  ا( طالبً 377العينة من )

ب  آفي إسلم 
ُ
ق عليهم مقياس باد بباكستان، ط

 ،ومقياس إدمان الهواتف الذكية ،الألكسيثيميا

خلصت النتائج إلى و واستمارة قصيرة للنشاط البدني. 

باد آانتشار الألكسيثيميا لدى طلبة جامعة إسلم أن 

 29.7بنسبة  امرتفعً كان 
ً
%، 26بنسبة  ا%، ومتوسط

%، وأن مستوى الألكسيثيميا 44.3بنسبة  اومنخفضً 

أعلى لدى الإناث مقارنة بالذكور، ووجود ارتباط إيجابي 

وإدمان الهواتف الذكية، وعدم وجود  بين الألكسيثيميا

 ارتباط بين الألكسيثيميا والنشاط البدني.

( إلى فحص دور 2021)هدفت دراسة الجداوي و 

الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال في التنبؤ بالمشكلت بين 

الشخصية لدى طلبة الجامعة، إضافة إلى فحص 

 وقد رات الدراسة، تغي  الفروق بين الجنسين في مُ 
ُ
ت جريأ

 ( طالبًا وطالبة333نة من )الدراسة على عينة مكو  

ب  بجامعة حلوان في مصر
ُ
ق عليهم مقياس تورنتو ، ط

ومقياس  ،ومقياس تنظيم الانفعال ،للألكسيثيميا

المشكلت بين الشخصية. وأظهرت النتائج وجود علقة 

ا بين الألكسيثيميا والمشكلت بين إحصائي   ةموجبة دال
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ا بين إحصائي   ةلا توجد علقة دالالشخصية، في حين 

تنظيم الانفعال والمشكلت بين الشخصية، ووجود 

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الألكسيثيميا بين 

 لصالح الإناث. ؛الجنسين

إلى ( 2021)هدفت دراسة طشطوش وجروان و 

هاب الاجتماعي ف على مستوى الألكسيثيميا والر  عر  لت  ا

ري تغي  ف على الفروق في مُ عر  لت  والعلقة بينهما، وا

 وقد الدراسة تبعًا للنوع والسنة الدراسية، 
ُ
جريت أ

( طالبًا وطالبة من 241نة من )الدراسة على عينة مكو  

استخدم و الطلبة الوافدين في جامعة اليرموك، 

، الباحثان مقياس تورنتو للألكسيثيميا )تعريب: داود

ريب: المومني هاب الاجتماعي )تع(، ومقياس الر  2016

. وأظهرت النتائج أن مستوى (2011 ،وجرادات

هاب الاجتماعي لدى الطلبة الوافدين الألكسيثيميا والر  

كان مرتفعًا، ووجود علقة موجبة دالة بين 

هاب الاجتماعي، ووجود فروق ذات الألكسيثيميا والر  

ر تغي  مُ ـدلالة إحصائية في مستوى الألكسيثيميا تبعًا ل

الح الذكور، وعدم وجود فروق ذات دلالة لص ؛النوع

ر تغي  مُ ـتبعًا ل ،هاب الاجتماعيإحصائية في مستوى الر  

النوع. كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة 

 ،هاب الاجتماعيإحصائية في مستوى الألكسيثيميا والر  

 تينلصالح طلبة السن ؛ر السنة الدراسيةتغي  مُ ـتبعًا ل

 الأولى والثانية.

( إلى 2022) المصري والنوايسة سعت دراسةو 

ري النوع ودخل تغي  فحص العلقة بين الألكسيثيميا ومُ 

ب  وقد الأسرة، 
ُ
( 400نة من )كو  قت الدراسة على عينة مُ ط

ر الباحثان بالأردن، وطو   ةطالب وطالبة في جامعة مؤت

وأسفرت النتائج  .مقياس تورنتو لقياس الألكسيثيميا

يعانون من الألكسيثيميا  ةمؤتأن طلبة جامعة عن 

في  اإحصائي   ةبدرجة متوسطة، ولا توجد فروق دال

عزى ل
ُ
وأن مستوى  ،ر النوعتغي  مُ ـمستوى الألكسيثيميا ت

 الألكسيثيميا يتناقص بزيادة دخل الأسرة.

 et Alzahrani) نيالزهراني وآخر  هدفت دراسةو 

2020, .al انتشار الألكسيثيميا بين  نسبة( إلى تحديد

طلبة كلية الطب في المملكة العربية السعودية وعلقتها 

( طالبًا 347) العينة مننت تكو  و رات، تغي  مُ ـببعض ال

العزيز،  بجامعة الملك عبد كلية الطب فيوطالبة 

ن مقياس تورنتو لقياس و استخدم الباحثو 

ميا أظهرت النتائج أن انتشار الألكسيثيو الألكسيثيميا. 

%، 49لدى طلبة كلية الطب يقترب من النصف بنسبة 

وكان مستوى الألكسيثيميا أعلى لدى الذكور منه لدى 

الإناث، وتبعًا للحالة الاجتماعية أعلى لدى الطلبة 

نفصلين
ُ
أما  الأرامل.بالمقارنة بالطلبة غير المتزوجين أو  الم

فقد كان مستوى  ؛بالنسبة للسنة الدراسية الأكاديمية

لكسيثيميا أعلى في سنوات ما قبل التدريب، وتبعًا الأ

كانت أعلى لدى الطلبة المقيمين في منزل  ؛لنوع السكن

بالمقارنة مع الطلبة المقيمين في منزل خاص أو  مُؤجر

لدى كما كان مستوى الألكسيثيميا أعلى ، سكن طلب

عدل التراكمي المنخفض، ولدى الطلبة 
ُ
الطلبة ذوي الم

دخنين، ال
ُ
ذين عانوا من صدمات في الطفولة، ولديهم الم

نفس ي، أو مرض مزمن، والذين لا يبذلون  ض ي  رَ تاريخ مَ 

 أي نشاط بدني.

 التعليق على الدراسات السابقة:

الألكسيثيميا باهتمام الباحثين في بيئات  رتغي  مُ  حظي .1

مصر، و السعودية، و فلسطين، و عة: )الأردن، متنو  

 باكستان(.و ، فرنساو إيران، و ، الصينو 

تباين الدراسات في مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة  .2

؛ 2022)الغنيمي،  ادراست أشارتالجامعة، حيث 

( إلى مستوى مرتفع، في 2021طشطوش وجروان، 

حين أشارت نتيجة دراستي )الجندي وبدوي، 

( إلى مستوى 2020؛ المصري والنوايسة، 2022

 متوسط.

طشطوش ) :تتفق الدراسة الحالية مع دراسات .3

؛ الغنيمي، 2022؛ الجندي وبدوي، 2023وآخرون، 
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؛ طشطوش وجروان، 2021؛ الجداوي، 2022

، .et al Chu؛ 2020؛ المصري والنوايسة، 2021

 Proença et ;, 2023.Sharafkhani et al ؛2023

et ; Alzahrani, 2022.Nadeem et al ;, 2022.al 

2020, .al طلبة ( في إجراء الدراسة على عينات من

 الجامعات.

جريت عليها الدراسات  .4
ُ
تباين حجم العينات التي أ

 في دراسة (1039)السابقة، فقد كانت أكبر عينة 

( 204(، وأصغر عينة )2023ن، ي)طشطوش وآخر 

 (.et al Chu.2023 ,في دراسة )

 باقتصرت بعض الدراسات في التطبيق على الطل  .5

 ،(2022) كدراسة الغنيمي ،واحد دراس ي في مسار

ب  التي 
ُ
 –قت على الطالبات في المسار الإنساني ط

 ؛et al Chu.2023 ,) تي، ودراس-كلية التربية

, 2023.Sharafkhani et al)، ب   نتيلال
ُ
على  اقتط

ودراسة  -كلية التمريض -الطلبة في المسار الصحي 

(2020, .et al Alzahrani)،   ب
ُ
قت على الطلبة التي ط

 الطب.كلية  - يفي المسار الصح

اقتصرت بعض الدراسات على المقارنة بين الطلبة في  .6

إلى ق طر  دون الت   ،المسارين الإنساني والعلمي فقط

لمسار الصحي أو الإداري، كدراستي )طشطوش ا

 (.2022؛ الجندي وبدوي، 2023ن، يوآخر 

ب   .7
ُ
قت جميع الدراسات السابقة على طلبة الجامعة ط

 ،(2022ي، باستثناء دراسة )الغنيم ؛من الجنسين

جريت على الطالبات فقط.
ُ
 التي أ

8.  
 
ق بالفروق في عدم اتساق نتائج الدراسات فيما يتعل

ر المسار تغي  مُ ـتبعًا ل ،ايمستوى الألكسيثيم

حيث أظهرت نتيجة دراسة )طشطوش  ،الدراس ي

( أن مستوى الألكسيثيميا أعلى 2023ن، يوآخر 

لدى طلبة الكليات الإنسانية، في حين أشارت 

( إلى أن 2022نتيجة دراسة )الجندي وبدوي، 

مستوى الألكسيثيميا أعلى لدى طلبة الكليات 

 العلمية.

 وجود تناقض في نتائج الدراسات في .9
 
ق ما يتعل

ر تغي  مُ ـتبعًا ل ،مستوى الألكسيثيميا بالفروق في

حيث أسفرت نتائج دراستي )طشطوش لنوع، ا

 هأن عن (et al Alzahrani. ,2020 ؛2021وجروان، 

فقد  ؛أعلى لدى الذكور، وعلى العكس من ذلك

 ؛Nadeem et al.2022 ,أشارت نتائج دراسات )

, 2022.Proença et alه( إلى أن2021الجداوي،  ؛ 

دراسات  أعلى لدى الإناث، في حين أشارت نتائج

؛ الجندي وبدوي، 2023 ن،يوآخر )طشطوش 

( إلى عدم وجود 2020؛ المصري والنوايسة، 2022

في مستوى الألكسيثيميا تبعًا  افروق دالة إحصائي  

 للنوع.

( Sharafkhani et al., 2023أشارت نتائج دراسة ) .10

عدم وجود فروق في مستوى الألكسيثيميا تبعًا إلى 

  لترتيب الطالب في الأسرة.

11.  
 
ت غالبية الدراسات السابقة مقياس تورنتو تبن

 .قياس الألكسيثيمياأداة ل

وتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 

 من حيث:

مقياس بيرموند الحالية الدراسة  تستخدما ▪

 من لألكسيثيمياقياس مستوى اوفورست ل
ً

، بدلا

حيث يقيس  ة،أكثر شمولي بوصفه؛ مقياس تورنتو

 .المعرفي والعاطفي :نيهاالألكسيثيميا بمكو  

ل  ▪
 
الطلبة الذين  في تهاوعين مجتمع الدراسةتمث

؛ مما قد يُسهم في ةجامعات متعددإلى ينتمون 

ا على نطاق أوسع، يتحديد مستوى الألكسيثيم

إلى بينما الطلبة في الدراسات السابقة كانوا ينتمون 

 Nadeemاسة )باستثناء در  ؛فقط ةجامعة واحد

et al., 2022) ،  ب
ُ
قت على الطلبة في ست التي ط
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لكن لم يُقارن مستوى الألكسيثيميا في  ؛جامعات

 ها.ئضو 

ف على مستوى عر  لت  إلى االدراسة الحالية  تسع ▪

ا لجميع المسارات الدراسية تبعً  ،الألكسيثيميا

في إداري(، بينما كان الطلبة  -صحي -علمي -)إنساني

ينتمون إلى مسار ضة مُستعرَ ـالسابقة الالدراسات 

 واحد أو مسارين فقط.

معرفة مستوى إلى الدراسة الحالية  تسع ▪

تبعًا لترتيب الطالب في الأسرة، حيث  ،الألكسيثيميا

ستعرَ 
ُ
إلا ضة لا توجد في الدراسات السابقة الم

، رتغي  مُ ـالهذا  تناولت ةأجنبية واحد دراسة

 راسة الحالية.وتختلف في بيئتها عن بيئة الد

ستعرَ  ▪
ُ
ضة دراسة لا توجد في الدراسات السابقة الم

للمنطقة  تبعًا ،تناولت مستوى الألكسيثيميا

رافية التي ينتمي إليها
ُ
قد فوبذلك  ؛الطالب الجغ

ضاف 
ُ
تكشف الدراسة الحالية عن معرفة جديدة ت

 في هذا الجانب.

استفادت الدراسة الحالية من الدراسات ، اأخيرً  ▪

بناء  علىالسابقة من عدة نواحٍ، حيث ساعدت 

وتحديد المفاهيم الأساسية  ،الإطار النظري 

رات الأخرى. كما تغي  مُ ـللألكسيثيميا وعلقتها بال

رت الدراسات السابقة أسسًا علمية لاختيار 
 
وف

مقياس بيرموند  :الأدوات البحثية المناسبة، مثل

  الذي ،رستوفو 
ُ
 من مقياس تورنتوا

ً
 ؛عتمد بدلا

نيها نظرًا لشمولية قياسه للألكسيثيميا بمكو  

سهمت هذه الدراسات في أ كماالمعرفي والعاطفي. 

تحديد الفجوات البحثية التي سعت الدراسة 

مقارنة مستوى  :الحالية إلى معالجتها، مثل

الألكسيثيميا بين الطلبة في مختلف المسارات 

، وفحص تأثير ترتيب الطالب في الأسرة، الدراسية

 ؛ر لم تتناوله معظم الدراسات السابقةتغي  وهو مُ 

مت الدراسات إلا في دراسة أجنبية واحدة. كما دع  

إذ أظهرت  ؛السابقة اختيار مجتمع الدراسة الحالي

الحاجة إلى إجراء دراسات تشمل طلبة من 

 من الاقتصار على جامعة  ،جامعات متعددة
ً

بدلا

 .تيح تعميم النتائج على نطاق أوسعمما يُ  ؛احدةو 

 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

 منهج الدراسة:

اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الوصفي 

إذ يعتمد  ؛لكونه يتلءم مع أهداف الدراسة ؛المسحي

 ،على تقديم وصف لطبيعة الظاهرة محل الدراسة

من خلل استجابات الأفراد  ،ومدى وجودها في المجتمع

رات تغي  مُ ـوفي ضوء العديد من ال ،المشاركين في البحث

 (.2012)العساف، 

 مجتمع الدراسة:

ن مجتمع الدراسة من جميع طلب وطالبات تكو  

 ،مرحلة البكالوريوس في الجامعات السعودية الحكومية

والمنتظمين بالدراسة في المسارات: الإنسانية والعلمية 

دين بالدراسة في العام قي  مُ ـمن ال ،والصحية والإدارية

 م.2024 -هـ1445الجامعي 

 عينة الدراسة:

ب، على النحو ( طل 505نت عينة الدراسة من )تكو  

في مرحلة  اتطالبمن ال( 402ب، و)( طل 103: )الآتي

: الآتية السعودية الحكوميةالجامعات بالبكالوريوس 

جامعة الملك و ، جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

جامعة و ، جامعة الملك سعودو ، جامعة جدةو ، خالد

، جامعة القصيمو ، الإمام محمد بن سعود الإسلمية

جامعة أم و ، جامعة الأميرة نورةو ، جامعة شقراءو 

جامعة الملك و ، جامعة بيشةو ، جامعة طيبةو ، القرى 

، جامعة الأمير سطامو ، جامعة الطائفو ، العزيز عبد

  .(1)جدول  جامعة الملك فيصلو 
ُ
عينة  تختير وقد ا

 .رةتيس  الدراسة بالطريقة الم
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 البحث إجراءات

بعد الحصول على موافقة اللجنة الدائمة 

 ،البحث العلمي في جامعة الملك سعودلأخلقيات 

 (؛KSU-HE -24-019) ورقم ،2024 /16/01بتاريخ: 

ا على خطاب تيسير منهم أيضً ان تالباحث تحصلفقد 

 و  ،لجامعات السعوديةإلى اه موج   ،مهمة
ُ
إلى رسل أ

 الإلكترونيإرسال الأداة عبر البريد  لجامعات من أجلا

ة لكل طالب الجامعي للطلبة؛ مما يضمن فرصة متساوي

كما أرسلت  وطالبة أن يكونوا ضمن عينة الدراسة.

أعضاء هيئة إلى الباحثتان الاستبانة بشكل شخص ي 

بعد و  لتعميمها على طلبتهم. ؛التدريس في الجامعات

 استلم الاستجابات حُ 
 
.احصائي  إ تلل

 (1جدول )

 وترتيب الطالب في الأسرة ،افيةر والمنطقة الجُغ ،والمسار الدراس ي ،توزيع أفراد العينة حسب النوع
 افيةر المنطقة الجُغ ترتيب الطالب في الأسرة المسار الدراس ي النوع

 %26,7 135 وسط %27 135 الأول  %44 223 علمي %20 103 ذكور 

 %1,6 8 شمال %18 91 الثاني %25 126 إنساني %80 402 إناث

 %23,5 119 جنوب %16 83 الثالث %19 96 صحي   

 %25,5 129 شرق  %13 64 الرابع %12 60 إداري    

      
الخامس 

 فأعلى
 %22,5 114 غرب 26% 132

           505 إجمالي

 

أن عدد الطالبات الإناث بلغ  ؛(1جدول )الن من يتبي  

، أما عدد الطلبة الذكور فبلغ اتطالبمن ال( 402)

% في المسار العلمي، يليه المسار 44بنسبة  ،ب( طل 103)

%، ثم يليه المسار الصحي بنسبة 25الإنساني بنسبة 

 و %. 12%، وأخيرًا المسار الإداري بنسبة 19
 
ق فيما يتعل

% من المشاركين 27فإن  ؛بترتيب أفراد العينة في أسرهم

ان ترتيبهم ك % 26وكان ترتيبهم في أسرهم الأول، 

% منهم كان ترتيبهم الثاني، 18وأن الخامس فأعلى، 

% كان 13وأخيرًا  ،كانوا الطفل الثالثمنهم % 16بينما 

الرابع. وقد بلغ عدد المستجيبين من المنطقة  ترتيبهم

%، ثم من المنطقة الشرقية بنسبة 26,7الوسطى 

%، ثم 23,5%، ثم المنطقة الجنوبية بنسبة 25,5

ة %، وأخيرًا المنطق22,5المنطقة الغربية بنسبة 

 %.1,6الشمالية بنسبة 

 أداة الدراسة:

 أداة الدراسة من: تنتكو  

 :
ً
ف على عر  أسئلة أولية؛ للت   تناستمارة تضم  أولا

 -المسار الدراس ي -رات الديموغرافية: )النوعتغي  مُ ـال

 المنطقة الجُغرافية( -ترتيب الطالب في الأسرة

ستُخدم مقياس بيرموند وفورست  ثانيًا:
ُ
ا

الدوسري  :ترجمة وتقنين -( BVAQللألكسيثيميا )

عة على وز  مُ  ،ن المقياس من أربعين بندًايتكو  و  -(2020)

التخيل، و خمسة أبعاد رئيسة )التعبير اللفظي، 

 (. التحليلو الانفعالية، و التحديد، و 

: يعني الدرجة التي (Verbalizing)التعبير اللفظي 

يميل فيها الفرد، أو يكون قادرًا على وصف مشاعره، 

والتعبير عن الحالات العاطفية وردود الفعل باستخدام 

 الكلمات. 

إلى يعني درجة سعي الفرد : Analyzing))التحليل 

 . هاوتفسير  شرح استجاباته العاطفية

 يُ : (Identifying)التحديد 
 
ن شير إلى درجة تمك

من تحديد استجاباته العاطفية المختلفة. الفرد 

ل و  ،)للتمييز بين مختلف المشاعر العاطفية(
 
يُمث
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ن المعرفي كو  مُ ـمجموع هذه الأبعاد الثلثة ال

 للألكسيثيميا.

ميل الفرد إلى  :قصد به: يُ Fantasizing))ل التخي  

 التخيل، والانغماس في أحلم اليقظة. 

درجة تحفيز  هي: Emotionalizing))الانفعالية 

الفرد، والإحساس بالمشاعر، والقدرة على الاستجابة 

ل و  ،ثيرمُ الانفعالية خلل حدث 
 
مجموع هذين يُمث

 ن العاطفي للألكسيثيميا.كو  مُ ـالبُعدين ال

وتتراوح مدة الإجابة  ،( بنود تابعة له8ن كل بُعد )ويتضم  

كل بند من  نيُجاب عو  ،دقيقة (25إلى  15)ه ما بين نع

بنود المقياس وفقًا لسُلم ليكرت الخماس ي: )غير موافق 

موافق بشدة(،  -موافق -محايد -غير موافق -بشدة

ويختلف تقديرها في حال العبارات الموجبة والسالبة، 

( منها في الاتجاه 20) :( بندًا40ن المقياس من )حيث يتكو  

 ( في الاتجاه السالب. وتنحصر الدرجة20الموجب، و)

( درجة، أما الدرجة الكلية 40 -8الكلية لكل بُعد بين )

( 200و ) ،( درجة كحد أدنى40للمقياس فتنحصر بين )

 
ُ
شير الدرجة المرتفعة إلى أن الفرد درجة كحد أقص ى. وت

 يعاني من الألكسيثيميا.

نت  ( المقياس على عينة من 2020الدوسري )وقد قن 

لمقياس ع اواتضح تمت   ،طلبة الجامعات السعودية

بدرجة مرتفعة من الصدق البنائي، حيث كانت قيم 

 ؛عد الذي ينتمي لهلت الارتباط بين كل بند والبُ عام  مُ 

(، كما أن الارتباطات البينية 0.01دالة عند مستوى )

دالة  ؛بين الأبعاد وارتباطها بالدرجة الكلية للمقياس

ق المقياس درجة مرتفعة حق  كما (. 0.01عند مستوى )

أسفر عن وجود فروق و  ،ق المقارنة الطرفيةمن صد

( بين 0.01ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

متوسطات مجموعة الإرباعي الأعلى، ومتوسطات 

مجموعة الإرباعي الأدنى في جميع الأبعاد الفرعية 

 والدرجة الكلية للمقياس.

 ،ق المقياس ثباتًا مرتفعًا بطريقة الإعادةكما حق  

ل الارتباط بين التطبيقين عام  حيث بلغت قيمة مُ 

ق المقياس درجة مقبولة (، وحق  0.89للمقياس ككل )

 ،من الثبات بطريقتي: ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية

 (.0.84حيث بلغت قيمته للمقياس ككل )

 نتائج الدراسة:

ما مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة  السؤال الأول:

 الجامعات السعودية؟

ستخدمت التكرارات ؛السؤال الأول  نللإجابة ع
ُ
 ،ا

والانحرافات  ،والمتوسطات الحسابية ،والنسب المئوية

ف على مستوى الألكسيثيميا لدى أفراد عر  للت   ؛المعيارية

 ن النتائج.( يبي  2)والجدول  ،العينة

 

 (2جدول )
 مستوى الألكسيثيميا لدى أفراد العينة 

 النسبة المئوية التكرار الدرجة
 المتوسط

 الحسابي
 مستوى الألكسيثيميا الانحراف المعياري 

61 1 0,2 

107.97 0.65 

 منخفض

 منخفض 0,4 2 73

 منخفض 0,6 3 76

 منخفض 0,4 2 79

 متوسط 0,2 1 80

 متوسط 0,4 2 81

 متوسط 0,6 3 82

 متوسط 0,2 1 83

 متوسط 1,0 5 84

 متوسط 1,0 5 85

 متوسط 1,6 8 86

 متوسط 1,4 7 87

 متوسط 1,2 6 88

 متوسط 1,4 7 89
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 النسبة المئوية التكرار الدرجة
 المتوسط

 الحسابي
 مستوى الألكسيثيميا الانحراف المعياري 

 متوسط 1,4 7 90

 متوسط 2,0 10 91

 متوسط   1,6 8 92

93 7 1,4 

  

 متوسط

 متوسط 2,6 13 94

 متوسط 1,2 6 95

 متوسط 1,8 9 96

 متوسط 1,6 8 97

 متوسط 2,4 12 98

 متوسط 2,4 12 99

 متوسط 1,8 9 100

 متوسط 4,4 22 101

 متوسط 1,4 7 102

 متوسط 3,2 16 103

 متوسط 2,8 14 104

 متوسط 2,6 13 105

 متوسط 3,0 15 106

 متوسط 1,4 7 107

 متوسط 2,8 14 108

 متوسط 2,4 12 109

 متوسط 3,8 19 110

 متوسط 2,0 10 111

112 14 2,8 

  

 متوسط

 متوسط 2,8 14 113

 متوسط 1,6 8 114

 متوسط 2,6 13 115

 متوسط 2,2 11 116

 متوسط 2,2 11 117

 متوسط 2,8 14 118

 متوسط 1,8 9 119

 مرتفع 3,4 17 120

 مرتفع 1,6 8 121

 مرتفع 1,6 8 122

 مرتفع 0.8 4 123

 مرتفع 0,8 4 124

 مرتفع 2,2 11 125

 مرتفع 0,4 2 126

 مرتفع 1,8 9 127

 مرتفع 1,4 7 128

 مرتفع 1,2 6 129

 مرتفع 0,6 3 130

131 2 0.4 

  

 مرتفع

 مرتفع 0,6 3 134

 مرتفع 1,0 5 135

 مرتفع 1,0 5 136

 مرتفع 0,2 1 138

 مرتفع 0,6 3 139
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 النسبة المئوية التكرار الدرجة
 المتوسط

 الحسابي
 مستوى الألكسيثيميا الانحراف المعياري 

 مرتفع 0,2 1 141

 مرتفع 1,0 5 142

 مرتفع 0,2 1 151

 مرتفع 0,2 1 152

 مرتفع 0,2 1 155

 مرتفع 0,2 1 157

 

أن مستوى الألكسيثيميا  ؛(2)جدول اليتضح من 

 
ً
بينما  ،% من المشاركين في الدراسة77لدى  اكان متوسط

حيث  ؛%2لدى  اومنخفضً  ،منهم %21لدى  اكان مرتفعً 

مستوى الألكسيثيميا منخفضًا إذا انحصرت  عد  يُ 

ا إذا (79 - 40)الدرجة الكلية للمقياس بين 
ً
، ومتوسط

 فأعلى. (120)، ومرتفعًا من (119 - 80)انحصرت بين 

 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  السؤال الثاني:

 تبعًا للنوع )ذكور/ إناث(؟ ،مستوى الألكسيثيميا

 (ت)استُخدم اختبار  ،للإجابة عن السؤال الثاني

  ن النتائج.( يبي  3والجدول ) ،مستقلتين لعينتين

 

 ( 3جدول )

 مستوى الألكسيثيميا تبعًا للنوع

مستوى 

 الألكسيثيميا
 

 إناث ذكور 

 (ت)قيمة  درجة الحرية
الدلالة 

المتوسط  الإحصائية

 الحسابي
 الانحراف المعياري 

المتوسط 

 الحسابي
 الانحراف المعياري 

111.42 13.26 107.09 14.85 503 -2.69 0,007 

 

وجود فروق ذات دلالة  ؛(3يتضح من الجدول )

في مستوى الألكسيثيما بين متوسط درجات  إحصائية

، ودرجة 2.69-الذكور والإناث، فقد كانت قيمة ت= 

مما يعني أنه  ؛0.01ومستوى دلالة=  ،503الحرية= 

حصائية عند مستوى دلالة = إتوجد فروق ذات دلالة 

بين درجات الذكور والإناث في مستوى  0.05

حيث بلغ متوسط  ،لصالح الذكور  ؛الألكسيثيميا

(، بانحراف معياري قدره 111.42درجات الذكور )

في حين بلغ متوسط درجات الإناث  ،(13.30)

 (.14.85(، بانحراف معياري قدره )107.10)

هل توجد فروق ذات دلالة  السؤال الثالث:

تبعًا للمسار  ،إحصائية في مستوى الألكسيثيميا

 إداري(؟ -حيص -علمي -الدراس ي )إنساني

  ،للإجابة عن السؤال الثالث
ُ
جري تحليل التباين أ

 ن النتائج.بي  ( يُ 4، والجدول )أحادي الاتجاه

 

 (4جدول )

 مستوى الألكسيثيميا تبعًا للمسار الدراس ي
 الإحصائيةالدلالة  قيمة )ف( متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مستوى الألكسيثيميا

 793.33 3 2379.99 بين المجموعات

3.76 

0,01 

  210.69 501 105556.76 داخل المجموعات

   504 107936.76 الإجمالي

 

مستوى بين متوسطات درجات أفراد العينة في   اوجود فروق دالة إحصائي   ؛(4يتضح من الجدول )

 -علمي -تبعًا للمسار الدراس ي )إنساني ،الألكسيثيميا
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، عند (3.76= )إداري(، حيث كانت قيمة ف -صحي

 .(0.01مستوى دلالة )

ولمعرفة اتجاه الفروق في مستوى الألكسيثيميا تبعًا 

للمسار الدراس ي تم استخدام اختبار شيفيه للمقارنات 

 (5البعدية، وظهرت النتائج في جدول )

 

 (5جدول )

 ا للمسار الدراس يتبعً  ،لتحديد الفروق في مستوى الألكسيثيميا ؛نتائج اختبار شيفيه 
 إداري  صحي علمي إنساني المسار الدراس ي

 0,35- 4,47- *4,66- - إنساني

 4,30 0,19 -  علمي

 4,11 -   صحي

 -    إداري 

 (.0.05)*دال عند مستوى دلالة 

ا حصائي  إوجود فروق دالة  ؛(5جدول )الن من يتبي  

الإنساني  ينفي مستوى الألكسيثيميا بين طلبة المسار 

بينما لا توجد فروق دالة  ؛لصالح المسار العلم ؛والعلمي

الإنساني والصحي ا بين متوسط درجات المسار حصائي  إ

  والإداري.

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  السؤال الرابع:

تبعًا لترتيب الطالب في الأسرة  ،في مستوى الألكسيثيميا

 الخامس فأعلى(؟  - الرابع - الثالث - الثاني - )الأول 

  ؛للإجابة عن السؤال الرابع
ُ
جري تحليل التباين أحادي أ

ن و  ،الاتجاه  ( النتائج.6الجدول )يُبي 

 

 (6جدول )
 الطالب في الأسرةلترتيب  اتبعً  ،تحليل التباين الأحادي لمستوى الألكسيثيميا 

 الإحصائيةالدلالة  قيمة )ف( متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مستوى الألكسيثيميا

 561.11 4 2244.45 بين المجموعات

 211.38 500 105692.30 داخل المجموعات 0.03 2.65

  504 107936.76 الإجمالي

 

ا ي  وجود فروق دالة إحصائ ؛(6يتضح من الجدول )

بين متوسطات درجات أفراد العينة في مستوى 

 -)الأول  الطالب في الأسرةتبعًا لترتيب  ،الألكسيثيميا

حيث كانت  ،الخامس فأعلى( -الرابع -الثالث -الثاني

 (.0.03، عند مستوى دلالة )(2.65= ) قيمة ف

 ،ولمعرفة اتجاه الفروق في مستوى الألكسيثيميا

 
ُ
ستخدم اختبار شيفيه للمقارنات تبعًا لترتيب الميلد ا

 الآتي: (7جدول )الالبعدية، وظهرت النتائج في 

 

 (7جدول )

 ا لترتيب الطالب في الأسرةتبعً  ،لتحديد الفروق في مستوى الألكسيثيميا ؛نتائج اختبار شيفيه 
 الخامس فأعلى الرابع الثالث الثاني الأول  ترتيب الطالب في الأسرة

 1,78 0,70 *6,36 1,63 - الأول 

 0,15 0,93- 4,73 -  الثاني

 4,58- 5,66- -   الثالث

 1,08 -    الرابع

 -     الخامس فأعلى

  (.0.05)*دال عند مستوى دلالة 
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ا حصائي  إوجود فروق دالة  ؛(7جدول )الن من يتبي  

الألكسيثيميا بين في مستوى  ،(0,05عند مستوى دلالة )

 لصالح الأول. ؛والثالث في الأسرةالأول الطالب ترتيب 

: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية السؤال الخامس

تبعًا للمنطقة الجُغرافية  ،في مستوى الألكسيثيميا

غرب( المملكة العربية  - شرق  - جنوب - شمال - )وسط

 السعودية؟

  ؛للإجابة عن السؤال الخامس
ُ
جري تحليل التباين أ

 ن النتائج.يبي  الآتي ( 8أحادي الاتجاه، والجدول )

 

 (8جدول )

افية امستوى الألكسيثيميا تبعً   للمنطقة الجغر
 الإحصائيةالدلالة  قيمة )ف( متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مستوى الألكسيثيميا

 88,06 4 352,27 بين المجموعات

 215,16 500 107584,49 داخل المجموعات 0.80 0.40

  504 107936,76 الإجمالي

 

عدم وجود فروق دالة  ؛(8يتضح من الجدول )

مستوى ا بين متوسط درجات أفراد العينة في ي  إحصائ

 (.0.40) تبعًا للمنطقة الجغرافية، ف= ،الألكسيثيميا

 :مناقشة النتائج

يتضح أن  ؛نتائج الدراسة الحاليةإلى بالنظر 

مستوى الألكسيثيميا لدى طلبة الجامعات السعودية 

 
ً
لدى عدد أقل  اومرتفعً  ،لدى أغلب الطلبة اكان متوسط

 جدت فروق في مستوى الألكسيثيميا بينكما وُ  ،منهم

ا للمسار وفروق وفقً  ،لصالح الذكور  ؛الذكور والإناث

لصالح  ؛الإنساني والعلمي ينالدراس ي بين طلبة المسار 

كما ظهرت الفروق بين الطلبة في مستوى  المسار العلمي.

من كان  لصالح ؛لترتيب الميلد االألكسيثيميا وفقً 

ا، لم أخيرً و بين أفراد أسرتهم: الأول والثالث.  اترتيبهم

د أي فروق بين الطلبة في مستوى الألكسيثيميا توج

 للمنطقة الجغرافية.  اوفقً 

 تينتائج الدراسة الحالية مع دراس وقد اتفقت

 ،(2022والجندي وبدوي ) ،(2020)المصري والنوايسة 

ن مستوى الألكسيثيميا متوسط لدى معظم إمن حيث 

نسبة قليلة من الطلبة تعاني من  ظهر أن الطلبة. كما

 وهو ما يتفق مع ؛ارتفاع في مستوى الألكسيثيميا

 (.2022؛ طشطوش وجروان، 2022)الغنيمي، دراستي 

قد يكون لطبيعة التنشئة الأسرية والاجتماعية التي و 

والسماح للطفل  ،تحد  من التعبير بانفتاح عن المشاعر

 دور في كون مستوى الألكسيثيم ؛بتنطيقها
ً
 ايا متوسط

اكتسب هذه  همقد يكون بعضو  لدى عينة الدراسة.

الصعوبة في التعبير عن الانفعالات وفهمها من خلل 

 الت  
 
 خاصة من محيط الأسرة )عبد ،م الاجتماعيعل

ومن المحتمل كذلك أن يكون هذا  (.2014العزيز، 

لخبرات المحبطة التي مر  بها الطلبة إلى ا االمستوى راجعً 

  ،في طفولتهم
 
ق بالخبرات الوجدانية والتعبير التي تتعل

  (.2013 عن المشاعر بالكلمات )جمعة ورمضان،

 
 
ق بالفروق بين الجنسين في مستوى وفيما يتعل

فقد اتضح أن متوسط درجات الذكور  ؛الألكسيثيميا

لت تتفق هذه النتيجة مع ماو  ،أعلى من الإناث إليه  توص 

 (.2021راني )والزه ،(2021طشطوش وجروان ) تادراس

قد تكون طبيعة المجتمع في التعاطي مع انفعالات و 

من العوامل المحتملة لتفسير هذه  االجنسين واحدً 

ظ لتحف  إلى اتميل المجتمعات الشرقية  وربماالنتيجة، 

  على تعبير الذكر عن مشاعره وكل ما
 
ق بهذه يتعل

طبيعة الصور النمطية  كما أن  المشاعر من تفاعلت.

  ،للجنسين
 
قد تؤثر في استجابة  ؛عات الاجتماعيةوالتوق

الدراسات النفسية المعتمدة على التقرير بالمشاركين 

إذ وجدت بعض الدراسات السابقة أن النوع قد  ؛الذاتي

 مُ ـيؤثر في استجابة الأفراد على الأسئلة ال
 
قة تعل

سايرة مُ إلى يميل الأفراد حيث  ،بالانفعالات والعواطف

 
 
 عات الاجتمالتوق

 
ق اعية في استجابتهم لفقرات تتعل

بتعبيرهم عن انفعالاتهم وفهمهم لانفعالات الآخرين 

(Löffler, Greitemeyer, 2023.) 

أن  نيتبي   ؛الثالث سؤالوبالنظر إلى نتائج ال

أعلى من  الطلبة في المسار العلمي متوسط درجات
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تتفق هذه النتيجة مع دراسة الجندي و  ،نسانيالمسار الإ

مع نظرية الذكاءات المتعددة وافقًا تو (. 2022)وبدوي 

قد يكون من الأسباب المحتملة لهذه ف ؛(2011لجاردنر )

ها الطلبة في يلإض النتيجة المناهج التعليمية التي يتعر  

 حيث  ،المسار العلمي
ُ
 ت

 
ز على المنطق والتحليل الكمي رك

 اسلبً  مما قد يؤثر ؛والرياض ي للمسائل والتفكير المجرد

على العكس من  ،تنمية التعبير عن المشاعر وفهمهافي 

 المناهج الإ
ُ
 نسانية التي ت

 
التحليل الذاتي  على زرك

 كما أن والاجتماعية.والتفكير الناقد والتأملت الذاتية 

مع قضايا  الإنسانيةصات تفاعل الطلبة في التخص  

قد يكون  ؛واجتماعية ونصوص أدبية إنسانيةوظواهر 

 
ً

رفع قدرتهم على فهم انفعالاتهم ل امساعدً  عامل

 وانفعالات الآخرين والتفاعل معها. 

فقد  ؛بالنسبة لترتيب ميلد الطالب في أسرتهو 

جاءت نتائج الدراسة الحالية على عكس دراسة 

 إذ وجدت الدراسة الحالية ؛(2023ن )يشرفخاني وآخر 

لوا مستوى أن الطلب الذين كان ترتيبهم الأول سج  

 وربمالكسيثيميا مقارنة ببقية الطلبة. في الأ امرتفعً 

دور في وجود  اثقافي   هاونوع يكون لاختلف حجم العينة

. إيرانهذه الفروق التي لم تجدها دراسة شرفخاني في 

أن الأبناء  ،من العوامل المحتملة لتفسير هذه النتيجةو 

 إلى الأوائل في أسرهم يخضعون 
 
عات اجتماعية توق

من قدرتهم على التعبير عن  قد تحد   ؛وضغوطات معينة

. و  وجدت العديد من  ربماانفعالاتهم بشكل حر 

الدراسات أن الذكاء العاطفي وتنظيم المشاعر يختلف 

إذ كان الطفل  ؛باختلف ترتيب ميلد الطفل في الأسرة

للذكاء العاطفي من الأول  االثاني أفضل تطويرً 

(Iglesias, & García-Martín, 2023)  

ن، يعلى خلف دراستي جوكما وآخر و  ا،أخيرً و 

 Kokkonen et al., 2001ن )يوكوكونن وآخر 

Joukamaa et al., 2003)لم تجد الدراسة الحالية ؛ ف؛

 اأي فروق في مستوى الألكسيثيميا لدى الطلبة وفقً 

بين قد يكون التقارب الثقافي و لمناطقهم الجغرافية. 

وإن  -ووجود معايير اجتماعية عامة  ،ناطق السعوديةم

العامل المؤثر في عدم  -التفاصيل في بعضاختلفت 

من المحتمل و لمناطقهم.  اوجود فروق بين الطلبة وفقً 

 ؛عن طريق وسائل التواصلأن الانفتاح على الآخر أيضًا 

  ،الفروق بين الأفراد ى إلى أن تقل  أد  
 
ق حتى فيما يتعل

 بالتعبير عن الانفعالات وفهمها . 

 حة:قتر  مُ ـالمستقبلية الالتوصيات والأبحاث 

  بناء على ما
ُ
  ؛ه من نتائجيلإل وص  ت

ُ
وص ي الدراسة ت

الحالية وحدات الإرشاد الطلبي والخدمات النفسية في 

العمل على رفع وعي الطلبة بالجامعات السعودية 

  ها؛وأعراض بمفهوم الألكسيثيميا
ً

 في خفض مستوى أمل

رامج لرفع عداد بإأن تتبنى وزارة التعليم و  ،انتشارها

لدى الأفراد منذ مراحل التعليم  هوتنفيذ الوعي الانفعالي

إعداد برامج تدريبية للمعلمين وأساتذة و  ،المبكرة

لتمكينهم من دعم الطلبة في التعبير عن  ؛الجامعات

وتعزيز مهارات التعبير الانفعالي لديهم.  ،انفعالاتهم

على من المهم العمل في المجتمع المحلي ف ،وبشكل عام

  ؛توفير بيئة آمنة
ُ
 ت

 
ن الأفراد من التعبير عن مك

 مشاعرهم دون خوف أو ضغط. 

رغم أن الدراسة الحالية حاولت تغطية مناطق و 

الديموغرافية  راتتغي  مُ ـودراسة عدد من ال ،المملكة

لمزيد من إلى ازالت قائمة  الحاجة مالكن  ؛المهمة

الية أن تقترح الدراسة الحو الدراسات في هذا الموضوع. 

دراسات مستقبلية الموضوع بمنهج كيفي يعتمد  تناول ت

فهم أعمق إلى للوصول  ؛المفتوحة على المقابلت

 حيث إن  ،للظاهرة
ُ
جريت أغلب الدراسات السابقة أ

قد يكون من المفيد فلذا  ؛على طلبة الجامعة والبالغين

ا، أخيرً و فحص مستوى الألكسيثيميا لدى الأطفال. 

صة تخص  سات لتقييم فعالية برامج مُ درا إجراءفيمكن 

 الألكسيثيميا.مستوى في خفض 
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 المراجع

مؤتمر (. 2022جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلمية. )

 .2030الصحة النفسية للطالب وفق الرؤية السعودية 

https://imamu.edu.sa/smhcasv2030/Documents/state

ment.pdf 

ليكس ي ثايميا )صعوبة (. الأ2003الله أحمد. ) البنا، إيمان عبد

تحديد ووصف المشاعر( وأنماط التعامل مع الضغوط: 

 ،حوليات آداب عين شمس .لدى عينة من طلبة الجامعة

31  ، 15 – 57 . 

(. الألكسيثيميا وتنظيم الانفعال 2021الجداوي، سارة عزت. )

كمنبئين بالمشكلت بين الشخصية لدى طلب الجامعة. 

 .58-1(، 1)20، مجلة دراسات عربية

(. الألكسيثيميا 2013جمعة، نصر سيد، ورمضان، أحمد ثابت. )

واضطراب العناد المتحدي لدى تلميذ المرحلة الابتدائية 

 ذوي صعوبات الت  
 
(، 96)2 ،دراسات تربوية ونفسيةم. عل

141- 229. 

(. الألكسيثيميا وعلفتها 2022الجندي، نبيل وبدوي، مي. )

مجلة العلوم لتوهم المرض ي لدى طلبة جامعة الخليل. با

 .175-155(، 2)8، النفسية والتربوية

الذكاء العاطفي، الذكاء (. 2004خوالدة، محمود عبدالله محمد. )

 . دار الشروق.الانفعالي

الخصائص السيكومترية (. 2020الدوسري، خلود عبدالعزيز. )

فلمقياس بيرموند وفورست لصعوبة  عَر  على المشاعر  التَّ

]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة  لدى طلبة الجامعة

 الملك سعود.

الاكتئاب المقنع (. 2006زعطوط رمضان، وقريش ي، عبدالكريم. )

دراسات . وعلقته بالتكتم وقلق الموت لدى المجسدنين

 .218-177(، 1)5، عربية في علم النفس

الألكسيثميا وعلقتها بالقلق (. 2009سلمة، هدى سلمى مطير. )

]رسالة ماجستير غير لدى عينة من المراهقين المكفوفين 

 منشورة[. جامعة عين شمس.

(. الألكسيثيميا والرضا عن 2013شاهين، هيام صابر صادق. )

التربية  مجلة كليةالحياة لدى عينة من طلبة الجامعة. 

 .112 -80(، 96)1، ببنها

موسوعة شرح المصطلحات النفسية (. 2001الشربيني، لطفي. )

 . دار النهضة العربية.عربي( -إنجليزي )

(. 2023، لينا. )ة، هديل، وحتاملةطشطوش، رامي، العبابن

القدرة التنبؤية لقصور التعبير عن المشاعر 

لدى طلبة  الإنترنت)الألكسيثيميا( في إدمان استخدام 

(، 1)35، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقيةجامعة اليرموك. 

1-16. 

(. الألكسيثيميا وعلقتها 2021طشطوش، رامي وجروان، علي. )

تغيري النوع الاجتماعي بالرهاب الاجتماعي في ضوء مُ 

والسنة الدراسية لدى الطلبة الوافدين في جامعة اليرموك. 

، والاجتماعيةمجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية 

18(1 ،)115-151. 

(. صعوبة تعرف 2014عبدالخالق، أحمد محمد، والبناء، حياة. )

المشاعر وعلقتها بالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية 

مجلة العلوم لدى عينة من طلب جامعة الكويت. 

 .41 -11(، 1)42، الاجتماعية بالكويت

(. صعوبة تعرف المشاعر 2014عبد العزيز، نادية محمود غنيم. )

لكسيثيميا( في علقتها بصورة الجسم والضغوط )الأ

دراسات عربية في التربية النفسية لدى عينة من المراهقين. 

 .158 -117، (3)56، وعلم النفس

(. التكتم: 2008عبدالكريم، قريش ي، ورمضان، زعطوط. )

مجلة دراسات نفسية المفهوم وعلقته بالصحة والمرض. 

 .268 -204(، 1)1، وتربوية

المدخل إلى البحث في العلوم (. 2012العساف، صالح بن حمد. )

 . دار الزهراء.السلوكية

(. دراسة مقارنة لبعض الألكسيثيميا 2007عمر، أحمد متولي. )

لدى عينة ممن يعانون من الصداع التوتري والعاديين من 

 .234 -184(، 22)8، عالم التربيةطلب الجامعة. 

(. الألكسيثيميا وعلقته 2022)الغنيمي، منال حسن مبارك. 

ببعض عوامل التنشئة الاجتماعية لدى طالبات كلية 

، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقيةالتربية بجامعة طيبة. 

33(2 ،)1-15. 

في علقتها  الألكسيثيميا(. 2011محمد، محمد شعبان أحمد. )

 بسلوك المشاغبة لدى عينة من مراحل تعليمية مختلفة

 جامعة الفيوم. ]رسالة ماجستير غير منشورة[. 

(. مستوى 2020الرحيم. ) المصري، عماد والنوايسة، فاطمة عبد

الألكسيثيميا لدى طلبة جامعة مؤته وعلقته بمستوى 

مجلة المنارة للبحوث الدخل والنوع الاجتماعي. 

 .224-197(، 1)26، والدراسات

لي للألكستيميا وتفسير (. المكون الانفعا2012مفاتلي، نعيمة. )

 ،الاجتماعية المجلة العربية للعلومالعلقة الكامنة بينهما. 

1(2 ،)253- 274. 

(. الألكسيثيميا: نظرة في 2014يونس، فيصل، وأنور، أميمة. )

الاجتماعية  المجلةالمفهوم وإرهاصاته وتطوراته النظرية. 

 .54 -17(، 2)51، القومية
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من وجهة  جامعة الملك سعودمتطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في 

 نظر أعضاء هيئة التدريس

    (2)بنت محمد الشهري  ءد. هيا                           (1)د. عبدالمجيد بن عبدالعزيز الجريوي 

ه(7144 /01/ 05وقبل - ه04/08/1446)قدم للنشر   

جامعة  فيتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات  متطلباتهدف البحث إلى الكشف عن  المستخلص:

أعضاء ؛ وتكوّن مجتمع البحث من جميع المسحي الوصفي، واتبع البحث المنهج من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس الملك سعود

 عضو،( ٢٢٢) موعددهكلية العلوم قسم الرياضيات ب و بعمادة السنة الأولى المشتركة هيئة التدريس بقسم العلوم الأساسية

، واشتملت على أربع وقد تم التأكد من صدقها وثباتها انةالبحث والتي تمثلت في الاستب اةولتحقيق أهداف البحث تم تصميم أد

على  نةباوالإدارية، والمالية، وتم تطبيق الاست ،والبشرية ،متطلبات لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وهي : المتطلبات الفنية

( ٤.١٧حيث بلغ المتوسط الحسابي )( عضو ، وأظهرت النتائج أن المتطلبات البشرية حصلت على المرتبة الأولى ٧٤عينة مكونة من )

( بدرجة أهمية عالية، وجاءت في ٤.٠٨بدرجة أهمية عالية، يليها في المرتبة الثانية المتطلبات الإدارية حيث بلغ المتوسط الحسابي )

خيرة المتطلبات الفنية بدرجة أهمية عالية كذلك، وفي المرتبة الأ ( ٣.٩٤المرتبة الثالثة المتطلبات المالية حيث بلغ المتوسط الحسابي )

 ( وبدرجة أهمية عالية، وخلص البحث لمجموعة من التوصيات والمقترحات.٣.٩٣حيث بلغ المتوسط الحسابي )

عمادة جامعة الملك سعود .  –تعليم وتعلم الرياضيات  -تطبيقات الذكاء الاصطناعي -متطلبات التوظيف الكلمات المفتاحية:

 .العلومكلية  -السنة الأولى المشتركة

 
Requirements for Employing Artificial Intelligence Applications in Teaching and 

Learning of Mathematics  at King Saud University From the perspective of faculty 

members 
(2)Haya  M.  Alshahri                   (1) Abdulmajeed  A. Aljariwi 

(Submitted 03-02-2025 and Accepted on 30-06-2025) 

Abstract: This research aimed to investigate the requirements for employing artificial intelligence 

applications in teaching and learning of mathematics at King Saud University From the perspective of 

faculty members. The study followed a descriptive survey method. The research population (N = 222) is 

all faculty members at the Basic Sciences Department, Common First Year and the Mathematics 

Department, College of Sciences. To that end, a questionnaire including four types of requirements for 

utilizing artificial intelligence applications; namely technical, human, administrative, and financial was 

designed, checked for validity and reliability, and applied to a sample of (N = 74) faculty members. The 

results showed that human requirements ranked first with a mean score of (M = 4.17) indicating high 

significance; administrative ranked second with a mean score of (M = 4.08) reflecting high significance; 

financial ranked third with a mean score of (M = 3.94) echoing high significance; and technical 

requirements ranked last with a mean score of (M = 3.93) representing high significance, too. The 

research concluded with a set of recommendations and suggestions. 

Key Words: Requirements for Employing- Artificial Intelligence Applications- Teaching and Learning 

of Mathematics  -King Saud University - Common First Year- College of Sciences. 
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 المقدمة

يشههههههههههههههههد العهالم اليوم تعيرات ههائلهة وسههههههههههههههريعهة في 

شههههههههههههههت، مجهههههالات الحيهههههاة، وخهههههاصههههههههههههههههههة في المجههههها  التق ي 

أدى ذلهههههههك إلهههههى تهههههطهههههور بهههههرامهههههج وقهههههههد والهههههتهههههكهههههنهههههولهههههو هههههي، 

وتطبيقهههههات الحهههههاسهههههههههههههههههه  الآلي لتواكههههه  ههههههذ  التعيرات 

السههههههههههههههريعهههههههة، حيهههههههث اتجههههههههت إلى تطبيقهههههههات الأنظمهههههههة 

ا يتطلههه  من الهههذكيهههة،  ا جهههديهههدد الأمر الهههذي  رض واقعهههد

ممهارسههههههههههههههاتها ؤسههههههههههههههسههههههههههههههات التعليميهة إعادة النظر في الم

 لمواكبة هذا التعير المتسارع. التربوية

عد الجامعات 
ُ
 ,Alotaibi)كما يشهههير العتي ي وت

إذ  ،في مقههدمههة هههذ  المؤسههههههههههههههسهههههههههههههههات التعليميههة (2024

تعيش اليوم في بيئهههة تتسههههههههههههههم بهههالتعير السههههههههههههههريع نتيجهههة 

التطورات في أنظمهههههههة الحواسههههههههههههههيههههههه  الإلكترونيهههههههة، مع 

ابتكهههارات جهههديهههدة في ههههذا المجههها ، ولعهههل أبر هههها  ظهور 

هاء الاصههههههههههههههطنههاعي الههذي  ور تعههامههل المنظمههات مع  الههذكه

هههههذا التحو ،  في ظههههلو، بنيتههههها الههههداخليههههة وال ههههارجيههههة

الأنههههههههظههههههههمههههههههة أن   (Bobula, 2024)يههههههههؤكههههههههد بههههههههوبههههههههولا 

لاسههههههههههههههتفادة من التطبيقات ا تتجه إلىبدأت التعليمية 

ا في بيئههات  التي  الجههام يالتعليم الههذكيههة، خصههههههههههههههوصهههههههههههههههد

؛ مثههههل تاهههههههههههههه م المعلومههههات، تواجههههه تحههههديههههات معقههههدة

هههههاديميههههههة،  و يههههههادة عههههههدد الطلبههههههة مع نقص الكوادر الأكه

 .بيئاتهذ  الوتزايد تعقيد 

مجتمع  الناتجة عنهذ  التحديات   رضهههت وقد

التعليميهههههة،  الأنظمهههههةتعييرات جهههههذريهههههة في  ،المعلومهههههات

على الهههذكهههاء جهههديهههدة تعتمهههد أنمههها   ممههها أدى إلى ظهور 

، في مختلف مسههههههههههههتويات التعليمبدائل كالاصههههههههههههطناعي 

في الألفيههههة  ات أمههههام الجههههامعههههاتالتحههههديهههه أبر   تمثههههلتو 

الثههههههالثههههههة في الحههههههاجههههههة إلى تخطيط وتوظيف المهههههههارات 

الاسههههههههههههههتفادة من اللعة الرقمية  معالرقمية وتطويرها، 

 تطبيقاتالعالمية المدعومة بالبرامج المتطورة في إ ار 

 .(Ocaña et al. 2019)ناعي الذكاء الاصط

محفزة لإحداث  بيئة مجتمع المعلوماتويشههههههههههههكل 

و ر تتعييرات في أسهههههههههههههههاليهه  التعليم التقليههديههة، حيههث 

هاء الاصههههههههههههههطنههاعي بههدائههل مرنههة ومتنوعههةتطبيقههات   الههذكه

لائم 
ُ
 Ocaña et) المعاصههههههههههههرة الاحتياجات التعليميةت

al. 2019). 

 التحو  الرقمي، أصههههههههههههههب  الههذكههاءمع تنههامي وتيرة و 

الاصهههههههههههههطناعي في مقدمة المشههههههههههههههد، مما يعلن عن بداية 

عصههههههههههههههر جديد يتميا بالكفاءة و يادة الإنتاجية، حيث 

ههههاء الاصههههههههههههههطنهههههاعي إلى مختلف  تسههههههههههههههللهههههت تقنيهههههات الهههههذكه

مجالات الحياة، بما في ذلك التعليم الجام ي )المهدي، 

(، ويمثل الذكاء الاصههههههههههههههطناعي نقطة محورية في ٢٠٢٤

عالم، من خلا  مسههههتقبل المؤسههههسههههات على مسههههتوى ال

تقنيهاتهه المتنوعهة،  هأصههههههههههههههب  تكنولوجيها متطورة قهادرة 

على مواجههههههههة العهههههههديهههههههد من التحهههههههديهههههههات، مثهههههههل توقع 

السيناريوهات المحتملة والأ مات المستقبلية والفجوة 

التعليميههههة، وهههههذا سههههههههههههههيؤدي في ال هههههايههههة إلى تحولات في 

 لسههههههفة المؤسههههههسههههههات، مما يسهههههههم في تحسههههههين عملياتها 

 (.٢٠٢٤يد، ومخرجاتها. )الس

ههههههاء  لأهميهههههههة الهههههههذكه
د
أدركهههههههت  ،الاصههههههههههههههطنهههههههاعي ونظرا

حكومهههة المملكهههة العربيهههة السههههههههههههههعوديهههة دورهههها في إيجهههاد 

إدارة البيانات التي تواجه  تحدياتلل المناسهههبةالحلو  

ا أمرد  ركز المملكي بإنشههههههههاء ) الو نية، وقد صههههههههدر مؤخرد

و  ي للذكاء الاصههههههههههههههطناعي و دارة البيانات الو نية( ال

يتبع )الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي(، 

في إ هههههار اسههههههههههههههتراتيجيهههههة تههههههدف إلى تمكين  ذلهههههكيهههههأتي و 

الأجيهههها  القههههادمههههة من اسههههههههههههههتعلا  الإمكههههانههههات الكههههامنهههة 

للبيانات، مما يسهههم في تحقيق الريادة في الابتكار على 

تعزيز اقتصهههههههاد المملكة القائم على و  ،المسهههههههتوى الدولي

وبنههاءد على ذلههك، ومع م(. ۲۰۲۰)واس، ثروة البيههانههات. 

هههههاء الاصههههههههههههههطنههههههاعي في  توجههههههه المملكههههههة نحو تطبيق الههههههذكه

الحاجة  تبر  ،(٢٠٣٠)مختلف المجالات لتحقيق رؤية 

هههههاء  لبحههههههث في متطلبههههههاتإلى ا توظيف تطبيقههههههات الههههههذكه

 جههامعهة الاصههههههههههههههطنههاعي في تعليم وتعلم الريههاضههههههههههههههيههات في

 .الملك سعود

ههههههاء الاصههههههههههههههطهنهههههههاعي في  حيهههههههث تتهمهتهع تطهبهيهقهههههههات الهههههههذكه

الريهاضههههههههههههههيههات بوجود بهار  واسههههههههههههههتخههدامهات متنوعهة، حيهث 

تو ر أدوات وتطبيقات تسههههههههاعد الطلبة على  هم المفاهيم 

الرياضية بطريقة ممتعة وجذابة، تعتمد هذ  التطبيقات 
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على المنا سة والتحدي، وتكمن أهمية الذكاء الاصطناعي 

في قهههههدرتهههههه على التعلم من أداء الطلبهههههة وتكييف التجربههههة 

التعليمية لتلبية احتياجاتهم ومسهههههههههتوياتهم. بالإضههههههههها ة إلى 

هاء الاصههههههههههههههطنههاعي،  ذلههك، هنههاك تطبيقههات تعتمههد على الههذكه

 ، 2017 )وتهدف إلى تقديم توقعات رياضههههههههية واحتمالات. 

et al &Lee سههههههههههههههتخههدم هههذ  التطبيقههات في تحليههل
ُ
(، كمهها ت

البيانات وتصههههههههههويرها بشههههههههههكل بياني يسهههههههههههل  همه. ومن هنا 

تتاههههههه  أهمية اسهههههههتخدام تطبيقات الذكاء الاصهههههههطناعي في 

 (.Abidi,  &Bouzidi (2020تعليم وتعلم الرياضيات. 

 :مشكلة البحث

في الآونة الأخيرة تعييرات واسهههههههههههههعة على لقد  رأت         

ليم، حيههههههث بههههههدأ سههههههههههههههو  العمههههههل يتطلهههههه  مهههههههارات التع

جهههديهههدة تواكههه  الاختصههههههههههههههههاصههههههههههههههههات الحهههديثهههة التي تل ي 

ذلك تم إعادة  ىاحتياجات الاقتصاد الجديد، بناء عل

الهههههنهههههظهههههر فهههههي نهههههظهههههم الهههههتهههههعهههههلهههههيهههههم الهههههجهههههههامههههه هههههي وبهههههرامهههههجهههههههه 

سههههههههههههههتراتيجيههات تههدريسههههههههههههههههه لتتنههاسهههههههههههههههه  مع المتطلبههات او 

الحهديثهة والتقنيهات المتهاحهة، يهأتي ذلهك في إ هار توجهه 

لكهههههههة العربيهههههههة السههههههههههههههعوديهههههههة نحو الاسههههههههههههههتثمهههههههار في المم

هههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي،  هههههدف التحو  إلى  تكنولوجيهههها الههههذكه

)المههركهز  .الههتههكههنههولههوجههيههههههها الههرقههمههيهههههههة فههي جههمههيههع المههجهههههههالات

، ٢٠٣٠الإعلامي لرؤيههههة المملكههههة العربيههههة السههههههههههههههعوديههههة 

٢٠١٦.) 

 الهههههههدراسههههههههههههههههههههاتوقهههههههد أثبتهههههههت نتهههههههائج العهههههههديهههههههد من 

  ، ٢٠١٩، الياجزي، ٢٠١٨، عجام، ٢٠٢٠)الصهههبحي، 

2017،Popenici  &(Kerr  هههههههههاء إلههههههههههى أهههههههههههمههههههههههيههههههههههة الههههههههههذكه

الاصههههههههههههههطنهههاعي في التعليم، وأن تب ي ههههذ  التكنولوجيههها 

يعز   عالية التدريس والتعلم في الجامعات،  الحديثة

ويدعم أسههالي  البحث عن المعر ة والتعلم المسههتمر، 

مكن لتقنيات الذكاء الاصهههطناعي ي ،بالإضههها ة إلى ذلك

أن تسههههههههههههههاهم في حل العديد من المشههههههههههههههكلات التعليمية 

مههههثهههههههل قههههلهههههههة عهههههههدد المههههعههههلههههمههههيههههن المههههؤهههههلههههيههههن فههههي مههههخههههتههههلههههف 

 التخصصات. 

 على مههههههها سههههههههههههههبق، 
د
ههههههاء وعلاوة  هههههههإن توظيف الهههههههذكه

، كاظم وجاسههههههم) الاصههههههطناعي في التعليم، كما أشههههههارت

قههههد يواجههههه بعا التحههههديههههات المحتملههههة، مثههههل  (۲۰۱۹

البنيههههههة التحتيههههههة اللا مههههههة للعههههههالم الرقمي، عههههههدم تو ر 

هاء الاصههههههههههههههطنههاعي في  بههالإضههههههههههههههها ههة إلى خطر تقنيههات الههذكه

وقد أظهرت نتائج  ،بدقةمحاكاة السههههههههههههههلوك البشههههههههههههههري 

المؤتمر العلمي الدولي السههههههههههههنوي السههههههههههههابع والعشههههههههههههرون 

حو  الههههذكههههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي والعههههدالههههة، الههههذي عُقههههد في 

اعي م، أن الذكاء الاصهههههههههههطن٢٠١٩جامعة الإمارات عام 

ا يتمتع بتطبيقات متعددة تحاكي  ا ملموسههد أصههب  واقعد

ا تتفو  عليه.   الذكاء البشري، وأحياند

من جان  آخر أكدت قمة الاتحاد الأوروبي التي 

بهالسههههههههههههههويهد  (Gothenburgجوتنبرج )عُقهدت في مهدينهة 

( على أهمية الذكاء الاصطناعي في العملية ٢٠١٧عام )

 طههههة التربويههههة التعليميههههة حيههههث أعلنههههت عن إ لا  ال

الهرقهمهيهههههههة الهثهههههههانهيهههههههة، الهتهي تهعهكهس رؤيهههههههة دو  الاتهحهههههههاد 

االأوروبي في مجهههههها  التعليم، وو  لهههههههذ  ال طههههههة تم   قههههههد

تحهديهد ثلاث أولويهات رئيسههههههههههههههيهة في العمليهة التعليميهة: 

 
د
الاسهههتفادة القصهههوى من التكنولوجيا الرقمية في  ،أولا

ا، تطوير المههههههارات والكفهههههاءات  التعليم والتعلم؛ ثهههههانيهههههد

ا، تحسههههههههههههههين . الرقميهههههههة لمواكبهههههههة التحو  الرقمي
د

وثهههههههالثههههههه

الههعههمههلههيهههههههة الههتههعههلههيههمههيهههههههة مههن خههلا  تههحههلههيهههههههل الههتههجهههههههار  

 ,Iikkaومراجعتهههههههها. )التعليميهههههههة في الهههههههدو  الأوروبيهههههههة 

2018.) 

لحهههاجهههة إلى تطبيق الهههذكهههاء وفي كهههل الأحوا   هههإن ا

في قطاع التعليم أصبحت حاجة  هالاصطناعي وتقنيات

ملحهههة، الأمر الهههذي يؤكهههد أهميهههة البحهههث في متطلبهههات 

توظيف تطبيقات الذكاء الاصههههههههههطناعي في تعليم وتعلم 

الرياضههههههههههيات في جامعة الملك سههههههههههعود، ولندرة الأبحاث 

ههههههاء  تهههوظهههيهههفالمهههتهههعهههلهههقهههههههة بههه تهههطهههبهههيهههقهههههههات تهههوظهههيهههف الهههههههذكه

على نتائج  وبناءد  -ى حد علم الباحثينعل-الاصهههههههههههههطناعي 

 لتوجهات المملكة الدراسهههههههههههههات 
د
السهههههههههههههابقة، واسهههههههههههههتجابة

العربيههههة السههههههههههههههعوديههههة في تطبيق الههههذكههههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي 

(،  إن البحث الحالي يسهههههههههههههه ى إلى ٢٠٣٠لتحقيق رؤية )

ههههههاء  التعرف على متطلبهههههههات توظيف تطبيقهههههههات الهههههههذكه

الاصههههههههههههههطنههاعي في تعليم وتعلم الريههاضههههههههههههههيههات في جههامعههة 

 لك سعود.الم
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 البحث سئلةأ

 يجي  البحث عن السؤا  الرئيس الآتي: 

ما متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطططططططططناعي  

في تعليم وتعلم الرياضطططططططيات في جامعة الملك سطططططططعود 

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟

 ويتفرع منه الأسئلة الفرعية التالية:

ههاء  (1 مههها المتطلبهههات الفنيهههة لتوظيف تطبيقهههات الهههذكه

الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة 

الملهههههههك سههههههههههههههعود من وجههههههههة نظر أعضههههههههههههههههههههاء هيئهههههههة 

 التدريس؟

ما المتطلبات البشههرية لتوظيف تطبيقات الذكاء   (2

الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة 

الملهههههههك سههههههههههههههعود من وجههههههههة نظر أعضههههههههههههههههههههاء هيئهههههههة 

 التدريس؟

لههذكههاء مهها المتطلبههات الإداريههة لتوظيف تطبيقههات ا (3

الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة 

الملهههههههك سههههههههههههههعود من وجههههههههة نظر أعضههههههههههههههههههههاء هيئهههههههة 

 التدريس؟

ههاء  (4 مههها المتطلبهههات المهههاليهههة لتوظيف تطبيقهههات الهههذكه

الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة 

الملهههههههك سههههههههههههههعود من وجههههههههة نظر أعضههههههههههههههههههههاء هيئهههههههة 

 التدريس؟

 أهداف البحث

عن متطلبههههههات توظيف هههههههدف البحههههههث إلى الكشههههههههههههههف 

ههههههاء الاصهههههههههههههههطههنهههههههاعههي فههي تههعههلههيههم وتههعههلههم  تههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

الريههاضههههههههههههههيههات في جههامعههة الملههك سههههههههههههههعود من وجهههة نظر 

 أعضاء هيئة التدريس.

 وذلك من خلا  تحقيق الأهداف الآتية:

الكشهههههههف عن المتطلبات الفنية لتوظيف تطبيقات ( 1

الهههذكهههاء الاصههههههههههههههطنهههاعي في تعليم وتعلم الريهههاضههههههههههههههيهههات في 

عود من وجهههة نظر أعضههههههههههههههههاء هيئههة جههامعههة الملههك سهههههههههههههه

 التدريس.

الههكشهههههههههههههههف عههن المههتههطههلههبهههههههات الههبشهههههههههههههههريهههههههة لههتههوظههيههف ( 2

ههههههاء الاصهههههههههههههههطههنهههههههاعههي فههي تههعههلههيههم وتههعههلههم  تههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

الريههاضههههههههههههههيههات في جههامعههة الملههك سههههههههههههههعود من وجهههة نظر 

 أعضاء هيئة التدريس.

الهههكشههههههههههههههههف عهههن المهههتهههطهههلهههبهههههههات الإداريهههههههة لهههتهههوظهههيهههف  ( 3

ههههههاء الاصهههههههههههههههطههنهههههههاعههي فههي تههعههلههيههم وتههعههلههم  تههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

ريههاضههههههههههههههيههات في جههامعههة الملههك سههههههههههههههعود من وجهههة نظر ال

 أعضاء هيئة التدريس.

الكشههههههههههف عن المتطلبات المالية لتوظيف تطبيقات ( 4

الهههذكهههاء الاصههههههههههههههطنهههاعي في تعليم وتعلم الريهههاضههههههههههههههيهههات في 

جههامعههة الملههك سههههههههههههههعود من وجهههة نظر أعضههههههههههههههههاء هيئههة 

 التدريس.

 :همية البحثأ

 أ. الأهمية النظرية للبحث: 

التعيرات التي  يواك الحديثة، و لتوجهات ا تب ،ي (1

 ههههرأت عههههلههههى الأنههههظههههمهههههههة الههههتههههربههههويهههههههة، ويههههركههههز عههههلههههى 

 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي

2)  
د
( التي 20٣0لمتطلبهههات رؤيهههة المملكهههة ) اسههههههههههههههتجهههابهههة

الذكاء  تطبيقاتفي اسههههههتخدام  سههههههعالتو  ىتهدف إل

، وم هههههههها المجههههههها  في كهههههههل المجهههههههالات الاصههههههههههههههطنهههههههاعي

 .التعليمي

اسههههههههههههههتجهههابهههة لاولويهههات البحثيهههة في جهههامعهههة الملهههك  (3

التقنيات موضههههههههههههههوعاتها  ىإحدسههههههههههههههعود والتي كان 

 الرقمية الذكية.

 ب. الأهمية التطبيقية للبحث: 

ههههاء  (1 يبر  أهميهههههة تب ي اسههههههههههههههتخهههههدام تطبيقهههههات الهههههذكه

الاصههههههههههههههطنهههههههاعي، ضههههههههههههههمن مخططهههههههات الم تصههههههههههههههين 

وال براء وصههههههههههههههنهههههاع القرار ممههههها يسهههههههههههههههم في تطوير 

 لمستخدمة.ستراتيجيات التدريس اا

يهوجهههههههه أنهظهههههههار المهههتهمهين بهههههههالهعهمهلهيهههههههة الهتهعهلهيهمهيهههههههة،  (2

وأصههههههههههههههحا  القرار، لمحاولة تذليل المعوقات أمام 

سههههههههههبل توظيف الذكاء الاصههههههههههطناعي وتطبيقاته في 

ة.  ة التعليميَّ  العمليَّ
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يو ر البحهههههث أدوات بحهههههث؛ قهههههد تفيهههههد البهههههاحثين  (3

أخرى تتكامل  والمهتمين في إجراء دراسات وبحوث

 .يالحالمع نتائج البحث 

 :حدود البحث

توظيف تطبيقههههات  متطلبههههاتالموضطططططططططططوعيطططة: الحطططدود 

، الفنيهههههة المتطلبهههههاتالهههههذكهههههاء الاصههههههههههههههطنهههههاعي وتشههههههههههههههمهههههل )

 (.والمالية ، والإدارية،والبشرية

ططططانيطططططة: جميع أعضهههههههههههههههههههاء هيئههههههة التههههههدريس  الحطططططدود المكط

  ا،)ذكورد 
د
عمادة بقسههههههههههههههم العلوم الأسههههههههههههههاسههههههههههههههية  في (او ناث

الرياضهههههههههيات في كلية السهههههههههنة الأولى المشهههههههههتركة، وقسهههههههههم 

 .بمدينة الرياض ود،جامعة الملك سعالعلوم ب

  الحدود الزمانية:

 -ه 144٥من العام الجام ي  ثانيالفصههههههل الدرا هههههه ي ال

 م.202٣

 :مصطلحات البحث

  (:AIالذكاء الاصطناعي )تطبيقات 

( AIكسههههفورد الذكاء الاصههههطناعي )أعرف قاموس 

تنفيذ المهام حاسهههههههههههههوبية قادرة على بأنه: تطوير أنظمة 

ههههههاء البشههههههههههههههري. مثهههههههل الإدراك   الهههههههذكه
د
التي تتطلههههههه  عهههههههادة

صههنع والتعرف على الكلام، اتخاذ القرارات،  ،البشههري 

 Oxford، 2020) .الهههقهههرار، والهههتهههرجهههمهههههههة بهههيهههن الهههلهههعهههههههات

Dictionary.) 

عرف كمهها 
ُ
: بههأاههها تطبيقههات الههذكههاء الاصههههههههههههههطنههاعيت

البرمجيهههات والأدوات المسههههههههههههههتخهههدمهههة في تقهههديم محتوى 

نوع، وتقييم أداء الطلبة، وتو ير إرشهههههههههادات تعليمي مت

. وتشههههههههههههههمهههل ههههذ  احتيهههاجهههاتهمعلى  متخصههههههههههههههصههههههههههههههههة بنهههاءد 

معههههههالجههههههات اللعههههههة  الههههههذكي،أدوات التعلم التطبيقههههههات 

 Ali، 2024الطبيعيهههة، وأنظمهههة التهههدريس التفهههاعليهههة )

et al). 

المتطلبهههات وذلهههك عبر تهيئهههة عهههدد من  تجربهههة الطلبهههة،

لضههههههههههههههمههههههان  والمههههههاليههههههةالفنيههههههة، والبشههههههههههههههريههههههة، والإداريههههههة، 

 . اعليتها

ا بيعربهطططططا البطططططاح طططططا   ططططط   طططططا: مجموعهههههة  أمطططططا يجرافيططططط 

البرمجيهههههههات والأدوات الرقميهههههههة التي يُمكن توظيفهههههههها 

لتحسههههههين عملية تعليم وتعلم الرياضههههههيات، وتسهههههههم في 

 تقديم محتوى تعليمي متنوع يُسهم في تعزيز من

 :التوظيف

ا يههعههرف الههبهههههههاحههثهههههههان الههتههوظههيههف بهههههههأنهههههههه:  يجططرافططيطططططط 

الاسههههههههههتفادة الفعالة من تطبيقات الذكاء الاصههههههههههطناعي 

في تحسين عملية التعليم والتعلم في مادة الرياضيات، 

مههن خههلا  دمههج ههههههههذ  الههتههطههبههيههقهههههههات فههي المههمهههههههارسههههههههههههههههههههات 

تهههدريسههههههههههههههيهههه، وتو يرهههها داخهههل بيئهههة تعليميهههة داعمهههة في 

 جامعة الملك سعود..

 متطلبات التوظيف: 

ا يعرف البهههههاحثهههههان متطلبهههههات التوظيف  يجرافيطططط 

العوامهههههههل والشههههههههههههههرو  اللا مهههههههة لتهيئهههههههة البيئهههههههة بهههههههأاهههههههها: 

ههههههاء  التعليميهههههههة المنهههههههاسههههههههههههههبهههههههة لتفعيهههههههل تطبيقهههههههات الهههههههذكه

الاصههطناعي في التعليم والتعلم الرياضههيات، كما يراها 

أعضههههههههههههههاء هيئة التدريس وتشههههههههههههههمل في هذا البحث أربع 

  ئات رئيسية: متطلبات  نية، بشرية، إدارية، مالية.

  :الإطار النظري 

هههههاء الاصههههههههههههههطنههههههاعي إلى مجموعههههههة من  يشههههههههههههههير الههههههذكه

هي  الههبههرمههجههيهههههههات والهه ههوار مههيهههههههات والأنههظههمهههههههة الههتههي تههحهههههههاكه

الههقهههههههدرات الههبشهههههههههههههههريهههههههة مههثهههههههل الههتههعههلههم والههفهههههم واتههخهههههههاذ 

القرارات، ممهههههها يعز  قههههههدرتههههههها على أداء مهههههههام معقههههههدة 

 Olariوتحسههههههههههههههين أداحههههههها بنههههههاء على  حص البيههههههانههههههات. 

&Romeike, 2024).) 

ويهههقصههههههههههههههههههههد بهههههههه كهههههههذلهههههههك مهههجهههمهههوعهههههههة مهههن الهههنهههظهههم 

برمجيههات الههذكيههة التي تحههاكي السههههههههههههههلوك البشههههههههههههههري، وال

سههههههههههههههتخههدم في تصههههههههههههههميم بيئههات تعلم قههابلههة للتكيف، 
ُ
وت

وتهههقهههههههديهههم تهههعهههلهههم بهههنهههههههاء عهههلهههى احهههتهههيهههههههاجهههههههات كهههههههل مهههتهههعهههلههم 

(Luckin et al., 2016). 
 

 (: AIأنواع الذكاء الاصطناعي )

هناك ثلاثة أنواع لتصههههههههنيف الذكاء الاصههههههههطناعي 

 (Schroer,2022)وأوردتههها شههههههههههههههروير  بنههاءد على قههدراتههه،

 على النحو التالي:

طاء الاصططططططططططططنططاعي الضطططططططططططي  )1  Artificial. الططذكط

Narrow Intelligence (ANI:   ا يُشهههههههههههههههار إليههه أحيههانههد
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باسهههههههههههم طالذكاء الاصهههههههههههطناعي الضهههههههههههعيفط، ويعمل هذا 

ههههاء  النوع ضههههههههههههههمن نطههههها  محهههههدود، حيهههههث يحهههههاكي الهههههذكه

ا على  البشهههري، ويركز الذكاء الاصهههطناعي الضهههيق ىالبد

أداء مهمهههههههة واحهههههههدة بكفهههههههاءة عهههههههاليهههههههة، ورىم أن ههههههههذ  

الأنظمهههة قهههد تبهههدو ذكيهههة، إلا أاهههها تعمهههل ضههههههههههههههمن قيود 

شهههههههههههري، أكبر بكثير مقارنة بأبسهههههههههههط أشهههههههههههكا  الذكاء الب

 Alexaو  Siriومههههن أبههههر  الأمههههثههههلهههههههة عههههلههههى ههههههههذا الههههنههههوع:) 

ومسههههههههههههاعدين أذكياء آخرين، سههههههههههههيارات ذاتية القيادة، 

، روبوتات المحادثة، مرشههههههههههههحات Googleبحث جوجل 

 .(Netflixالبريد الإلكتروني العشوائي، توصيات 

 Artificial. الططططططذكططططططاء الاصططططططططططططنططططططاعي العططططططا  )2

General Intelligence (AGI :ا يُشههههههههههههههههار إل يهههه أحيهههانهههد

بههاسههههههههههههههم طالههذكههاء الاصههههههههههههههطنههاعي القويط، وهو ذكههاء عههام 

للآلة، وشههههبيه بالذكاء البشههههري يمكن تطبيقه لحل أي 

نوع من المشههههههههههههههكلات، ومن أبر  الأمثلهة على ههذا النوع: 

، البيانات الش صية من Westworld)الروبوتات من 

Star Trek ،The Next Generation.) 

طططاء الاصططططططططططططنططططاعي ال ططططار  3  Artificial). الططططذكط

Super Intelligence (ASI:  عههتههبههر ههههههههذا الههنههوع مههن يههُ

هههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي ذروة تطور ، لن يقتصههههههههههههههر هههههذا  الههههذكه

الذكاء على محاكاة المشههاعر المعقدة والذكاء البشههري، 

بل سهههههيتجاو ها في جميع الجوان ، وقد يتضهههههمن ذلك 

القدرة على اتخاذ القرارات و صههههههههههههدار الأحكام بشههههههههههههكل 

 ير أيديولوجيات خاصة به.مستقل، أو حت، تطو 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

يمكن إجما  أبر  تطبيقات الذكاء الاصههههههههههههطناعي 

 لما 
د
التي يمكن اسهههههههههههتخدامها في العملية التعليمية، تبعا

 :أوردتهههه بعا الأدبيهههات والهههدراسههههههههههههههههات؛ مثهههل دراسههههههههههههههههة

(2018 Swathi, ، ,Yufia et al ,2020 Zawacki et 

al,2019 ) الآتيفي: 

هي  :Chatbotsالدردشططططططططططططة الذ ية  وبوتات. ر 1

لمحاكاة ذكية للمحادثات برامج حاسههههههههههههههوبية مصههههههههههههههممة 

البشهههههرية، حيث تو ر وسهههههيلة للتفاعل بين المسهههههتخدم 

( أو Textالنصوص )والتطبيق ويتم هذا التفاعل عبر 

 طلبة. يمكن للكليهما( ، أو من خلا  Voiceالصههههههههههههههوت)

أسههههههههههههههئلههة تتعلق بمجهها  التفههاعههل معههها من خلا   ر  

معين، ليقوم الروبوت بهههههههدور  في الإجهههههههابهههههههة عن تلهههههههك 

الأسهههههههههههههئلة، وتقديم الحلو  والدعم، وتقديم المشهههههههههههههورة 

ا لاحتيههههههاجههههههات  والنصهههههههههههههههههههائ ، أو حت، التعهههههها ف، و قههههههد

 ChatGPT الأمثلهة على ذلهك ومن أبر   المسههههههههههههههتخهدمين،

 . Chat Generative Pre-Trained Transformerأو

ا ططع المططعططز   .2 هههو : Augmented Realityالططو

 تقنية تفاعلية تزامنية تضههههههههههههههيف  بقة من المعلومات

)النصههههههههههههههوص، الصههههههههههههههور، الصههههههههههههههوت، والفيهههههديو(  مثهههههل:

بهههأشههههههههههههههكههها  متعهههددة الأبعهههاد إلى الواقع الحقيقي الهههذي 

نرا ، من خلا  هذ  التقنية، يمكن تحويل النصههوص 

الههههدرا هههههههههههههه ي إلى تجربههههة أو الصههههههههههههههور المرتبطههههة بههههالمحتوى 

جرد توجيهههههه كهههههاميرا الههههههاتف الهههههذكي تنبا بهههههالحيهههههاة بم

 نحوها، عبر استخدام تطبيقات الواقع المعز .

ا طططططع الابططططط ططططط ا ططططططططططط ططططط   .3  :Virtual Realityالطططططو

محهاكاة حاسههههههههههههههوبيهة تفهاعليهة تعكس الواقع الحقيقي، 

 رصههههة التفاعل والانعماس والتحكم في طال  تمن  ال

البيئههههة الا تراضههههههههههههههيههههة يمكن من خلالههههها إجراء تجههههار  

  تبراتمثل الم ،أو  يارة أماكن محددةمعملية خطرة 

، مع إمكانية التنقل والتفاعل ةالدراسهههههي وفأو الصهههههف

داخههل هههذ  الأمههاكن، يتطلهه  ذلههك اسههههههههههههههتخههدام أدوات 

خاصة مثل ال وذات الواقية، القفا ات، والنظارات، 

  بالإضا ة إلى تقنيات استشعار المكان والحركة.

هي برامج  :Expert Systems. النظم ال بي ة ٤

حاسهههههوبية تهدف إلى محاكاة سهههههلوك ال براء البشهههههريين 

في اسههههههههههههههتخهههدام المعر هههة، و صهههههههههههههههههدار الأحكهههام، وتطبيق 

قواعههههد الاسههههههههههههههتنتههههاج، وتعمههههل هههههذ  النظم على تقههههديم 

النصهههههههههههائ  والحلو  المناسهههههههههههبة للمشهههههههههههكلات، حيث يتم 

نقل خبرات الإنسهههان ال بير إلى النظام الحاسهههوبي من 

 خلا  مهندس المعر ة. 

هي آلات  :Roboticsالروبوتططططططات التعليميططططططة . ٥

كهروميكانيكية تسههههههههههههههتطيع أداء مهام معينة من خلا  

اتبههههههاع مجموعههههههة من التعليمههههههات الم زنههههههة في ذاكرتههههههها 

الإلكترونية، ويتم تصهميم هذ  التعليمات باسهتخدام 
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برمجيات متخصهههههههصهههههههة على الحاسهههههههو ، والتي تتصهههههههل 

 ،وبوت، وبههههههالتههههههالي يتم التعلم عن الر بههههههأجزاء الروبرت

 ومع الروبوت، ومن الروبوت.

ططط  ٦  Intelligent. الططططتططططعططططلططططم الططططتطططط ططططيططططفطططط  الططططططذكط

Adaptive Learning:  هو توظيف أسههههههههههههههالي  الذكاء

الاصههههههههههههههطنههاعي لتلبيههة الاحتيههاجههات التعليميههة المتنوعههة 

يههعههتههمهههههههد ههههههههذا الههنههوع مههن الههتههعههلههم عههلههى   هههههههالههههههه ، لههكهههههههل

 طلبةخوار ميات الحاسههههو  التي تسههههتند إلى إجابات ال

على الأسهههههههههئلة، مما يسهههههههههم  بتكييف المحتوى التعليمي 

وتقديم موارد مخصههههههههههههههصههههههههههههههة تتناسهههههههههههههه  مع الأنشههههههههههههههطة 

كما يو ر هذا النظام . والاحتياجات المعر ية لكل  رد

تعهههذيهههة راجعهههة  وريهههة و عهههالهههة دون الحهههاجهههة إلى وجود 

 المعلم.

ط  ٧ ههههي  :Smart Evaluation. الططتططقططيططيططم الططططططذكط

ى تقييم مههارات عبهارة عن برامج حهاسههههههههههههههوبيهة قهادرة عل

التفكير العليههههههها، وتوههههههههههههههحي  الواجبهههههههات والاختبهههههههارات 

، كمههههههها تقوم بعرض مجموعهههههههة المعقهههههههدة بشههههههههههههههكهههههههل آلي

، مما يساعد لطلبةمتنوعة من البيانات وتحليل أداء ا

في تحهههههديهههههد نقههههها  القوة والضههههههههههههههعف لهههههد هم، وتقهههههديم 

 الدعم المناس  لهم في الوقت الملائم.

تعليم وتعلم تطبيقططططططات الططططططذكططططططاء الاصطططططططططططططنططططططاعي في 

 الرياضيات:

تطبيقات الذكاء الاصههههههههههههههطناعي في مجا  من أبر  

كسهههههههههههههههتههر نههثهه تههطههبههيههق الههريهههههههاضهههههههههههههههيهههههههات هههووتههعههلههم تههعههلههيههم 

Thinkster) ( الذي يعتبر منصهههة تعليمية عبر الإنترنت

تقدم تمارين ودروس مخصهههههههصهههههههة تتناسههههههه  مع قدرات 

 اكمههها يو ر خطهههة تهههدريبيهههة  رديهههة وتقويمهههد  متعلم،كهههل 

عهههههههد تههطههبههيههق مهههههههاث  ا،تههفهههههههاعههلههيهههههههد  مههن  (math)كهههههههذلهههههههك يههُ

التطبيقههههات التي تههههدعم تعلم الريههههاضههههههههههههههيههههات من خلا  

ا لمسههههههههههههههتوى  محتوى يمكن تخصههههههههههههههيصهههههههههههههههه وتكييفههه و قههد

 تهههههههاك  تويرن المتعلم، في حين يسههههههههههههههتخهههههههدم تطبيق ل
(Learn2Talk) التقنية الحديثة لتحسههههين  تجربة تعلم

تا  شر  المسائل بطريقة تفاعلية الرياضيات، حيث يُ 

، وفي ذات السهههيا  يعتبر تطبيق  وتوماث وشههه صهههية 

(PhotoMath)  مهههن الهههتهههطهههبهههيهههقهههههههات الهههتهههي تهههعهههتهههمهههههههد عهههلهههى

تقنيات الذكاء الاصهههطناعي، حيث يمكنه حل المسهههائل 

الرياضههههههية عن  ريق تصههههههويرها بكاميرا الهاتف الذكي، 

من تقنيات التعرف الضهههههههوئي على الحروف  امسهههههههتفيدد 

ماث الأرقام، بالإضهههههههههههههها ة إلى ذلك، يُسههههههههههههههتخدم تطبيق 

تقنيههههههات التعلم الآلي لحههههههل  (Math Solver)سههههههههههههههولفر 

من المتعلم مكن مما يُ  ،الرياضهههههههية والمسهههههههائل تالمعادلا 

مراجعة  في المعلم يسهههههههههههههههاعهدكمها  ،التحقق من إجهابهاتهه

   (.٢٠٢٠،وبنات الطلبة )صدقةوتحليل حلو  

ههههههاء ، بههههههر ت خههههههر آومههههههن جهههههههانههههههه   تههههههقههههههنههههههيهههههههات الهههههههذكه

ههههههأداة  (Generative AI)الاصهههههههههههههههههطههههنهههههههاعههههي الههههتههههولههههيهههههههدي  كه

مسهههههههاندة للمعلمين في تصهههههههميم أنشهههههههطة رياضهههههههية تعز  

 مههههههههههارات الههتههفههكههيههر، حههيهههههههث أثههبههتهههههههت تههطههبههيههقهههههههات مههثهههههههل 

(ChatGPT) و(Khanmigo)   هههههههاعهههلهههيهههتههههههههههها فهههي تهههولهههيهههههههد  

مسهههههههههههههائل رياضهههههههههههههية متدرجة، حسههههههههههههه  قدرات ومهارات 

 & Koehler) المتعلم، وقهههد أشههههههههههههههههار كوهلر وسههههههههههههههههامون 

Sammon,2023)  في تسهههههههههههههههههههاعههههههد إلى أن هههههههذ  الأدوات

تنميههة التفكير الريههالهههههههههههههه ي لههدى المتعلم وتعز  عمليههات 

الههههتههههعههههلههههم الههههفههههردي مههههن خههههلا  تههههخصهههههههههههههههههيههههص المههههحههههتههههوى 

 والأنشطة بحس  الفرو  الفردية بين المتعلمين.

 :الدراسات السا قة

مع ا دياد الاهتمام بتوظيف الذكاء الاصههههههههطناعي 

في التعليم الجههههام ي، اتجههههه العههههديههههد من البههههاحثين إلى 

ومن لاصطناعي في الجامعات، الذكاء ا موضوعدراسة 

 ما الدراسطططططططططططات الل  تناولص الذكاء الاصططططططططططططناعي ي  

 :يلي

 & Popenci 2017دراسههههههههههههههههههههة بوبيني هههههههههههههه ي وكير )

Kerr, ) والتي هد ت إلى بحث نشههأة الذكاء الاصههطناعي

واسهههههههههههههتخدامه في مجالات التدريس والتعلم في التعليم 

العالي، بالإضهههههههها ة إلى اسههههههههتراتيجيات دمج التكنولوجيا 

ههاء بهههةفي تعليم الطل ، وقهههد أظهرت النتهههائج أهميهههة الهههذكه

الاصهههههههههههطناعي في توجيه البحث العلمي في مؤسهههههههههههسهههههههههههات 

التعليم العهههالي، وأكهههدت أن اعتمهههاد ههههذ  التكنولوجيهها 

الحههديثههة يعز  من  عههاليههة التههدريس والتعليم والإدارة 
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في الجهههامعهههات، كمههها يسهههههههههههههههم في توجيهههه البحهههث العلمي 

 بشكل أ ضل.

(  ٢٠١٩دراسهههة الياجزي ) سهههعت ،من جان  آخر

ههههههاء  إلهههى الهههتهههعهههرف عهههلهههى اسههههههههههههههههتهههخهههههههدام تهههطهههبهههيهههقهههههههات الهههههههذكه

الاصههههههههههههههطنههههههاعي في تعزيز التعليم الجههههههام ي في المملكههههههة 

ا من  العربية السههعودية، حيث يُعتبر هذا البحث جزءد

ال ريطهههههههة البحثيهههههههة في مجههههههها  تكنولوجيههههههها التعليم، 

خاصههههههههههههههة في سههههههههههههههيا  رؤية المملكة العربية السههههههههههههههعودية 

ركهز عهلهى أههمهيهههههههة تهوظهيهف الهتهقهنهيهههههههة فهي ، الهتهي ته٢٠٣٠

العمليهههة التعليميهههة، واعتمهههدت الهههدراسههههههههههههههههة على المنهج 

الاسهههههههتقرائي مسهههههههتخدمة الأسهههههههلو  الوصهههههههفي التحليلي 

من خلا  التحليل النظري للذكاء الاصههههههههههههههطناعي، وقد 

أسههههههههههههههههفهههرت الهههههههدراسههههههههههههههههههههة عهههن مهههجهههمهههوعهههههههة مهههن الهههنهههتهههههههائهههج 

والتوصههههههههههههههيهههههات؛ م هههههها تنظيم المؤتمرات والمحهههههاضههههههههههههههرات 

العمهههل بشههههههههههههههكهههل إلكتروني على مهههدار  والنهههدوات وور 

السههههههههههههههنههههة، بههههالإضهههههههههههههههههها ههههة إلى ضههههههههههههههرورة مراجعههههة المنهههها ج 

والمقررات الهههههدراسههههههههههههههيهههههة لتشههههههههههههههمهههههل تقنيهههههات المعلومهههههات 

هاء الاصههههههههههههههطنههاعي، خههاصههههههههههههههههة في مجههالات  المرتبطههة بههالههذكه

 .الهندسة والرياضيات والعلوم

 Ocana et) وآخرون  أوكانا دراسههههةبينما هد ت 

al,2019) ههههههاء الاصهههههههههههههههههطههههنهههههههاعههههي إلههههى الههههتههههعههههرف عههههلههههى الهههههههذكه

البهههاحثون  عتمهههدوانعكهههاسهههههههههههههههههاتهههه في التعليم العهههالي ، وا

مهههنهههههههج لهههلهههههههدراسههههههههههههههههههههة، كهههالمهههنهههههههج الهههوصههههههههههههههههفهههي الهههتهههحهههلهههيهههلهههي 

كأداة للدراسهههههههههههة ، واسهههههههههههتنتج  سهههههههههههتبانةالا  مواواسهههههههههههتخد

الباحثون أن الأشكا  المستندة إلى الذكاء الاصطناعي 

تؤدي إلى تحسههههههههههههههن كبير في التعليم لكا ة المسههههههههههههههتويات 

 إضهها ة إلىالتعليمية ، مع تحسههين نوعي ىير مسههبو ، 

ا لمتطلباتهم، و قد  ةدقيق اتبتخصهههههههههههههصههههههههههههه بةتزويد الطل

فاعل كما أاهم تمكنوا من دمج الأشههههههههههههههكا  الم تلفة للت

البشههههههري مع تكنولوجيا المعلومات والاتصههههههالات، ويرى 

البهههاحثون أن التحهههدي الأكبر الهههذي تواجههههه الجهههامعههة 

في الألفيهههههة الجهههههديهههههدة يكمن في الحهههههاجهههههة المهههههاسههههههههههههههههههة إلى 

تخطيط المههههههههارات الرقميهههههههة وتصههههههههههههههميمهههههههها وتطويرهههههههها 

وتنفيذها من أجل تدري  مهنيين أ ضهههههههههل قادرين على 

يرهها و قها لاحتيهاجهاتهم  هم البيئهة التكنولوجيهة وتطو 

 عن تطبيق لعة رقمية تدعمها برامج الذكاء 
د
،  ضههههههههههههههلا

 الاصطناعي.

( إلى التعرف ٢٠٢٠هد ت دراسهههههة البشهههههر )بينما 

على متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصههههههههههههههطناعي 

في تههههدريس  لا  و ههههالبههههات الجههههامعههههات السههههههههههههههعوديههههة، 

والهتهحهههههههديهههههههات الهتهي تهواجهههههههه تهطهبهيهقهههههههه مهن وجهههههههههة نهظهر 

عتمدت الباحثة المنهج الوصههههههههفي بأسههههههههلو  ال براء، وا

 و عتهاأعدت اسههههههتبانة إلكترونية و كما مسهههههه  ال براء، 

عههلههى خههبههراء المههنههههههها ههج و ههر  الههتهههههههدريههس بهههههههالههجهههههههامههعهههههههات 

أن أ راد عينة البحث ووجدت الدراسهههههههههة السهههههههههعودية، 

موا قون بشهههههههههههههههههههدة على متطلبههههههات توظيف تطبيقههههههات 

ههههههاء الاصههههههههههههههههطهههنهههههههاعهههي فهههي الهههتهههههههدريهههس بهههههههالهههجهههههههامهههعهههههههات  الهههههههذكه

يهث بلغ متوسههههههههههههههط موا قتهم على ههذ  السههههههههههههههعوديهة، ح

أن أ راد عينهههة البحههث ، و (5,00من  ٤,٥٨المتطلبهههات )

موا قون بشههههههههههههههههدة على التحهههديهههات التي تواجهههه تطبيق 

ههههههاء الاصههههههههههههههههطهههنهههههههاعهههي فهههي الهههتهههههههدريهههس بهههههههالهههجهههههههامهههعهههههههات  الهههههههذكه

السههههههههههههههعوديهة، حيهث بلغ متوسههههههههههههههط موا قتهم على ههذ  

 .(5,00من  ٤,٣٨المتطلبات )

( إلى التعرف ٢٠٢٠الصههبحي )دراسههة هد ت كما 

على واقع اسهههههههههههتخدام أعضهههههههههههاء هيئة التدريس بجامعة 

نجران لتطبيقهههههههات الهههههههذكهههههههاء الاصههههههههههههههطنهههههههاعي التي يمكن 

توظيفهههههههها في العمليهههههههة التعليميهههههههة، والتحهههههههديهههههههات التي 

مثههههل تواجههههه اسههههههههههههههتخههههدامههههها، وعلاقههههة بعا المتعيرات 

)الجنس، والدرجة العلمية(، ووظفت الدراسههههههههههههههة لهذا 

العرض المنهج الوصهههههههفي )التحليلي(، والمنهج الوصهههههههفي 

تحقيق ل، و لملاءمتهمهههها لطبيعههههة الههههدراسههههههههههههههههههة)المسههههههههههههههحي( 

أههههههدا هههههها، و بقهههههت اسههههههههههههههتبهههههانهههههة على عينهههههة مكونهههههة من 

( من أعضههههههههههههههههاء هيئهههة التهههدريس بجهههامعهههة نجران، ٣٠١)

ه، ١٤٤٢للفصههههههههههل الدرا هههههههههه ي الأو  من العام الجام ي 

وتوصههههههههههههههلهت النتهائج إلى أن: اسههههههههههههههتخهدام أعضهههههههههههههههاء هيئة 

ههههههاء  الههههتهههههههدريههههس بههههجهههههههامههههعهههههههة نههههجههههران لههههتههههطههههبههههيههههقهههههههات الهههههههذكه

الاصهههطناعي في التعليم جاءت بدرجة منخفضهههة جدا، 

وأن هنههههههاك اتفههههههاقهههههها ملحوظهههههها على وجود العههههههديههههههد من 

التحديات التي تحو  دون استخدام هذ  التطبيقات، 

اسهههههههتخدام  كما أظهرت النتائج عدم وجود أثر في واقع
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أعضههههههاء هيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصههههههطناعي 

يعزى لمتعير الجنس، أو الدرجة العلمية، كذلك عدم 

وجود أثر في التحههههههديههههههات التي تواجههههههه اسههههههههههههههتخههههههدامهم 

ههههههاء الاصههههههههههههههطنهههههههاعي يعزى للمتعيرين  لتطبيقهههههههات الهههههههذكه

 بقين.السا

إلى التعرف ( ٢٠٢٢بينما هد ت دراسة شعبان )

ذكاء الاصههههههههههههطناعي في التعليم على متطلبات توظيف ال

الجهههام ي من وجههههة نظر أعضهههههههههههههههههاء هيئهههة التهههدريس في 

جامعة القاهرة، وذلك -كلية الدراسههههههات العليا للتربية 

هههههاء الاصههههههههههههههطنههههههاعي  من خلا  اسههههههههههههههتعراض مفهوم الههههههذكه

وأهدا ه، بالإضههههههها ة إلى تسهههههههليط الضهههههههوء على أهميته 

، وأبر  تطبيقهههاتهههها في التعليم وأنواعهههه وخصههههههههههههههههائصههههههههههههههههه

اعتمههدت الههدراسههههههههههههههههة على المنهج الوصههههههههههههههفي،  الجههام ي.

تم و كههأداة لجمع البيههانههات، الاسههههههههههههههتبههانههة واسههههههههههههههتخههدمههت 

هيئة  ا منعضههههههود  67تطبيقها على عينة عشههههههوائية من 

سهههههفرت النتائج عن تقديم مجموعة من أوقد تدريس. 

المقترحات الضهههههههرورية لتوظيف الذكاء الاصهههههههطناعي في 

اللا مهههههة التعليم الجهههههام ي،  ههههههدف تحقيق المتطلبهههههات 

 لذلك.

هد ت دراسههههههة الفيفي والدلالعة من جان  آخر 

إلههى الههتههعههرف عههلههى واقههع تههوظههيههف تههطههبههيههقهههههههات ( ٢٠٢٢)

الذكاء الاصطناعي في التعليم في الجامعات السعودية 

من وجهة نظر أعضههههههههههههههاء هيئة التدريس )جامعة  يبة 

أنموذجههههههها(، والكشههههههههههههههف عن وجود  رو  ذات دلالهههههههة 

 راد الدراسهههههههة، إحصههههههههائية بين متوسههههههههط اسههههههههتجابات أ

هههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي ، حو  واقع توظيف تطبيقههههات الههههذكه

  والتي
ُ
عزى إلى المتعيرات: )الههههدرجههههة العلميههههة، الكليههههة، ت

سنوات ال برة، عدد التطبيقات التي تم استخدامها(، 

واسهههههههتخدم الباحث المنهج الوصهههههههفي التحليلي وتكونت 

 من أعضههاء هيئة التدريس  2١0عينة الدراسههة 
د
عضههوا

هههههههههههههههههههههه،  ١٤٤٢/١٤٤٣لطيبة للعام الدرا ههههههه ي في جامعة ا

 .وقهههد اسههههههههههههههتخهههدم البهههاحهههث اسههههههههههههههتبهههانهههة لجمع البيهههانهههات

أن وتوصهههلت الدراسهههة إلى مجموعة من النتائج إبرا ها 

درجة معر ة أعضهههههههههاء هيئة التدريس بجامعة  يبة في 

هههههاء الاصههههههههههههههطنههههههاعي في التعليم  توظيف تطبيقههههههات الههههههذكه

جهههههههاءت في جميع المجهههههههالات بهههههههدرجهههههههة كبيرة، وأظهرت 

نتههائج كههذلههك وجود  رو  ذات دلالههة إحصهههههههههههههههائيههة في ال

هههههاء الاصههههههههههههههطنههههههاعي في التعليم  توظيف تطبيقههههههات الههههههذكه

سهههههههههههههعودية و قا للمتعير الدرجة العلمية البالجامعات 

اكما ، ينالمحاضهههههههههر  ئة لصهههههههههال  
د
ظهر النتائج  روق

ُ
 لم ت

هاء الاصههههههههههههههطنههاعي في التعليم  في توظيف تطبيقههات الههذكه

عهههههههدد  وأ ،لهه هههبهههرةوسههههههههههههههههنهههوات المههتهههعهههيهههر الههكهههلهههيهههههههة، ا و ههقهههههههد 

 التطبيقات التي تم استخدامها.

التويجري من نههههههاحيههههههة أخرى هههههههد ههههههت دراسههههههههههههههههههههة 

إلى التعرف على متطلبههات توظيف تطبيقههات  (٢٠٢٣)

ههاء الاصههههههههههههههطنهههاعي في صههههههههههههههنع القرار بو ارة التعليم . الهههذكه

أ راد  اتوالكشهههههههههههههف عن وجود اختلا ات في اسهههههههههههههتجاب

د إلى المتعيرات التهههههههاليهههههههة: التي تعو عينهههههههة الهههههههدراسههههههههههههههههههههة 

عهههههدد سههههههههههههههنوات ال برة في و المؤههههههل العلمي، و الجنس، 

ههههههالهههههههة التخطيط والتطوير بو ارة التعليم،  بيعهههههههة  وكه

العمل والتخصههههههههههههههص العلمي. اعتمدت الدراسههههههههههههههة على 

 ة، حيث تم تطبيق الاسهههههههههتبانيالمسهههههههههحالمنهج الوصهههههههههفي 

ههههههالهههههههة الههتههخههطههيههط  عههلههى جههمههيههع مههوظههفههي ومههوظههفهههههههات وكه

 471بلغ عهههههههددهم  نتعليم، والهههههههذيوالتطوير بو ارة ال

اسهههههههههههههتجابة  251موظفة، وتم الحصهههههههههههههو  على و ا موظفد 

ا من خبيرد  11كمههههها تم إجراء مقهههههابلات مع  صههههههههههههههههههالحهههههة،

سههههههفرت الدراسههههههة عن نتائج مهمة أبر ها أالوكالة. وقد 

ههههههاء أ ن أههم مهتههطههلههبهههههههات اسهههههههههههههههتههخهههههههدام تهطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

الاصهههههههههههههههطهنهههههههاعهي فهي صهههههههههههههههنهع الهقهرار بهههههههالهو ارة تهمهثهلهههههههت فهي 

(، يليههه المتطلبههات 17.3بمتوسههههههههههههههط ) يههةالفن المتطلبههات

 جههاءت المتطلبههات 06.3الإداريههة بمتوسههههههههههههههط )
د
(، وأخيرا

 (.95.3البشرية بمتوسط )

إلى تحههديهد  (٢٠٢٣العتوم )كمهها ههد هت دراسهههههههههههههههة 

ههاء الاصههههههههههههههطنهههاعي في توظيف متطلبهههات  تطبيقهههات الهههذكه

مجهها  التعليم العههالي وتحههديههاتههه، وقههد تم اسههههههههههههههتخههدام 

المنهج الوصههههههههههههههفي المسههههههههههههههحي )تحليههل المضههههههههههههههمون( لجمع 

هههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي  المعلومههههات والوثههههائق المتعلقههههة بههههالههههذكه

ومههتههطههلههبهههههههات تههوظههيههف تههطههبههيههقهههههههاتهههههههه والههتههحهههههههديهههههههات الههتههي 

. أظهههههههههرت الههههنههههتهههههههائههههج وجههههود مههههجههههمههههوعهههههههة مههههن يههههواجههههههههههههههههها

هاء  المتطلبههات الأسهههههههههههههههاسههههههههههههههيههة في توظيف تطبيقههات الههذكه



 م(2025ه/سبتمبر 1447  الآخرالرياض ) ربيع    – 20العدد  –المجلة السعودية للعلوم التربوية

 

 
34 

هاء  الاصههههههههههههههطنهههاعي من أبر ههها نشههههههههههههههر ثقههها ههة داعمهههة للهههذكه

وتو ير البنيهههههههة التحتيهههههههة اللا مهههههههة من  الاصههههههههههههههطنهههههههاعي،

تجهياات وشهههبكات الاتصههها ، كما كشهههفت النتائج عن 

أبر  تطبيقات الذكاء الاصههههههههههههههطناعي في التعليم العالي، 

بيئههات التعلم و نظم التههدريس الههذكيههة،  :والتي تشههههههههههههههمههل

 .يفيهههههههة، والروبوتهههههههات التعليميهههههههة، والنظم ال بيرةالتك

ومن التحهههديهههات الرئيسههههههههههههههيهههة التي تواجهههه توظيف ههههذ  

التطبيقات: نقص الم تصين وال براء في تقنية الذكاء 

الاصهههطناعي،  وارتفاع تكلفة تنفيذ هذ  التطبيقات في 

التعليم العالي، كما أوصهههههت الدراسهههههة بضهههههرورة توجيه 

التعليم والبحهههههههث العلمي القيهههههههادات العليههههههها في و ارة 

لدعم جهود تطبيق الذكاء الاصهههههطناعي في مؤسهههههسهههههات 

 التعليم العالي.

 ,.Jin et al)كمهها سههههههههههههههعههت دراسهههههههههههههههة جههان وآخرون 

إلى اكتشههههاف السههههياسههههات المؤسههههسههههية والإدارية  (2024

المتعلقة بتب ي تطبيقات الذكاء الاصههههههههطناعي التوليدي 

خلا  في التعليم العههههالي من منظور عههههالمي، وذلههههك من 

جامعة مو عة على سههههت منا ق  40تحليل سههههياسههههات 

جعرا يههة مختلفههة، وقههد هههد ههت الههدراسهههههههههههههههة إلى رصهههههههههههههههد 

مدى جاهزية المؤسهسهات لتوظيف الذكاء الاصهطناعي 

في التهههههدريس والبحهههههث العلمي والإدارة، والوقوف على 

الفجوات والفرص في هذا السههههههههههههههيا ، وأظهرت النتائج 

ي في التعليم أن توظيف الههذكههاء الاصههههههههههههههطنههاعي التوليههد

العههالي يتطلهه  وجود سههههههههههههههيههاسههههههههههههههههات وا ههههههههههههههحههة و آليههات 

تنظيميهههة لمتهههابعهههة الاسههههههههههههههتخهههدام، بهههالإضهههههههههههههههها هههة إلى دعم 

وتربوية، مع مراعاة مبادئ النااهة الأكاديمية مؤس  ي 

 و تكا ؤ الفرص.

 ,EDUCAUSE)وفي السيا  ذاته أجرت مؤسسة 

دراسههههههههههههههة اسههههههههههههههتقصههههههههههههههائية حديثة حو  جاهزية  (2024

لعالي لتب ي الذكاء الاصههههههههطناعي، مؤسههههههههسههههههههات التعليم ا

مشهههههههارك من أعضهههههههاء  900وشهههههههاملة الدراسهههههههة اك ر من 

هيئهة التهدريس و القيهادات الإداريهة والأكهاديميهة، وقهد 

خلصههههههههت الدراسههههههههة إلى تحديد مجموعة من المتطلبات 

الرئيسههههههههههههههيهههة لتوظيف الهههذكهههاء الاصههههههههههههههطنهههاعي في التعليم 

، الجههههام ي، من ابر ههههها: تو ر البنيههههة التحتيههههة التقنيههههة

ههههههاديههههمههههيهههههههة، ووجههههود تههههخههههطههههيههههط  وتهههههههدريههههههه  الههههكههههوادر الأكه

اسهههههتراتيسي مؤسههههه ههههه ي، بالإضههههها ة إلى إعداد سهههههياسهههههات 

وا ههههههههههحة لإدارة الم ا ر الأخلاقية وال صههههههههههوصههههههههههية في 

 بيئة الذكاء الاصطناعي.

الههعهه ههي وآخههرون  عههبهههههههدههههههههد هههههههت دراسههههههههههههههههههههة ا وأخههيههرد 

إلى التعرف على متطلبههات توظيف تطبيقههات  (٢٠٢٤)

ليم الجام ي من وجهة نظر الذكاء الاصهههطناعي في التع

أعضاء هيئة التدريس في جامعة أم القرى، واعتمدت 

الههههدراسهههههههههههههههههة على المنهج الوصههههههههههههههفي التحليلي، حيههههث تم 

وتكونت من  ،تصميم استبانة لتحديد هذ  المتطلبات

أربعة أبعاد رئيسههههههية وهي: المتطلبات  شههههههملتعبارة  28

بقههتة، والمههاليهه ،والتقنيههةالتنظيميههة، والبشههههههههههههههريههة، 
ُ
 و 

ا  ١٠٦مكونهههههة من على عينهههههة  ةالاسههههههههههههههتبهههههانههههه من عضههههههههههههههود

نتههائج  سههههههههههههههفرتأ أعضهههههههههههههههاء هيئههة التههدريس في الجههامعههة.

الأك ر أهمية أن المتطلبات التقنية كانت  عن الدراسة

تلتها المتطلبات  ،أعضههاء التدريسهيئة من وجهة نظر 

 التنظيمية.المتطلبات ا البشرية، ثم المالية، وأخيرد 

 ات السا قة:التعلي  على الدراس     

اتفقت عدد من الدراسات السابقة مع الدراسة 

توظيف  متطلبههات أو إمكههانيههةلتعرف على الحههاليههة في ا

(، ٢٠٢٠) البشههههههههههههههر؛ كهههههدراسههههههههههههههههههة الهههههذكهههههاء الاصههههههههههههههطنهههههاعي

(، وعهههتهههوم ٢٠٢٣والهههتهههويهههجهههري ) (،٢٠٢٣) شهههههههههههههههههعهههبهههههههانو 

 وعبههههههد ( Jin et al., 2024جههههههان وآخرون )و  (،٢٠٢٢)

فهههي حهههيهههن تهههنهههوعهههههههت أههههههههداف  .(٢٠٢٤الهههعههه هههي وآخهههرون )

عن واقع اسههههههههتخدام الدراسههههههههات الأخرى بين الكشههههههههف 

ههههههاء الاصهههههههههههههههطهنهههههههاعهي دعهم الهتهعهلهيههم بههههههه تهههههههه، أو عهلاقهالهههههههذكه

بوبيني هههه ي وكير مثل: دراسههههة  وانعكاسههههاته على التعليم

(2017 ،Popenici  &Kerr ) ،( ٢٠١٩والهههههههيهههههههاجهههههههزي) ،

ههههههانههههههها وآخرون  الصههههههههههههههبحي و ،  Ocana et al,2019)وأوكه

، أو  حص  ( ٢٠٢٢لهههههههدلالعهههههههة )والفيفي وا، ( ٢٠٢٠)

جاهزية مؤسههههههسههههههات التعليم لتب ي الذكاء الاصههههههطناعي 

 .(EDUCAUSE, 2024)كدراسة 
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واتفقت هذ  الدراسههههههههههة في منهجيتها مع دراسههههههههههة   

( التي اسهتخدمت ٢٠٢٣(، والعتوم )٢٠٢٣التويجري )

المنهج الوصههههههههههههههفي المسههههههههههههههحي، ودراسههههههههههههههههههههة مؤسههههههههههههههسههههههههههههههههههههة 

(EDUCAUSE, 2024) في حين اختلفهههت مع منهجيهههة ،

ههههههانههههههها وآخههههرون   Ocana et)الههههبههههحهههههههث مههههع دراسههههههههههههههههههههة أوكه

al,2019)، ( ٢٠٢٠(، والهههبشههههههههههههههههر )٢٠١٩والهههيهههههههاجهههزي ،)

 Yufia, et)(، ويههههو ههههيههههههها وآخههههرون ٢٠٢٠والصهههههههههههههههههبههههحههههي )

al,2020)( الههفههيههفههي والهههههههدلالههعهههههههة ٢٠٢٢، شهههههههههههههههعههبهههههههان ،)

( التي استخدمت ٢٠٢٤(، عبد الع ي وآخرون )٢٠٢٢)

 .المنهج الوصفي التحليلي

أعضهههههههههههههههاء كمهها اتفقههت عينههة ههذ  الهدراسهههههههههههههههة وهم 

(، ٢٠٢٠الصههههههههههبحي ) اتدراسههههههههههمع عينة  هيئة التدريس

 (،٢٠٢٢(، والفيفي والهههههههدلالعهههههههة )٢٠٢٢وشههههههههههههههعبهههههههان )

الهههههههههعههههههههه هههههههههي وآخهههههههههرون  وعهههههههههبهههههههههد.( EDUCAUSE, 2024)و

مع دراسة  هذا الدراسة بينما اختلفت عينة ،(٢٠٢٤)

 ال براء، خيرة مكونة من( حيث كانت الأ ٢٠٢٠البشر )

تمثلههههههت العينههههههة في  ( ٢٠٢٣دراسهههههههههههههههههههة التويجري )أمهههههها 

هههالههههة التخطيط والتطوير بو ارة  موظفي وموظفههههات وكه

 Jin)، في حين اعتمدت دراسههههههههههههة جان وآخرون التعليم

et al., 2024)  .على تحليل المحتوى 

 :منهج البحث

ي؛ سههههههههههههههحاسههههههههههههههتخدم البحث الحالي المنهج الوصههههههههههههههفي الم

لمنههههاسههههههههههههههبتههههه لطبيعههههة البحههههث وأهههههدا ههههه، والقههههائم على 

تحليل الظاهرة محل الدراسههة، ووصههفها والتعبير ع ها 

ا. ا وكيفيد  كميد

 :مجتمع البحث

من جميع أعضههههههههههههههههاء هيئههة مجتمع البحههث يتكون 

  االتدريس )ذكورد 
د
قسههههههههههههم العلوم الأسههههههههههههاسههههههههههههية  ( فياو ناث

 (١١٤عددهم ) ، والبالغبعمادة السنة الأولى المشتركة

ا ، وقسهههههههههم الرياضهههههههههيات في كلية العلوم بجامعة  عضهههههههههود

 ليصههههههههل، اعضههههههههود  (١٠٨)  البالغ عددهمو  سههههههههعودالملك 

 ا من أعضههاء( عضههود ٢٢٢البحث )إجمالي عدد مجتمع 

 هيئة تدريس.

 :عينة البحث

أعضاء هيئة التدريس  منعينة الدراسة تكونت 

بقسههههههههههههههم العلوم الأسهههههههههههههههههاسههههههههههههههيهههة بعمهههادة السههههههههههههههنهههة الأولى 

حيث تم  الرياضهههههيات بكلية العلوم،المشهههههتركة، وقسهههههم 

البالغ  تو يع أداة الدراسهههههة على كامل مجتمع الدراسهههههة

 تبلعهههههقهههههد و   ( عضههههههههههههههو هيئهههههة تهههههدريس،٢٢٢عهههههددهم )

اسههههههههههههههتجهههابهههة تمثهههل عينهههة ( ٧٤) الاسههههههههههههههتجهههابهههات المكتملهههة

الجدو  يو   ، و الاستجابة الطوعية ىير الاحتمالية

اعههههيههههنهههههههة الههههالههههتهههههههالههههي تههههو يههههع أ ههههراد   صههههههههههههههههههههائههههص لههههلهههه و ههههقهههههههد

 الديموىرا ية:

 1جدول 

ابية  تو يع أبراد عينة البحث حسب ال صافص الديموغر
 النسبة )%( الت رار المتغي 

 الجنس

9.60 45 ذكر  

1.39 29 أنث،  

 100 74 المجموع

 العمادة / الكلية

1.58 43 عمادة السنة الأولى المشتركة  

9.41 31 كلية العلوم  

 100 74 المجموع

 سنوات ال ب ة التدريسية

( سنوات5أقل من )  11 8.14  

( سنوات10أقل من ) –( 5)  19 7.25  

( سنوات  أك ر10)  44 5.59  

 100 74 المجموع
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 عدد الدورات التدريبية

( دورات10أقل من )  19 7.25  

( دورة20أقل من ) –( 10)  29 2.39  

( دورة  أك ر20)  26 1.35  

 100 74 المجموع

% من أ راد ٦٠.٩أن  :(١يتاهه  من الجدو  )

هههانوا من الههههذكور، و ، % م هم من الإنههههاث٣٩.١العينههههة كه

 ينتمون إلى% من أ راد العينهههههة ٥٨.١يتاهههههههههههههه  أن كمههههها 

% م هم من كلية ٤١.٩عمادة السههنة الأولى المشههتركة، و 

من أ راد العينهههة % ١٤.٨ أن كهههذلهههكيتاهههههههههههههه  ، و العلوم

% ٢٥.٧( سهههههههههنوات، و5) عنقل تتدريسهههههههههية  لد هم خبرة

 ١٠وأقهههههههل من  ٥لهههههههد هم خبرة تهههههههدريسههههههههههههههيهههههههة تتراو  بين 

( 10)لد هم خبرة تدريسهههههههههية تمتد إلى % ٥٩.٥ سهههههههههنوات،

ن % م٢٥.٧، يتبين أن ، من جان  آخرسههههههههههههههنوات  أك ر

دورات، و ( 10أقهههههههل من )أ راد العينهههههههة حصههههههههههههههلوا على 

بينمههههها ( دورة، 20أقهههههل من ) و( 10) تلقوا بين % ٣٩.٢

    أك ر. تدريبية ( دورة20) على% ٣٥.١ حصل

يتا  أن عينة الدراسة تنوعت بناء على هذ  البيانات 

ههههههاديمي، وسههههههههههههههنوات  من حيهههههههث الجنس، والانتمهههههههاء الأكه

ال برة ،والدورات التدريبية مما يعز  من تمثيلها الجيد 

 لمجتمع البحث.

 

 

 :البحث اةأد

توظيف متطلبات  حو  أداة لجمع البيانات  :ستبانةالا 

ههههههاء الاصههههههههههههههههطهههنهههههههاعهههي فهههي تهههعهههلهههيهههم وتهههعهههلهههم  تهههطهههبهههيهههقهههههههات الهههههههذكه

 .الرياضيات من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

وتههههم تصهههههههههههههههههنههههيههههف مههههحهههههههاور الأداة إلههههى أربههههعهههههههة أنههههواع مههههن 

ك المتطلبات: الفنية، البشهههههههههههههرية، الإدارية، والمالية، وذل

ا إلى  مراجعة أدبيات ودراسههههههات سههههههابقة تناولت اسههههههتنادد

ههههههاء الاصههههههههههههههطنهههههههاعي في التعليم الجهههههههام ي،  توظيف الهههههههذكه

 ويم ن وصف كل ما تطلب على النحو التالي:

تشههههههههههههمل الجوان  التقنية والبنية .المتطلبات الفنية: ١

 التحتية والدعم الف ي .

تتعلق باستعداد وكفاءة الموارد .المتطلبات البشرية: ٢

البشههههههههههههرية من أعضههههههههههههاء هيئة التدريس و داريين وكذلك 

 الطلبة .

تههركههز عههلههى السهههههههههههههههيهههههههاسههههههههههههههههههههات، .المططتطططططلططبططططططات الإداريططططططة: ٣

 المؤس  ي والتنظيمي.والأنظمة، والدعم 

تشههههههههههههههمهههل التمويهههل وتو ير الموارد .المتطلبطططات المطططاليطططة: ٤

لي:المادية اللا مة، كما هو مُو   في الجدو  التا

 

 2جدول    

  محور العبارات المتضمنة في الاستبانة    

اسهههههتخدام مقياس ليكرت ال ما ههههه ي لرصهههههد  تم

 أهميتههها ة، و ق درجهه حو  المتطلبههات العينههةآراء أ راد 

ا  عاليةالتالية: )  - منخفضهههة -متوسهههطة  – عالية –جدًّ

ا،  منخفضههههههههههههههههة ا(. ثم التعبير عن هههذا المقيههاس كميههًّ جههدًّ

ا  بإعطاء كل عبارة من العبارات السههههههههههههههابقة درجة، و قد

ا ) عههههاليههههةللتههههالي:  ( درجههههات، 4) عههههاليههههة( درجههههات، 5جههههدًّ

( درجتان، ضعيفة 2) فضةمنخ( درجات، 3متوسطة )

ا ) ( درجهههة واحهههدة، ولتحهههديهههد  و   ئهههات مقيهههاس 1جهههدًّ

 متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

 عدد العبارات العبارات  المحور 

 7    7إلى العبارة  1من العبارة  المتطلبات الفنية

 7 14إلى العبارة  8من العبارة  المتطلبات البشرية

 8   22إلى العبارة  15من العبارة  المتطلبات الإدارية

 7  29إلى العبارة  23 من العبارة المتطلبات المالية

 29 المجموع
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ليكرت ال ما هههه ي، تم حسهههها  المدى بطر  الحد الأعلى 

(، ثم تم تقسههههههههههيمه على أكبر 4=  1 –5من الحد الأدنى )

(، وبعد ذلك تم إضا ة 0.80=  5 ÷ 4قيمة في المقياس )

يههههد (؛ لتحههههد1هههههذ  القيمههههة إلى أقههههل قيمههههة في المقيههههاس )

الحد الأعلى لهذ  الفئة، وهكذا أصههههههههههههههب   و  الفئات، 

 كما هو مُو   في الجدو  التالي: 

 3جدول    

  تقسيم بئات مقياس لي رت ال ماس      

 الفئة م
 حدود الفئة

 يلى من

ا عالية 1 جدًّ  4.20 5.00 

4.20أ ل من 3.40 عالية 2  

3.40أ ل من 2.60 متوسطة 3  

2.60أ ل من 1.80 منخفضة 4  

امنخفض 5 ة جدًّ 1.80أ ل من  1.00   

وتم اسههههههههههههههتخههدام  و  المههدى في الحصههههههههههههههو  على 

، بعد بحثعينة ال آراءحكم موضههوعي على متوسههطات 

ا.   معالجتها إحصائيًّ
 

 الأداة:صد  

صهههههههورتها الأولية في  الأداة تم عرض: الصططططططد  الظاهري 

تعليم الرّياضيات على عدد من المحكمين الم تصين في 

ل  من المحكمين تقويم الأداة، من والممارسهههههين
ُ
؛ وقد  

، و بداء ما يرونه من تعديل، أو عباراتحيث مناسبة ال

. وبههعهههههههد الا ههلاع عههلههى عههبهههههههاراتحهههههههذف، أو إضهههههههههههههههههههها هههههههة لههلهه

، مثهل: تعهديل الملحوظات، تم إجراء التعهديلات اللا مة

وجود  لبة قادرين على الاندماج والاشههتراك في  بارة طع

وجود  لبة قادرين إلى ط طتطبيقات الذكاء الاصههههههطناعي.

على الانههههههدمههههههاج والاشههههههههههههههتراك في أنشههههههههههههههطههههههة تعليم وتعلم 

ط، الرياضههيات باسههتخدام تطبيقات الذكاء الاصههطناعي.

وكذلك إضهههههههها ة عبارة ضههههههههمن محور المتطلبات الإدارية 

سهههههياسهههههات التعليمية تطبيقات تنص على : ط تضهههههمين ال

هههاء الاصههههههههههههههطنههههاعي لتعليم وتعلم الريههههاضههههههههههههههيههههاتط  ثم الههههذكه

  .إخراج الأداة بصورتها ال هائية

 

معامل الارتبا  تم استخدام  للأداة:الاتسا  الداخلي 

؛ حيث تم حسا  معامل الارتبا   (Pearson)بيرسون 

بالدرجة الكلية  ستبانةالا بين درجة كل  قرة من  قرات 

في  مُو  كما هو  للمحور الذي تنتمي إليه الفقرة،

 التالي: الجدو  

 

 4جدول  

 معاملات الارتباط لكل عبارة من عبارات المحور  الدرجة الكلية للمحور الذي تنتم  يليه  

  
 معامل الارتباط

 المتطلبات المالية المتطلبات الإدارية المتطلبات البشرية المتطلبات الفنية

1 0.797**  0.859**  0.805**  0.899**  

2 0.779**  0.740**  0.830**  0.830**  

3 0.649**  0.750**  0.781**  0.837**  

4 0.789**  0.808**  0.790**  0.835**  

5 0.757**  0.736**  0.755**  0.887**  

6 0.736**  0.770**  0.795**  0.829**  

7 0.777**  0.798**  0.763**  0.861**  

8   0.775**   
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( أن جهههمهههيهههع مهههعهههههههامهههلات ٤يهههتاهههههههههههههههه  مهههن الهههجهههههههدو  رقهههم )

(، 0.01) الدلالة عند مسههههههههتوى ا الارتبا  دالة إحصههههههههائيد 

بين  قرات المحور الاتسههههههههههههههههها  الهههداخلي  ممههها يشههههههههههههههير إلى

 الكلية للمحور.والدرجة 

 

تم حسههههههههههههههههها  ثبههههات الأداة وقيمههههة معههههامهههل  :الأداةثبطططات 

الثبههات لكههل جزء من أجزاء الاسههههههههههههههتبههانههة، بههاسههههههههههههههتخههدام 

(، كمههها هو Cronbach’s alpha)معهههادلهههة ألفههها كرونبههها  

 :مُو   في الجدو  التالي
 

 5جدو  

 قيم معاملات الثبات لكل محور من محاور الاستبانة 

 معامل ال بات المحور 

 0.874 المتطلبات الفنية

 0.893 المتطلبات البشرية

 0.911 المتطلبات الإدارية

 0.938 المتطلبات المالية

 0.963 كامل الاستبانة

( أن قيم معههاملات الثبههات ٥يتاهههههههههههههه  من الجههدو  رقم )

تمتع بهههدرجهههة عهههاليهههة ت داةممههها يهههد  على أن الأ  ،مرتفعهههة

 من الثبات.

 :أساليب تحليل البيانات

 لحسا  ثبات الأداة. معامل الفا كرنبا  .1

معهههههههامهههههههل ارتبههههههها  بيرسههههههههههههههون لتحهههههههديهههههههد مهههههههدى  .2

 الدراسة.الاتسا  الداخلي لأداة 

خصائص  التكرارات والنسبة المئوية لوصف .3

 أ راد الدراسة.

المتوسههههههههههههههط الحسههههههههههههههههههههابي والانحراف المعيهههههههاري  .4

 اتجاهات استجابات أ راد العينة.لتحليل 

 نتافج البحث ومنا شت ا:

ما المتطلبات الفنية لتوظيف : الأول  يجا ة السطططططططططط ال

تطططبطيطقططططططات الططططططذكططططططاء الاصططططططططططططططنططططططاعطي فطي تطعطلطيطم وتطعطلطم 

جامعة الملك سطططططططططططعود من وجهة نظر  الرياضطططططططططططيات في

 أعضاء هيئة التدريس؟

 حسههها  المتوسهههطات تم ،وللإجابة عن السهههؤا  السهههابق

الترتي  بالإضهههههها ة إلى والانحرا ات المعيارية  الحسههههههابية

ودرجهههههههة الموا قهههههههة لكهههههههل عبهههههههارة من عبهههههههارات المتطلههههههه ، 

 ولمجموع عبارات المتطل .
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 6جدول  

لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات المتطلبات الفنيةدرجة أهمية  أبراد العينة حول  متوسطات آراء 

 بلغ المتوسط الحسابي العام( أن ٦من الجدو  )يتا  

يو   الجدو  ترتي   كما، درجة أهمية عاليةب( 3.93)

ا لأهمية كل م ها لدى  فنيةعبارات المتطلبات ال و قد

عبارة ط الأ راد العينة. حيث جاءت في المرتبة الأولى 

هيئة التدريس  تو ير البرامج التدريبية لتدري  أعضاء

على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتوظيفها 

وحصلت على أعلى في تعليم وتعلم الرياضياتط 

درجة أهمية عالية ب ،(4.20)بلغ حيث متوسط حسابي 

 
د
 جدا

ُ
تدري  الإلى أن تو ير  عزى هذ  النتيجة، وقد ت

عضاء هيئة التدريس على استخدام تطبيقات الذكاء لأ 

لضمان القدرة على استخدام  اأساسد  عدالاصطناعي يُ 

وتوظيف هذ  التقنيات بفعالية في العملية التعليمية، 

التدري  المناس  قد يكون من الصع   بدون 

 ،استعلا  جميع إمكانيات التطبيقات بالشكل الأمثل

 ،(٢٠١٩دراسة الياجزي ) مع تتفق هذ  النتيجةكما 

 ،(٢٠٢٣وعتوم ) ،(٢٠٢٢وشعبان ) ،(٢٠٢٠والصبحي )

على ضرورة عقد دورات تدريبية جميعها  التي أوصت

لأعضاء هيئة التدريس على استخدام التطبيقات 

  وتوظيفها في العملية التعليمية.

تحديث  طهي:الأقل أهمية  ةكانت العبار  ؛في المقابل

مسهههههههههتمر لكا ة الأنظمة وتطبيقات الذكاء الاصهههههههههطناعي 

ط بمتوسهههههههههههههط المسهههههههههههههتخدمة في تعليم وتعلم الرياضهههههههههههههيات

عزى يُ وقد ودرجة أهمية عالية، ( 3.66حسههههههههههههههابي بلغ  و)

عدم وجود إلى حصههههههههههههههو  هذ  العبارة على أقل موا قة 

، وهذا وبحاجة لتحديث أنظمة حالية قيد الاسهههتخدام

اصههههههههههههههههههههة بهههههههإتهههههههاحهههههههة برامج يهههههههدعم حصههههههههههههههو  العبهههههههارة ال ههههههه

وتطبيقات الذكاء الاصههههههههههههههطناعي على المرتبة الثانية، إذا 

ويهههة قبهههل النظر في نظر إلى تو ير التطبيقهههات كهههأولقهههد يُ 

 .تحديثها

 

  
 

 العبارة

 درجة الأهمية
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري 
 ال  تيب

عالية 

 
 
 جدا

 منخفضة متوسطة عالية
منخفضة 

 
 
 جدا

1 

ههههههاء    نشهههههههههههههر ثقههههههها هههههههة اسهههههههههههههتخهههههههدام تطبيقهههههههات الهههههههذكه

الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات بين أعضاء 

 هيئة التدريس والطلبة.

 0 3 13 31 27 ك
4.11 0.831 3 

% 36.5 41.9 17.6 4.05 0 

2 

تحديث مسههههههههههههتمر لكا ة الأنظمة وتطبيقات الذكاء 

وتهههعهههلهههم الاصهههههههههههههههطهههنهههههههاعهههي المسهههههههههههههههتهههخهههههههدمهههههههة فهههي تهههعهههلهههيهههم 

 الرياضيات.

 7  7 11 28 21 ك
 3.66 1.24 7 

% 28.4 37.8 14.9 9.4 9.4 

3 
تو ير شههههبكة انترنت ذات سههههرعة  ائقة متاحة لكل 

 منسوبي الجامعة من أعضاء هيئة تدريس و لبة.

 2 5 12 32 23 ك
3.93 0.991 4 

% 31.1 43.2 16.2 6.7 2.7 

4 

بالذكاء الاصهههههههههههطناعي إتاحة الإنتاج العلمي ال اص 

للجامعات وتسههههيل الوصهههو  إليه من خلا  مواقع 

 إلكترونية.

 5 10 9 27 23 ك
3.72 1.22 5 

% 31.1 36.5 12.2 13.5 6.7 

5 

هههاء الاصهههههههههههههطنههههاعي في  إتههههاحههههة برامج وتطبيقههههات الههههذكه

تعليم وتعلم الرياضههههههههههههيات لأعضههههههههههههاء هيئة التدريس 

 والطلبة بالجامعة.

 1 2 8 35 28 ك
4.18 0.829 

2 

 % 37.8 47.3 10.8 2.7 1.3 

6 

تو ير البرامج التههههدريبيههههة لتههههدريهههه  أعضهههههههههههههههههاء هيئههههة 

ههههههاء  الههتهههههههدريههس عههلههى اسهههههههههههههههتههخهههههههدام تههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

 الاصطناعي وتوظيفها في تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 15 29 30 ك
4.20 0.753 1 

% 40.5 39.2 20.3 0 0 

7 

هههاء تو ير نظههههام إلكتروني قههههائم على  تطبيقههههات الههههذكه

الاصههههطناعي يقدم أنشههههطة وتعذية راجعة في تعليم 

 وتعلم الرياضيات.

 3 11 14 24 22 ك
3.69 1.16 6 

% 29.7 32.4 18.9 14.9 4.05 

 1.003، الانحراف المعياري العا  = 3.93المتوسط الحساب  العا  = 
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مطططططا المتطلبطططططات البشطططططططططططريطططططة :  طططططا  يجطططططا طططططة السططططططططططط ال ال

ططططاء الاصططططططططططططنطططططاعي في تعليم  لتوظيف تطبيقطططططات الطططططذكط

وتعلم الرياضطططططططيات في جامعة الملك سطططططططعود من وجهة 

 نظر أعضاء هيئة التدريس؟

 حسههههها  المتوسهههههطات وللإجابة عن السهههههؤا  السهههههابق تم

الترتي  إلى  ، بالإضهها ةوالانحرا ات المعيارية الحسههابية

ودرجهههههههة الموا قهههههههة لكهههههههل عبهههههههارة من عبهههههههارات المتطلههههههه ، 

 ولمجموع عبارات المتطل .

 

 7جدول 

الرياضيات لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم لبشريةمتوسطات آراء أبراد العينة حول درجة أهمية المتطلبات ا

( أن المتوسط الحسابي بلغ ٧يتا  من الجدو  )

عليه أكدت  ما وهذا( بدرجة أهمية عالية، ٤.١٧)

أن نشر تكنولوجيات حيث أشارت ( ٢٠٢٢اليونسكو )

الذكاء الاصطناعي في التعليم يج  أن  هدف إلى تعزيز 

، وذلك القدرات البشرية وحماية حقو  الإنسان

تعاون  عا  بين الإنسان والآلة في الحياة لتحقيق 

التنمية  ، بما يسهم في تحقيقوالتعلم والعمل

 المستدامة.

ترتيهههه  عبههههارات المتطلبههههات الجههههدو  كمهههها يو هههههههههههههه  

ا لأهمية كل م ها لدى أ راد العينة.  بشهههههههههريةال حيث و قد

وجود أعضهههههههههههههههههاء هيئههههة  طجههههاءت في المرتبههههة الأولى عبههههارة 

تهههههههدريس مهههههههدربين على التعهههههههامهههههههل مع الحهههههههاسهههههههههههههههههههه  الآلي 

ههههههاء الاصهههههههههههههههطههنهههههههاعههي فههي تههعههلههيههم وتههعههلههم  وتههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

حيث  على أعلى متوسط حسابي توحصلط الرياضيات

ادرجة ب(،  4.٢٨) بلغ عزى ذلك إلى ويُ  .أهمية عالية جدد

أن تهههههههدريههههههه  أعضههههههههههههههههههههاء الفريق يسهههههههههههههههم في تمكي هم من 

ا  في تعليم  اسههههههههههههههتثمههار التقنيههات الحههديثههة بشههههههههههههههكههل  عههّ

 العتوم، وهههههذا يتفق مع دراسههههههههههههههههههة وتعلم الريههههاضههههههههههههههيههههات

التي  ،(٢٠٢٤وآخرون ) يالع  ودراسههههههههههههههههة عبهههد ،(٢٠٢٢)

  
 

 العبارة

 درجة الأهمية

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري 
 ال  تيب

عالية 

 
 
 جدا

 منخفضة متوسطة عالية
منخفضة 

 
 
 جدا

1 
ههاء  إعهههداد قيهههادات إداريهههة واعيهههة تتب ، تطبيق الهههذكه

 الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.
 0 4 10 37 23 ك

4.12 0.761 5 
% 31.1 50 13.5 5.4 0 

2 
اسهههههههههههههتقطهها  خبراء لتصهههههههههههههميم وتخطيط تطبيقههات 

 الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 13 30 31 ك
4.24 0.732 3 

% 41.9 40.5 17.6 0 0 

3 

تو ير  نيين متخصهههههههههههصهههههههههههين للدعم الف ي ومعالجة 

ههههههاء  أعطهههههها  الشهههههههههههههبكههههههات قبههههههل وأثنههههههاء تطبيق الههههههذكه

 الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 12 36 26 ك
4.19 0.691 4 

% 35.1 48.6 16.2 0 0 

4 

تو ير مهههههههدربين مؤهلين لتهههههههدريههههههه  أعضهههههههههههههههههههاء هيئهههههههة 

ههههههاء الههتهههههههدريههس عههلههى اسهههههههههههههههتههخهههههههدام  تههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

 الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 15 30 29 ك
4.10 0.748 6 

% 39.2 40.5 20.3 0 0 

5 

وجود أعضههههههههههههههاء هيئهة تهدريس مهدربين على التعهامههل 

مع الحاسهه  الآلي وتطبيقات الذكاء الاصههطناعي في 

 تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 13 27 34 ك
4.28 0.745 1 

% 45.9 36.5 17.6 0 0 

6 

وجود إداريين ملمين بههالأنظمههة واللوائ  التي تحكم 

ههههههاء الاصهههههههههههههههطههنهههههههاعههي فههي تههعههلههيههم وتههعههلههم  تههطههبههيههق الهههههههذكه

 الرياضيات.

 0 3 16 34 21 ك
3.99 0.814 7 

% 28.4 45.9 21.6 4.05 0 

7 

وجود  لبهههة قهههادرين على الانهههدمهههاج والاشهههههههههههههتراك في 

 أنشهههههههههههههطهههة تعليم وتعلم الريهههاضهههههههههههههيهههات بهههاسهههههههههههههتخهههدام

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

 0 0 15 24 35 ك
4.27 0.776 2 

% 47.3 32.4 20.3 0 0 

 0.752، الانحراف المعياري العا  =  4.17المتوسط الحساب  العا  = 



 ... الشهري: متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات في جامعة ءعبدالمجيد الجريوي؛ هيا

 
41 

المهههههدر   أكهههههدت على أهميهههههة وجود العنصههههههههههههههر البشههههههههههههههري 

 .للتعامل مع الذكاء الاصطناعي

ا ةأمههها العبهههار  وجود إداريين  ط:الأقهههل أهميهههة نسههههههههههههههبيهههد

ملمين بهههههههالأنظمهههههههة واللوائ  التي تحكم تطبيق الهههههههذكهههههههاء 

ط، بمتوسههههههههههط الاصهههههههههههطناعي في تعليم وتعلم الرياضهههههههههههيات

فسهههههههههر وقد يُ  .ةأهمية عاليدرجة ب(، ٣.٩٩حسهههههههههابي بلغ )

موا قة بالنسههههههههههبة درجة حصههههههههههو  هذ  العبارة على أقل 

قد لا أعضهههاء هيئة التدريس  بأنلعبارات هذا المتطل  

 لهههههههدور الإداريين في يرون 
د
 مبهههههههاشههههههههههههههرا

د
اسههههههههههههههتخهههههههدام تهههههههأثيرا

 لاع عتبرون اربما لا يتطبيقات الذكاء الاصهههههههههههههطناعي، و 

 بهههههالغ التهههههأثير في  الإداريين على الأنظمهههههة واللوائ 
د
عهههههاملا

 .استخدام التطبيقاتتحسين 

 

 داريطططططةالمتطلبطططططات الإ  : مطططططالطططططثايجطططططا طططططة السططططططططططط ال ال ططططط

ططططاء الاصططططططططططططنطططططاعي في تعليم  لتوظيف تطبيقطططططات الطططططذكط

وتعلم الرياضطططططططيات في جامعة الملك سطططططططعود من وجهة 

 نظر أعضاء هيئة التدريس؟

حسههههها  المتوسهههههطات  وللإجابة عن السهههههؤا  السهههههابق تم

الترتي  ، بالإضهها ة إلى والانحرا ات المعياريةالحسههابية 

عبهههههههارة من عبهههههههارات المتطلههههههه ، ودرجهههههههة الموا قهههههههة لكهههههههل 

 ولمجموع عبارات المتطل .

 

 8دول ج

 ة لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضياتداريمتوسطات آراء أبراد العينة حول درجة أهمية المتطلبات الإ  

  
 

 العبارة

 درجة الأهمية

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري 
 ال  تيب

عالية 

 
 
 جدا

 منخفضة متوسطة عالية
منخفضة 

 
 
 جدا

1 

تقديم الدعم اللا م من القيادات العليا بالجامعة 

للتحو  في اسهههههههتخدام الذكاء الاصهههههههطناعي في تعليم 

 وتعلم الرياضيات.

 0 0 12 36 26 ك
4.19 0.691 1 

% 35.1 48.6 16.2 0 0 

2 
ههههاء  متهههههابعهههههة القيهههههادات العليههههها لمراحهههههل تطبيق الهههههذكه

 الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 4 9 33 28 ك
4.15 0.833 3 

% 37.8 44.6 12.2 5.4 0 

3 

تطوير الأنظمهههة الإداريهههة والهيهههاكهههل التنظيميهههة بمههها 

يتنههاسهههههههههههههه  مع دعم تطبيق الههذكههاء الاصهههههههههههههطنههاعي في 

 تعليم وتعلم الرياضيات..

 0 0 14 36 24 ك
4.13 0.704 4 

% 32.4 48.6 18.9 0 0 

4 
تضههههههههههمين السههههههههههياسههههههههههات التعليمية تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي لتعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 19 36 19 ك
4.00 0.717 7 

% 25.7 48.6 25.7 0 0 

5 
عقههههد ور  عمههههل للقيههههادات الإداريههههة لتب ي ثقهههها ههههة 

 الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.

 0 0 16 34 24 ك
4.11 0.727 5 

% 32.4 45.9 21.6 0 0 

6 

عهههههههقهههههههد المهههههههؤتهههههههمهههههههرات والهههههههنهههههههدوات والمهههههههحهههههههاضههههههههههههههههههههرات 

الإلكترونية، مع مشههههههاركة الطلبة  يها لنشههههههر ثقا ة 

ههههههاء الاصهههههههههههههطنهههههههاعي وتطبيقهههههههه في تعليم وتعلم  الهههههههذكه

 الرياضيات.

 0 0 16 36 22  ك

4.09 0.712 6 
% 29.7 48.6 21.6 0 0 

7 
تعلم في مجالات إنترنت إنشاء مراكز تميا ومصادر 

 الأشياء والذكاء الاصطناعي بالجامعة.

 0 0 16 29 29 ك
4.18 0.760 2 

% 39.2 39.2 21.6 0 0 

8 
إنشههههههههههاء مجلة علمية محكمة تتعلق بأبحاث الذكاء 

 الاصطناعي في مجا  تعليم وتعلم الرياضيات.

 5 6 12 28 23 ك
3.78 1.166 8 

% 31.1 37.8 16.2 8.11 6.76 

 0.789الانحراف المعياري العا  =  ،4.08المتوسط الحساب  العا  = 
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 ( أ  المتوسط الحساب   لغ ٨يتضح من الجدول )

كما يو   الجدو  ، (  درجة أهمية عالية٤.٠٨)

ا لأهمية كل م ها  ترتي  عبارات المتطلبات الإدارية و قد

 عبارةالحيث جاءت في المرتبة الأولى  ،لدى أ راد العينة

طتقديم الدعم اللا م من القيادات العليا بالجامعة 

للتحو  في استخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم 

 وحصلت على أعلى متوسط حسابيالرياضياتط، 

 .(، مما يعكس درجة أهمية عالية4.١٩بلغ )حيث 

وتعزى هذ  النتيجة إلى أهمية الدعم القيادي في تو ير 

بيئة تشجع الابتكار والتجري  وتحقيق التحو  

وهذ  النتيجة  التعليمي باستخدام الذكاء الاصطناعي،

التي أوصت بالحاجة  (٢٠٢٠تتماش ، مع دراسة البشر)

إلى وجود قيادة إدارية واعية وداعمة تتب ، التحو  

، ودراسة التويجري صطناعيلاستخدام الذكاء الا 

التي أوصت بحث القيادات  ،(٢٠٢٣وعتوم ) ،(٢٠٢٣)

العليا على دعم تطوير أسالي  صنع القرار ال اصة 

 .بالذكاء الاصطناعي

في  الأقل أهمية ةوعلى الجان  الآخر، كانت العبار 

طإنشههههههههههههههههههههاء مجلهههههههة علميهههههههة محكمهههههههة تتعلق : يهالترتيههههههه  

عليم وتعلم بهههههأبحهههههاث الهههههذكهههههاء الاصههههههههههههههطنهههههاعي في مجههههها  ت

درجة بو ( ٣.٧٨الرياضههههههههههههياتط بمتوسههههههههههههط حسههههههههههههابي بلغ )

وقد يُعزى حصههههههو  هذ  العبارة على أقل  ،أهمية عالية

اعتقههههاد  إلى موا قههههة بههههالنسههههههههههههههبههههة لعبههههارات هههههذا المتطلهههه 

أعضههههههاء هيئة التدريس بأن المجلات العلمية الحالية لا 

تمانع نشههر أبحاث خاصههة بالذكاء الاصههطناعي، وبالتالي 

ة في هذا حاجة لإنشاء مجلة جديدة متخصصلا يرون 

 .المجا 

ما المتطلبات المالية لتوظيف : يجا ة السطططط ال الرا ع

تطططبطيطقططططططات الططططططذكططططططاء الاصططططططططططططططنططططططاعطي فطي تطعطلطيطم وتطعطلطم 

الرياضطططططططططططيات في جامعة الملك سطططططططططططعود من وجهة نظر 

 أعضاء هيئة التدريس؟

 حسههههها  المتوسهههههطات وللإجابة عن السهههههؤا  السهههههابق تم

الترتي   ، بالإضهها ة إلىوالانحرا ات المعيارية الحسههابية

ودرجهههههههة الموا قهههههههة لكهههههههل عبهههههههارة من عبهههههههارات المتطلههههههه ، 

 ولمجموع عبارات المتطل .

 

  9 جدول 

تالذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيا لتوظيف تطبيقاتالية متوسطات آراء أبراد العينة حول درجة أهمية المتطلبات الم

  
 

 العبارة

 درجة الأهمية

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري 
 ال  تيب

عالية 

 
 
 جدا

 منخفضة متوسطة عالية
منخفضة 

 
 
 جدا

1 

تخصيص المياانية اللا مة لبرامج تدري  وتأهيل 

ا على  ا وخارجيد أعضاء هيئة التدريس داخليد

الذكاء الاصطناعي في تعليم استخدام تطبيقات 

 وتعلم الرياضيات.

 0 7 22 23 22 ك

3.81 0.968 4 
% 29.7 31.1 29.7 9.46 0 

2 

تو ير المياانية اللا مة لشراء أجهزة الحاس  الآلي 

والبرمجيات والتطبيقات اللا مة لتطبيق الذكاء 

 الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات

 0 8 9 34 23 ك
3.97 0.929 2 

% 31.1 45.9 12.2 10.8 0 

3 

تو ير المياانية اللا مة للصيانة الدورية لأجهزة 

الحاس  الآلي والبرمجيات والتطبيقات اللا مة 

لتطبيق الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم 

 الرياضيات

 0 0 9 33 32 ك

4.31 0.680 1 
% 43.2 44.6 12.2 0 0 

4 

لأعضاء هيئة التدريس  وضع نظام الحوا ز المادية

المتمياين في استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات

 0 0 14 30 30 ك
4.22 0.740 2 

% 40.5 40.5 18.9 0 0 

 7 1.133 3.72 4 8 13 29 20 ك 5
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( أ  المتوسط الحساب  العا  ٩) يتضح من الجدول 

كما يو   الجدو  ، (  درجة أهمية عالية٣.٩٤ لغ )

ا لأهمية كل م ها  اليةترتي  عبارات المتطلبات الم و قد

عبارة اللدى أ راد العينة حيث جاءت في المرتبة الأولى 

طتو ير المياانية اللا مة للصيانة الدورية لأجهزة 

الحاس  الآلي والبرمجيات والتطبيقات اللا مة لتطبيق 

الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضياتط 

(، 4.٣١)حيث بلغ  وحصلت على أعلى متوسط حسابي

ا ر ذلك يفسيمكن ت، مما يعكس درجة أهمية عالية جدد

بيئة تعليمية خالية من الصيانة الدورية تضمن  أنب

العقبات التقنية التي قد تؤثر سلبا على جودة التعليم 

من تركيا أعضاء هيئة التدريس على المحتوى  تحدّ و 

التويجري وهذا يتفق مع نتيجة دراسة  .التعليمي

( التي خلصت إلى ضرورة الحصو  على التمويل ٢٠٢٣)

 رسي اللا م لمعالجة أعطا  الصيانة حت، لا تؤثر على

( التي أشارت إلى أن من ٢٠٢٣، ودراسة عتوم )العمل

أهم المتطلبات تو ير المياانية لدعم تفعيل تطبيقات 

الع ي  ، وكذلك نتائج دراسة عبدالذكاء الاصطناعي

التي أشارت على أهمية الصيانة  (٢٠٢٤وآخرون )

لضمان استمرارية و عالية هذ  التطبيقات في  الدورية

  .العملية التعليمية

 ط :يالأقل أهميهة ه ةوفي المقهابل، كانت العبهار 

 يادة الم صههههههههههههصههههههههههههات المالية اللا مة للربط الشههههههههههههبكي في 

الجامعات، لتطبيق الذكاء الاصههههطناعي في تعليم وتعلم 

 مما يشههههههير (٣.٧٢بلغ ) يط بمتوسههههههط حسههههههابالرياضههههههيات

ا  قد و ، أهمية عاليةدرجة إلى  أيضههههههههههههههد
ُ
عزى هذ  النتيجة ت

بجههههههامعههههههة الملههههههك  لبنيههههههة التحتيههههههة الشههههههههههههههبكيههههههةاتو ر إلى 

 أنأعضههههاء هيئة التدريس بعا قد يرى حيث ، سههههعود

 يادة   ولا يتطل الربط الشبكي الموجود بالجامعة كاف  

كبيرة في الم صصات المالية.

 المتطلبات:هذه ترتيب والجدول التالي يوضح 

 10جدول 

حس  متوسطات آراء أ راد العينة حو  درجة أهمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم  ترتي  المتطلبات

 الرياضيات

 ال  تيب الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  المتطلبات  

 4 1.003 3.93 المتطلبات الفنية 1

 1 0.752 4.17 المتطلبات البشرية 2

 2 0.789 4.08 المتطلبات الإدارية 3

 3 0.968 3.94 المتطلبات المالية 4

 0.878، الانحراف المعياري العا  =  4.03المتوسط الحساب  العا  = 

جاء على  المتطلباتترتي   ( أن١٠من الجدو  )تاهههههه  ي

 النحو التالي:

الحسههههههابي المتطلبات البشههههههرية حيث بلغ المتوسههههههط  .1

 درجة أهمية عالية.مما يشير إلى  ،(٤.١٧)

 يادة الم صصات المالية اللا مة للربط الشبكي في 

الجامعات، لتطبيق الذكاء الاصطناعي في تعليم 

 وتعلم الرياضيات.

% 27.0 39.2 17.6 10.8 5.4 

6 

تخصيص مياانية كا ية لدعم المشاريع البحثية في 

مجا  الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم 

 الرياضيات.

 5 7 10 30 22 ك
3.77 1.169 5 

% 29.7 40.5 13.5 9.46 6.76 

7 

مجا   رصد مبالغ مالية للاستعانة بخبراء في

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم 

 الرياضيات.

 3 10 13 24 24 ك
3.76 1.160 6 

% 32.4 32.4 17.6 13.5 4.1 

 0.968، الانحراف المعياري العا  = 3.94المتوسط الحساب  العا  = 
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حيث بلغ المتوسههههههههههط الحسههههههههههابي  داريةالمتطلبات الإ  .2

 مما يشير إلى درجة أهمية عالية. ،(٤.٠٨)

حيث بلغ المتوسههههههههههههههط الحسههههههههههههههابي  اليةالمالمتطلبات  .3

 مما يشير إلى درجة أهمية عالية. ،(٣.٩٤)

المتطلبات الفنية حيث بلغ المتوسههههههههههههههط الحسههههههههههههههابي  .4

 مما يشير إلى درجة أهمية عالية. ،(٣.٩٣)

بلغ المتوسههههههههههههههط الحسههههههههههههههههابي العهههام  أنيتاهههههههههههههه  كمههها 

أن جميع المتطلبههات حصههههههههههههههلههت على  ممهها يعكس (٠٣.4)

  عالية. أهمية درجة

(، ٢٠٢٠وتتفق هذ  النتيجة مع دراسهههههههههههة البشهههههههههههر )

حيههههههث أن أ راد عينههههههة البحههههههث موا قون بشهههههههههههههههههههدة على 

هههاء الاصههههههههههههههطنهههه اعي في متطلبههههات توظيف تطبيقههههات الههههذكه

التدريس بالجامعات السهههههههههههههعودية، حيث بلغ متوسهههههههههههههط 

وكذلك  (.5,00من  ٤,٥٨على هذ  المتطلبات ) الموا قة

( حيههههث تراوحههههت ٢٠٢٢تتفق مع دراسهههههههههههههههههة )شههههههههههههههعبههههان، 

 إلىذلك  شهههيروي ،(٢.٩٩ -٢.٩٤المتوسهههطات الحسهههابية )

ههههههاء  عهههههههالهيهههههههة درجهههههههة أههمهيهههههههة لمهتهطهلهبهههههههات الهتهوظهيهف الهههههههذكه

دراسههههههههههههههة التويجري و ، الاصههههههههههههههطناعي في التعليم الجام ي

تطلبات لمالمتوسهههههههط الحسهههههههابي العام بلغ حيث ( ٢٠٢٣)

توظيف تطبيقات الذكاء الاصهههههههههههطناعي في صهههههههههههنع القرار 

ا من بمسههههههههههههتوى مرتفعد  ،)5.00من  3.63) بو ارة التعليم

الع ي وآخرون  وكذلك تتفق مع دراسههههههههههههههة عبد، الأهمية

( حيههههث كههههان متوسههههههههههههههط جميع أبعههههاد المتطلبههههات ٢٠٢٤)

.وهذا ( ٤.٥٤)
د
 يع ي درجة موا قة مرتفعة جدا

  :توصيات البحث

 في ضوء أهم النتائج  إن البحث يوص ي بما يلي:

تو ير برامج تهههدريبيهههة متخصههههههههههههههصههههههههههههههههة تههههدف إلى بنهههاء . ١

القدرات المهنية لأعضههههههههاء هيئة التدريس، لتمكي هم من 

ههاء الاصههههههههههههههطنهههاعي وتوظيفهههها  اسههههههههههههههتخهههدام تطبيقهههات الهههذكه

 .بفعالية في تعليم وتعلم الرياضيات

تو ير بيئههههة تعليميههههة رقميههههة متههههاحههههة  يههههها برمجيههههات  .٢

ههههههاء الاصهههههههههههههههطههنهههههههاعههي فههي تههعههلههيههم وتههعههلههم  وتههطههبههيههقهههههههات الهههههههذكه

 الرياضيات لأعضاء هيئة التدريس والطلبة بالجامعة.

مخرجهههههههات تعلم رقميهههههههة ضههههههههههههههمن الإدمهههههههاج المههههههههارات . ٣

من  لبههةتمكين الطمقررات الريههاضههههههههههههههيههات، بمهها يضههههههههههههههمن 

في التفاعل مع تطبيقات الذكاء الاصهههههههههههطناعي وتوظيفها 

 .أنشطة تعليم وتعلم الرياضيات 

 الجههههههامعههههههة في العليهههههها القيههههههادات من الههههههدعم توجيههههههه. ٤

 خلا  من الاصههههههطناعي، الذكاء اسههههههتخدام نحو للتحو  

 هيئههههههة لأعضهههههههههههههههههههاء الحقيقيههههههة الاحتيههههههاجههههههات على التركيا

 وتقييم دوريههة، مراجعههة بههإجراءات ربطههه مع التههدريس،

 . اعليته مدى

إنشهههههههههههاء مراكز تميا ومصهههههههههههادر تعلم متخصهههههههههههصهههههههههههة في . ٥

ههههاء الاصههههههههههههههطنهههههاعي لهههههدعم عمليهههههة التعليم  مجهههههالات الهههههذكه

 البحث والابتكار في هذ  المجالات. تعزيزوالتعلم، و 

تخصههيص المياانية اللا مة لضههمان الصههيانة الدورية . ٦

والدعم الف ي اللا م والمسهههههههههههههتمر لأجهزة الحاسههههههههههههه  الآلي 

لبرمجيات والتطبيقات التي تدعم الذكاء الاصههطناعي وا

 في تعليم وتعلم الرياضيات.

ادية لأعضههههههههههههههاء هيئة التدريس المحوا ز لل اتب ي نظامد .٧

 
د

في اسههههههههههههههتخهههدام وتطوير  اوابتكهههارد ا الهههذين يظهرون تفوقههه

ههههههاء الاصههههههههههههههههطهههنهههههههاعهههي فهههي تهههعهههلهههيهههم وتهههعهههلهههم  تهههطهههبهههيهههقهههههههات الهههههههذكه

 الرياضيات.

 :مق  حات البحث

 الدراسات التالية:يق  ح البحث يجراء 

معوقههات توظيف تطبيقههات الههذكههاء الاصههههههههههههههطنههاعي في  .١

تعليم وتعلم الرياضههههههههههههههيات في جامعة الملك سههههههههههههههعود من 

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

تحليل الاحتياجات التدريبية في جامعة الملك سعود . ٢

 لتطبيق الذكاء الاصطناعي في تعليم وتعلم الرياضيات.

تصههههههور مقتر  لتطوير مقررات الرياضههههههيات في ضههههههوء  .٣

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي.

 المراجع

(. متطلبات توظيف 2020البشهههههر، م ، بنت عبدم بن محمد. )

تطبيقات الذكاء الاصههههههههههههطناعي في تدريس  لا  و البات 

مجلة كلية . الجامعات السهههههههعودية من وجهة نظر ال براء

 .٩٢ -27، ٢ (٢٠)التربية، 

التويجري، أنس بن إبراهيم حمههههههد، والشهههههههههههههراني، ثمراء بنههههههت 

ههههاء 2023عهههههايا. ) (. متطلبهههههات توظيف تطبيقهههههات الهههههذكه

رسههالة ال ليج الاصههطناعي في صههنع القرار بو ارة التعليم. 

 .٦٤-41(، ١٦٨)٤٤العربي، 
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(. الهذكهاء الاصههههههههههههطنهاعي 2024السههههههههههههيهد، محمهد  رج مصههههههههههههطفى. )

هههاء الاصههههههههههههطنههههاعي وأمن  مجلههههة .ومسههههههههههههتقبههههل التعليم الههههذكه

 . ٣٢ -17(، ٣)المعلومات، 

(. متطلبات 2022شههههههههههههعبان، رشهههههههههههها عبد القادر محمد الهندي. )

توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم الجام ي من وجهة 

نظر أعضههههههههههههههههاء هيئههههة التههههدريس بجههههامعههههة القههههاهرة: كليههههة 

ا  ٣٠العلوم التربويهة،   .الهدراسهههههههههههههات العليها للتربيهة نموذجهد

(٣ ،)١٣٤-٨٩. 

(. واقع اسهههههههتخدام أعضهههههههاء 2020الصهههههههبحي، صهههههههبا  عيد رجاء. )

هههههاء  هيئههههههة التههههههدريس بجههههههامعههههههة نجران لتطبيقههههههات الههههههذكه

مجلههههة كليههههة التربيههههة في العلوم . الاصههههههههههههطنههههاعي في التعليم

 . ٣٦٨-٣١٩(، ٤) ٤٤التربوية، 

صههههههههههههههدقهههة،  ردوس إيهههاد حلمي، وبنهههات، سههههههههههههنهههاء يعقو  محمهههد. 

لمرحلهههههة الأسههههههههههههههههاسههههههههههههيهههههة في درجهههههة وعي معلمهههههات ا.( 2023)

المدارس ال اصههههههة لتطبيقات الذكاء الاصههههههطناعي في مادة 

)رسههههههههههالة ماجسههههههههههتير ىير منشههههههههههورة(. جامعة  الرياضههههههههههيات

 .الشر  الأوسط، عمان

هاء 2021عبههد السههههههههههههلام، ولاء محمههد حسهههههههههههه ي. ) (. تطبيقههات الههذكه

الاصههههههههههههطنههاعي في التعليم: المجههالات، المتطلبههات، الم هها ر 

 .466 - 385(، ٤)٣٦لتربية، مجلة كلية االأخلاقية. 

عبهد الع ي، ربها  رشهههههههههههههاد حسههههههههههههين، الحربي، خلود بنهت عيهاد بن 

واصهههههههههههههههل، الشههههههههههههمري، نجوى محمههههد عبههههدم، والرحيلي، 

(. متطلبههههههات توظيف 2024نرجس سهههههههههههههههههالم سههههههههههههلامههههههة. )

ههاء الاصههههههههههههطنهههاعي في التعليم الجهههام ي من  تطبيقهههات الهههذكه

وجهة نظر أعضهههههههههههههاء هيئة التدريس في جامعة أم القرى. 

 .235 - 193، ١١٨جلة التربوية، الم

(. متطلبات توظيف تطبيقات 2023عتوم، نهي مو هه ي حسههين. )

جر  الههذكههاء الاصههههههههههههطنههاعي في التعليم العههالي وتحههديههاتههه. 

 .340 - 325(، ١) ٢٤للبحوث والدراسات، 

ههاء الاصههههههههههههطنهههاعي 2018عجهههام، إبراهيم محمهههد حسههههههههههههن. ) (. الهههذكه

راسهههههههههههههههههة وانعكهههههاسهههههههههههههههههاتهههههه على المنظمهههههات عهههههاليهههههة الأداء: د

مجلة الإدارة . اسهههههههههههتطلاعية في و ارة العلوم والتكنولوجيا

 .١٠٢-٨٨(، ١١٥) ٤١والاقتصاد، 

الفيفي، حسن بن سلمان شريف، والدلالعة، أسامة بن محمد 

هههههاء 2022أمين. ) (. واقع توظيف تطبيقههههههات تقنيههههههة الههههههذكه

الاصههههههطناعي في التعليم بالجامعات السههههههعودية من وجهة 

ا نظر أعضاء هيئة التدريس: مجلة . جامعة  يبة أنموذجد

 .٨١٩ -٧٤٢(، ١) ٨٥كلية التربية، 

هههههاظم، أمههههههل؛ جههههههاسههههههههههههم، تحرير. ) هههههاء ۲۰۱۹كه م( تطبيقههههههات الههههههذكه

الاصههههطناعي في التعليم من وجهة نظر تدري هههه ي الجامعة. 

المؤتمر العلمي الدولي الأو  للدراسهههات الإنسهههانية: الذكاء 

 ، و ارة التعليم العالي.والقدرات العقلية

. ٢٠٣٠الإعلامي لرؤيههههههة المملكههههههة العربيههههههة السهههههههههههههعوديههههههة  المركز

من  ٢٠٢٣أىسههههههههههههطس  ١٤تم اسههههههههههههترجههههههاعههههههه في (.٢٠١٦)

  https://vision2030.gov.sa/ar/mediaالرابط الآتي: 

center 

هاء الاصههههههههههههطنههاعي 2024المهههدي، يههاسههههههههههههر  تحي الهنههداوي. ) (. الههذكه

، 31مسههههههههههههتقبل التربية العربية، مج .والتعليم المسههههههههههههتدام

  .١٨-9 ،143ع

. الهيئة السهههههههههعودية للبيانات والذكاء الاصهههههههههطناعي م٢٠٢٠واس. 

تسههههههههههههتعرض رؤيتها ورؤية قطاعاتها الإسههههههههههههتراتيجية في يوم 

من الرابط الآتي:  ٢٠٢٣نو مبر  ١١. تم استرجاعه الرؤية

2021491/https://www.spa.gov.sa. 

(. اسههههههههههههتخههدام تطبيقههات الههذكههاء 2019اليههاجزى،  ههاتن حسههههههههههههن. )

التعليم الجههام ي بههالمملكههة العربيههة  الاصههههههههههههطنههاعي في دعم

، دراسهههههههههههههههات عربيهههة في التربيهههة وعلم النفس. السههههههههههههعوديهههة

(١١٣ ،)٢٨٢-٢٥٧. 

هههههاء الاصههههههههههههطنههههههاعي في التعليم. . تم ٢٠٢٢اليونسههههههههههههكو. ) (. الههههههذكه
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في مادة  ( Mathletics)ماثلتيكس  إلكترونيةاتجاهات تلاميذ المرحلة الابتدائية نحو استخدام بيئة تعلم تكيفية 

 الرياضيات 

 (2)د. هبة خالد العدساني                                  (1)أ. ريم محمد السهلي

 ه(1446 /09/ 12وقبل - ه20/07/1446)قدم للنشر 

)ماثلتيكس  المرحلة الابتدائية نحو استخدام بيئة تعلم إلكترونية تكيفية تلاميذالدراسة إلى الكشف عن اتجاهات  هدفت: المستخلص

Mathletics ) م مادة الرياضيات
ُّ
المنهج الوصفي المسحي؛ كونه  تم استخدامورصد آرائهم وتحليلها. ولتحقيق أهداف الدراسة  ،في تعل

دام بيئة التعلم التكيفية لمادة الرياضيات، وطبقت على عينة مقياس اتجاهات نحو استخ وجُمعت البيانات عبر .الأنسب للدراسة المسحية

المرحلة الابتدائية )الصف الرابع والخامس والسادس( في مدينة الأحساء بالمملكة  وتلميذات تلاميذمن  و تلميذة تلميذ( 115مكونة من )

المرحلة الابتدائية إيجابية نحو بيئة التعلم التكيفية.  تلاميذالعربية السعودية. وأظهرت الدراسة جملة من النتائج، أهمها: أن اتجاهات 

سين وبناء على النتائج أوصت الدراسة بتفعيل بيئات تعليمية تكيفية في المراحل الدراسية على مستوى المدارس؛ نظرًا لأثرها الإيجابي في تح

م تكيفية التلاميذاتجاهات التلاميذ وتحصيلهم، وخلق روح المنافسة والحماس بين 
ّ
، وتوص ي أيضا بحث المبرمجين من خلال بيئة تعل

بتكثيف الجهود بتصميم بيئات تعلم تكيفية متطورة تهتم بالمنهج السعودي، وتستخدم بمنصة مدرستي، وتخصيص فريق من خبراء التربية 

المنشأة التعليمية على تصميمها وتفعيلها مما  والتعليم والبرمجة لذلك، والاعتماد على بيئات التعلم التكيفية من قبل وزارة التعليم وحث

   تسهل في تنمية المهارات لدى التلاميذ.

 ، مواقف التلاميذ نحو بيئة التعلم التكيفي، تعليم الرياضيات، تكنولوجيا التعليم.الكتروني تعلم تكيفي بيئة : الكلمات المفتاحية
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Abstract: This study explored elementary school students’ attitudes toward using the adaptive e-learning 

environment, Mathletics, in learning mathematics and analyzed their perspectives. To achieve the study’s 

objectives, the descriptive survey methodology was employed, as it is the most suitable approach. Data were 

collected through an attitude scale measuring students’ perceptions of using the adaptive learning environment 

for mathematics. The scale was administered to a sample of 115 elementary school students (from fourth, fifth, 

and sixth grades) in Al-Ahsa, Saudi Arabia. The study found that students have positive attitudes toward 

adaptive learning environments. Based on these findings, the study recommends the implementation of 

adaptive learning environments across different educational stages in schools, given their positive impact on 

improving students’ attitudes, academic achievement, and motivation by fostering a competitive and engaging 

learning atmosphere. The study suggests that programmers intensify efforts in designing advanced adaptive 

learning environments tailored to the Saudi curriculum, integrating them into the Madrasati platform, and 

forming a specialized team of experts in education and programming for this purpose. The study recommends 

that the Ministry of Education adopt adaptive learning environments, encouraging educational institutions to 

design and implement them, as they play a vital role in enhancing students’ skills and competencies. 

Keywords  Adaptive e-learning environment, Students' Attitudes Toward Adaptive Learning Environment, 

Mathematics Education, Educational Technology. 
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 المقدمة:

هو ميدان في عصرنا  مجال التقنية والتكنولوجيا يعدُّ 

ولم عالم المتقدمة إنتاجًا وتوظيفًا، التنافس بين دول ال

في هذا  هذه الثورةتكن العملية التعليمية بعيدة عن 

، فقد تأثرت بشكل ملحوظ بتطورات المجال

في تجويد العملية التعليمية، ورفع ووظفتها التكنولوجيا 

كفاءة مخرجاتها بما يتماش ى مع أهدافها ومسلماتها، 

 . (Li et al., 2021) ويحقق أهدافها وتطلعاتها

أصبح التعليم الإلكتروني جزءًا لا يتجزأ من حياة و 

اد هذا دالمجتمعات التعليمية على مستوى العالم، واز 

بشكل متسارع بعد جائحة كورونا التي عمت العالم؛ 

التنوع، والجاذبية، بوأدى ذلك إلى نمو تطبيقات تمتاز 

 .(2022)مجاهد،  وإتاحة التفاعل

تتَغير فيه تعلم عملية "هو  التكيفي التعلم الإلكترونيو 

إلى الاستجابات الفردية طريقة عرض المحتوى استنادًا 

(؛ . 194، ص 2016على حدة" )الملاح، تلميذلكل 

ويكتسب بواسطتها المحتوى التعليمي؛ وبالتالي تحدث 

)الملاح،  تغيرات كثيرة في نتائج التحصيل للأفضل

إلكترونية كثيرة تدعم  تعلم وتتوافر منصات (.2016

 ، ومنصةSmart Sparrowالتعلم التكيفي، مثل: منصة

D2L،  ومنصةParc Tutor ومنصة ،ALEKS،  ،وغيرها

وقد عززت تلك المنصات أهداف التعلم التكيفي في رفع 

 .(Liu, 2021) مستوى التحصيل الدراس ي لدى المتعلمين

فهي ها، من أكبر  Mathleticsمنصة ماثلتيكس وتعد 

الأكثر استخدامًا في وهي منصة تعليمية متخصصة 

ويتوافر  ،تعليميةال هامواردغنية ببأنها ، تمتاز العالم

لذلك  (؛2017 ،)الأحمديمُتخصصفريق دعم فيها 

 نحوها.  العينةة اتجاهات فلمعر  الباحثتان هاارتاخت

فترض أن تواكب المناهج أيضًا التطورات المستمرة كما ي

التفاعل والاستفادة منها  للتلاميذفي التقنيات التي تتيح 

)عبدالمقصود،  طريقة تضمن استقلاليته ومسؤوليتهب

وقد أثارت هذه التقنيات اهتمام الباحثين، من  ،(2017

، الحنفي) وتوظيفها بسرعة وكفاءة حيث استخدامها،

فاعلية البيئات التكيفية عدة وأثبتت دراسات (، 2022

ابي في التحصيل العلمي في إحداث تغير إيج

ر ولمواكبة التطوُّ  .(2017 ،والمحمدي )عزميوالمعرفي

مة إلى تصميم جهت الدول المتقدّ  التعليم ات   الرقمي في

بيئات تعليمية تكيفية، والاعتماد عليها في العملية 

التعليمية الأساسية، والاستمرار في تقييمها ورصد أثرها 

لالذي  التلميذعلى   
ّ
أحد أهم محاور العملية  يمث

 (Pfeiffer et al., 2021) التعليمية. وقد أوصت دراسة

نحو بيئة التعلم التكيفية،  التلاميذر بدراسة وجهة نظ

 .الدراسةوهو ما يعزز أهمية 

 مشكلة الدراسة

بيئة التعلم التكيفية الإلكترونية على نطاق انتشرت 

البلدان  وفيواسع في الولايات المتحدة الأمريكية، 

 ، وأثببت فاعليتها،(Wang et al., 2020)الآسيوية، 

الوباء ( COVID-19)وباء تفش ي ازدادت أهميتها بعد و 

الدول إلى التحول نحو استخدام بيئات الذي دفع 

 
ُّ
جهة مشكلة توقف الدراسة م التكيفية لمواالتعل

 التلاميذأن  (Liu ,2021)دراسة وأظهرت ، الحضورية

ا، الذين استخدموا البرنامج التكيفي كانوا أكثر تحفيزً 

 وحس  
ُّ
 .م الخاصة بهمنوا نتائج التعل

أن استخدام عن ( 2017دراسة )الأحمدي، كشفت و 

  Mathletics سبيئة التعلم التكيفية ماثلتيك
 
ر وف

ساعدت و في كل الخطوات،  للتلاميذالتغذية الراجعة 

 وتحفيزهم.  التلاميذالمعلم على متابعة 

 تلاميذمقابلات استطلاعية مع  وأجرت الباحثتان

 ماثلتيكس مدرسة تستخدم برنامج تعلم تكيفي

Mathletics تفاوتًاأظهرت النتائج و  ،في مادة الرياضيات 

ة إيجابي اهبعض، الكيفية في اتجاهاتهم نحو البيئة

مشكلة لدى طلاب ، وهو ما يعني وجود ةسلبي ى خر والأ 

التي أثبتت مدارس المملكة تجاه هذه البيئة التعليمية 

. واستنادًا إلى ذلك يمكن ها في الدول المتقدمةيتفاعل
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في الكشف عن  ةالحالي الدراسةتحديد مشكلة 

الصف الرابع والخامس والسادس  تلاميذاتجاهات 

الابتدائي نحو استخدام بيئة تعلم تكيفية إلكترونية في 

 الصف رمادة الرياضيات، وتحديد علاقتها بمتغيّ 

تم اختيار  .، والإسهام في رفع الوعي بأهميتهاالدراس ي

 المرحلة الابتدائية لأنها تشكل الاتجاهات نحو التعلم

ولحاجة التلاميذ في هذه المرحلة إلى ، والتكنولوجيا

والتي يمكن أن تطورها بيئة  المهارات الحسابية تنمية

 لتفاوت الاتجاهاتالتعلم التكيفية
ً
لدى  ، واستجابة

حث ، مما استدعى البفي الدراسة الاستطلاعية التلاميذ

 في أسباب هذا التفاوت.

نحو  العينةمعرفة اتجاهات لى هدفت هذه الدراسة إو 

، إضافة إلى في مادة الرياضيات بيئة التعلم التكيفية

 هذه البيئة.نحو  هممعرفة العوامل المؤثرة في اتجاهات

  إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية:الدراسة وسعت 

 تصميمال حول المرحلة الابتدائية  تلاميذما اتجاهات  -

 (Mathleticsماثلتيكس ) بيئة تعلم تكيفيةالفني ل

 ؟في مادة الرياضيات وواجهاته

بيئة  المرحلة الابتدائية نحو مميزات تلاميذما اتجاهات  -

( في مادة Mathleticsماثلتيكس ) تعلم تكيفية

 ؟ الرياضيات

( Mathleticsما معوقات بيئة تعلم تكيفية )ماثلتيكس  -

المرحلة  تلاميذفي مادة الرياضيات من وجهة نظر 

 الابتدائية؟

المرحلة الابتدائية نحو بيئة تعلم  تلاميذما اتجاهات  -

 ( في مادة الرياضيات؟Mathletics)ماثلتيكس  تكيفية

المرحلة  تلاميذاتجاهات  فيهناك اختلاف هل  -

الابتدائية نحو بيئة تعلم تكيفية )ماثلتيكس 

Mathletics متغير تعزى إلى ( في مادة الرياضيات

 ؟)الرابع، الخامس، السادس( ةالدراسي ففو الص

  أهمية الدراسة:

تأمل الباحثتان أن تسهم هذه  الأهمية النظرية:

إثراء الأدب النظري في معرفة اتجاهات الدراسة في 

في  افي بيئات التعلم التكيفية ومعرفة أثره التلاميذ

 .التلاميذاكتساب المعرفة العلمية لدى 

 الأهمية التطبيقية:

إفادة تأمل الباحثتان أن تسهم هذه الدراسة في 

مؤسسات التعليم باستخدام بيئات التعليم التكيفية 

لعلاج التحديات والسلبيات في العملية التعليمية في 

 ممتعة، وتزويدها بنتائج واقعية. ةبيئة تقني

 

 :الداسةحدود 

ق بّ 
ُ
هذه الدراسة على إحدى المدارس العالمية في  تط

 وتلميذات تلاميذجتمع الم، وشمل محافظة الأحساء

 الصف الرابع والخامس والسادس الابتدائي. 

نظام الأرقام، شكل فشملت  الحدود الموضوعية أما

وسطات بعاد، تسلسل الأرقام، المتونمط ثنائي الأ

الصحيحة، الأشكال عداد الحسابية، الجمع والطرح للأ 

بعاد، الكسور العشرية والنسب المئوية، ثلاثية الأ

، الضرب والقسمة، وطرحها الكسور جمع الاحتمالية، 

التمثيل البياني، النسبة والتناسب، المساحة والمحيط، 

ضرب وقسمة الكسور، الوقت، قوانين الحساب، 

 الاتجاه والاحداثيات.

 :مصطلحات الدراسة

"نظم تقدم للمتعلم  تعرف بأنها التعلم التكيفي: بيئة

كثيرًا من الحرية للتجول عبر مساحات فائقة، حيث 

تدمج الوسائط الفائقة مع نموذج المستخدم الذي 

م محتوى متوافقًا مع معرفة المستخدم وأهدافه  يقدّ 

 (.73، ص 2010وتفضيلاته" )سعفان، 

ا:و  خوارزميات  نظام تعلم إلكتروني يعتمد على إجرائيًّ

الحاسب الآلي والذكاء الاصطناعي للتفاعل مع المتعلم 

بناء على استجابته الذهنية، ومعلوماته المعرفية، 

وفهمه المحتوى العلمي لمادة الرياضيات،ومعرفة نقاط 

 المرحلة الابتدائية. وتلميذات لتلاميذالقوة والضعف 

ف بأنها: "الموقف الذي يتخذه الفردالاتجاهات أو  : تعر 

الاستجابة التي يبديها إزاء ش يء إما بالقبول وإما أو 

الرفض، أو المعارضة؛ نتيجة مروره بخبرة معينة، أو 

شروط تتعلق بذلك الش يء أو الحدث" )شحاتة 

 (.16، ص2003والنجار، 
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ا إو   التلاميذالاستجابات التي يظهرها  :هيجرائيًّ

بالقبول الإيجابي أو السلبي تجاه بيئات التعلم 

 التكيفية. 

 بيئات التعلم التكيفية

ف بأنها: " نمط من أنماط التعلم الالكتروني يتسم  تعر 

بالمرونة ومراعاته للفروق الفردية للطلاب، وبالتالي 

يجعل عملية التعلم أكثر تفاعلية وديناميكية؛ من 

الالكترونية بناء على رضا خلال تكييف بيئة التعلم 

المتعلم وارتياحه وذلك بهدف رفع أدائهم" )عزمي 

 (.11، ص 2017والمحمدي،

ا احتياج : بيئة الكترونية تفاعلية تتأقلم مع هي  وإجرائيًّ

 المتعلم لفهم المحتوى العلمي بناء على سماته الخاصة.

 الأصول النظرية 

 ،ياتالتعلم الإلكتروني فلسفته من عدة نظر يستمد 

عند  التلاميذنظرية البنائية، حيث يشعر المنها: 

الإلكترونية بملكية لتقنيات والتطبيقات ااستخدامهم 

للمشاركة النشطة داخل  هموتحفز  عملية التعلم،

، إضافة إلى (Schneckenberg et al., 2011)النظام، 

تهدف إلى استيعاب وتحقيق التي  النظرية الاتصالية

 
ُّ
لكم الهائل من ام في ضوء تدفق عملية التعل

وقد ذكر ، (2021المعلومات)العميري والدهش، 

جمع بين  أن التعلم التكيفي (2021العميري والدهش )

النظرية البنائية والنظرية الاتصالية لتوفير محتوى 

 و  .التلاميذيتناسب مع خبرات وقدرات 
 
ن خبراء تمك

احتياجات  تلبيفية التعليم من إنشاء بيئة تعليمية تكيُّ 

 ،الفردية هموتحدد احتياجات بشكل فردي، التلاميذ

وّ رت هذه البيئة إضافة إلى أن 
ُ
لتعزيز تجربة التعلم ط

)العبيكان  تلميذ الشاملة وتحقيق أقص ى استفادة لكلّ  

 (.2019وابن الدوخي، 

 
 
 في:م التكي  مميزات التعل

 يمتاز 
ّ
نتائج تحسين كثيرة، منها: مزايا بم التكيفي التعل

ر يوفتو  ،في تسريع عملية التعلموالمساعدة  ،التعليم

مع مراعاة مبدأ  ئة تعليمية أكثر فعالية وتفاعلية،بي

مراعاة و  ،ذاتيتشخيص التعلم الشخص ي وال

توى على المح الحصول إتاحة و  الاختلافات الفردية،

 عن أنه الذي يناسبهم ويحتاجون إليه، 
ً

يساعد فضلا

جعل وي بأنفسهم وقدراتهم، ذتلاميعلى تعزيز ثقة ال

 & Kara) ؛ 2016)الملاح،  اوتفاعلي   االمحتوى ديناميكيً 

Sevim, 2013  

 بيئات التعلم التكيفية والمنصات التعليمية

تعتمد أنها بلكترونية بيئات التعلم التكيفية الإتمتاز  

جمععلى 
ُ
 عملية التعلم أثناءا إلكتروني   المعلومات التي ت

ومن أمثلة منصات  ،(2019، ابن الدوخي,)العبيكان و

 :منصة :دعم بيئات التعلم التكيفيةالتعلم التي ت

SmartSparrow محتوى تعليمي تكيفيإعداد ب تسمح 

، (SmartSparrow, 2021)الفروق الفردية يراعي

تستخدم علوم التعلم والذكاء  ،Centuryمنصةو 

 الاصطناعي وعلم الأعصاب لإنشاء مسار تعلم تكيفي

منصة (، و Century، (2021  تلاميذخاص لكل 

Knewton، على البيانات لبناء معرفةٍ قويةٍ لدى  تعتمد

قدّم لهم أكبر قدرٍ ممكنٍ من المعلومات 
ُ
المتعلمين، وت

فيدة
ُ
ماثلتيكس منصة ، و (Accelity, 2018)الم

Mathletics،  تناسب متصفحات هي منصة عالمية و

 نمدرسة حساب يتضم   يكون لكلّ  وفيها نترنت، الإ 

 فيهاهم، يمارسون تلاميذفصولهم و حسابات المعلمين و 

أنشطة من مناهجهم ومسابقات حية مع أقرانهم حول 

 .(Ingram, 2015)العالم، 

في هذه  Mathletics ماثلتيكس منصة اختيرتوقد 

لمعرفة اتجاهات تلاميذ المرحلة الابتدائية نحو الدراسة 

لكترونية في مادة إاستخدام بيئة تعلم تكيفية 

أنها  أهمها ،خصائص عدة؛ لكونها تتفرد بالرياضيات

في صوة أنشطة وتدريبات  تحتوي على مناهج الرياضيات

 للتلميذتيح إلى الأصعب، وت تتدرج من البسيط والسهل

تقييم ساعد في وتجديد،  الاستكشاف وتعلم كل ما هو

مستوى د أولياء الأمور بزوّ  ت، و عملية التعليم والتعلم

أسبوعة رسائل  عن طريق أبنائهم في تعلم الرياضيات

  .(Richardson, 2023)البريد الإلكتروني بواسطة 

 الاتجاهات

أهم العوامل من تعدُّ الاتجاهات التي يحملها الأفراد 

ر في حياتهم،  
ّ
في تشكيل الاستعدادات  تأثير ولها التي تؤث
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 فوقد عر (، 2017)الفضلي، ، لديهم النفسية والميول 

الاستعداد أو التأهب  بأنه:لاتجاه ا (2013الرشيدي )

العصبي والنفس ي الذي ينتظم من خلال خبرة الفرد، 

ويكون له تأثير توجيهي على استجابة الفرد لجميع 

الموضوعات والمواقف التي تستثيرها الاستجابة التي 

تكون لها الأفضلية عنده، وبذلك فهو تنظيم مكتسب 

له صفة الاستمرار النسبي للمعتقدات التي يعتقدها 

 (28فرد نحو موضوع محدد أو موقف معين. )ص. ال

يم عملية الإدراك للمعلومات، الاتجاهات في تنظوتسهم 

يم والمبادئ التي يؤمن والتعبير عن الق ،تفسير السلوكو 

 (. 2017،)الفضلي ..إلخبها الفرد

 :دور الاتجاه نحو تعلم الرياضيات

أداء دور فاعل في العملية التعليمية و  الهالاتجاهات 

واتجاهاتهم تجاه المواد الدراسية  همفمشاعر  ؛تلاميذال

والأنشطة المدرسية وأقرانهم ومعلميهم وأنفسهم تؤثر في 

فالتعلم ولهذا  تهم على تحقيق الأهداف التعليمية؛قدر 

 ى تشكيل اتجاهات نفسية مواتية لديهمالذي يؤدي إل

وتشير الدراسات إلى . (2007)سرايا، يكون أكثر فاعلية

لكونها  ؛تلاميذقياس الاتجاهات لدى الأهمية 

 (.2007سرايا، ؛ 2006)جبر، تساعدهم على التكيف

 الدراسات السابقة

تناولت بيئات التعلم الإلكتروني عدة هناك دراسات 

التكيفي، وفعالية بيئة التعلم الإلكترونية التكيفية في 

، التعليم، ووجهات نظر مستخدمين للبيئة الإلكترونية

 :كالتالييمكن عرضها 

 .بيئات التعلم الإلكترونية التكيفية

تناولت آلية عمل بيئة التعلم  هناك دراسات عدة

التكيفية، وكيفية ارتكازها على المتعلم ونمطه التعليمي، 

إيضاح عمل بيئة التعلم التكيفية، وإبراز أهميتها و 

( التي 2016دراسة الملاح ) :منهاللعملية التعليمية، 

إلى عقد مقارنة بين النظام التقليدي والنظام هدفت 

الإلكتروني التقليدي والنظام الإلكتروني التكيفي 

إلى أهمية  تواستخدمت المنهج الوصفي، وتوصل ،الذكي

وأنه المستقبل الحقيقي للتعليم.  ،التعلم التكيفي

المزيد من جراء إبمضاعفة الجهود و  ى البحثوأوص 

 التعلم التكيفي.في  دراساتال

إلى تصميم بيئة  (2017) عبدالمقصوددراسة وسعت 

تعلم إلكترونية تكيفية وفقًا لأساليب التعلم، والكشف 

عن أثرها في تنمية مهارات البرمجة لدى تلاميذ المرحلة 

 الإعدادية في مقرر الكمبيوتر وتكنولوجيا المعلومات.

إلى أن التأثير الإيجابي لبيئات التعليم التكيفي وتوصلت 

نمية مهارات البرمجة يعزى إلى تقديم المحتوى في ت

 الإلكتروني داخل البيئة بشكل متوافق مع أسلوب

 .التعلم الخاص بكل متعلم

إلى  Alshammari et al. (2019)هدفت دراسة كما 

. ومستوى المعرفة( تقييم آثار التكيفين )أنماط التعلم،

واستخدمت المنهج شبه التجريبي، وصممت هذه 

لتقييم استمرار تأثير التعلم عن طريق التجربة 

الاختبارات البعدية على المدى المتوسط والطويل، واتبع 

نماط نهجًا محددًا للتكيف، يستند إلى أ ون الباحث

 174وطبقت الدراسة على التعلم ومستوى المعرفة، 

وأظهرت النتائج أن التكيف وفقًا لأسلوب التعلم . تلميذا

 أن يكون مفيدًا،حده يمكن المعرفة و  لمستوى  وحده أو

يحقق مكاسب تعليمية أفضل غير أن مراعاتهما معًا 

 بكثير.

التحقق من غايتها كانت ف Alzain (2018)دراسة أما   

دقة أدوات أنماط التعلم، وتحديات إدماجها في نظم 

نهج البحث شبه الدراسة  تالتعليم التكيفية. واتبع

  50البيانات من  تمعتجريبي، جال
ً
، وجرى قياس اتلميذ

أسلوب التعلم المفضل للمشاركين مرتين: في البداية 

وبعد ذلك باستخدام أداة  ،ALSIباستخدام الأداة 

VARK أن درجات قياس أنماط التعلم النتائج . وأظهرت

تختلف باختلاف المنهج المتبع في  العينةالمفضلة لدى 

 .ة المطروحةالأسئل

معرفة فاعلية  ( إلى2021وهدفت دراسة عبد المنعم )

البيئات الرقمية القائمة على التعلم التكيفي في تنمية 

المنهج شبه  ةالباحث تمهارات الفهم العميق. واستخدم

أداة  اختبار الفهم العميق تاستخدمالتجريبي، و 

إلى  ة. وتوصلت الباحثتلميذة 96على  تهطبقللدراسة، و 
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ئمة أن التعلم التكيفي مرن، وأن البيئات الرقمية القا

أثبتت فاعليتها في تنمية مهارات الفهم العميق، وأن  عليه

ذلك يعزى إلى بيئات التعلم التكيفية التي تتسم بتنظيم 

 المعرفة المقدمة.

 .فعالية بيئة التعلم الالكترونية التكيفية في التعليم

لى الكشف عن فاعلية إ( 2022الحنفي )هدفت دراسة 

مستويات عمق المعرفة بيئة تعلم تكيفية في تنمية 

الرياضية ومهارات التعلم الذاتي لدى تلاميذ الصف 

وطبقت المنهج التجريبي،  تماستخدالثاني الإعدادي، و 

 ( ۸۳على )
ً
 .ا من تلاميذ الصف الثاني الإعداديتلميذ

فاعلية استخدام بيئة تعلم تكيفية في  وأظهرت النتائج

ت التعلم تنمية مستويات عمق المعرفة الرياضية ومهارا

 الذاتي لدى تلاميذ الصف الثاني الإعدادي. 

(  إلى بناء بيئة تعلم تكيفية 2021) متولي دراسة وسعت 

وقياس تأثيرها في تنمية مهارات التفكير المحوسب لدي 

نهج الوصفي على الم تدواعتمتلاميذ المرحلة الإعدادية، 

من  ميذة( تل60وطبقت على ) والمنهج شبه التجريبي،

ن أظهرت النتائج . وأتلميذات الصف الأول الإعدادي

  افرق هناك
 

 ى( لد0.05) ا عند مستوى إحصائي   دالا

تلاميذ الصف الأول الإعدادي بين متوسطي درجات 

المجموعة التجريبية الأولى )ذو الأسلوب السطحي( في كل 

لصالح القياس لقياس القبلي، والقياس البعدي من ا

 .البعدي

إلى دراسة حالة عن التعليم  Liu (2021)راسة وهدفت د

( في مدرسة تستخدم منصة تايوان للتعلم PEالدقيق )

(، التي أنشأتها وزارة التعليم في تايوان. TALPالتكيفي )

واستخدم الباحث المنهج شبه التجريبي والمنهج النوعي 

عينة عشوائية من ثلاثة وطبقت على )دراسة حالة(، 

خامس في مدرسة ابتدائية ال فصول من فصول الصف

أن التعلم أكدوا ن وأظهرت النتائج أن المعلمي. تايوانية

الدقيق يساعدهم في تحديد العجز في التعلم لدى 

والتعلم الذاتي قد يعززان تعلم  TALPوأن ، تلاميذال

 ، ويزيدان من دافعيتهم نحو التعليم.تلاميذال

 

المستخدمين للبيئة التكيفية  تلاميذال اتجاهات

 الإلكترونية

إلى الكشف عن  Kakish et al. (2018)هدفت دراسة 

لتعلم التكيفي عن اوالمعلمين  تلاميذتصورات ال

المفاهيمي لتكنولوجيا المعلومات. واستخدمت المنهج 

 لدراسة طولية سابقة مدتها 
ً

سنوات  3النوعي استكمالا

إلى  2014من مايو  أجريت في كلية جورجيا جوينيت

، والتي أكدت أن استخدام برنامج قائم على 2017يونيو 

التعليم التكيفي جعل المعلمين يقضون وقتًا أقل في 

إعداد المحاضرات، وإدارة الاختبارات، وتعيين 

الدرجات. أما هذه الدراسة فجرى فيها تنفيذ 

استطلاعين باستخدام أداتي الاستبانة، إحداهما 

مدربًا.  25، والأخرى موجهة إلى تلميذا 584موجهة إلى 

لم والتعليم التكيفي وسيلة وأظهرت النتائج أن التع

 .   الفصل الدراس ي فيلعرض نتائج الواجب بسرعة فعالة 

إلى استكشاف فهدفت  Wong et al. (2021)دراسة  أما

الماليزيين  تلاميذآثار التعليم التكيفي ودوره في حفز ال

نحو تعلم الرياضيات في فصل دراس ي تعليمي معزز 

بالتكنولوجيا. واستخدم المنهج شبه التجريبي، وطبقت 

من الصف الثاني الثانوي، واعتمدت  تلميذا 40على 

الدراسة على أداتين، هما: استبانة واختبار للرياضيات 

نحو الرياضيات. وأظهرت النتائج  تلاميذلقياس دوافع ال

في المجموعتين لديهم مستوى أعلى من  تلاميذالأن 

المتوسط في الدافعية نحو تعلم الرياضيات، وأن 

استخدام التعليم التكيفي لم يحسن بشكل كبير دافع 

 .ياتالمجموعة التجريبية نحو تعلم الرياض تلاميذ

إلى  Pfeiffer et al. (2021)وهدفت دراسة   

عملية التعليمية معرفة دور بيئة التعلم التكيفي في ال

من وجهة نظر المعلمين، واستخدمت المنهج 

الاستكشافي، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وطبقتها 

من موظفي  4معلمًا، وإجراء المقابلات لعدد  60على 

القطاع التعليمي. وتبين من تحليل البيانات أن بيئة 

التعلم التكيفي لها تأثير إيجابي في العملية التعليمية؛ 

وهذا يرجع إلى تخصيص التعلم وفقًا لنقاط القوة لدى 

 واحتياجاته الفردية. التلميذ
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 :التعليق على الدراسات السابقة والفجوة البحثية

من حيث الهدف: اتفقت الدراسة الحالية مع  .1

ي معرفة وجهات ف  Pfeiffer et al (2021) دراسة

النظر، لكن الدراسة الحالية هدفت إلى رصد 

في بيئة التعلم الإلكترونية  تلاميذاتجاهات ال

في صفوف دراسية  التكيفية في مادة الرياضيات

 .متعددة

من حيث منهج البحث: اتفقت الدراسة الحالية مع  .2

في استخدام المنهج الوصفي، لكنها  (2016دراسة الملاح )

، ودراسة Kakish et al. (2018)اختلفت عن دراسة 

 Alshammariاللتين استخدمتا المنهج النوعي، ودراسة 

et al. (2019) ،(، ودراسة 2021)ودراسة عبد المنعم

Wang et al. (2020) ودراسة ،Wong at al (2021)،  في

استخدامها المنهج شبه التجريبي، واختلفت كذلك عن 

المنهج  التي استخدمت Pfeiffer et al. (2021)دراسة 

التي استخدمت  Liu (2021)شافي، ودراسةالاستك

 المنهج المختلط.

من حيث العينة: تفاوت أعداد العينات في الأبحاث  .3

فردًا "أكبر  584والدراسات السابقة، وتراوحت بين 

بعضها فردًا "أصغر عينة"، إضافة إلى أن  17عينة" و

 .Kakish et alدراسة كالمرحلة الثانوية  تلاميذ طبق

. وجاءت الدراسة الحالية موافقة وغيرها، (2018)

من حيث نوع المرحلة الدراسية  Liu (2021)لدراسة 

 المرحلة الابتدائية. تلاميذللعينة، وهي 

في استخدام الاستبانة من حيث أداة البحث: اتفقت  .4

 .Wong et al، وKakish et al. (2018)مع دراسة 

 . Pfeiffer et al. (2021) ، و(2021)

هذه الدراسة بكونها تناولت موضوع التعلم  تفردت .5

من صفوف دراسية  تلاميذالتكيفي من وجهة نظر ال

 لمستوى نضجهم متعددة
ً
، لفهم وجهات نظرهم وفقا

الأكاديمي وخبراتهم التقنية، وهذا مالم تتناوله 

 الدراسات السابقة بشكل كافي.

 منهج الدراسة: 

بإجرائه هذه الدراسة المنهج الكمي الوصفي  طبقت

ا للاتجاهات،  ا أو رقمي  المسحي؛ لكونه يعطي وصفًا كمي 

أو التوجهات، أو الآراء لمجتمع الدراسة، وتتضمن 

البحوث المسحية دراسات مستعرضة لحظية، أو 

ة، باستخدام الاستبانات، أو  ي  ع  دراسات طولية تتبُّ

لمقابلات المقننة لجمع مقياس الاتجاه، أو ا

 .(2019 ،)القحطانيالبيانات

 :مجتمع الدراسة

 (سادس–امسخ–رابعتلاميذ المرحلة الابتدائية )

 . وتلميذة تلميذ (106,000) وعددهم الأحساء بمحافظة

 :عينة الدراسة

 115)الدراسة على  طبقت
ً
وتلميذة من مجتمع  ا( تلميذ

هذه العينة هي كامل تلاميذ وتلميذات المدرسة . الدراسة

م التكيفية في تدريس لالتعالخاصة التي تعتمد بيئة 

 الرياضيات.

 : الدراسة وطرق جمع البياناتأدوات 

جموعة من مالمتضمنة  اعتمدت الدراسة على الاستبانة

العبارات أو الأسئلة المكتوبة المزودة بإجابتها، أو الآراء 

. وتكون يجيب عنها المشارك من وجهة نظرهالمحتملة، و 

بواسطتها تحديد الاستجابات ذات مقياس، و"يمكن 

ر و (. 358، ص1995)العساف،"جيبقناعة الم  تطو 

مقياس ليكرت  على ااعتمادً مقياس الاتجاه  انتالباحث

 .الثلاثي

 صدق أدوات الدراسة وثباتها:

على الأداة ض ر عب انتالباحث تقام الصدق الظاهري:

( محكمين من أعضاء هيئة التدريس في أقسام كليات 5)

دقة  ، والتأكد منصلاحيتهاالتربية، لمعرفة مدى 

، ومناسبة الفقرات للبعد ها، ووضوح فقراتصياغتها

بناء جرى تعديلها و  الذي تنتمي إليه، وشمولية فقراتها.

 على نتائج التحكيم.

للتحقق من صدق الاتساق  صدق الاتساق الداخلي:

معامل ارتباط بيرسون ان تالباحث تماستخدالداخلي 

لقياس العلاقة بين كل عبارة والدرجة الكلية للمحور 

 ليه.إالذي تنتمي 
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 (1جدول )

 معاملات ارتباط عبارات كل محور بالدرجة الكلية له
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة المحور 

 **0.645 6 **0.547 1 تصميم ماثلتيكس

2 0.743** 7 0.625** 

3 0.741** 8 0.798** 

4 0.601** 9 0.537** 

5 0.758**   

 **0.880 15 **0.659 10 ميزات ماثلتيكس

11 0.886** 16 0.829** 

12 0.825** 17 0.929** 

13 0.749** 18 0.921** 

14 0.575**   

 **0.763 23 **0.794 19 معوقات ماثلتيكس

20 0.879** 24 0.804** 

21 0.777** 25 0.770** 

22 0.715**   

 **0.735 31 **0.823 26 الاتجاه نحو ماثلتيكس

27 0.539** 32 0.763** 

28 0.694** 33 0.559** 

29 0.653** 34 0.701** 

30 0.590**   

 (0,01** دالة عند )

معاملات الارتباط بين كل  ( أن1يتضححححححححححححححح من الجدول )

ا حصححححححححححححححححائيحح  المنتميححة إليححه موجبححة ودالححة إ عبححارة والمحور 

عبارات المقياس ا يدل أن وهذ ؛(0.01عند مسححححححححححححححتوى )

 .قة وتقيس الهدف الذي وضعت لقياسهصاد

يجاد معامل ثبات الفا إتم  :الدراسةثبات أداة 

 :وكانت النتائج كالآتي ،كرونباخ لمحاور المقياس

 (2جدول )   

 قيم معاملات الثبات لمحاور المقياس
 معامل ألفا كرونباخ المحور 

 0.835 تصميم ماثلتيكس

 0.932 مميزات ماثلتيكس

 0.884 معوقات ماثلتيكس

 0.818 الاتجاه نحو ماثلتيكس

( قيم معحححححاملات ألفحححححا كرونبحححححاخ لمححححححاور 2يبين الجحححححدول )

طحمح حن إلحى أن تحجحعحلحنحححححححا نحالمحقحيحححححححاس، وهحي قحيحم محرتحفحعحححححححة، 

 بقدر مرتفع من الثبات. يمتازالمقياس 

 أساليب تحليل البيانات

على  تلاميذبتحليل استجابات ال انتالباحث تقام

، (SPSS)بواسطة برنامج التحليل الإحصائي  الاستبانة

حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات جرى و 

إضافة الى تحليل ، الدراسة أسئلةالمعيارية للإجابة عن 

 التباين الأحادي لقياس الفروق.
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ذي العلاقة بمتغيرات الاطلاع على الأدب التربوي  - إجراءات الدراسة

الدراسة.

استخدام تصميم تعليمي جاهز لبرنامج التعلم 

ي ك الذ Mathleticsالتكيفي، وهو برنامج ماثلتيكس 

تطبقه وتستخدمه مدارس ندى العالمية، وتخصيص 

لتنمية الأداء  وتلميذه تلميذحساب شخص ي لكل 

 المعرفي لديهم في مادة الرياضيات.

ا، أكد من صدقهما وثباتهمستبانة، والتالا تطوير  -

 .اوتصميمها إلكتروني  

تطبيق الحصول على الموافقات الرسمية اللازمة ل -

 .الاستبانة

 معلمة من تلاميذتدريس وحدة مادة الرياضيات لل -

م تكيفية.
ُّ
 المادة، واستخدام بيئة تعل

 هاونشر رابط الثاني الفصل الدراس ي فيتوزيع الاستبانة  -

 .(تميز)على منصة 

اكسل، بيانات إلى ملف وتصدر ال ستجابات،الا جمع  -

، SPSSإجراء المعالجات الإحصائية باستخدام برنامج و 

 استخراج النتائج وعرضها وتحليلها ومناقشتها.و 

 نتائج إجابة السؤال الأول 

المرحلة  تلاميذ: "ما اتجاهات نص السؤال هو

تكيفية  حول التصميم الفني لبيئة تعلم الابتدائية

( وواجهاته في مادة Mathleticsماثلتيكس )

 الرياضيات؟"

المتوسطات  للإجابة عن السؤال الأول تم حساب

الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 

الفني   Mathleticsالعينة نحو تصميم ماثلتيكس 

  .وواجهاته

 

 (3جدول )

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة نحو تصميم ماثلتيكس   وواجهاتهالفني  Mathleticsالمتوسطات الحسابية والانحر

درجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارة الرقم

افقة  المو

 الترتيب

 1 كبيرة 0.596 2.57 أرى أن الخطوط المستخدمة في تصميم صفحاته واضحة. 2

 2 كبيرة 0.640 2.56 أن روابطه تعمل بشكل صحيح.أرى  5

 3 كبيرة 0.684 2.53 أعجبتني الألوان المستخدمة في تصميم صفحاته. 1

 4 كبيرة 0.671 2.51 أتنقل بسهولة بين صفحاته. 6

 5 كبيرة 0.684 2.50 أرى أنه يتوافق مع متصفحات الإنترنت المختلفة. 7

سم بسهولة استخدامه. 8
 
 6 كبيرة 0.709 2.46 يت

 7 كبيرة 0.721 2.45 أرى أن الأيقونات المستخدمة فيه مرتبطة بوظائفها.  3

 8 كبيرة 0.726 2.38 أعتقد أن أزرار التنقلات داخله تدلُّ على وظائفها. 4

 9 كبيرة 0.794 2.37 أواجه صعوبة في معرفة وظائف أزرار النظام* 9

  كبيرة  0.392 2.48 المتوسط العام 

 عبارة سلبية *

( أن المتوسححححححححححححححطات الحسححححححححححححححابية لدرجات 3يبين الجدول )

محححوافحححقحححححححة أفحححراد الحححعحححيحححنحححححححة نحححححححو تصححححححححححححححححمحححيحححم محححححححاثحححلحححتحححيحححكحححس 

Mathletics  2,37وواجهحححاتحححه تراوححححت قيمهحححا بين )الفني 

(، وجميعهححححححا بحححححدرجحححححات موافقححححححة كبيرة. وأظهرت 2,57 –

على أعلى متوسححححححححط ( حصححححححححلت 2النتائج أن العبارة رقم )

(، في حين حصحححححححححححححلت العبارة رقم 2,57حسحححححححححححححابي وقيمته )

ويبين  (.2,37( على أقل متوسححححححححححححححط حسححححححححححححححابي وقيمته )9)

الجدول حصححول إجمالي العبارات على متوسححط حسححابي 

( ودرجححة موافقححة كبيرة؛ وهححذا يححدل على أن 2,48قيمتححه )

المرحلحححححححة الابتحححححححدائيحححححححة نحو تصححححححححححححححميم  تلاميحححححححذاتجحححححححاهحححححححات 

وواجهحاتحه إيجحابيحة بحدرجحة الفني  Mathleticsمحاثلتيكس 

  كبيرة.
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طول الخلايا  حُددلتحديد المحك المعتمد في الدراسححححححححححححة و 

حسححححححححححححححححاب المحححدى بين درجحححات بفي مقيحححاس ليكرت الثلاثي 

( ومن ثم تقسححححححححححححححيمحه على 2=1-3البحدائحل في الاسححححححححححححححتبحانحة )

=  3/  2) :أي ،كبر قيمححححة للحصححححححححححححححول على طول الخليححححةأ

إلى أقل قيمة في هذه القيمة  أضحححححححححححيفت( وبعد ذلك 0.67

على لهححححذه بححححدائححححل الاسححححححححححححححتبححححانححححة؛ وذلححححك لتحححححديححححد الحححححد الأ 

هو موضح في الجدول.  اصبح طول الخلايا كمأو  ،الخلية

التدريج الآتي الموضحححححححح في جدول الدراسحححححححة اسحححححححتخدمت و 

( للدلالة على متوسححححححححححححححطات اسححححححححححححححتجابات أفراد العينة 4)

 على درجة الموافقة.

 

 (4جدول )

افقة   المتوسط الحسابي ودرجة المو
افقة المتوسط الحسابي  درجة المو

 كبيرة  فما فوق  2.34

 متوسطة 2.34الى أقل من  1.67من 

  صغيرة 1.67أقل من 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

عن السححححححححححححؤال إجابات عينة الدراسححححححححححححة نتائج يتّضححححححححححححح من 

حول التصحححححححححححححميم الفني  الأول أن اتجاهتهم كانت إيجابية

بحدرجة ( Mathleticsتكيفيحة )محاثلتيكس التعلم البيئحة ل

(، حححيحححححححث 2.57 – 2,37كححبحححيحححره، تححراوححححححححت قححيحححمحححهحححححححا بححيحححن )

على أعلى متوسحححححط حسحححححابي، في حين ( 2)حصحححححلت عبارة 

؛ على أقل متوسححط حسححابي (9)حصححلت العبارة السححلبية

لديهم اتجاهات إيجابية  تلاميذيكشحححححف عن أن الو وهذا 

عزو تبيئحححححححة التعلم التكيفيحححححححة، و الفني لتصححححححححححححححميم الو نح

ربما إلى سهولة تصميم النظام، ووضوح  ذلك انتالباحث

واجهحححاتحححه، ومنحححاسححححححححححححححبحححة الألوان والخطوط المسححححححححححححححتخحححدمحححة 

 للمتعلم، إضححححححححححححححححححححافحححححححة إلى أن الأيقونحححححححات وأزرار التنقلات

 .المستخدمة واضحة وتدل على وظائفها بشكل مباشر

وتتفق هحذه النتحائج مع دراسححححححححححححححتي العبيكحان وابن الحدوخي 

دتحححححا أن الاتجحححححاهحححححات الإيجحححححابيحححححة نحو 2019)
 

( اللتين أكححححح

التصححححححححححححححميم الفني لبيئحححححححة التعلم التكيفيحححححححة تعتمحححححححد على 

المسححححححححححححححححتحححخحححححححدمحححححححة فحححي تصححححححححححححححححمحححيحححم  الحححخحححطحححوط، والإيحححقحححونحححححححات

الصحححححححححححححححفححححححححححات، وأزرار الحتححنححقححلات، والحروابحط الحححححححداخحلححيحححححححة 

لتنفيذ العملية التعليمية. إضححححححححححححححافة إلى اتفاقها مع نتائج 

( التي أكدت أن أسحححححححححححباب اتجاهات 2016دراسحححححححححححة الملاح )

المتعلمين الإيجحححححححابيحححححححة نحو البيئحححححححة التكيفيحححححححة تعزى إلى 

تححححححائج المحتوى الححححححدينححححححاميكي والتفححححححاعلي. وتعطي هححححححذه الن

موثوقية بالتصححححححححححححميم، وبذل مزيد من الجهود في تطويره 

 وتطبيقه.

 نتائج إجابة السؤال الثاني

"ما اتجاهات تلاميذ المرحلة  نص السؤال هو:

الابتدائية نحو مميزات بيئة التعلم التكيفية 

 ( في مادة الرياضيات؟"Mathletics)ماثلتيكس 

 للإجحابحة عن السححححححححححححححؤال الثحاني تم حسحححححححححححححححاب المتوسححححححححححححححطحات

الحسححححححححححححححححابيححة والانحرافححات المعيححاريححة لاسححححححححححححححتجححابححات أفراد 

. وجححححححاءت Mathleticsالعينححححححة نحو مميزات مححححححاثلتيكس 

 النتائج كالآتي.

 (5جدول )

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة نحو مميزات ماثلتيكس    Mathleticsالمتوسطات الحسابية والانحر

الانحراف  المتوسط الحسابي العبارة الرقم

 المعياري 

افقة  الترتيب درجة المو

م.  15
ُّ
 1 كبيرة 0.693 2.58 يساعد على التقدم في التعل

م. 11
ُّ
ا مُحفزًا لبيئة التعل  2 كبيرة 0.734 2.55 يوفر جو 

ا. 16  3 كبيرة 0.696 2.54 يعرفني بنتيجة إجاباتي فوري 

 4 كبيرة 0.671 2.53 المعلومات بطريقة منظمة.يساعد على فهمي  12

 5 كبيرة 0.757 2.43 يتيح محتويات متعددة ولا يقيد بمحتوى محدد. 14

 6 كبيرة 0.666 2.42 يراعي الاختلافات الفردية بين المتعلمين. 10
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م المحتوى. 18
ُّ
 7 كبيرة 0.752 2.39 يرشدني نظام إلى خطوات تعل

 8 كبيرة 0.696 2.36 عيوبه. أرى أن مميزاته تفوقت 13

 9 متوسطة 0.811 2.25 يساعد على إنجاز الواجبات بشكل أسرع.  17

  كبيرة  0.481 2.45 المتوسط العام 

نُ الجدول ) ( أن المتوسححححححححححححححطات الحسححححححححححححححابية لدرجات 5يبيّ 

مححححوافححححقحححححححة أفححححراد الححححعححححيححححنحححححححة نحححححححححو مححححمححححيححححزات محححححححاثححححلححححتححححيححححكححححس 

Mathletics ( ويظهر 2.58 – 2.25تراوحت قيمها بين ،)

أن معظم العبارات حصححححلت على درجات موافقة كبيرة، 

( وهي أعلى 2.58بلغححححححت قيمتهححححححا ) (15وأن العبححححححارة رقم )

( على 17متوسط حسابي، في حين حصلت العبارة رقم )

( ودرجة موافقة 2.25أقل متوسححححححححححححححط حسححححححححححححححابي وقيمته )

إجمححالي  وأظهرت بيححانححات الجححدول حصححححححححححححححول  متوسححححححححححححححطححة.

( ودرجة 2.45العبارات على متوسححححححححححححححط حسححححححححححححححابي قيمته )

 أفراد العينحححححةموافقحححححة كبيرة؛ وهحححححذا يعني أن اتجحححححاهحححححات 

ححححانحححححت إيجحححححابيحححححة بحححححدرجحححححة كبيرة نحو مميزات محححححاثلتيكس  كح

Mathletics . 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

إيجابية نحو مميزات تصححححححححححححححميم بيئة  العينةجاءت نتائج 

( بحححدرجحححة موافقحححة Mathleticsتعلم تكيفيحححة )محححاثلتيكس 

حصححححححححلت معظم العبارات على درجات موافقة إذ  ؛كبيرة

، في حين حصححححححححححححححلححت عبححارة (15)كبيرة، كححان أعلاهححا عبححارة 

على أقحححححححل متوسححححححححححححححط حسححححححححححححححححححححابي ودرجحححححححة موافقحححححححة ( 17)

إلى الهححححححدف  ربمححححححا ذلححححححك انتححححححعزو البححححححاحثتمتوسححححححححححححححطححححححة. و 

 ةسححححححححححححاسحححححححححححح ي لتصححححححححححححميم البيئة التكيفية، وهو مسححححححححححححاعدالأ 

على التقدم والتطور في العملية التعليمية دون  تلاميذال

الشححححححخصحححححح ي في حلّ  الواجبات.  التلميذالمسححححححاس بمجهود 

قيمتحححه  احسححححححححححححححححابيححح اوأظهرت إجمحححالي العبحححارات متوسححححححححححححححطححح

( ودرجحححححححة محححوافحححقحححححححة كحححبحححيحححرة؛ وهحححححححذا يحححححححدل عحححلحححى أن 2.45)

المحرححلحححححححة الابحتحححححححدائحيحححححححة نحححو محمحيحزات  تحلامحيحححححححذاتحجحححححححاهحححححححات 

 كانت إيجابية بدرجة كبيرة. Mathleticsماثلتيكس 

تشير درجة الموافقة الكبيرة إلى أن تصميم بيئة التعلم و 

حححاء بيئححححات  التكيفيححححة لححححه مميزات، ومن ذلححححك أنححححه يعزز ذكح

 التعلم الإلكترونية، ويساعد على التقدم في التعلم.

عدة،  اتنتائج دراسححححححححححححححواتفقت نتائج هذه الدراسححححححححححححححة مع 

( التي أظهرت أن بيئحات 2021عبحد المنعم )منهحا دراسحححححححححححححححة 

التعلم التكيفية تتسحححححم بمراعاة الاختلافات الفردية بين 

أن  أظهرتالتي    ELsabagh (2021)المتعلمين، ودراسححة 

ا محفزًا  بيئحححححححة التعلم الإلكتروني التكيفيحححححححة تخلق جو 

دت  Wang et al. (2020)لبيئة التعلم، ودراسحححة 
 
التي أك

أن اسححححححححححححححتخحححححححدام منهج التعلم التكيفي الفردي أدى إلى 

م. ودراسححححححة 
ُّ
م في التعل  Kakish et al. (2018)زيادة التقدُّ

دت أن
 
لعرض التعلم التكيفي وسححححححححححححححيلححححة فعححححالححححة  التي أكحححح

 .الواجب بسرعةنتائج 

 نتائج إجابة السؤال الثالث

"ما معوقات بيئة التعلم التكيفية : هونص السؤال 

( في مادة الرياضيات من Mathletics)ماثلتيكس 

 المرحلة الابتدائية؟" تلاميذوجهة نظر 

المتوسطات للإجابة عن السؤال الثالث تم حساب 

الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 

. وجاءت Mathleticsالعينة نحو معوقات ماثلتيكس 

 .كالآتيالنتائج 

 

 (6جدول )

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة نحو معوقات ماثلتيكس    Mathleticsالمتوسطات الحسابية والانحر
الانحراف  المتوسط الحسابي العبارة الرقم

 المعياري 

درجة 

افقة  المو

 الترتيب

ب جهدًا  25
 
م عن طريقه يتطل

ُّ
 1 متوسطة 0.782 2.27 )عكس ي( مضاعفًا.وجدت أن التعل

 2 متوسطة 0.719 2.22 )عكس ي( يعيق انقطاع شبكة الإنترنت وضعفها التعامل معه. 23

 3 متوسطة 0.827 2.04 )عكس ي( يقل تفاعلي مع أقراني فيه. 20

 4 متوسطة 0.822 1.81 )عكس ي( أجد صعوبة في التواصل مع موظفي الدعم الفني. 22
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 5 متوسطة 0.781 1.80 )عكس ي( إلى الدعم التقني في تعاملي معه.أحتاج  21

 6 متوسطة 0.821 1.72 )عكس ي( أجد صعوبة في التعامل معه. 19

 7 متوسطة 0.810 1.71 )عكس ي( أجد صعوبة في الوصول إلى المحتوى المراد. 24

  متوسطة  0.395 1.94 المتوسط العام 

نُ  ( أن المتوسححححححححححححححطحات الحسحححححححححححححححابيحة لحدرجحات 6)الجحدول  يبيّ 

محححوافحححقحححححححة أفحححراد الحححعحححيحححنحححححححة نحححححححو محححعحححوقحححححححات محححححححاثحححلحححتحححيحححكحححس 

Mathletics ( وأن 2.27 – 1.71تراوحححححححت قيمهححححححا بين ،)

( حصححححححححححلت على أعلى متوسححححححححححط حسححححححححححابي 25)لعبارة رقما

( على 24)العبارة رقم(، في حين حصححححححححححححححلت 2.27وقيمته )

تظهر بيانات و   (.1.71أقل متوسححححححححححححححط حسححححححححححححححابي وقيمته )

الجدول حصححول إجمالي العبارات على متوسححط حسححابي 

( ودرجة موافقة متوسحححححححححححطة؛ وهذا يعني أن 1.94قيمته )

جميع هححذه العبححارات تمثححل معوقححات بححدرجححة متوسححححححححححححححطححة 

 .العينةمن وجهة نظر 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

تحليل بيانات الجدول عن وجود معوقات بدرجة كشف 

متوسطة من وجهة نظر العينة، حيث حصلت عبارة 

ذلك إلى  انتلباحثعزو اتو  على درجة موافقة عالية، (25)

آلية عمل بيئة التعلم التكيفية، فهي في المراحل الأولى 

ومن ثم تتكيف مع ما  تلاميذتستكشف أنماط ال

والبيئة.  التلميذسجام بين يناسبهم، ويؤدي ذلك إلى الان

ن أن أغلب العبارات حصلت على درجات موافقة  وتبي 

؛ وهذا عبارة متوسطة وقريبة إلى الضعيفة، كان أدناها

. ةأن معوقات بيئة التعلم التكيفية قليلعلى مؤشر 

التي  Liu (2021)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 

أظهرت عدم وجود أي معوقات في العملية التعلمية 

عند استخدام بيئة تعلم تكيفية، لكنها  تلاميذلدى ال

من ( التي توصلت إلى أن 2016تختلف مع دراسة الملاح )

تطوير البيئات التعلم التكيفية حاجتها إلى عيوب 

الدراسة توصلت و دقة، لتحديد أنماط التعلم ب لمستمرا

محدودية المعوقات أو انعدامها في بيئة  الحالية إلى

شجع على تفعيل دور وهذه النتيجة ت ؛التعلم التكيفية

 .بيئات التعلم التكيفية في العملية التعليمة

 نتائج إجابة السؤال الرابع

المرحلة  تلاميذ: "ما اتجاهات نص السؤال هو 

الابتدائية بشكل عام نحو بيئة تعلم تكيفية 

 ( في مادة الرياضيات؟"Mathletics)ماثلتيكس 

المتوسطات تم حساب  الرابعللإجابة عن السؤال 

الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 

، وجاءت النتائج Mathleticsالعينة نحو ماثلتيكس 

 وفق الجدول الآتي.

 

 (7جدول )

افات المعيارية لاستجابات أفراد العينة نحو ماثلتيكس    Mathleticsالمتوسطات الحسابية والانحر
المتوسط  العبارة الرقم

 الحسابي

افقة الانحراف المعياري   الترتيب درجة المو

 1 كبيرة 0.757 2.44 ساعدني على حلّ  المشكلات الرياضية.  32

 2 كبيرة 0.740 2.39 حبب نظامه إلي  الأنشطة الرياضية.  29

 3 كبيرة 0.699 2.38 أسهم في إثراء معارفي.   34

 4 متوسطة 0.799 2.33 أشعر بالسعادة في تعاملي معه مما يحقق الرضا لدي. 28

 5 متوسطة 0.745 2.30 زاد التفاعل بيني وبين المحتوى فيه. 27

 6 متوسطة 0.777 2.25 زاد حماس ي للتعلم بعد التعامل معه. 26

 7 متوسطة 0.826 2.17 أشعر أنه أضعف التواصل بيني وبين زملائي* 33

 8 متوسطة 0.840 2.08 أتاح لي نظامه المناقشة مع الزملاء. 31

 9 متوسطة 0.769 1.95 أصبحت مادة الرياضيات أفضل مادة بعد التعامل مع نظامه. 30

  متوسطة 0.486 2.22 المتوسط العام 

 * عبارة سلبية
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نُ الجدول ) ( أن المتوسطات الحسابية لدرجات 7يبيّ 

 Mathleticsموافقة أفراد العينة نحو ماثلتيكس 

، 32(، وأن العبارات )244 – 1.95تراوحت قيمها بين )

( حصلت على درجات موافقة كبيرة، وكان 34، 29

؛ إذ حصلت على أعلى متوسط (32أعلاها العبارة رقم )

(، في حين حصلت باقي العبارات 2.44حسابي وقيمته )

على درجات موافقة متوسطة، كان أدناها العبارة رقم 

حصلت على أقل متوسط حسابي وقيمته التي ( 30)

حصول إجمالي العبارات على  البياناتوأظهرت  (.1.95)

( ودرجة موافقة 2.22متوسط حسابي قيمته )

المرحلة  تلاميذوهذا يعني أن اتجاهات  متوسطة؛

إيجابية وبدرجة  Mathleticsالابتدائية نحو ماثلتيكس 

 متوسطة.

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع

المرحلحححححة  تلاميحححححذكشححححححححححححححف تحليحححححل النتحححححائج أن اتجحححححاهحححححات 

 الابتححححححدائيححححححة نحو بيئححححححة تعلم تكيفيححححححة إيجححححححابيححححححة بححححححدرجححححححة

ذلك  انتعزو الباحثتمتوسححححححححححححححطة تميل إلى درجة كبيرة، و 

بالسححححححححعادة،  تلاميذ: شححححححححعور الهاإلى أسححححححححباب عدة، منربما 

والتواصححل مع أقرانهم أثناء العملية التعليمية، وأن هذا 

الشححححححححححححححعور كححححان نتيجححححة لتكيف المحتوى العلمي مع نمط 

اب  تلاميحححححذال
 
عزز لحححححديهم وهو محححححا بشححححححححححححححكحححححل تفحححححاعلي جحححححذ

م، إضححححححححححافة إلى أن بيئات التعلم ال
 
تكيفية الحماس للتعل

تسحححححححححححححححححاعححححد على حححححلّ  المشححححححححححححححكلات والتعرف على المفححححاهيم 

. وتتفق هذه تلاميذالعلمية، والإسححححهام في إثراء معارف ال

التي  ELsabagh (2021)دراسححححححححححححححححححححة النتيجحححححححة مع نتحححححححائج 

لححديهم مشححححححححححححححححاعر إيجححابيححة نحو بيئححة  تلاميححذأظهرت أن ال

التعلم التكيفيحححححححة أثنحححححححاء العمليحححححححة التعليمحححححححة، ودراسححححححححححححححححححححة 

Pfeiffer et al. (2021)  و وتختلف نتائج هذه الدراسحححححححححة

التي أسفرت عن   Wong et al. (2021)مع نتائج دراسة 

م لم يكن لديهم أي اتجاهات نحو بيئة التعل تلاميذأن ال

 . التكيفية

 نتائج إجابة السؤال الخامس

هل هناك اختلاف في اتجاهات "نص السؤال هو: 

تكيفية  تلاميذ المرحلة الابتدائية نحو بيئة تعلم

( في مادة الرياضيات تعزى Mathletics)ماثلتيكس 

 لمتغير الصف الدراس ي )الرابع، الخامس، السادس(؟

المتوسطات للإجابة عن السؤال الثالث تم حساب 

الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 

ا لمتغير تبعً  Mathleticsالدراسة نحو ماثلتيكس 

 الآتي.ك الصف. وجاءت النتائج 

 (8جدول )

افات المعيارية   ا لمتغير الصفتبع   Mathleticsلاستجابات أفراد عينة الدراسة نحو ماثلتيكس  المتوسطات الحسابية والانحر

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الصف المحور 

 0.345 2.41 34 رابع ماثلتيكستصميم 

 0.483 2.35 45 خامس

 0.287 2.46 33 سادس

 0.381 2.50 34 رابع ميزات ماثلتيكس

 0.618 2.34 45 خامس

 0.313 2.55 33 سادس

 0.424 2.25 34 رابع الاتجاه نحو ماثلتيكس

 0.547 2.20 45 خامس

 0.470 2.21 33 سادس

 باختبار  انتالباحث تقاملمعرفة دلالة هذه الفروق 

 

ححححانحححححت النتحححححائج على النحو  تحليحححححل التبحححححاين الأححححححادي، وكح

 الآتي:
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 (9جدول )

ا لمتغير  Mathleticsاختبار تحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالة الفروق في استجابات أفراد عينة الدراسة نحو ماثلتيكس  تبع 

 الصف
درجات  مجموع المربعات مصدر التباين المحور 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة )ف(

 الدلالة

 0.801 0.124 2 0.247 بين المجموعات تصميم ماثلتيكس

  

  

0.451 

  

  

 0.154 109 16.826 داخل المجموعات

   111 17.073 المجموع

 2.031 0.461 2 0.923 بين المجموعات ميزات ماثلتيكس

  

  

0.136 

  

  

 0.227 109 24.766 داخل المجموعات

   111 25.689 المجموع

 0.093 0.022 2 0.045 بين المجموعات الاتجاه نحو ماثلتيكس

  

  

0.911 

  

  

 0.240 109 26.149 داخل المجموعات

   111 26.194 المجموع

( أن قيم مستويات الدلالة كانت 9يتضح من الجدول )

( في جميع المحاور، وهو ما يؤكد عدم 0.05أكبر من )

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد 

تعزى إلى  Mathleticsعينة الدراسة نحو ماثلتيكس 

 تلاميذمتغير الصف؛ وهذا يدلُّ على تشابه اتجاهات 

وأن  Mathleticsالمرحلة الابتدائية نحو ماثلتيكس 

 .تلاف الصفوف لم يكن له أثراخ

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس

أظهر تحليل نتائج السؤال الخامس أن قيم مستويات 

( في جميع المحاور، وهو ما 0,05الدلالة كانت أكبر من )

يؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

استجابات أفراد عينة الدراسة نحو ماثلتيكس 

Mathletics  تعزى إلى متغيّر الصف؛ وهذا يدل على

المرحلة الابتدائية نحو  تلاميذتشابه اتجاهات 

عزو تبمختلف الصفوف، و  Mathleticsماثلتيكس 

ذلك إلى تكيف بيئة التعليم مع مستوى  انتالباحث

وميوله ونمط التعليم بما يتناسب مع عمره،  التلميذ

جاه سلبي 
ّ
م وعدم حدوث أي ملل أو ات

ُّ
نحو بيئة التعل

 التكيفية. 

 kakish et al. (2018)وتتفق هذه النتيجة مع دراسة 

ثبتت فعالية بيئة التعلم التكيفي الالكترونية أالتي 

 .تلاميذلمختلف الجنسين من ال

 توصيات الدراسة

راحل المبيئات التعلم التكيفية في  وظيفت •

 الثانوية(. –المتوسطة  –)الابتدائية 

فية تصميم بيئات تعلم تكيحث المبرمجين على  •

 .متطورة تهتم بالمنهج السعودي

عتماد على بيئات التعلم الا على  وزارة التعليم حث •

التعليمية على تصميمها،  آتوحث المنشالتكيفية، 

الاعتماد على بيئات التعلم التكيفية كمادة أساسية في و 

 .الجدول الأسبوعي

 مقترحات الدراسة

التي تستخدم  ةالدراسة على المدارس الحكوميتطبيق 

في و أات يبيئات تعليمية الكترونية تكيفية في الرياض

من المدراس  ادراسة تشمل عددً  إجراءأخرى، و  مقررات

 همتجاهاتعرفة الم من التلاميذعلى عينة أوسع  هاقيتطبو 

بيئة تعلم تكيفية لمادة الرياضيات تتفق مع المنهج  نحو

 .الثانوية( –المتوسطة  – الابتدائية) احلللمر  السعودي

 الخاتمة

أسفرت نتائج الدراسة عن أن التلاميذ لديهم اتجاهات 

إيجابيّة نحو بيئة التعلم التكيفي في مختلف الصفوف، 

ها شعورهم  وربما يعود ذلك إلى أسباب عدة، أهمُّ

بالسعادة والتواصل مع أقرانهم أثناء العملية 

ن نتيجة تكيف المحتوى العلمي التعليمية، وأن ذلك كا

مع نمط التلاميذ بشكل تفاعلي جذاب أسهم في تعزيز 

الحماس لديهم للتعلم. إضافة إلى كون بيئات التعلم 
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التكيفية تساعد التلاميذ على حلّ  المشكلات والمفاهيم 

العلمية، وتسهم في إثراء معارفهم، وتجعلهم يتقبلون 

فس والمشاركة بين الأنشطة العلمية، وتتيح روح التنا

التلاميذ؛ مما أدى إلى خلق شعور السعادة لدى التلاميذ 

 هو تصميم 
ً
أثناء العملية التعليمة. ومن الأسباب أيضا

بيئة التعلم التكيفية التي تتسم بسهولة تصميم 

النظام، ووضوح واجهاته، ومناسبة الألوان والخطوط 

المستخدمة للمتعلم، وسهولة استخدام الأيقونات 

أزرار التنقلات الداخلية التي تدلُّ على وظائفها بشكل و 

مباشر. إضافة إلى توافق بيئة التعلم التكيفية مع 

 متصفحات الإنترنت المختلفة.

ويمكن عزو هذا الاتجاه الإيجابي إلى قدرة بيئة التعلم 

التكيفية على تعزيز الذكاء لدى التلاميذ، ومساعدتهم 

ا محفزًا لبيئة  على التقدم في التعلم، وتوفيرها جو 

التعلم، إضافة إلى خلوها من المعوقات التي أثبتت 

النتائج أنها تكاد تكون معدومة من وجهة نظر التلاميذ؛ 

يتماش ى مع الهدف الأساس ي لتصميم بيئة تعلم وهذا 

تكيفية، وهو مساعدة التلاميذ على التعليم، وتدريبهم 

 على المحتوى العلمي.

وتوضح النتائج تشابه اتجاهات تلاميذ المرحلة 

بمختلف  Mathleticsالابتدائية نحو ماثلتيكس 

الصفوف، وهو ما تعزوه الباحثتان إلى تكيف بيئة 

ى التلميذ وميوله ونمط التعليم التعليم مع مستو 

 المناسب لعمره.
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 المراجع العربية

(. أثر استخدام موقع 2017الأحمدي، سعاد مساعد. )

في تنمية التحصيل الرياض ي لدى طالبات  ماثلتيكس

، مجلة العلوم التربويةالمرحلة المتوسطة بمدينة الرياض. 

(9 ،)243-290 . 

فاعلية طريقة تدريس قائمة على (. 2006جبر، معين. )

استراتيجيات التعلم الذاتي الموجه لتدريس الهندسة في 

التحصيل وحل المسألة الهندسية واتجاهات الطلبة 

. جامعة عمان ]رسالة دكتوراه غير منشورة[ نحوها

 العربية.

(. فاعلية بيئة تعلم تكيفية في تنمية 2022الحنفي، امل. )

مستويات عمق المعرفة الرياضية ومهارات التعلم الذاتي 

  ،مجلة تربويات الرياضياتلدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. 

25 (4  ،)32 – 106. 

ت طلبة كلية التربية الابتدائية اتجاها(. 2013الرشيدي، خالد. )

في الكويت نحو استخدام أعضاء هيئة التدريس لتقنية 

( في ضوء عدد من Power Pointالعرض التقديمي )

. جامعة الشرق ]رسالة ماجستير غير منشورة[المتغيرات

 الأوسط.

. تكنولوجيا التعليم المفرد وتنمية الابتكار(. 2007سرايا، عادل. )

 دار وائل.

أثر الدمج بين نظم (. 4-3، نوفمبر 2010سعفان، سامي. )

التعليم الذكية والوسائط الفائقة المتكيفة في نظم إدارة 

 [ التعلم الالكتروني على تنمية مهارات التفكير الابتكاري 

.  المؤتمر العلمي السادس للجمعية العربية ]ورقة علمية

علم، معهد لتكنولوجيا التربية الحلول الرقمية لمجتمع الت

 الدراسات التربوية، جامعة الازهر، القاهرة. 

معجم المصطلحات (. 2003شحاته، حسن، والنجار، زينب)

 . الدار المصرية اللبنانية.التربوية والنفسية

(. البيئات الرقمية القائمة على التعلم 2021عبد المنعم، رانية. )

لمجلة االتكيفي وفاعليتها في تنمية مهارات الفهم العميق. 

  .286-293(، 1)22العلمية لجامعة الملك فيصل، 

تصميم بيئة تعلم الكترونية (. 2017عبدالمقصود، مروة.)

تكيفية وفقا لأساليب التعلم وأثرها في تنمية مهارات 

 ]رسالة دكتوراهالبرمجة لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية

 جامعة القاهرة.  غير منشورة[.

درجة توافر كفايات . (2019). تهاني العبيكان، ريم، وابن دوخي،

التعلم التكيفي لدى معلمات الحاسب الآلي بالرياض من 

المجلة وجهة نظرهن وعلاقته ببعض المتغيرات.

 .119 – 71، 61،التربوية

موسوعة تكنولوجيا (. 2017عزمي، نبيل والمحمدي، مروة. )
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بات علم اللغة التطبيقيوفق  تحليل أخطاء محتوى كتابات طلبة المرحلة الثانوي في التعبير الكتابي
ّ
 متطل

 (1)د. سعيد فنيس الشهراني

 ه(1446 /10/ 07وقبل -ه 19/09/1446)قدم للنشر 

: هدف هذا البحث الكشف عن الأخطاء الإملائية، والنحوية، والصرفية، والدلالية والسياقية في محتوى كتابات طلبة المرحلة المستخلص

ف الباحث المنهج الوصفي 
ّ
الثانوية. ومِن ثمَّ تقديم تصوّر مقترح لتنمية مهارات كتابة محتوى التعبير الكتابي لديهم. ولتحقيق ذلك وظ

مَّ تطبيق البحث على عينة مكوّنة 33ة تحليل كتابات الطلبة، تضمّنت نحو )المسحي وأعدَّ بطاق
َ
د من صدقها وثباتها، ت

ّ
( مؤشرًا. وبعد التأك

هـ. وتوصل البحث 1446( طالبًا وطالبة من المنتظمين في المدارس الحكومية، والأهلية في محافظة بيشة خلال العام الدراس ي 170من )

%. 71,25( وبنسبة مئوية 5,70بلغت )إنّ أعلى درجة الأخطاء في كتابات العينة كانت الدلالية، والسياقية حيث  لجملة من النتائج، ومنها:

كما كشفت النتائج وجود فرق ذي دلالة إحصائية يُعزى لمتغيري )الجنس، نوع المدرسة( وكانت في اتجاه الطلاب، والمدارس الحكومية حيث 

 ي ضوء هذه النتائج تمَّ بناء تصوّر مقترح. كانت الأعلى في وجود الأخطاء. وف

 : تحليل أخطاء، محتوى كتابات، طلبة المرحلة الثانوية، علم اللغة التطبيقي. الكلمات المفتاحية

 
Analysis of Errors in Secondary-Stage Students' Writing Content in Written Expression 

According to the Requirements of Applied Linguistics 

 Saeed F. Alshahrani(1) 

(Submitted 19-03-2025 and Accepted on 15-04-2025) 

 
Abstract: This research aimed to identify spelling, grammatical, morphological, semantic, and contextual 

errors in the written content of secondary-stage students. It also aimed to propose a conceptual framework for 

developing their writing skills in written expression. To achieve this, the researcher employed a descriptive 

survey approach and developed a student writing analysis form that included approximately (33) indicators. 

After ensuring its validity and reliability, the research was applied to a sample of (179) male and female students 

enrolled in public and private schools in Bisha Province during the academic year 1446 AH. The study reached 

several findings, including that the highest frequency of errors in the sample's writing was in semantics and 

context, with a mean score of (5.70) and a percentage of 71.25%. The results also indicated a statistically 

significant difference attributed to the variables of gender and school type, favoring male students and public 

schools, where the highest error rates were observed. Based on these findings, a proposed framework was 

developed. 

Keywords: Error Analysis, Writing Content, Secondary Stage Students, Applied Linguistics. 
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 لمقدمةا

ــــدت   ـــــهـــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  شـ ـــــةجوانــ ــــاف الم تلفــ ــ  تاتطور  الحيـ

اللغـة، وظهرت فروع  في وظـائفومنهـا التطوّر  عـديـدف،

ــــطلع بتلـــــك الوظـــــائف، حيـــــث ظهر علم  ــ ــ ــ ــ جـــــديـــــدف تضــ

 متعــــــدّ 
ً
ـــ ، اللغــــــة التطبيقي بوصــــــــــــــفــــــ  علمــــــا د الجوانـــ

ليســــــــــــــمثمر نتـــــــائج علوم أخرى بـــــــاللغـــــــة من جهـــــــة من 

الجهات، كالنواحي اللغوية، والنفســــية، والاجتماعية، 

 ة.والتربوي

التطبيقي، الـــذي وبظهور مصــــــــــــــط   علم اللغـــة 

 ا ميدانً  أصــب 
ً
في معهد تعليم اللغة الإنجليزية  مســتقلا

 اكان هذا المعهد متخصـــصـــً  حيث بجامعة ميمشـــجان،

في تعليم الإنجليزية لغة أجنبية تحت إشــــراف العالمين 

 Lado&Charlesالبارزين تشــــــارلز فربز وروبرت لادو )

FriesRobert،)  في هـذا المعهـد لـذلـك قـد دأب  اتتويجـً و

ـــــدإ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــة اصـ ــ ـــغــ ــ ـــلــ ــ ـــم الــ ــ ـــلــ ــ ـــــة عــ ـــلــ ــ ــــجــ ــ ـــم مـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاسـ ـــــة بــ ـــلــ ــ ــــجــ ــ ر مـ

ــي) ــ ــ ــــقـــ ــ ــــيـــ ــ ــــبـــ ــ ـــطـــ ــ ــ ــــتــ ــ  Language Learning; Journal ofالـــ

Applied Linguistics School of Applied 

Linguistics) التطبيقي .ثم أسست مدرسة علم اللغة

 اوهي من أشــــهر الجامعات تخصــــصــــً  إدنبره،جامعة  يف

ـــر في كثير من جـامعـات  دالمجـال. وقـفي هـذا  ــ ــ ــ ــ بـدأ ينمشـــ

ــــس الاتحاد الدو ي  إلي العالم لحاجة الناس  ــ ــ ــ حتى أسـ

 (.8، 1995الراجحي، لعلم اللغة التطبيقي. )

ــــات  ـــامـــ ــ ـــــة التطبيقيومن اهتمــ عليم : تعلم اللغــ

 
ّ
مها، والاســـتفادف من النظريات التربوية في اللغات وتعل

ــــوعــات عــديــدف منهــا: علم  ــ ــ ــ ــ تعليم اللغــات. واعــالج موضــ

ـــ ي، وعلم اللغــــة الاجتمــــا ي، والترجمــــة،  ــ ــ ــ ــ اللغــــة النف ـــ

وتعليم اللغات، والتحليل التقابلي، وتحليل الأخطاء، 

ـــ ـــــا عـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــةوالمفردات الشــ ت ارا، والنحو التعليمي، واختبـ

ـــــة  ـــــاعــ ــــنــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــاب، وصـ ـــــل الــ ــطـــ ـــــة، وتــحــلــيــ ـــــاجــم، الــلــغــ المــعــ

ـــة اللغوية، والتخطي   ــ ــ ــ ـــــياســ ــ ــ منهج عد  واُ  اللغوي.والســ

ــــو تحليـــل الأخطـــاء ــ ــ ــ ــ ــــتفـــاد منـــ  مختصـ ــ ــ ــ ــ  من أميز مـــا اســ

ـــــة ـــــة إذ تعليم اللغــ   العربيــ
ّ
  فوه خير توظيف  وظ

ّ
م لتعل

ـــــف اللغـــة. ولمنهج تحليـــل الأخطـــاء  ــ ــ ــ ثلاث مراحـــلص وصـــ

ـــير ــ ــ ــ ــ تقويم الأخطـــــاء و وتعليـــــل الأخطـــــاء،  الأخطـــــاء تفســـ

 (. 112-110، 2013بن عمر،اومعالجتها )

للغة  المهارات الأســـــاســـــيةإحدى الكتابة  بما أنو 

ـــــةص ـــــا الطلاب في وهي مهـــــــارات  العربيــ ـــــ  أن يتقنهــ يجــ

ـــس للتعليم مراحلهم الدراســــــــــــــية الم تلفة.  ــ ــ ــ ــ لأنها تؤســـ

ــــكـل خـا  ــ ــ ــ ــ ــــــكـل عـام والتعبير الكتـابي بشــ ــ ــ ــ تنـاول و  .بشــ

يــأتي من بــاب أهميتهــا في بحــث الا في هــذ الكتــابــةمهــارف 

ــــال التعليمي لطل ــ ــ ــ ــ الصـــــــــــــف الثالث الثانوي في  بةالنشـ

 التعبير الكتابي.

 بحثالمشكلة 

 
ّ
ـــكلــة تتمثــ ــ ــ ــ ــ في تحــديــد أنواع  الحــا ي بحــثالل مشـــ

، وكيفية ةالثانوي لمرحلةكتابات طلبة امحتوى أخطاء 

لــديهمص  لتعبير الكتــابيتــأثير هــذه الأخطــاء على جودف ا

ـــــــفو   التي تؤثر في هذه الأخطاء. ،العوامل اللغوية كشـــــ

التي  بمراجعة الباحث لعدد من الدراســـــات الســـــابقةو 

، في مجــال تحليــل أخطــاء تعليم اللغــة العربيــة أجريــت

بالحر  على تناول  أوصتعدف دراسات  تفقد رصد

ــــوع ــ ــ ــ ــ مراحل كتابات طلبة محتوى تحليل أخطاء  موضــ

الأخطــــاء في  ةالجــــامتي متمثلــــ العــــام والتعليمالتعليم 

 .  هاجميعاللغوية 

هذه الدراســــــــــــــات حســــــــــــــ  مجال تحليل  وتنوّعت

شـــكل ب الأخطاء، فمنها ما تناول تحليل الأخطاء اللغوية

( 2015و)شــتا،  ،(2013)جاســم، :كل  من ةعام كدراســ

ـــ ،  (،2015، رفـــــــــيـــــــــقـــــــــة)و ــ ــ ـــــافــ ــ ــــحــ ــ ـــــد الـــ ــ ــــبــ ــ (، 2017و)عـــ

ــــيو ــ ـــــاطــ ــ ــــيـ ــ (، Yildiz, & Cetin, (2020)و ،(2018، )دمــ

ـــلطان،(، 2021)لطفي ،و ــ ــ ــ ــ  ,Halitogluو(،2021و)الســـ

ــــام، وجــمــتــي، (، و(2021  ,Demana، و)(2022)قــمــقـــ

 ،(Amelia, 2023و)(، (AL-Obidi, 2023و(،2022)
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 Uka, et alو )، (Mertosono, &Erniwati (2023)و

2023). 

ـــــت بمعالجة الأخطاء الإملائية هومن ــ ــ ــ التي ا ما أوصـــ

عزى إ ى أســـــــباب مختلفة 
ُ
الله )عبد من: وكل   كدراســـــــةت

 Yusuf &Muhydeenو، (Annissa, (2023)،و(2020

(2023)). 

ـــ ى ــ ــ ــ ــ بضــــــــــــرورف تكثيف التطبيقات على  ومنها ما أوصـ

(، 2021، وعنيشل ))بوغنامةتيكدراسالقواعد النحوية 

ـــار  ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ى بمعــالجــة الأخطــاء (2023 ي،و )ســ ــ ــ ــ ــ . ومنهــا مــا أوصـــ

(، ومنها ما 2021الصـــــــرفية والتركيبية كدراســـــــتي: )أوزين،

ـــ ى بمعالجة  ــ ــ ــــياقية في أوصـ ــ التعبير الأخطاء الدلالية والســ

 .(2021)إدراس،و(، 2013بنعمر،)االكتابي كدراستي: 

ـــــابقـــة،  راســــــــــــــــاتوبنـــاءً على توصــــــــــــــيـــات الـــد ــ ــ ــ ــ ــ السـ

المرحلة  طلبة أخطاء محتوى كتاباتتحليل بضــــــــــــرورف 

ـــــة ـــــانويـ ــــات علموفق  الثـ ـــــة  متطلبــ ـــــ ناللغـ  التطبيقي فـ

ـــتى يالبحــث الحــا  ــ ــ ــ ــ ــــؤال الرئيس  يســـ ــ ــ ــ ــ للإجــابــة عن الســ

ــــا ي: ـــة محتوى الأخطـــــاء في أنواع مـــــا  )التـ ــــات طلبــ كتـــــابـ

 ؟(علم اللغة التطبيقيوفق متطلبات  ةالمرحلة الثانوي

 البحثأسئلة 

طلبة ما مؤشــــــــــــرات تحليل أخطاء محتوى كتابات  .1

ـــــة  ـــــة وفــقالمــرحــلــ ـــــانــويــ ــــات الــثــ ـــة  مــتــطــلــبـــ ــ عــلــم الــلــغــ

 التطبيقي؟

مــــــا درجــــــة أخطــــــاء التعبير الكتــــــابي في المســــــــــــــتوى  .2

ـــــرفي -النحوي  -)الإملا ي ــ ـــــيا ي -الصــ ــ ( في الدلال لســ

 ؟ةالثانوي رحلةمحتوى كتابات طلبة الم

ا عنــد مســــــــــــــتوى  .3 هــل توجــد فروق دالــة إحصــــــــــــــــائيــً

طلبة ( في متوســـــــطات أخطاء محتوى 0,05دلالة )

التعبير الكتــــابي تعزى لمتغير  الثــــانويــــة فيالمرحلــــة 

 طالبات(؟-الجنس)طلاب

ا عنــد مســــــــــــــتوى  .4 هــل توجــد فروق دالــة إحصــــــــــــــــائيــً

ـــــة ) ( في متوســــــــــــــطـــــــات أخطـــــــاء محتوى 0,05دلالــ

في التعبير الكتــابي  لــة الثــانويــةحطلبــة المر كتــابــات 

 أهلي(؟-تعزى لمتغير نوع التعليم)حكومي

ا عنــد مســــــــــــــتوى  .5 هــل توجــد فروق دالــة إحصــــــــــــــــائيــً

ـــــة ) في متوســــــــــــــطـــــــات أخطـــــــاء محتوى  (0,05دلالــ

في التعبير الكتــابي لــة الثــانويــة حطلبــة المر كتــابــات 

-تعزى لمتغير المســـــــــــــــار الـدراســــــــــــــ ي )ط ي وهنـدســــــــــــــ ي

 عام(؟

ر المقترح لتنمية مهارات كتابة محتوى ما التصــــــــــــــوّ  .6

 طلبة المرجلة الثانوية؟التعبير الكتابي لدى 

 :  البحثأهداف 

 التالية:لتحقيق الأهداف  ثسعى البح      

مؤشــــــــــــــرات تحليل أخطاء محتوى كتابات  حديدت .1

علم اللغـــة  متطلبـــات الثـــانويـــة وفقلـــة حالمر  طلبـــة

 .التطبيقي

ـــــاء  .2 ــــف عــن الأخــطــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــة، الــكشـ ــ ـــــة، والــنــحــويــ الإمــلائــيــ

ــــيــــاقيــــة في ــ ــ ــ ــ ـــــرفيــــة، والـــدلاليــــة والســ ــ ــ ــ محتوى  والصـــ

ر تصــــــــــــــوّ تقـــديم الثـــانويـــة، و لـــة حطلبـــة المر كتـــابـــات 

 تهم.امقترح لتنمية مهارات كتاب

 في:  بحث ال ةتبرز أهميالبحث: أهمية 

 الأهمية النظرية:   

 قـــــدّ يأن  البحـــــثيمكن  -
ً
 يكون مرجعـــــا

ً
 نظريـــــا

ً
م إطـــــارا

 للباحثين في المجال.  

علم اللغــة التطبيقي في أهميــة  ثهــذه البحــبرز يقــد  -

تحليــــــل الأخطــــــاء الكتــــــابيــــــة لمحتوى كتــــــابــــــات طلبــــــة 

 .ةالثانوي رحلةالم

 الأهمية التطبيقية:

ـــــث م قـــــــدّ يــ - ـــــاالـبــحــ ـــــة بــ ـــــة الـعــربـيــ ـــة لمـعــلــمــي الـلــغــ ــ لمـرحـلــ

والمشــــــــــــــرفين التربويين، قـــــائمـــــة بمهـــــارات  الثـــــانويـــــة،

 
ّ
زم تــحــلــيـــــــل أخــطـــــــاء مــحــتــوى الــتــعــبــيــر الــكــتـــــــابــي الــلا

توافرهـــا في محتوى كتـــابـــات طلبـــة المرحلـــة الثـــانويـــة 

علم اللغــة الكتـــابــة وفق متطلبـــات لتنميـــة مهـــاراتهم 

 التطبيقي.  

لغويـة بـالمرحلـة الكفـايـات ال قـد يلفـت مطوري كتـ  -

ق بكفــايـة ا
ّ
  لتعبير الكتــابيالثــانويـة فيمــا يتعل

ً
تحليلا

التعبير الكتـــــــابي في محتوى لجوانـــــــ  القصــــــــــــــور في 

علم متطلبــات  قالثــانويــة وفالمرحلــة كتــابــات طلبــة 

 .  اللغة التطبيقي



بات علم اللغة التطبيقي سعيد الشهراني: تحليل أخطاء محتوى كتابات طلبة المرحلة الثانوي في التعبير الكتابي
ّ
 وفق متطل
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ــــيات هذتقد  - ــ ــ ــ ــ إجراء الباحثين في  البحثص افيد توصــ

محتوى كتابات الطلبة  تهتم بتحليلأخرى  دراسات

 .  الأخرى  لتعليم العامفي العبير الكتابي في مراحل ا

ـــــاهم فيقــد  - ــ ــ ــ ــ إثراء المكتبــة العربيــة بــالــدراســـــــــــــــات  يســ

 
ّ
ـــات وفق قــــة بتحليــــل أخطــــاء الكتــــابــــة، المتعل متطلبـ

 اللغة التطبيقي. علم

 البحثحدود 

 
ّ
 الحالي في:  البحث حدود  تلتمث

أخطاء محتوى كتابات  تحليلالموضووووووووووووعية: الحدود 

ـــ رحلـــــةطلبـــــة الم في التعبير الكتـــــابي بمـــــدارس  ةالثـــــانويــ

 -النـحـوي  -الإملا يالمســــــــــــــتـوى: )في  التـعـلـيـم الثـــــــانوي 

 (.والدلا ي لسيا ي -الصرفي

من مــدارس  فعينــة مختــار على  قطبّ الحودود المكوانيوة: 

بالمملكة  المرحلة الثانوية ب دارف تعليم محافظة بيشـــــــة

 .بوس  بيشة العربية السعودية

الدراســـــــــ ي الثاني من العام  لالفصـــــــــ الزمانية:الحدود 

 م(.2025هـ/ 1446)

ـــــرالحدود البشووووووووووورية:  ــ ــ ــ ـــــدية من ةعلى عين اقتصـــ ــ ــ ــ ــ  قصـ

 طلبة الصف الثالث الثانوي بمدارس التعليم الثانوي 

والأهلية( في مســــــــــارات )صــــــــــحي هندســــــــــ ي، )الحكومية، 

 .الجنسين )ذكور/ إناث( ( منوعام

 : بحثالمصطلحات 

 تحليل الأخطاء: .1

منهج يمناول دراســــــــــــة بأن "  وصــــــــــــبري  ف  كوردرعرّ 

 
ّ
م المهـــــــارات الأخطـــــــاء الصــــــــــــــــــــادرف عن المتعلمين في تعل

ـــــة الــتــعــرف عــلــى  ــــل: مــرحــلــ ـــــة، عــلــى ثــلاث مــراحـــ الــلــغــويــ

ـــيــرهالــ ــطـــــــأ، ووصـــــــــــــــفـــــــ ،  ــ ــ ــ ــ ــ ــــده وتــفســ . )كــوردر، وتــجــريـــ

 (.1978،145وصبري،

 بأن
ً
منهج يشــــتمل على :  واعرف  الباحث إجرائيا

ـــــرات  ــ ــ ــ لتصــــــــــــــنيف الأخطـــاء التي يمـــارســــــــــــــهـــا طلبـــة مؤشـــ

الصــــــــــــــف الثـــالـــث الثـــانوي في التعبير الكتـــابي في أبعـــاد 

ــــياقية ـــــرفية، ودلالية ســ ، مختلفة: إملائية، نحوية، صـ

ـــــ  من  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــرات بطـــــاقـــــة تحليـــــل خلال ويتم قيـــــاسـ ــ ــ ــ مؤشـــ

ـــذا  الأخطــــاء التي قــــام البــــاحــــث بــــ عــــدادهــــا لأغراض هـ

 البحث. 

 :الكتابيالتعبير  .2

ـــــابي هو: "أن  م أفكـــــــاره التعبير الكتــ
ّ
ينقـــــــل المتعل

 مهارات 
ً
وأحاســــــــــــيســــــــــــ  إ ى الآخرين كتابة، مســــــــــــتخدما

ة أخرى  وقواعـــد  (إملاء وخ ) ةكقواعـــد الكتـــابـــلغويـــّ

غـــــــة 
ّ
ـــــر )الل ــ ــ ــ رقيم الم تلفـــــــة (فنحو وصـــ

ّ
، وعلامـــــــات الت

روف  دالأفكــار بــالاعتمــاتحويــل و 
ّ
على ترتيــ  الأفكــار والة

فظيـــــة
ّ
ــــاف قواعـــــد  ،الل عمـــــل  في اللغـــــة وال براتومراعـ

 (.210، 2006" )شاهين، مكتوب واض  وجميل

 بـأنـ : عمـل كتـابي يعتمـد واعرّ 
ً
فـ  البـاحـث إجرائيـا

  فيـــ  الطـــالـــ  بـــالصــــــــــــــف الثـــالـــث الثـــانوي على خبراتـــ

ـــاب تعبير مكتوب وال يــــاليــــة اللغويــــة والفكريــــة  في إنتـ

 ص صحي 
ً
 ونحويا

ً
  إملائيا

ً
  وصرفيا

ً
 .ودلاليا

 التطبيقي:علم اللغة  .3

( " بأن  استعمال ما Corder,1974عرّف  كوردر )

ـــين كفـاءف  ــ ــ ــ ــ توافر لـدينـا عن طبيعـة اللغـة من أجـل تحســـ

علمي مــا تكون اللغــة العنصــــــــــــــر الأســـــــــــــــاســــــــــــــ ي فيــ "  عمــل  

 (.12، 1995)الراجحي، 

كمـا يعرّفـ  الراجحي بـأنـ  " هو ميـدان تلتقي فيـ  

علوم مختلفة حين تتصـــــدى لمعالجة اللغة الإنســـــانية 

م اللغـــة وتعليمهـــا 
ّ
فهو علم يكـــاد ينحصــــــــــــــر الآن في تعل

ـــة  ــ ـــــا، أو هو علم ذو أنظمــ ـــــاطقين  هــ ـــــا ولغير النــ لأهلهــ

علمية متعدّدف يســـــــمثمر نتائجها في تحديد المشـــــــكلات 

، 1995اللغويـــة وفي وضــــــــــــــع الحلول لهــــا..." )الراجحي، 

12-13.) 

: علم بُنيَ على أســــس إجرائيا بأن  ف  الباحثواعرّ 

هدفها تحديد وظائف اللغة وتوظيفها  لغوية تعليمية

رف، والعمــل على معــالجــة مــا ينتج من في نصــــــــــــــو  معبّ 

 
ّ
ــــوء  م والتوظيفأخطــــاء في ســــــــــــــبيــــل هــــذا التعل ــ ــ ــ ــ في ضــ

 التطبيقي.متطلبات علم اللغة 

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

: الإطار 
ً
 النظري: أولا

 ، ومصادره، ومجالاته:علم اللغة التطبيقي ▪

 اللغة التطبيقي:علم أهمية 

د الجوان ، يســــــــــمثمر نتائج علوم أخرى هو علم متعدّ 

تتصــــــــــــل باللغة من جهة ما، لأن  يدرل أن تعليم اللغة 
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ــــيـــة واجتمـــاعيـــة  ــ ــ ــ ــ ــــع لعوامـــل كثيرف لغويـــة ونفســ ــ ــ ــ ــ يخضــ

يرب  العلوم ا وتربوية فهو علم وســــــــــــــي  يمثل جســــــــــــــرً 

التي تعـالج النشـــــــــــــــال اللغوي الإنســـــــــــــــاني كعلوم اللغـة 

ع والتربيــــة، فهو النقطــــة التي تلتقي والنفس والاجتمــــا

 بـــاللغـــة 
ً
عنـــدهـــا هـــذه العلوم حين يكون الأمر خـــاصــــــــــــــــا

ـــــمنـــد إ ى قـــاعـــدف  ــ ــ ــ لـــذلـــك فـــ ن علم اللغـــة التطبيقي يســـ

ـــمناده إ ى الأســــس النظرية في هذه العلوم  "علمية" باسـ

على أن  لا يوصـــــف بأن  علمي محه، لأن  في حقيقت  

ـــكلــة لغويــة ــ ــ ــ ــ حــامــد، ... )يهــدف إ ى البحــث عن حــل لمشـــ

2013 ،47.) 

 مصادر علم اللغة التطبيقي: ▪

ـــــادر اللغويــــة العربيــــة،   ــ ــ ــ ــ ــ ن هنــــال إتفيــــد المصــ

إشـــــــارات لمصـــــــادر علم اللغة التطبيقي، وهي المصـــــــادر 

ـــتمد منها علم اللغة التطبيقي مادت  ومن هذه  التي يسـ

 المصادر: 

وهو العلم الـــــذي يـــــدرس اللغـــــة  :علم اللغـــــة النظري -

 دراسة موضوعية غرضها الكشف عن خصائصها. 

الــذي ظهر ليقــارن بين لغتين أو  :اللغــة التقــابلي علم -

لغوية مختلفة  غاتأكةر من عائلات لغوية واحدف أو ل

ـــــأ عند  ــ ــ ــ ــ ــــكلات "العلمية" التي تنشـ ــ ــ ــ ــ ـــير المشــ ــ ــ ــ ــ  هدف تيســـ

ــــذه ـــــاء هـــ ـــكـلات،  الـتـقــ ــ ــ ــ ــ ــ  المشــ
ّ
ـــة كــــــاـلـتـرجـمـــــــة وتـعـلـ ــ م الـلـغــ

 نبية.الأج

ـــ ي - ــ ــ ــ ــ وهو علم يــــدرس العلاقــــة بين  :علم اللغــــة النف ـــ

النفس والظواهر اللغويـــــة ومع التقــــــدم الـــــذي أحرزه 

علم اللغــــة الحــــديــــث، ومع النظرف الجــــديــــدف لظواهر 

 .اللغة والرب  بينها وبين شتى النواحي الإنسانية

يـــدرس اللغـــة بـــاعتبـــارهـــا وهو  :علم اللغـــة الاجتمـــا ي -

ق في مجتمع، أي أنـــــ  يـــــدرس الظـــــاهرف اللغويـــــة تتحقّ 

 و حيــث يكون هنــال تفــاعــل لغوي، 
ّ
م يكون هنــال متكل

، 2013)حامد، ومســــــــــــــتمع أو متكلمون ومســــــــــــــتمعون. 

51-100.) 

 علم اللغة التطبيقي:جالات م ▪

)حــامــد،  د مجــالات علم اللغــة التطبيقيتتعــدّ  

ــــل: المـــنـــهـــفـــ ـــي (، 105-197، 2013 ــــمـــ ــ ــ ــ ــ ــ  وطـــرائـــق جتشــ

التـدراس، والتقنيـات التربويـة، والاختبـارات، وأمراض 

ــــنـــــاعـــــة المعـــــاجم، والتخطي   ــ ــ ــ ــ الكلام، والترجمـــــة، وصــ

ـــــر والمكونــات التي  ذه المجــالات هيوهــ اللغوي. ــ ــ ــ العنــاصـــ

ـــة  ــ ــــكــلات الــلــغــويــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة المشــ ــــالــجــ ــ ـــــذا الــعــلــم لمــعـ ـــــل هــ يــعــمــ

 .بالاستفادف من تطبيقاتها

 :وأنواعها الأخطاء اللغوية ▪

(( 14، 2023ســـــاري، ) يعرّف وال طأ اللغوي كما 

ـــار غير ال طـــــأ  بـــــأنـــــ  " ـــبـــــ  الاختيــ ــ ــ ــ ــ ــــدث بســـ الـــــذي يحـ

 المناس  للكلمات أو التعبيرات التي ترض ي الموقف".

د الأخطاء حس  المجال ويمكن توضيحها وتتعدّ  

 فيما يلي:

 الأخطاء الإملائية: .1

ف بــأنهــا " الأخطــاء التي تكون في كتــابــة الكلمـة تعرّ 

ــــبول،  ــ ــ ــ ــــحي  أو مضــ ــ ــ ــ ـــكل غير صــ ــ ــ ــ ــ كزيادف حرف، أو بشـ

ـــعـــ  من  ــ ــ ــ ــ ـــعـــ  في غير موضـــ ــ ــ ــ ــ حـــذفـــ ، أو إبـــدالـــ ، أو وضـــ

 (.110، 2009الكلمة " )جاسم، 

 الأخطاء النحوية: .2

ال طأ النحوي هو " قصـــــــور في ضـــــــب  الكلمات 

وكتابتها ضمن قواعد النحو المعروفة، والاهتمام بنوع 

 (.71، 2006الكلمة دون إعرا ها في جملة " )زايد،

 الأخطاء الصرفية: .3

( بـأنهـا هي 12، 2012هـا )أبو مغنم، ونججـة، ،فعرّ 

 
ّ
م في بنـــاء الكلمـــة من حيـــث الأخطـــاء التي يرتك هـــا المتعل

ــــيـــاغـــة بنيتهـــا الأوليـــة، أو مـــا ي حق هـــذه البنيـــة من  ــ ــ ــ ــ صــ

ـــــو،  ــ ــ ــ ــــوابق، واللواحق، والحشـــ ــ ــ ــ ــ ــاـلســ ـــــرفيـــــة كــ ــ ــ ــ أجزاء صـــ

ــــليم بين هــذه  ــ ــ ــ ــ وكــذلــك ال طــأ في تحقيق التفــاعــل الســ

ـــاطئــــة ـــار بنيــــة لغويــــة خـ ــاـختيـ ـــــر كـ ــ ــ ــ ، أو حــــذف العنــــاصـــ

عنصــــــــــــــر لغوي، أو زيادف عنصــــــــــــــر، أو ال طأ في ترتي  

ـــــر، وال طأ في عمليات الإعلال والإبدال  ــ ــ ــ هذه العناصـــ

 والإدغام. 

 السياقية:و الأخطاء الدلالية  .4

ـــة  ــ ـــــة ودقــ ـــــاء تــرتــبــ  بــفــهــم مــعــنــى الــكــلــمــ هــي أخــطــ

ــــابق مع  ـــــا لا تتطـــ ـــــا في الكلام، بمعنى أنهــ ـــــدامهــ ـــــتخــ ــ ــ ــ اســـ

ــــيــاق الــذي توجــد فيــ  الكلمــة، على ال ــ ــ ــ ــ رغم من أن الســ

الكلمة قد تكون مرادفة لكلمة أخرى مثل كلمة "توفى" 

بشــكل مختلفص فكلمة  انو"مات"، إلا أنهما تســتخدم
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ـــــتخدام كلمة  ــ ــ ـــــر، بينما يتم اسـ ــ ــ ـــــتخدم للبشـ ــ ــ "توفى" تسـ

 (.17، 2023" ل حيوانات. )ساري، مات"

 الدراسات السابقة:

ـــ(، 2013عمر ) دراسووووووووووووووووة اب  ــ ـــــدفـ إ ى  توالتي هـ

ـــــاق في التعبير الكتابي الوظيفي بين  تحليل أخطاء الاتســـ

أفراد عينة عشـــــــــوائية من تلاميذ الصـــــــــف الأول الثانوي 

بالمقارنة إ ى الأخطاء الكلية )النحو، الصـــــــــرف ءف في القرا

ــــعبة،  ــ ــ ــ ــــوء متغيرات الجنس والشــ ــ ــ ــ الإملاء، المججم )في ضــ

والســـــــــن ومؤســـــــــســـــــــة الدراســـــــــة، واللغة الأم، والمســـــــــتوى 

ـــبا ها  الدراســــــــــــــ ي ــ ــ ــ ــ ــــف عن أســـ ــ ــ ــ ــ لأفراد العينة  هدف الكشــ

 
ُ
ــــفي واقتراح الحلول المنــــــاســــــــــــــبــــــة لهــــــا. ا ــ ــ ــ ــ تبع المنهج الوصــ

التحليلي. وأهم لنتائج: تصــــــدرت أخطاء الإملاء والرســــــم 

ـــــ  الأخطاء الكلية بمقدار  ــ % بينما بلغت أخطاء  40نســـ

%، ولم تتجاوز الأخطاء الصرفية 19.21الاتساق نسبة 

ـــــبة  ـــــ  %. وبلوغ أخطاء 1.04نســ كتابة الهمزف أعلى النســ

%. 61.09الــتــكــراريـــــــة بــيــن الأخــطـــــــاء الإمــلائــيـــــــة بــمــقـــــــدار 

ووجود صــعوبة لدى المتعلمين في كتابة الأرقام وتحويلها 

 إ ى أسماء بحس  قواعدها. 

تحديد  توالتي هدف، (2020دراسووووووووووة عبد   )

الإملائيــة في الهمزف لــدى طلاب معهــد اللغويــات  ءالأخطــا

ـــعوديــة، اتبعــ ــ ــ ــ ــ ـــعود بــالســـ ــ ــ ــ ــ ت العربيــة بجــامعــة الــدلــك ســـ

ـــفي التحليلي،  الدراســـــــــة ــ ــ اختيرت عينة من و المنهج الوصــ

 في ثلاثة مســــــــــــــتويات: الابتدا ي، المتوســــــــــــــ ، 32)
ً
( طالبا

 
ّ
د من والمتقـدم. اعتمـد الاختبـار أداف للـدراســــــــــــــة تم التـأكـ

ومن ثم تطبيقها. أهم النتائج: وجود صدق الأداف وثباتها 

فروق ذات دلالة إحصـــــــائية حيث بلغت نســـــــبة الأخطاء 

%(، 37الإملائية في أوضــــــــــــــاع مختلفة بالمســــــــــــــتوى الأول )

 %(.33.3%(، والمستوى المتقدم )25.4والمستوى الثاني )

الكشــــــف  تهدفوالتي ، (2021دراسوووووة  در   )

كتابية عن أسباب ال لل في انسجام نصو  التلاميذ ال

ـــاحبة،  ــ ــ ــ ــ ــــوء مجموعة من المتغيرات المصــ ــ ــ ــ ــ التعبيرية في ضـ

وذلـــــك انطلاقـــــا من التحليـــــل الميـــــداني لأخطـــــاء توظيف 

 
ُ
تبع عناصـــــــر الاتســـــــاق المؤثرف في التلاحم الدلا ي للن . ا

ــــوائية من  ـــفي التحليلي، واختيرت عينة عشــ ــ المنهج الوصـ

تلاميـذ الصــــــــــــــف الأول لـدى ثـانويـات نموذجيـة من ولايـة 

ـــ  غردايــــــة بـــ
ّ
د من موثوقيــــــة الأداف، الجزائر. وبعــــــد التــــــأكــــــ

ـــكال عديدف من  ــ ــ ــ ــ وتطبيقها، كانت أهم النتائج: وجود أشــ

ـــة  ـــــاقيـــــة اللفظيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــر الاتسـ ــ ــ ــ الأخطـــــاء في توظيف العنـــــاصـــ

ــــدد  ـــــت في تعويق تجـــ ـــهمــ ــ ــ ــ ــ ـــــة التي أســـ ــــات التنظيميــ والآليـــ

الـــــدلالـــــة واســــــــــــــتمرارهـــــا بـــــالانقطـــــاع أو الإ هـــــام أو عـــــدم 

ملية المحلية، وعلى الانتظام على مستوى المتواليات الج

 . ةمستوى البنية الهيكلية والتقسيمية الشامل

ف هــدفــت تعرّ والتي :Amelia (2023)دراسوووووووووووووة 

ـــــابــي لــلــطــلاب ـــــاء الــتــعــبــيــر الــكــتــ ـــة  أخــطــ ــ ـــــالــلــغــ الــنــجــيــريــن بــ

ـــبا ها.  الإنجليزية لدى ــ ــ ــ ــــفية وأســ ــ ــ ــ ــــو  الوصـ ــ ــ ــ كتابة النصـ

اتبعت الدراســــــة المنهج الوصــــــفي التحليلي. أهم الأدوات 

ـــار الكتــــابــــة والمقــــابلات. اختيرت  ـــتخــــدمــــة هي اختبـ ــ ــ ــ ــ المســـ

( طالبًا من الصف 15عينات قصدية وعدد الطلاب  ها )

ـــــر، تم تحليل البيانات وفق نموذب ) ــ ــ ـــــنالعاشـ ــ ــ ، جاكوبسـ

ـــنيفها. أظه1981 ــــو  وتصــ  رت نتائج: إنّ ( لتحليل النصـ

ــــفيــة  ــ ــ ــ ــ ــــو  الوصــ ــ ــ ــ ــ الطلاب لــديهم أخطــاء في كتــابــة النصــ

%، والمفردات بنســبة 3%، وفي التنظيم بنســبة 2بنســبة 

ـــــبة 27 ــ ــ ــ ـــــتخدام اللغة بنســ ــ ــ ــ أكبر عدد  إنّ و %، 39%، واســ

ـــة في  ــ ــ ــ ـــــتخدام اللغة، خاصــ ــ ــ من الأخطاء كان في جان  اســ

ـــــافة إ ى  ـــاعدف. بالإضــ ــ ـــــتخدام الأفعال أو الأفعال المســ اســ

ثلاث فئات من أسباب أخطاء الطلاب مثل: ذلك، هنال 

نق  الكفاءف في مهارات إنتاب النصــــــــــــو ، نق  وقت 

 .الممارسة، ونق  التغذية الراجعة من المعلمين

ف هــــــدفــــــت تعرّ والتي Annissa:(2023) دراسووووووووووووووووة 

  أنواع الأخطاء النحوية التي يرتك ها طلاب الصــــف الثاني 

ـــعوبات التي  النصــــو  الوصــــفية، وتحديد أســــباب الصـ

يواجههـــا طلاب الصــــــــــــــف الثـــاني الثـــانوي بمـــدارس دولـــة 

ـــفي التحليلي، اخ ــ ــ ــ ــ ـــــتخــدم المنهج الوصـــ ــ ــ ــ يرت تنيجريــا، اســـ

ــــ  في( طالبًا من الصــــــــــف الثاني 32عينة بلغت ) ــ ــ  المتوســ

، 2022/2023في عام  SMP Negeri 3 Natar مدرســــــــــة

بعناوين مختلفة.  أداف الدراســـــــــــة هي اســـــــــــتكتاب الطلاب

الطلاب ارتكبوا جميع أنواع الأخطــــــاء  أهم النتــــــائج: إنّ 

ـــــيلها كالآتي: أخطاء الحذف  ــ ــ ــ ــــنيف: تفاصـــ ــ ــ ــ ــ من حيث تصــ

ـــــافة )39.5% و25.7) ــ ــ ــ ــ %(، 6.5% و8.6%(، أخطاء الإضـ

ــــكيل ال اط  ) ــ ــ ــ ــ %(، وأخطاء 53.2% و63.6أخطاء المشــ
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ـــاط  ) ــاـن ال طــــــأ الأكةر   .%0.7% و2.1الترتيــــــ  ال ـــ وكـــ

كتابات الطلاب هو ال طأ في المشـكيل، بينما شـيوعًا في 

أخطاء الطلاب  .كان ال طأ في الترتي  هو الأقل شــــيوعًا

كاـنـت نـاتجـة عن نق  في فهم المـادف، نق  في العنـايـة، 

 تدخل اللغة الأم، والنسيان.

دفت إ ى والتي ه:Uka, and et al (2023)دراسة 

وية في تحليل الأخطاء التي ارتك ها طلاب المرحلة الثان

مينداناو بدولة الفلبين في مقالاتهم الأكاديمية. مدينة 

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي بالتركيز 

على أسلوب تحليل الأخطاء لنموذب )كوردر( حيث تم 

أهم النتائج: و  .بأكاديمي للطلا ( مقال 100فح  )

 514كانت الأخطاء الميكانيكية هي الأكةر إشكالية بعدد 

%(، تليها الأخطاء الناتجة عن 46.98بنسبة )خطأ 

%(، ثم الأخطاء 20.84خطأ بنسبة ) 228الحذف بعدد 

خطأ بنسبة  190الناتجة عن الإضافة بعدد 

%(، ثم الأخطاء الناتجة عن الاسمبدال بعدد 17.37)

%(، وأخيرًا الأخطاء الناتجة 13.99خطأ بنسبة ) 153

%(، وهي 0.82عن التبديل بعدد تسعة أخطاء بنسبة )

 الفئة الأقل إشكالية.

 AL-Obidi( 2023دراسة: )

الأخطاء اللغوية الشا عة  والتي هدفت تحديد

بين طلاب السنة الثالثة والرابعة في قسم تكنولوجيا 

المعلومات بكلية تكنولوجيا الحاسوب. استخدم 

اختار عينة عشوائية  .الباحث المنهج الوصفي التحليلي

وطالبة، أداف الدراسة هي  ( طالبًا80تتكون من )

استكتاب الطلبة، أهم النتائج: أظهرت النتائج أن 

مستوى تكرار حدوث هذه الأخطاء يختلف من فئة إ ى 

أخرى، حيث كانت الأخطاء في الإملاء والزمن الأكةر 

ا بنسبة تتراوح بين )
ً
%(، بينما 22.4%( إ ى )27.8حدوث

اء أكبر والأخط  الأدوات بنسكانت الأخطاء في 

استخدام الأحرف الكبيرف بنسبة أقل تكرارًا حيث 

 .(14.2%)%( و15.6تراوحت نسبتها بين )

 وإجراءاته:بحث منهجية ال

، بحثتحديد منهج الجزء ن هذا التضمّ 

ومجتمع ، وعينت ، وأدوات ، وكيفية تنفيذها، 

والأسالي  الإحصائية لمعالجة البيانات واستخلا  

 . ومناقشتها وتفسيرهانتائجها 

 بحث:منهج ال

، والإجابة عن أسئلت ، تم بحثلتحقيق أهداف ال

 .استخدام المنهج الوصفي المسحي

من جميع طلبة الصف الثالث  البحث: تكوّن مجتمع 

 .الثانوي 

( 170) بحثالعينة الأساسية لل البحث: شملتعينة  -

من طلبة الصف الثالث من المرحلة الثانوية، ويوض  

أفراد عينة الدراسة الأساسية وفقًا الجدول التا ي توزاع 

 لمتغير الجنس والصف الدراس ي.

 ( 1جدول )

ا للج   ونو  التعليم ونو  
ً

توز ع أعووداد عينووة الوودراسوووووووووووووة وفقوو

 المسار الدراس ي
 المجمو  العدد نو  المسار الدراس ي نو  التعليم الج  

 

 الذكور 

 تعليم أهلي
 18 الهندس ي -الصحي 

 

80 

 15 العام

 حكومي تعليم
 22 الهندس ي -الصحي 

 25 العام

 

 الإناث

 تعليم أهلي
 22 الهندس ي -الصحي 
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 20 العام

 تعليم حكومي
 21 الهندس ي -الصحي 

 27 العام

 170 المجمو 

ــــتطلاعيـــة بل   جمهـــا  ــ ــ ــ ــ كمـــا تم اختيـــار عينـــة اســ

 ( من طلاب وطالبات الصف الثالث الثانوي من 30)

 :بحثأداة ال

"بطـاقـة تحليـل محتوى التعبير الكتـابي لطلبـة الصــــــــــــــف 

 الثالث الثانوي"

قبل تصميم بطاقة تحليل المحتوى أعد الباحث 

ـــــف  ــ ــ ــ ـــــرات تحليل أخطاء كتابات طلبة الصـــ ــ ــ ــ قائمة بمؤشـــ

علم  وفق متطلبـــاتالثـــالـــث الثـــانوي في التعبير الكتـــابي 

 اللغة التطبيقي، وذلك وفقا للإجراءات التالية: 

 تحليل الأخطاء.   تحديد الهدف من .1

 تحديد مصادر اشتقاق مؤشرات تحليل الأخطاء.   .2

ـــميم  .3 ــ ــ ــ ــ ـــــرات تحليل أخطاء كتابات تصـــ ــ ــ ــ قائمة مؤشـــ

طلبة الصــــف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي في 

.39، من )صورتها الأولية
ً
 (.3م حق ) ( مؤشرا
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ـــــرات تحليــــل أخطــــاء  .4 ــ ــ ــ ـــــدق قــــائمــــة مؤشـــ ــ ــ ــ ــ ــ إيجــــاد صــ

كتــابــات طلبــة الصــــــــــــــف الثــالــث الثــانوي في التعبير 

ـــين في المنا ج  ــ ــ ـــها على الم تصـ ــ ــ الكتابي وذلك بعرضـ

وطرق التدراس، وعلم اللغة التطبيقي، والوقوف 

م حق على مرئيـــاتهم وتعـــديلهـــا وفق تلـــك المرئيـــات. 

(7.) 

ـــــرات تحليـــل أخطـــاء كتـــابـــات طلبـــ .5 ــ ــ ــ ة إعـــداد قـــائمـــة مؤشـــ

الصــــــــــــــف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي في صــــــــــــــورتها 

 33النهائية من )
ً
 (.4م حق ). ( مؤشرا

تحويل قائمة مؤشرات تحليل الأخطاء إ ى بطاقة تحليل  .6

محتوى كتابات طلبة الصــــــف الثالث الثانوي في التعبير 

الكتــــــابي بمــــــدارس التعليم الثــــــانوي بــــــالمملكــــــة العربيــــــة 

.( 33، وعددها )السعودية
ً
 مؤشرا

ولإعداد بطاقة تحليل محتوى كتابات طلبة الصــــــف       

الثــــــالــــــث الثــــــانوي في التعبير الكتــــــابي بمــــــدارس التعليم 

 الثانويص يتم اتباع ال طوات التالية:  

 تحديد هدف التحليل.    .1

 الاطلاع على البحوث والدراسات السابقة.    .2

 تحديد فئات التحليل.    .3

 تحديد وحدات التحليل.   .4

 هـــدف تقـــدير أخطـــاء  حتوى المتحليـــل تم إعـــداد بطـــاقـــة  .5

محتوى كتابات طلبة الصــــــف الثالث الثانوي في التعبير 

ـــمن  ــ ــــوعين من ضــ ـــــةالكتابي في موضـــ ــــوعات،  خمســ موضـــ

ا لآراء الم تصــــــــــــــين همـا تم اختيـاروقـد
، أو المحكمين وفقـً

وكان الموضوع الأول بعنوان "علاقة الشغف . (2م حق )

ـــــل التطو ي، بـــــــالتطوّر الـــــــذاتي"،  ـــــاني بعنوان "العمــ والثــ

ـــد حاجة المجتمع. ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتفادف من  في سـ ــ ــ ــ م حق  وكيفية الاســـ

(1.) 

ـــــممــــــت بطــــــاقــــــة   ــ ــ ــ لتقــــــدير تحليــــــل المحتوى وصـــ

 
ّ
ق   أخطاء التعبير الكتابي في هذين الموضوعين والتي تتعل

بالأخطاء الإملائية والأخطاء النحوية والأخطاء الصرفية 

 والأخطاء الدلالية السياقية.

في صــــــــــــــورتهـــــا تحليـــــل المحتوى نـــــت بطـــــاقـــــة وتكوّ 

،( 33)بواقع أربعة أبعاد من الأولية 
ً
(، 5م حق ) مؤشـــــــــــــرا

 رصــــدتم ي. و يأخطاء التعبير الكتاب رصــــدتم في ضــــو ها لي

على التحليل الكيفي لكتاباتهم  لدى الطلبة بناءً  اءخطالأ 

( أمام 1في الموضـــــــوعين الم تارين وذلك بوضـــــــع الدرجة )

المؤشـــــــــــر في حال وجود ال طأ والدرجة )صـــــــــــفر( في حال 

 عدم وجوده. 

 الصدق:

 Content Validityصدق المحتوى 

 
ّ
تم تحليل المحتوى د من صــــــــــــدق المحتوى لبطاقة وللتأك

( من المحكمين 7)عرضــــــــــــــهـــــــا في صــــــــــــــورتهـــــــا الأوليـــــــة على 

الم تصــــــــــــــين في مجـــــــال المنـــــــا ج وطرق التـــــــدراس اللغـــــــة 

ـــــة، وعــلــم ـــــة الــتــطــبــيــقــي الــعــربــيــ ـــــدد 7مــ ــحــق ). الــلــغــ (. وعــ

ـــــرات ) ــ ــ ــ  39المؤشـــ
ً
 هدف الاســــــــــــــترشــــــــــــــاد ب را هم ، ( مؤشــــــــــــــرا

وملاحظاتهم حول مدى مناسبة مؤشرات قياس كل بعد 

 من حذف و  الأربعة،من الأبعاد 
ً
اقتراح ما يرون  مناســــــــــبا

ـــــافــــة.   ــ ــ ــ ــ ــ وبنــــاء على  راء المحكمين وملاحظــــاتهم تم أو إضــ

ـــــرات التي اتفق عليهـــ ــ ــ ــ ــــبـــة الاحتفـــاا بـــالمؤشـــ ــ ــ ــ ــ %  80ا بنســ

وبنـــاءً عليـــ  تم تحـــديـــد عـــدد ، فـــأكةر من عـــدد المحكمين

 المؤشرات في كل بعد كما في الجدول التا ي:

 ( 2جدول )

توز ع مؤشوووووووووووورات تقووودتر الأخطووواء في التعبير الكتوووابي ع ى أ عووواد 

 ومدى الدرجاتبطاقة الملاحظة 
 مدى الدرجات المؤشرات الأ عاد

 7-1 7 الأخطاء الإملائية

 11-1 11 الأخطاء النحوية

 7-1 7 الأخطاء الصرفية

 8-1 8 الأخطاء الدلالية

 33-1 33 المجمو 

 الاتساق الداخ ي: -

تحليل تم التحقّق من الاتســــــــــــــاق الداخلي لأبعاد بطاقة

، من خلال حســــــــــاب معاملات الارتبال ال طية المحتوى 

 Pearson correlation coefficientبطريقـــــــة بيرســــــــــــــون 

وفقًا  –( 30بين درجات طلبة العينة الاستطلاعية )ن = 

لكــل مؤشــــــــــــــر والــدرجــة الكليــة للبعــد  -لتقــديرات المحكم

الذي ينتمي إلي ، كذلك تم حســــــــــــــاب معاملات الارتبال 

والــــدرجــــة الكليــــة المقــــدّرف بين الــــدرجــــة الكليــــة لكــــل بعــــد 

ـــ  ذلك من خلال النتائج  ــ لأخطاء التعبير الكتابي، ويتضــ

 التالية:
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 (3جدول )

 نتائج الاتساق الداخ ي لبطاقة الملاحظة لدى العينة الاستطلاعية

     0,01قيمة معامل الارتبال دالة عند مستوى دلالة  إنّ تشير )**( 

نّ جميع معاملات إيتض  من الجدول أعلاه 

لأخطاء الطلبة من العينة  حللبين تقديرات المالارتبال 

الاستطلاعية بين كل مؤشر والدرجة الكلية للبعد الذي 

 عند مستوى دلالة 
ً
ينتمي إلي  موجبة ودالة إحصائيا

(0,01) 
ّ
ل ارتبال ما بين المتوس  والقويص وبقيم تمث

 – 0,547حيث تراوحت قيم معامل الارتبال ما بين )

( في 0,721 -0,598جاءت ما بين )( للبعد الأول، و 0,741

 -0,644البعد الثاني، وتراوحت في البعد الثالث ما بين )

( في البعد الرابع. كما 0,721 – 0,633(، وما بين )0,732

يتض  من خلال الجدول أعلاه وجود ارتباطات موجبة 

 عند مستوى 
ً
الدرجة  بين(0,01دلالة )ودالة إحصائيا

تحليل الكلية لكل بعد والدرجة الكلية المقدّرف في بطاقة 

، حيث جاءت قيم معاملات الارتبال على المحتوى 

 (.0,834، 0,543، 0,787، 0,509التوا ي )

 وفي ضوء النتائج السابقة يتض  إنّ بطاقة

  تحليل المحتوى 
ّ
سم بالاتساق بأبعادها ومؤشراتها تم

 .الداخلي

 :)ثبات تقدترات المحكمين(ثبات التصحيح  -أ 

ق مــن ثــبـــــــات تــقـــــــديــرات  مــن الضـــــــــــــــروري الــتــحــقــّ

المحكمين، خاصة فيما يتعّلق بأسالي  قياس مؤشرات 

ـــة  ــ ـــــابــلــ ـــــة، أو المــقــ ـــــد عــلــى المــلاحــظــ ـــلــول الــتــي تــعــتــمــ ــ ــ ــ ــ ــ الســـ

الشــــــــــــــ صــــــــــــــيـة أو موازين التقـدير، وذلـك لتحـديـد مـدى 

الثقــــة في هــــذه التقــــديرات، أي مــــا مقــــدار ال طــــأ الــــذي 

م، ويؤثر في تقــدير الــدرجــات لــدى يعزى إ ى فرديــة 
ّ
المحك

ـــين ــ ــ ــ ــ ولعـل من الطرق الإحصــــــــــــــائيـة التي يمكن  .المفحوصـــ

ل في إيجاد 
ّ
اســــــــــــــتخدامها في تقدير ثبات المحكمين، تتمث

بين  correlation coefficientقيمــــــة معــــــامــــــل الارتبــــــال 

تقديري محكمين مختلفين والتي تدل على مدى اتســــــــاق 

 .تقدير كل منهما أو اتفاقهما

 بحثالمحكمين في ال اتفاقوتم التحقّق من ثبات 

الحـــــــا ي بـــــــ يجـــــــاد معـــــــامـــــــل الارتبـــــــال بطريقـــــــة بيرســــــــــــــون 

Pearson correlation coefficient    بين تقـــديرات كـــل

ـــــرف من الطلبـــة ) ينمن البـــاحث ــ ــ ــ  5في البحـــث الحـــا ي لعشـــ

ــــتطلاعية -إناث(  5 –ذكور  ـــمن أفراد العينة الاســ ــ من ضـ

فيمــا يتعلق بــأخطــاء  -ة تم اختيــارهم بطريقــة عشــــــــــــــوائيــ

التعبير الكتـــــــابي لـــــــديهم في الموضــــــــــــــوعين الم تـــــــارين في 

وذلك بالاعتماد على الدرجة الكلية في المؤشــرات  بحثال

ـــــر  (33) ــ ــ  مؤشـ
ً
ــــابي ا ــ ــ ـــ  الحســ ــ ــ ــ ــــوع وأخد المتوسـ ــ ــ لكل موضــ

 للدرجتين لكل طال .

 

 

 الأخطاء الدلالية الأخطاء الصرفية الأخطاء النحوية الأخطاء الإملائية

 معامل الارتباط المؤشرات معامل الارتباط المؤشرات معامل الارتباط المؤشرات معامل الارتباط المؤشرات

1 0.667** 8 0.684** 19 0.693** 26 0.717** 

2 0.741** 9 0.598** 20 0.714** 27 0.678** 

3 0.547** 10 0.648** 21 0.678** 28 0.721** 

4 0.676** 11 0.626** 22 0.644** 29 0.648** 

5 0.702** 12 0.721** 23 0.672** 30 0.633** 

6 0.670** 13 0.658** 24 0.732** 31 0.721** 

7 0.712** 14 0.721** 25 0.657** 32 0.682** 

 15 0.689**  33 0.711** 

16 0.711**  

17 0.624** 

18 0.672** 

 ارتباط البعد بالدرجة الكلية ارتباط البعد بالدرجة الكلية البعد بالدرجة الكلية ارتباط ارتباط البعد بالدرجة الكلية

0,509** 0,787** 0,543** 0,834** 
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 (4جدول )

 العشرة لأخطاء التعبير الكتابيتقدترات الباحثين الكلية للطلبة 

( وكانت دالة إحصــــــــــــــائيًا 0,829وبلغت معامل الارتبال )

ـــــة  ـــــاليــ ـــــة الاحتمــ ـــــت القيمــ ـــــث بلغــ ـــة  p-valueحيــ ــ ـــــدلالــ للــ

ـــــائيــة ) ــ ــ ــ ــ ( وهي أقــل في قيمتهــا من مســــــــــــــتوى 0,003الإحصــ

(. وتشـــــــــــــير قيمة معامل الارتبال إ ى وجود 0,05الدلالة )

ارتبال موج  قوي بين تقديرات الباحثين )أ، ب(ص مما 

يشير إ ى وجود اتساق مرتفع )ثبات التصحي ( بينهما في 

 تقدير الأخطاء لدى الطلبة في التعبير الكتابي. 

 وتفسيرها اومناقشته بحثال نتائج

ما مؤشرات نتائج الإجابة ع  السؤال الأول: ونصه: )

تحليل أخطاء محتوى كتابات طلبة الصف الثالث 

 اللغة التطبيقي؟ متطلبات علموفق الثانوي 

وللإجابة عن السؤال قام الباحث بالإجراءات 

 التالية:

 د الباحث الهدف من تحليل الأخطاء.  حدّ  .1

 د مصادر اشتقاق مؤشرات تحليل الأخطاء.  حدّ  .2

رصد الباحث مؤشرات تحليل أخطاء كتابات طلبة  .3

الصف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي من 

 مصادرها الثانوية والأولية.  

أعد الباحث قائمة بمؤشرات تحليل أخطاء كتابات  .4

طلبة الصف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي في 

، من التطبيقي في صورتها الأولية ضوء علم اللغة

(39.
ً
 (.3م حق ) ( مؤشرا

5.  
ّ
د الباحث من موثوقية وصدق قائمة مؤشرات تأك

تحليل أخطاء كتابات طلبة الصف الثالث الثانوي 

في التعبير الكتابي وذلك بعرضها على الم تصين في 

المنا ج وطرق التدراس، وعلم اللغة التطبيقي، 

 يلها وفق تلك المرئيات.والوقوف على مرئياتهم وتعد

.33حيث بل  عدد المؤشرات بعد التحكيم )
ً
 ( مؤشرا

مؤشرات تحليل أخطاء كتابات بقائمة أعد الباحث  .6

طلبة الصف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي في 

( 33وقد توصل الباحث إ ى عدد ) صورتها النهائية.

 
ً
 . مؤشرا

درجة  )ما: ونصه: الثانينتائج الإجابة ع  السؤال 

 -النحوي  -المستوى )الإملائي الكتابي فيالتعبير  أخطاء

الدلالي( في محتوى كتابات طلبة الصف  -الصرفي

 الثالث الثانوي(؟

 وقد تمّت الإجابة عن هذا السؤال ب جراءين:

الإجراء الأول: تم الكشف عن دلالة الفرق 

الإحصا ي بين متوس  التقديرات الواقعية لمؤشرات 

كل بعد والمتوس  الافتراض ي لكل بعد والذي قدرت 

قيمت  بنصف الدرجة الكلية للبعد. ومن أجل ذلك تم 

 One الواحدف.استخدام اختبار ت للمجموعة 

Sample T. Test   

 ائج المتعلقة بذلك:ويوض  الجدول أدناه النت

 ( 6جدول )

اقعي والمتوسط الافتراض ي لتقدترات أخطاء التعبير  نتائج اختبار ت للمجموعة الواحدة لحساب دلالة الفروق بين المتوسط الو

 الكتابي لدى عينة الدراسة

تــــبــــيــــن مــــن الــــجـــــــدول أعــــلاه وجــــود فــــروق دالـــــــة 

إحصــــائيًا بين توســــ  التقديرات الواقعية لمؤشــــرات كل 

بعد والمتوســـــــــــــ  الافتراضـــــــــــــ ي ل ، وكذلك الدرجة الكلية 

ـــة  ــ ـــــدلالـ ـــــاءت قيم الـ ـــــث جـ ـــــابيص حيـ ـــــاء التعبير الكتـ لأخطـ

 19 20 21 20 21 19 21 21 21 21 تقدترات الباحث )أ(

 18 21 20 21 22 19 22 21 22 22 تقدترات الباحث )ب(

 أخطاء التعبير الكتابي
المتوس  الافتراض ي 

 للأخطاء

 الحسابيالمتوس  

 للأخطاء

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية
 قيمة ت

الدلالة 

 الإحصائية

 0,01 2,59 169 0,800 3,66 3,50 في المستوى الإملا ي 

 0,000 23,64 169 1,10 7,49 5,50 في المستوى النحوي 

 0,000 19,18 169 0,960 4,91 3,50 في المستوى الصرفي

 0,000 23,10 169 0,960 5,70 4 في المستوى الدلا ي السيا ي

 
ً
 0,000 20,834 169 3,29 21,76 16,5 في المستوى التعبير الكتابي كلية
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ــــائية  ــ ــــائية  P-valueالإحصــ ــ أقل من قيمة الدلالة الإحصــ

(، مما يعني وجود حقيقي لأخطاء التعبير الكتابي 0,05)

في كتـــابـــات طلبـــة المرحلـــة الثـــانويـــة في الأبعـــاد الأربعـــة في 

ــــتويات )الإملائية ــ ـــــرفية  –النحوية  -المسـ الدلالية(  -الصــ

ــــطات  ــ و في التعبير الكتابي ككل، حيث كانت قيم المتوســـ

ـــــابيــــة الواقعيــــة أ ــ ــ ــ ــ ــ ـــطــــات الحســ ــ ــ ــ ــ كبر في قيمهــــا من المتوســـ

 الافتراضية.

الإجراء الثــاني: لتحــديــد درجــة وجود الأخطــاء في 

ـــ  مجموع بحـــثكتـــابـــات عينـــة ال ــ ــ ــ ــ ــــاب متوســـ ــ ــ ــ ــ ــ ، تم حســ

تكرارات الأخطاء لدى الطلبة لمؤشرات كل بعد وللدرجة 

الكليـــة، والنســــــــــــــبـــة المئويـــة لمتوســــــــــــــ  كـــل بعـــد وللـــدرجـــة 

ا الكليــــة، وتم تحــــديــــد درجــــة خطــــأ التعبير الكتــــ ابي وفقــــً

 للمعيار التا ي:
 %60أكبر م   %60 -% 50 %50أقل م   ال سبة المئوية

 مرتفع متوس  منخفه درجة وجود ال طأ

 

 ويوضح الجدول التالي النتائج المتعلقة بذلك:

 ( 7جدول)

 المئوية ودرجة وجود الخطأ لدى عينة الدراسةمتوسطات تقدترات الأخطاء لأ عاد التعبير الكتابي ونسبها 
 الترتيب درجة وجود الخطأ ال سبة المئوية متوسط الأخطاء عدد المؤشرات أخطاء التعبير الكتابي

 4 متوسطة %52,28 3,66 7 الأخطاء الإملائية

 3 مرتفعة %68,10 7,49 11 الأخطاء النحوية

 2 مرتفعة %70,14 4,91 7 الأخطاء الصرفية

 1 مرتفعة %71,25 5,70 8 الأخطاء الدلالية السياقية

 
ً
  مرتفعة %66 21,76 33 أخطاء التعبير الكتابي كلية

أشارت نتائج الجدول أعلاه، إ ى أن الأخطاء 

الإملائية في كتابات طلبة المرحلة الثانوية في التعبير 

المتوس  الكتابي جاءت بدرجة متوسطة حيث بل  

( 3,66الحسابي لتقديرات الأخطاء لمؤشرات البعد )

% واحتلت الترتي  الرابع كأقل 52,28وبنسبة مئوية 

واُعزى ذلك إ ى مستوى الطلبة  الأخطاء لدى الطلبة.

الأكاديمي بالمرحلة الثانوية وتمكنهم من مهارات الكتابة 

وتقدمهم على غيرهم من طلبة سائر المراحل. وتتفق 

)ابن عمر، كل من: دراسة ميجة مع نتائج هذه الن

 Amelia (2023)و(، 2020(، و )عبد الله، 2013

أما عن الأخطاء النحوية فجاءت في .AL-Obidi( 2023و)

الترتي  الثالث بدرجة وجود مرتفعة حيث بل  المتوس  

( 7,49الحسابي لتقديرات الأخطاء لمؤشرات البعد )

وتتفق هذه النميجة مع نتائج  %.68,10وبنسبة مئوية 

وجاءت الأخطاء الصرفية في .Annissa (2023)دراسة 

الترتي  الثاني بدرجة وجود مرتفعة حيث بل  المتوس  

( 4,91الحسابي لتقديرات الأخطاء لمؤشرات البعد )

وتتفق هذه النميجة مع نتائج  %.70,14وبنسبة مئوية 

 Uka, and et al(، و)2013دراسة كل من: )ابن عمر، 

ومثلت الأخطاء الدلالية .Annissa (2023)و(، 2023)

والسياقية أعلى الأخطاء وجودًا مرتفعًا في كتابات 

الطلبة فاحتلت الترتي  الأول حيث بل  المتوس  

( 5,70الحسابي لتقديرات الأخطاء لمؤشرات البعد )

عزى ذلك إ ى أن التعبير واُ %..71,25وبنسبة مئوية 

المرحلة الثانوية ليس من معاييره سلامة الكتابي في هذه 

التركي  فحس  وإنما المطلوب أيضا " مراعاف سياق 

الموقف والتاريخ والأدب والمكان والجغرافيا والسياقات 

(. كما 143، 2013عمر،  )ابنججمية والصرفية ..." الم

يعزى إ ى أخطاء ترتب  بفهم معنى الكلمة ودقة 

نها لا تتطابق مع السياق استخدامها في الكلام، بمعنى أ

الذي توجد في  الكلمة، على الرغم من أن الكلمة قد 

وتتفق  (.17، 2023تكون مرادفة لكلمة أخرى )ساري، 

(، 2021هذه النميجة مع نتائج دراسة كل من: )إدراس، 

أما عن وجود الأخطاء في كتابات .Annissa (2023))و

 فجاء بدرج
ً
ة مرتفعة الطلبة في التعبير الكتابي كلية

جميع مؤشرات بطاقة لحيث بل  المتوس  الحسابي 

 %.66( وبنسبة مئوية 21,76)ى بمتوس  تحليل المحتو 
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: ونصه: )هل لثنتائج الإجابة ع  السؤال الثا

( 0,05توجد فروق دالة  حصائيًا عند مستوى دلالة )

في متوسطات أخطاء محتوى كتابات طلبة الصف 

الكتابي تعزى لمتغير الثالث الثانوي في التعبير 

 طالبات(؟-الج  )طلاب

ـــــدام  ـــــتـخــ ــ ــ ــ ــ ــــؤال تـم اســ ــ ــ ــ ــ ـــــذا الســـ ـــــة عـن هــ ـــــابــ ولـلإجــ

ــــتقلتين  ــ ــ ــ ــ ـــــار"ت" للمجموعتين المســ  Independentاختبـ

samples t.test  لحســـــاب دلالة الفروق بين متوســـــطات

درجــات الطلاب والطــالبــات في أخطــاء محتوى كتــابــاتهم 

 :في التعبير الكتابي، ويتض  ذلك من خلال ما يأتي

 (8جدول )

 نتائج اختبار ت لحساب دلالة الفروق بين متوسطات أخطاء الطلاب والطالبات في التعبير الكتابي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الج   أ عاد أخطاء التعبير الكتابي
 قيمة ت

 المحسوبة
 الدلالة الإحصائية درجات الحرية

 الأخطاء الإملائية
 0.927 3.98 80 الطلاب

5,221 168 0,000 
 0.532 3.38 90 الطالبات

 الأخطاء النحوية
 1.125 7.98 80 الطلاب

5,884 
168 

0,000 
 0.884 7.07 90 الطالبات

 الأخطاء الصرفية
 1.030 5.46 80 الطلاب

8,373 
168 

0,000 
 0.540 4.42 90 الطالبات

 الأخطاء الدلالية والسياقية
 1.107 6.16 80 الطلاب

6,634 
168 

0,000 
 0.546 5.29 90 الطالبات

 
ً
 أخطاء التعبير الكتابي كلية

 3.70007 23.5750 80 الطلاب
7,881 

168 
0,000 

 1.70202 20.1556 90 الطالبات

نّ جميع قيم "ت" دالة إمن الجدول أعلاه  تبيّن 

( 0,000إحصــــــائيًا حيث بلغت قيم الدلالة الإحصــــــائية )

( ص مما يعني وجود 0,05وهي أقل من مســــــــــــــتوى الدلالة )

فروق دالة إحصائيًا في متوسطات أبعاد أخطاء التعبير 

ـــــة ـــــابي )الإملائيــ ـــــة -الكتــ ـــــة -النحويــ ـــــرفيــ ــ ــ ــ ـــة  -الصـــ ــ ـــــدلاليــ الــ

ثالث والســـــــــياقية( والدرجة الكلية لدى طلبة الصـــــــــف ال

ـــــات( ،  -الثـــــــانوي تعـزى لمتـغـيـر الجـنـس)الطـلاب ـــــالبــ الطــ

ــــاه  وكـــــاـنــــــت الفروق  الطلاب، حيــــــث جــــــاءت قيم في اتجــ

المتوســــــــــــطات الحســــــــــــابية لدرجات الطلاب أكبر من قيم 

المتوســــــــــــــطات الحســــــــــــــابية لدرجات الطالبات  في الأبعاد 

الأربعـــة والـــدرجـــة الكليـــة لأخطـــاء التعبير الكتـــابي، وهـــذا 

ف الثــــــالــــــث الثــــــانوي من الــــــذكور يعني إنّ طلبــــــة الصــــــــــــــ

يظهرون أخطـــــــاءً أكةر في محتوى كتـــــــابـــــــاتهم في التعبير 

 الكتابي مقارنة بالإناث.

: ونصه: )هل را عنتائج الإجابة ع  السؤال ال

( 0,05توجد فروق دالة  حصائيًا عند مستوى دلالة )

في متوسطات أخطاء محتوى كتابات طلبة الصف 

الكتابي تعزى لمتغير نو  الثالث الثانوي في التعبير 

 أه ي(؟-)حكوميم التعلي

ـــــدام  ـــــتـخــ ــ ــ ــ ــ ــــؤال تـم اســ ــ ــ ــ ــ ـــــذا الســـ ـــــة عـن هــ ـــــابــ ولـلإجــ

ــــتقلتين  ــ ــ ــ ــ ـــــار"ت" للمجموعتين المســ  Independentاختبـ

samples t.test  لحســـــاب دلالة الفروق بين متوســـــطات

درجات طلبة التعليم الحكومي وطلبة التعليم الأهلي في 

ـــ  أخطــــاء محتوى كتــــابــــاتهم في التعبير الك ــ ــ ــ ــ تــــابي، ويتضـــ

 ذلك من خلال ما يأتي:
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 (9جدول )

 أه ي( -حكوميالتعليم )نتائج اختبار ت لحساب دلالة الفروق بين متوسطات أخطاء التعبير الكتابي تعزى لنو  

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد نو  التعليم أخطاء الكتابة
 قيمة ت

 المحسوبة
 الدلالة الإحصائية درجات الحرية

 الأخطاء الإملائية
 0.874 3.88 95 حكومي

4,347 168 0,000 
 0.588 3.37 75 أهلي

 الأخطاء النحوية
 0.967 8.02 95 حكومي

8,332 168 0,000 
 0.876 6.83 75 أهلي

 الأخطاء الصرفية
 1.100 5.21 95 حكومي

4,865 168 0,000 
 0.553 4.53 75 أهلي

 الأخطاء الدلالية والسياقية
 1.10 6.04 95 حكومي

5,70 168 0,000 
 0.475 5.27 75 أهلي

 الدرجة الكلية
 3.62 23.16 95 حكومي

7,04 168 0,000 
 1.58 20.00 75 أهلي

ف 
ّ
نّ جميع قيم "ت" إمن الجدول أعلاه تكش

دالة إحصائيًا حيث بلغت قيم الدلالة الإحصائية 

( ص مما يعني 0,05( وهي أقل من مستوى الدلالة )0,000)

وجود فروق دالة إحصائيًا في متوسطات أبعاد أخطاء 

الدلالية  -الصرفية -النحوية -التعبير الكتابي )الإملائية

ثالث والسياقية( والدرجة الكلية لدى طلبة الصف ال

الحكومي( ،  -الثانوي تعزى لمتغير نوع التعليم )الأهلي

طلبة التعليم الحكومي ، حيث في اتجاه وكانت الفروق 

جاءت قيم المتوسطات الحسابية لدرجاتهم أكبر من 

قيم المتوسطات الحسابية لدرجات طلبة التعليم الأهلي  

في الأبعاد الأربعة والدرجة الكلية لأخطاء التعبير 

بي، وهذا يعني إنّ طلبة الصف الثالث الثانوي في الكتا

التعليم الحكومي يظهرون أخطاءً أكةر في محتوى 

 كتاباتهم في التعبير الكتابي مقارنة بطلبة التعليم الأهلي.

التعبير الكتابي، وأن تدراس وربما يعزى ذلك لطبيعة 

التعليم من  الأهلي أقوى  المنافسة بين الطلبة في التعليم

 . الحكومي

: ونصه: خام نتائج الإجابة ع  السؤال ال

)هل توجد فروق دالة  حصائيًا عند مستوى دلالة 

( في متوسطات أخطاء محتوى كتابات طلبة 0,05)

الصف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي تعزى لمتغير 

 عام(؟-المسار الدراس ي )طبي وهندس ي

ـــــدام  ـــــتـخــ ــ ــ ــ ــ ــــؤال تـم اســ ــ ــ ــ ــ ـــــذا الســـ ـــــة عـن هــ ـــــابــ ولـلإجــ

ــــتقلتين  ــ ــ ــ ــ ـــــار"ت" للمجموعتين المســ  Independentاختبـ

samples t.test  لحســـــاب دلالة الفروق بين متوســـــطات

درجات طلبة المســـــــــــــار الهندســـــــــــــ ي والط ي وطلبة المســـــــــــــار 

العــــام في أخطــــاء محتوى كتــــابــــاتهم في التعبير الكتــــابي، 

 ويتض  ذلك من خلال ما يأتي:

 (10جدول )

 التعبير الكتابي تعزى لمتغير نو  المسار الدراس ي الطلبة فينتائج اختبار ت لحساب دلالة الفروق بين متوسطات أخطاء 

 العدد المسار الدراس ي أخطاء الكتابة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة ت

 المحسوبة

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 الأخطاء الإملائية
 0.862 3.96 83 ط ي وهندس ي

5,218 168 0,000 
 0.612 3.37 87 العام

 الأخطاء النحوية
 1.39 7.75 83 ط ي وهندس ي

2,996 168 0,003 
 0.651 7.25 87 العام

 الأخطاء الصرفية
 1.15 5.28 83 ط ي وهندس ي

5,209 168 0,000 
 0.543 4.56 87 العام

وهندس يط ي  الأخطاء الدلالية والسياقية  83 6.11 1.14 5,944 168 0,000 
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 0.513 5.31 87 العام

 الدرجة الكلية
 4.07 23.10 83 ط ي وهندس ي

5,589 168 0,000 
 1.48 20.50 87 العام

ـــــفت النتائج في  ــ ــ نّ جميع قيم (إ10) الجدول كشـ

"ت" دالة إحصـــائيًا حيث بلغت قيم الدلالة الإحصـــائية 

( ص ممـــا 0,05( وهي أقـــل من مســــــــــــــتوى الـــدلالـــة )0,000)

يعني وجود فروق دالة إحصــــــــــــــائيًا في متوســــــــــــــطات أبعاد 

ـــــرفية -النحوية -أخطاء التعبير الكتابي )الإملائية ــ ــ ــ  -الصـــ

الدلالية والســـياقية( والدرجة الكلية لدى طلبة الصـــف 

ثالث الثانوي تعزى لمتغير نوع المســــار الدراســــ ي )الط ي ال

طلبة المسار  في اتجاه العام( ، وكانت الفروق -والهندس ي

ـــطــــــات  ــ ــ ــ ــ ـــ ي ، حيــــــث جــــــاءت قيم المتوســـ ــ ــ ــ ــ ــــدســـ الط ي والهنــ

الحسابية لدرجاتهم أكبر من قيم المتوسطات الحسابية 

لدرجات طلبة المســـــــــــار العام  في الأبعاد الأربعة والدرجة 

طــــــاء التعبير الكتــــــابي، وهــــــذا يعني إنّ طلبــــــة الكليــــــة لأخ

الصــــــــــــــف الثــــــالــــــث الثــــــانوي الملتحقين بــــــالمســـــــــــــــــــار الط ي 

والهندســــــــــــــ ي يظهرون أخطاءً أكةر في محتوى كتاباتهم في 

واعزى ذلك  التعبير الكتابي مقارنة بطلبة المســــــار العام.

لطبيعــــة التخصــــــــــــــ  العلمي حيــــث ينصـــــــــــــــــّ  الاهتمــــام 

ي الاهتمـام بمثـل هذه بالعلوم الطبيعيـة، ومع ذلك ينب 

 النتائج. 

مووا : )السوووووووووووواد : ونصووووووووووووهالسوووووووووووؤال ع  جووابووة نتووائج الإ 

التصوووووووووووور المقترا لتنمية مهارات كتابة محتوى التعبير 

 ؟(.الكتابي لدى طلبة الصف الثالث الثانوي 

 التمهيد:

قترح تصورًا ي ص ف ن الباحثبحثالبناءً على نتائج 

لتنمية مهارات كتابة محتوى التعبير الكتابي لدى طلبة 

 العناصر التالية:وفق الصف الثالث الثانوي، 

 ر المقترا:تعريف التصوّ  •

يقصد بالتصور المقترح: "تخطي  مستقبلي مبني 

على نتائج فعلية ميدانية من خلال أدوات منهجية كمية 

فئات الباحثين  أو كيفيةص لبناء إطار فكري عام يتبناه

 .(6، 2013أو التربويين" )زين الدين 

واعرف  الباحث إجرائيًا بأن : مجموعة المعارف 

والمهارات والأنشطة العلمية والعملية المقصودف، 

الم ط  لها لتنمية مهارات كتابة محتوى التعبير و 

 الكتابي لدى طلبة الصف الثالث الثانوي.

 عنوان التصور المقترا:  •

المقترح لتنمية مهارات كتابة محتوى التعبير التصور 

 الكتابي لدى طلبة الصف الثالث الثانوي.

 رؤية التصور المقترا:  •

إعداد طلبة قادرين على التعبير الكتابي بفعالية 

 .في مختلف السياقات اللغوية

 رسالة التصور المقترا:  •

تنمية مهارات كتابة محتوى التعبير الكتابي لدى     

 طلبة الصف الثالث الثانوي بشكل أكةر عمقًا.

 أهداف التصور المقترا: •

 :إ ى التصور المقترحيهدف 

تمكين طلبة الصف الثالث الثانوي من المهارات  -

 الدلالية والسياقية في التعبير الكتابي.

رات المهاإكساب طلبة الصف الثالث الثانوي  -

 التعبير الكتابي.. النحوية، الصرفية في

 الأس  التي ترتكز عليها التصور المقترا:  •

 من أهم الأسس لنجاح التصور المقترح الآتي: 

الأساس التربوي: الاتفاق مع مبادئ التربية، ونظريات  -

 
ّ
 م، واستراتيجيات  الفاعلة.التعل

الأساس الاجتما ي: تأكيد علاقة الطلبة باللغة  -

العربية واللهجات العربية السائدف بالمجتمع الذي 

يعيشون في  وتأثيراتها على نشاطهم اللغوي، 

والاتساق مع التغيرات التي حدثت للكلمات العربية 

 من الناحية المججمية والصوتية واللغوية بشكل عام.

الأساس العلمي: مواكبة الجديد من المعارف والمهارات  -

تطبيقاتها العلمية  والتطبيقات اللغوية وسبل

 والعملية، وتوظيفها ل دمة الكتابة العربية. 
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مواكبة تعليم مهارات الكتابة العربية  :الأساس التقني -

لوسائل التقنية المعاصرف وتطبيقاتهاص لتوظيف 

تطبيقاتها العلمية والعملية في المواقف التعليمية 

 الم تلفة.

 : مبررات بناء التصور المقترا ودواعيه •

وجود الأخطاء ر المقترح: التصوّ  راتمبرّ أهم من 

طلبة الصف الثالث الثانوي بأنواعها في محتوى كتابات 

 بمساراتهم الم تلفة. 

مواصفات موضوعات المحتوى التعليمي للتصور  •

 المقترا:

 قترح التا ي:ي بحثالفي ضوء أهداف 

التركيز على المحتوى الذي يركز على المهارات  -

لدى طلبة الصف الثالث  الدلالية والسياقية

 الثانوي.

الحر  على تكثيف المهارات الصرفية بالمحتوى  -

 التعبير الكتابي لدى طلبة الصف الثالث الثانوي.

 أساليب واستراتيجيات التدر  : •

لتنمية مهارات الكتابة في الأبعاد الدلالية، 

الصرفية، النحوية، والإملائية لدى طلبة الصف الثالث 

ستخدام استراتيجيات تدراسية الثانوي، يمكن ا

عة ترا ي احتياجاتهم التعليمية وتعمل على متنوّ 

 تحسين مهاراتهم بشكل متكامل، أهمها: 

استراتيجية العرض والبيان العملي: من خلال كتابة  -

النصو  مباشرف وتصحي  المحتوى بمناول كل 

 الأبعاد السياقية والصرفية والنحوية والإملائية.

لم القائم على المشروعات: من استراتيجية التع -

خلال تكليف للطلبة بكتابة مقالات أو قص  

ن مواطن دلالية وقواعد نحوية قصيرف تتضمّ 

دف، والتركيز على اختيار موضوعات وصرفية محدّ 

ذات معنى بالنسبة للطلبة لزيادف تفاعلهم 

 وتحفيزهم. 

-  
ّ
م المدمج: من خلال استخدام استراتيجية التعل

ة لتقديم تمارين تصحيحية الأدوات الرقمي

 ومراجعات نحوية وصرفية.

 تقنيات وتكنولوجيا التعليم: •

ينب ي الاستفادف من تكنولوجيا التعليم 

 
ّ
م المهارات الدلالية والسياقية، الحديثة في تعل

والصرفية، والنحوية، والإملائية لدى طلبة 

الصف الثالث الثانوي. ودمج أدوات الذكاء 

النصو ، مثل برامج الاصطنا ي لتحليل 

 .تصحي  الأخطاء النحوية والتعبيرية

 الأنشطة الصفية: •

o  أنشطة المهارات الدلالية: من خلال: تحليل

النصو  الأدبية أي اختيار نصو  غنية 

لتحليل معاني الكلمات  بةبالمفردات، ودعوف الطل

 واستنتاب دلالتها من السياق.

o  أنشطة المهارات الصرفية: من خلال إعداد

اقات تحتوي على أفعال مختلفة، وجعل بط

يمنافسون في تصريف الأفعال حس   بةالطل

 الجذور.الأزمنة الم تلفة. والبحث عن 

o  أنشطة النحو: من خلال تقديم نصو  تحتوي

على أخطاء نحوية، وطل  من الطلبة تصحيحها 

 مع شرح سب  ال طأ. والتمثيل المسرحي.

 أساليب التقويم: •

o م يجمع معلومات عن تقدّ  :التقويم المستمر

بشكل دوري، مما يسم  بتحديد نقال  بةالطل

 القوف والضعف لديهم.

o تمي  للطلبة  :الاختبارات الإلكترونية التفاعلية

عة بشكل فوري، مما الإجابة عن أسئلة متنوّ 

 ز من تفاعلهم مع المحتوى التعليمي.يعزّ 

o  :اختبارات الأداء 

ف أو كتابة مقالات قصير  طلبةالطل  من ال

المعايير الدلالية  نصو  إبداعية لتطبيق

، للن  القواعد النحوية والصرفية والإملائيةو 

تقديم نصو  وتحليل يمكن في المجال الدلا ي: ف

المجال  وفيمعاني الكلمات والسياقات الم تلفة.

 الصرفي والنحوي.

o  شاراع(: ماختبارات مقالية )مهام و 
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تحليل تكليف الطلبة بمشاراع تعتمد على 

النصو  أو كتابة قص  قصيرف، مما يساعد 

على دمج الجوان  الدلالية والنحوية والصرفية 

 والإملائية.

o :التقويم التكويني 

واعتمد على ملاحظات المعلمين المستمرف أثناء الأنشطة  

 الصفية لتحديد نقال القوف والضعف.

 آليات لتنفيذ التصور المقترا: •

اللغة العربية عن عقد دورات تدريبية لمعلمي  -

استراتيجيات تنمية مهارات التعبير الكتابي لدى طلبة 

أسلوب دراسة  ، واستخدامالصف الثالث الثانوي.

 الحالة لدى بعه الطلبة ذوي الحالات ال اصة. 

 أهم النتائج:

الأخطاء الإملائية في أن درجة كشفت النتائج إ ى  .1

الكتابي كتابات طلبة المرحلة الثانوية في التعبير 

جاءت بدرجة متوسطة حيث بل  المتوس  

( 3,66الحسابي لتقديرات الأخطاء لمؤشرات البعد )

% واحتلت الترتي  الرابع 52,28وبنسبة مئوية 

 في حين كانت الأخطاء كأقل الأخطاء لدى الطلبة.

في كتابات الطلبة درجة  الدلالية والسياقية أعلى

  الحسابي فاحتلت الترتي  الأول حيث بل  المتوس

( وبنسبة 5,70لتقديرات الأخطاء لمؤشرات البعد )

 %.71,25مئوية 

تبيّن وجود فرق دال إحصائيًا عند مستوى دلالة  .2

( في متوسطات أخطاء محتوى كتابات طلبة 0,05)

الصف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي تعزى 

 .وكان الفرق في اتجاه الطلاب، لمتغير الجنس

ود فرق دالة إحصائيًا عند كشفت النتائج وج .3

( في متوسطات أخطاء محتوى 0,05مستوى دلالة )

كتابات طلبة الصف الثالث الثانوي في التعبير 

أهلي( -الكتابي تعزى لمتغير نوع التعليم )حكومي

 .وكان الفرق في اتجاه طلبة التعليم الحكومي

وجود فرق دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة  .4

( في متوسطات أخطاء محتوى كتابات طلبة 0,05)

الصف الثالث الثانوي في التعبير الكتابي تعزى 

عام( وكان -لمتغير المسار الدراس ي )ط ي وهندس ي

 الفرق في اتجاه طلبة المسار الط ي والهندس ي.

 أهم التوصيات:

 الاستفادف من نتائج هذا البحث. .1

تنفيذ التصوّر المقترح لتنمية مهارات التعبير الكتابي  .2

 لدى لطلبة الصف الثالث بالمرحلة الثانوية 

 المقترحات:

* إجراء بحث مماثل في المرحلة المتوسطة في ضوء علم 

 اللغة التطبيقي.

ف* 
ّ
تطبيقات الذكاء الاصطنا ي في  إجراء بحث يوظ

 ضوء علم اللغة التطبيقي.

 المراجع العربية:

تحليل أخطاء الاتساق في (، 2013ابن عمر، العلواني إدراس )

التعبير الكتابي الوظيفي للمستوى الأول الثانوي دراسة 

مقارنة إ ى الأخطاء الكلية ثانوية الشيخ بيوض ومعهد 

، رسالة ماجستير، الحياف الثانوي بالقرارف أنموذجا

جامعة غرداية )الجزائر( كلية الآداب واللغات، قسم 

 غة والأدب العربي.الل

(، تحليل الأخطاء 2012أبو مغنم، جميلة، ونججة، دف س ى )

الصرفية للناطقين بغير العربية في ضوء تقاطعاتها 

مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية، جامعة اللغوية، 

 .(10)19تكريت/العراق،

تحليل أخطاء الانسجام في التعبير (، 2021إدراس، العلواني ) 

مستوى الأول الثانوي دراسة ميدانية في ثانويات الكتابي لل

رسالة الدكتوراه، جامعة غرداية )الجزائر(،  – من غرداية

 كلية الآداب واللغات، قسم اللغة والأدب العربي.

ركيبية في التعبير الكتابيّ عند 2021أوزين ليلى ) 
ّ
(، الأخطاء الت

ور المتوسّ : دراسة تحليلية في مستوى 
ّ
تلاميذ الط

متوسّطة حوالف محمّد باب  -رّابعة، المتوسطة، ال

مجلة إشكالات في العسة، تلمسان، المملكة المغربية، 

 .80،(3)10اللغة والأدب 

(، الأخطاء النحوية في 2021بوغنامة، خليفة، عنيشل، خديجة )

التعبير الكتابي لدى تلاميذ الأو ى متوس  الأسباب، 

دراسات الأدبية مجلة القارئ لل - 72المظاهر الحلول، 

 .91-79، ديسمبر، (40)40والنقدية واللغوية، 

( تحليل الأخطاء في الدراسات اللغوية 2009جاسم، علي جاسم )

معهد  -مجلة جامعة أفريقيا العالمية ،العربية القديمة

 .173 -83، 2009، يونيو، 8ع  اللغة العربية،
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(، علم اللغة التطبيقي في التراث العربي: 2013) -----------

مجلة دراسات، العلوم الإنسانية الجاح  أنموذجا، 

د
ّ
 .314–259.(40)40 والاجتماعية، المجل

(، علم اللغة التطبيقي مجالات  2013حامد، أشواق عوض )

الدار العالمية للنشر وتطبيقات  في تعليم اللغات، 

 .مصر العربية والتوزاع، جمهورية

مكتبة (، مججم علم اللغة التطبيقي، 1998ال و ي، محمد على )

 لبنان ناشرون.

(، تحليل أخطاء كتابة اللغة العربية لدى 2018دمياطي، محمّد )

طلاب شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية دار 

 السلام )تنزانيا(، 

در تعليم العربية، (، علم اللغة التطبيقي و 1995الراجحي، عبده )

 العلوم، الجامعية، الإسكندرية، مصر.

(، تحليل الأخطاء اللغوية في التعبير الكتابي 2015رفيقة، إيلول )

لدى طلاب قسم تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية 

قسم تعليم  الحكومية جمبر )الإمارات العربية المتحدف(،

 ومية جمبر.اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحك

(، الأخطاء الشا عة النحوية والصرفية 2006زايد، فهد خليل )

 المكتبة الوطنية، عمان، الأردن.  والإملائية، 

أسالي  بناء التصور (، 2013زين العابدين، محمد مجاهد، )

جامعة أم القرى، قسم  المقترح في الرسائل العلمية،

 .التربية الإسلامية والمقارنة

تحليل الأخطاء النحوية في الإنشاء لدى (، 2023ساري، نور انده )

طلبة في المدرسة وا ي صاعا المتوسطة الإسلامية عابر 

، قسم تعليم اللغة العربية كلية علوم التربية فونوروكو

والتعليم، جامعة مولانا مالك إبراهيم الإسلامية 

 الحكومية مالانج )إندونيسيا(.

 

غويّة في 2022ي، عا شة، )قمقام، مباركة، جمت
ّ
(، الأخطاء الل

الثة من التّعليم 
ّ
مي السّنة الث

ّ
الإنتاب الكتابي لمتعل

مجلة دراسة في ضوء منهج تحليل الأخطاء،  -المتوسّ 

سانيات
ّ
 .241.(1)28 الل

(، مدخل إ ى اللغويات ١٩٧٨كوردر، س. بييت.، وصبري، جمال )

 – 197 (،1)16مجلة اللسان العربي، المغرب، التطبيقية، 

207. 

تحليل الأخطاء في تعليم مهارف (، 2021لطفي، أئن محمد توفان )

الكتابة لطلاب الصف الثالث بمدرسة الثانوية الإسلامية 

الناجحة باب السلام كبونسارى ماديون السنة الدراسية 

ماجستير، قسم تعليم اللغة العربية كلية  .2020-2021

امعة الإسلامية الحكومية التربية والعلوم التعليمية الج

 )تنزانيا( .

أسس بناء الاختبارات والمقاييس (. 2014مجيد، سوسن شاكر )

 . مركز ديبونو لتعليم التفكير، عمان.النفسية والتربوية

الاختبارات (. 2005مراد، صلاح أحمد وسليمان، أمين علي )

والمقاييس النفسية والتربوية، خطوات إعدادها 
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 العربية السعوديةبالمملكة ضعاف السمع و  لصملقيادة المركبات تحديات السلامة المرورية و 

 (1)د. غيثان بن صالح العمري 

 ه(1446 /08/ 10وقبل -ه 17/06/1446)قدم للنشر 
هدفت الدراسة إلى التعرف على تحديات السلامة المرورية التي تواجه الصم وضعاف السمع في المملكة العربية  :المستخلص

ا من الصم وضعاف السمع من  20السعودية واقتراح حلول لها. اعتمدت على المنهج الكيفي من خلال مقابلات شخصية مع 
ً
مشارك

المدينة المنورة، مكة المكرمة، حائل، جازان، الجوف، وتبوك. كشفت النتائج عن ثلاث فئات رئيسية من  مختلفة تشمل مدن

، أبرزها ضعف تحديات بشرية، مثل ضعف وضوح وكفاية الإشارات المرورية البصرية في بعض المناطق؛ حديات الطرق ت: التحديات

، ضعف الإلمام بميكانيكا المركبات، وعدم مراعاة الآخرين لمسؤولية القيادة، المعرفة بأنظمة المرور، استخدام الهاتف أثناء القيادة

، كغياب إشارات تحديات متعلقة بالمركباتإضافة إلى صعوبات في التواصل مع الجهات المعنية مثل المرور وشركات التأمين؛ و

ريب الصم وضعاف السمع على قواعد المرور إنذار مرئية واضحة تخص الوقود والزيت ودرجة حرارة المحرك. أوصت الدراسة بتد

وإصلاح الأعطال البسيطة، تحسين الإشارات المرورية الضوئية، توفير موظفين ملمين بلغة الإشارة لدى الجهات المختصة، وتسهيل 

 استبدال السيارات القديمة بسيارات حديثة مزودة بتكنولوجيا داعمة.
 .تحديات بشرية - تحديات المركبات - الإشارات البصرية - التواصل –ضعاف السمع  –صم ال الكلمات المفتاحية:

 
Challenges of Traffic Safety and Vehicles for Deaf and Hard of Hearing in the Kingdom 

of Saudi Arabia 
(1)Ghaithan  S. Alamari 

(Submitted 19-12-2024 and Accepted on 09-02-2025) 
Abstract: The study explored traffic safety challenges faced by the deaf and hard of hearing in Saudi 

Arabia and proposed solutions. Using a qualitative approach, interviews were conducted with 20 

participants from Madinah, Makkah, Hail, Jazan, Al-Jouf, and Tabuk. The findings identified three key 

challenges: Road-related challenges, such as inadequate and unclear visual traffic signals; Human-related 

challenges, including limited knowledge of traffic rules, non-compliance, use of mobile phones while 

driving, poor understanding of vehicle mechanics, and insufficient driving responsibility. Additionally, 

participants faced communication barriers with entities like traffic authorities and insurance companies. 

Vehicle-related challenges included unclear visual warning signals for fuel, oil, and engine temperature. 

The study recommended training the deaf and hard of hearing in traffic rules and basic vehicle repairs, 

improving visual traffic signals, appointing staff proficient in sign language at relevant institutions, and 

facilitating access to modern vehicles with supportive technologies. 

Keywords: Deaf - Hard of hearing - Communication - Visual signals - Vehicle challenges - Human 

challenges. 
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 قدمةلما

إن تحسين الظروف المرورية للأفراد ذوي 

الإعاقة، وخاصة الصم وضعاف السمع، أصبح 

ضرورة ملحّة في ظل التقدم التكنولوجي وزيادة 

والتي الوعي المجتمعي بأهمية السلامة المرورية. 

حماية حياة  الهادفة إلىالتدابير والإجراءات تشمل 

الأفراد وممتلكاتهم أثناء استخدام الطرق. وتشمل 

تصميم الطرق لتسهيل حركة المرور، تقليل فرص 

الحوادث، توفير إشارات مرورية واضحة، وتطبيق 

تحقيق ل تزام بقواعد القيادة الآمنةللالالقوانين 

بيئة مرورية آمنة ومنظمة للسائقين والمشاة على 

 .(2018)الرشيدي، حد سواء 

عد فئة الصم وضعاف السمع من بين 
ُ
ت

الفئات الأكثر عرضة للتحديات المرورية. ويرجع 

ذلك إلى اعتمادهم الرئيس ي على الإشارات البصرية 

 من السمعية، مما يؤدي إلى صعوبات كبيرة في 
ً
بدلا

التعامل مع المواقف الطارئة أثناء القيادة. كما أن 

بة ضعف الاستجابة السمعية يزيد من صعو 

أو أصوات  الصوتية اكتشاف إشارات التحذير

الذي يرفع من احتمالية وقوع الحوادث. و الطوارئ، 

وقد أشارت الدراسات إلى تأثير ذلك على السلامة 

 ,.Poddar et al., 2023; McCloskey et al)المرورية 

1994.) 

وفقًا للإحصائيات العالمية، فإن هناك أكثر 

إعاقات  مليون شخص يعانون من 430من 

مليون يعتمدون على لغة الإشارة  70سمعية، منهم 

في  .(Poddar et al., 2023) كوسيلة رئيسة للتواصل

 انتشار نسبةالمملكة العربية السعودية، تمثل 

 من (%1.8) السعودية العربية المملكة في الإعاقة

 تشكل حيث ،2022 لتعداد وفقًا السكان إجمالي

 بين ومن. النسبة هذه من (%7) السمعية الإعاقة

عزى  عام، بشكل الإعاقة أسباب
ُ
 من (%4.7) ت

مما يعكس ضرورة  .السير حوادث إلى الحالات

تكييف القوانين المرورية وتطوير البنية التحتية بما 

)الهيئة يلبي احتياجاتهم ويوفر بيئة قيادة آمنة 

(. لذلك، تسعى الدراسة 2023العامة للإحصاء، 

على تحديات السلامة المرورية  الحالية إلى التعرف

التي تواجه الصم وضعاف السمع واقتراح حلول 

 .تسهم في تعزيز شمولية النظام المروري 

ويمثل الوعي المروري في المجتمع السعودي 

أحد الركائز المهمة للوقاية من الحوادث المرورية، 

التي تشكل مصدر قلق كبير لأفراد المجتمع. الوعي 

الإلمام بقواعد المرور وأنظمته، المروري يشمل 

التعرف على أسباب الحوادث وكيفية تفاديها، 

 وتقدير دور رجال المرور في تحقيق الأمن والسلامة

عد أحد أهم  .هـ(1434)البقمي، 
ُ
الحوادث المرورية ت

مصادر استنزاف الموارد المادية والبشرية، إذ تسبب 

 صاباتخسائر بالمليارات سنويًا وآلاف الوفيات والإ 

 (.2016)العجاجي، 

ومع وجود نسبة كبيرة من الصم وضعاف 

السمع الذين يقودون المركبات، تظهر تحديات 

أظهرت حيث إضافية تتعلق بأدائهم أثناء القيادة. 

الدراسات أن السائقين من هذه الفئة يميلون إلى 

الأداء الأسوأ عند تعرضهم لعوامل تشتيت الانتباه 

سامعين. كما أن ضعف السمع مقارنة بالسائقين ال

يرتبط غالبًا بالتقدم في العمر، مما يزيد من عدد 

السائقين المتأثرين بهذه المشكلة مع مرور الوقت. في 

الوقت نفسه، أصبحت بيئة القيادة أكثر تعقيدًا 

 بسبب زيادة الأجهزة التكنولوجية داخل السيارات

(Thorslund et al., 2014). 

من هذا المنطلق، تركز الدراسة الحالية على 

تحليل تحديات السلامة المرورية التي يواجهها 

الصم وضعاف السمع في المملكة العربية 

السعودية، مع اقتراح حلول مبتكرة لتعزيز 

 .سلامتهم وتحقيق بيئة مرورية أكثر شمولية
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 مشكلة الدراسة

تعاني المملكة العربية السعودية من ارتفاع 

عدلات الحوادث المرورية مقارنة بالدول المتقدمة. م

 المروريةعدد الحوادث على سبيل المثال، يُظهر 

 مروريًا  16962 م2022المملكة لعام في  السنوية
ً
حادثا

ومن بين الفئات (. 2023 الهيئة العامة للإحصاء،)

المتضررة، تظهر فئة الصم وضعاف السمع التي 

القيادة بسبب اعتمادها تواجه مخاطر أكبر أثناء 

 من السمعية
ً
 .على الإشارات البصرية بدلا

إلى  Gordon and Pearson (2016)ة تشير دراس

أن السائقين الصم وضعاف السمع معرضون 

للإصابات الخطيرة أو الوفاة في الحوادث المرورية 

بمعدل يزيد ثلاثة أضعاف مقارنة بالسائقين 

المستندة إلى بيانات أظهرت النتائج ، وقد السامعين

في  (NASS) نظام أخذ عينات الحوادث الوطني

 2013إلى  2008الولايات المتحدة خلال الفترة من 

أن السائقين الصم وضعاف السمع أكثر عرضة 

للإصابة الخطيرة أو الوفاة في الحوادث بمعدل 

مرات مقارنة بالسائقين  9إلى  1.5يتراوح بين 

الباحث إلى نتائج  وللأسف لم يتوصل .سامعينال

دقيقة بشأن الحوادث التي يتسبب فيها قائدو 

  .بالسعودية المركبات من الصم وضعاف السمع

 :ومن أبرز التحديات التي تواجه هذه الفئة

 :عدم ملاءمة الإشارات المرورية .1

ضعف وضوح الإشارات البصرية على الطرق 

 .قد يجعل القيادة أكثر خطورة

تصميم  عدم تكييف :تصميم الطرق  .2

البنية التحتية مع احتياجاتهم يؤدي إلى 

 .صعوبة التفاعل مع بيئة القيادة

 :التواصل مع الجهات المختصة .3

صعوبة التواصل مع إدارات المرور أو شركات 

التأمين بسبب غياب موظفين يجيدون لغة 

 ,Thorslund et al., 2013a; Magnetالإشارة )

1992.) 

ي نقص إشارات التحذير البصرية ف .4

غياب التنبيهات المتعلقة بالمحرك أو  :المركبات

الوقود يؤدي إلى زيادة احتمالية الأعطال 

 (.Hasan et al., 2020والحوادث )

أظهرت الدراسات أن ضعف السمع يرتبط 

 ,.Picard et al) بزيادة مخاطر الحوادث المرورية

2008; Barreto et al., 1997) حيث أفاد مكلوسكي ،

بأن مستخدمي  (McCloskey et al., 1994) نو وآخر 

المعينات السمعية أكثر عرضة للحوادث، بينما 

 Thorslund et) أوضحت دراسة لثورسلوند وآخرين

al., 2013b ) أن السائقين الصم وضعاف السمع

يعتمدون استراتيجيات تعويضية مثل تقليل 

السرعة وإهمال المهام الثانوية. ورغم اقتراحات مثل 

تشير  (؛Glad, 1997) رايا لتحسين الرؤيةإضافة م

دراسات أخرى إلى أن الصم وضعاف السمع قد لا 

ي يستخدمون آليات تعويضية فعالة بما يكف

(Magnet, 1992). 

 تباين في النتائجإضافة لما سبق يلاحظ وجود 

تشير بعض  من ناحيةف بعض الدراسات؛

 الصم وضعاف السمع  الدراسات إلى أن
ً
 أكثر أمانا

كما يعتمد الصم  (،Zodda, 2012القيادة ) في

وضعاف السمع بشكل أكبر على الإشارات 

البصرية، ما قد يعزز الانتباه للأهداف الطرفية 

(Codina et al., 2017; Dye & Bavelier, 2010.)  من

الصم  أخرى أندراسات ناحية أخرى تؤكد 

 ,.Hersh et al) أكثر عرضة للحوادث وضعاف السمع

2010; Lee, 2008،)  وأن ضعف السمع قد يؤثر على

القيادة من خلال الحد من القدرة على سماع 

الإشارات الصوتية مثل صفارات الإنذار، مما يزيد 

المخاطر في مناطق معينة مثل معابر السكك 

(. ومع ذلك، Mohamed & Coppola, 2020الحديدية )
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تبقى مشكلات التواصل مع الركاب أو المستجيبين 

 )للطو 
ً
 إضافيا

ً
(. Xu et al., 2021; Ruiz, 2022ارئ تحديا

 مثل أنظمة التنبيه 
ً
وتقدم التقنيات الحديثة حلولا

 ,.Kumar et alالمرئية التي تدعم سلامة القيادة )

يعكس الحاجة لفهم أعمق للعوامل وهو ما (. 2023

 .المؤثرة على سلامة القيادة لدى هذه الفئة

ثير المهام تناولت بعض الدراسات تأكما 

الثانوية ونقص الإشارات البصرية على انتباه 

 دور ، و (Thorslund et al., 2012; 2014) السائقين

التكنولوجيا في تحسين تجربة القيادة للصم، رغم 

 قلة التركيز على السياقات المرورية في الدول النامية

(Hamilton, 2015) ضعف السمع على مدى تأثير . و

ظروف محددة مثل القيادة قرارات القيادة في 

، (Vivoda et al., 2021) الليلية أو على الطرق السريعة

 .مما يعزز الحاجة إلى تطوير حلول مبتكرة

رغم أهمية الدراسات السابقة، فإن و 

معظمها ركز على السياقات الغربية، مما يترك 

فجوة معرفية حول ظروف المملكة العربية 

نية التحتية، السعودية، خاصة فيما يتعلق بالب

وسلوكيات السائقين الآخرين، وآليات التواصل مع 

 ,.Thorslund et alن )الجهات المرورية وشركات التأمي

2014; Beha, 2022ما أن قلة الدراسات تناولت (. ك

التحديات الفريدة التي تواجه الصم وضعاف 

السمع في السياق المحلي، مثل تأثير البنية التحتية 

وسلوكيات القيادة في البيئة المرورية السعودية 

 .المختلفة

تتطلب تحديات القيادة بناءً على ما سبق، 

التي يواجهها الصم وضعاف السمع في السعودية 

دراسة معمقة. وتهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير 

البنية التحتية المرورية، وسلوكيات السائقين، 

لول التحديات الخاصة بالمركبات، مع اقتراح ح

لتحسين تجربتهم وتقليل الحوادث ودمجهم 

 تسعى ما سبقوفي ضوء  بفعالية في النظام المروري.

 التالية:  سئلةالأ إلى الإجابة عن الدراسة الحالية 

 الدراسة:  أسئلة

لصم ا تؤثر على قيادةتحديات الطرق التي ما  (1

 ؟ السعودية في المملكة العربية السمعوضعاف 

تؤثر على قيادة التي  البشري تحديات العنصر ما  (2

الصم وضعاف السمع بالمملكة العربية 

 ؟السعودية

ما تحديات المركبات التي تؤثر على قيادة الصم  (3

 وضعاف السمع بالمملكة العربية السعودية؟

 أهداف الدراسة

تحليل تحديات الطرق التي تواجه الصم  (1

وضعاف السمع في القيادة داخل المملكة 

العربية السعودية: ويشمل ذلك تحديد 

المرتبطة بالبنية التحتية والعلامات  المشكلات

 المرورية ووسائل السلامة على الطرق.

تحديات العنصر البشري التي تؤثر على  تحليل (2

قيادة الصم وضعاف السمع بالمملكة: مثل 

التفاعل مع السائقين الآخرين، وتلقي 

التعليمات من أفراد المرور، والتواصل في 

 حالات الطوارئ.

تقييم تحديات المركبات التي تواجه الصم  (3

القيادة: ويشمل ذلك  أثناءوضعاف السمع 

بطة بتصميم المركبات، تحديد العقبات المرت

التقنيات المساعدة، وإجراءات  وتوافر

التعديل والتكيف في المركبات لتناسب 

حلول لمواجهة ، في خطوة لاقتراح احتياجاتهم

 .التحدياتهذه 

 أهمية الدراسة

 الأهمية النظرية

فهم كيفية تأثير الصمم وضعف السمع على  (1

المركبات قيادة  القدرات الحسية والأداء أثناء

، التفاعل مع بيئة الطرق والمركباتوكذلك 
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لفهم التحديات التي ا ضروري هو ما يعدو 

 .تواجه هذه الفئة في بيئات الطرق 

سلامة التحديد العوامل التي قد تؤثر على  (2

وتقليل حوادث الطرق المرتبطة  المرورية

، وهو ما قد يحث بالصمم أو الضعف السمعي

تطوير الباحثين في مجالات البحث الأخرى على 

استراتيجيات جديدة لتعزيز السلامة على 

الصم ناسب احتياجات شكل يالطرق ب

 .وضعاف السمع

 الأهمية التطبيقية

ساهم في تطوير تأن  للدراسة الحاليةيمكن  (1

سياسات وتشريعات تعزز قدرة الأفراد الصم 

 ةالحصول على رخصوضعاف السمع على 

تحقيق  وبالتاليالقيادة والقيادة بأمان، 

 المساواة والشمولية في الحقوق المدنية.

تحسين برامج في نتائج اللاستفادة من يمكن ا (2

التدريب على القيادة للأشخاص الصم 

 .وضعاف السمع

 :الدراسةحدود 

على التعرف في  تتمثل الحدود الموضوعية:

وقيادة المركبات للصم تحديات السلامة المرورية 

 وضعاف السمع بالمملكة العربية السعودية.

 .ه1446العام الدراس ي  الحدود الزمانية:

( 20) عينة الدراسةفي تمثلت البشرية:  الحدود

 سمع بالمملكة العربية السعودية.وضعيف  اأصمً 

 تمثلت في عدة محافظات )الجوف الحدود المكانية:

جازان(  -المدينة المنورة –تبوك  –حائل  –مكة  –

 المملكة العربية السعودية.ب

 البحث: مصطلحات

هي مختلف الخطط والبرامج  السلامة المرورية:

والإجراءات الوقائية المتبعة لمنع حوادث المرور أو 

التقليل منها، وذلك لضمان سلامة الفرد وممتلكاته 

ومقوماتها البشرية والحفاظ على أمن البلاد 

 (. 2020والاقتصادية )عليلش، 

مجموعة  :ويمكن تعريفها إجرائيًا بأنها

قة على الطرق، والتي التدابير والممارسات المطبّ 

تهدف إلى تقليل مخاطر الحوادث وحماية 

تصميم الطرق  :المستخدمين. وتشمل هذه التدابير

بوضوح،  المرورتثبيت إشارات و بشكل آمن، 

تطبيق قوانين المرور بصرامة، وتوعية السائقين و 

يُقاس نجاح و والمشاة بأهمية الالتزام بقواعد المرور. 

السلامة المرورية من خلال مؤشرات انخفاض 

 معدلات الحوادث والإصابات.

)كل وسيلة من  قيادة المركبة هي :قيادة المركبات

وسائل النقل أو الجر ذات عجلات أو جنزير تسير 

بل الأفراد من ق   بواسطة قوه آلية أو جسدية(

المصرح لهم بالقيادة بعد الحصول على الرخصة 

من الجهة المخولة بمنح رخص قيادة المركبات وفقا 

 (.2019الرواحي، المرور )لأحكام وقواعد قانون 

عملية تشغيل  :بأنهاويمكن تعريفها إجرائيًا 

والتحكم في وسيلة النقل بشكل يتوافق مع القوانين 

يُشترط في السائق القدرة على و بها.  المعمول المرورية 

التعامل مع المركبة بمهارة، والالتزام بإشارات المرور 

والقواعد المرورية الأخرى، لضمان سلامته وسلامة 

قيادة  م الأداء فيويمكن تقييالآخرين على الطريق. 

المركبات من خلال تقليل الحوادث والالتزام 

 بالقواعد المقررة.

درجة فقدانهم  تأولئك الذين تجاوز  هم الصم:

ديسيبل والذين لا يمكنهم سماع  70السمعي 

الأصوات بالاعتماد على الأذن أو من خلال 

 ,Luckner & Cookeاستخدام المعينات السمعية )

2010.) 

الذين لديهم فقدان سمعي  هم ضعاف السمع

أجهزة  ديسبل باستخدام 69و 35يترواح بين 

 .(Lang, 2002) سمعية
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جرائيا إ الصم وضعاف السمع فويعر  

الأشخاص الصم وضعاف السمع الذين  :أنهمب

يواجهون تحديات في السلامة المرورية وقيادة 

 المركبات بالمملكة العربية السعودية.

 :الإطار النظري 

 المرورية وقيادة المركبات:السلامة 

تعد السلامة المرورية موضوعا حيويا يرتبط 

بالعامل الإنساني، حيث يُعد الإنسان المحرك 

ظهر الطبيعة 
ُ
الأساس ي لتعزيز الوقاية. ت

الفسيولوجية للبشر تغيرًا مستمرًا في أداء وظائف 

 الجسم، مما يؤثر على كفاءته على مدار الحياة

 (.2020عليلش، )

الوقاية للحد من السلامة المرورية ب وتعرف

 لسلامة 
ً
وقوع الحوادث المرورية أو منعها ضمانا

 على أمن البلاد 
ً
الإنسان وممتلكاته، وحفاظا

ومقوماتها البشرية والاقتصادية وتهدف إلى تبني 

جميع الخطط والبرامج واللوائح والإجراءات 

نتاج كما تعرف بأنها  (.2009 آخرون،)العباس ي و 

كافة الجهات ذات العلاقة بالعمل المروري جهود 

التي عن طريقها تتحقق التوعية اللازمة بقواعد 

المرور ونظمه، وسلامة المركبة، وتصميم الطريق 

وصيانته، لتؤدي في نهاية المطاف إلى الحد من 

 (.2018الحوادث المرورية )الرشيدى، 

 :عناصر السلامة المرورية

مة مثل جهيزها بوسائل السلا : تالمركبة •

الإطارات، المصابيح، الإشارات، حزام الأمان، 

 والوسائد الهوائية.

صميمه وفق معايير : تالطريق •

 السلامة لضمان أمان المستخدمين.

مة الحواس، : سلا العنصر البشري  •

والالتزام بأنظمة المرور، والتركيز أثناء القيادة، 

الحوادث عن وغالبا ما تنتج وصيانة المركبة. 

 (.2018أحد هذه العناصر )الرشيدى، خلل في 

 :للصم وضعاف السمع السلامة المروريةتحديات 

 يواجه الأفراد الصم وضعاف السمع تحديات

السلامة المرورية مقارنة و  قيادة المركباتفي 

هو  وأهم هذه التحديات السامعين.بنظرائهم 

الاعتماد على الإشارات السمعية أثناء القيادة. 

في كثير من  السامعين الاعتماديمكن للأفراد 

الأحيان على أصوات والإشارات السمعية الأخرى 

قد لا يتمتع بينما  ،للتنقل على الطريق بأمان

السائقون الصم وضعاف السمع بنفس المستوى 

من الوعي بالبيئة المحيطة بهم بسبب نقص 

، وهو ما قد (Hasan et al., 2020) المدخلات السمعية

تجابتهم وصنع القرار أثناء يؤثر على وقت اس

غالبًا ما يعتمدون على وعليه فإنهم  القيادة

حواسهم الأخرى بشكل أكبر أثناء القيادة، مثل 

زيادة الانتباه البصري والوعي بالاهتزازات في 

على حواس  السيارة، ولذلك قد يؤدي هذا التركيز

الاهتزاز واللمس والمساعدات البصرية والحركية 

س والإشارات البصرية إلى تحسين وإشارات التحس

 .((Beha, 2022مهارات المراقبة على الطريق 

تحديات، تلعب التقنيات هذه اللمواجهة و 

الحديثة دورًا محوريًا في تعزيز سلامتهم. يمكن 

استخدام وسائل بصرية مثل الأضواء الساطعة أو 

التنبيهات الاهتزازية كبدائل للإشارات السمعية. 

التقدم التكنولوجي في تطوير أجهزة كما أسهم 

متخصصة تنبه السائقين إلى الأصوات المهمة عبر 

 ;de Winter et al., 2024إشارات مرئية أو حسية )

Rosekind et al., 2024.)  إلى جانب ذلك، يُعد التعليم

ن 
ّ
مك

ُ
والتوعية أمرًا أساسيًا. برامج التدريب ت

يادة السائقين الصم وضعاف السمع من تعلم الق

بأمان، مع تعزيز وعي السائقين السامعين بمشاركة 

الطريق مع أصحاب الاحتياجات التواصلية 

 ,Sato et al., 2023; Hudson & Walker) المختلفة

مع توفير التقنيات الملائمة ومن ثم؛ فإنه  (.2022
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والتعليم المناسب، يمكن تعزيز بيئة مرورية أكثر 

 .أمانًا وشمولية لجميع السائقين

 الدراسات السابقة:

دراسة تجريبية  Magnet (1992) ماجنت أجرى 

حول مسألة التعويض )زيادة في مستوى قدرات 

أخرى تعويضا لضعف السمع( لدى السائقين 

الصم، حيث ركزت الدراسة على الإدراك البصري 

والتوجه البصري. وكان الهدف هو معرفة كيفية 

استخدام السائقين الصم للآليات التعويضية 

دراسات التي أثناء القيادة. ومن المثير للاهتمام أن ال

أجريت على مجموعات من الصم وضعاف السمع 

لم تكشف عن أي اختلافات كبيرة في معالجة 

المعلومات. ولم يثبت أن الصم يعوضون عن طريق 

زيادة تثبيت البصر. بل على العكس من ذلك، أظهر 

الصم انخفاضًا في الأداء المعتمد على المجال 

لدى الصم  البصري. وبالتالي فمن المتوقع أن يكون 

مهارات جيدة في القيادة نتيجة لعوامل أخرى مثل 

 الموقف أو الدافع أو سمات الشخصية.

 ,.Zodda et alفي دراسة أجراها زودا وآخرون )

(، تم التحقيق في تأثير استخدام لغة الإشارة 2012

على أداء القيادة لدى السائقين الصم مقارنة 

ناء القيادة، بالسائقين السامعين الذين يتحدثون أث

استنادًا إلى نموذج "تقسيم الانتباه" لتريزمان 

ا ) 50(. شملت الدراسة 1964)
ً
 25أصمًا و 25مشارك

سامعًا(. استخدمت الدراسة عدة أدوات، منها: 

اختبار مجال الرؤية المفيد لتقييم سرعة المعالجة 

 SimuRide البصرية والانتباه، ومحاكاة القيادة

Commercial Editionقياس الأداء وتسجيل ل

الأخطاء، واختبار طلاقة القراءة لتقييم الاستجابة 

للمحادثات. تم تقسيم التجربة إلى ثلاث مراحل: 

تدريب على المحاكاة، قيادة غير مشوشة، وقيادة مع 

الاستجابة لمحادثات )بلغة الإشارة للصم وباللغة 

المنطوقة للسامعين(. وقد أظهرت النتائج أن أداء 

ين السامعين كان أفضل بشكل طفيف أثناء السائق

القيادة المشوشة، لكن الفارق لم يكن ذا أهمية في 

الحياة الواقعية، وأن السائقين الصم ارتكبوا 

أخطاء متعلقة بالسرعة بسبب عدم سماع 

الإشارات الصوتية، مع عدم وجود فروق كبيرة في 

القيادة غير المشوشة، ولم تثبت الدراسة أن لغة 

رة أثناء القيادة أكثر تشتيتًا من التحدث. الإشا

خلصت الدراسة إلى أن استخدام لغة الإشارة أثناء 

 .القيادة لا يشكل خطرًا إضافيًا مقارنة بالتحدث

 Thorslund) هدفت دراسة ثورسلوند وآخرين

et al., 2012)  إلى تحليل تجارب مستخدمي الطرق من

ذوي فقدان السمع بدرجاته المختلفة في السلامة 

والتنقل، مقارنة بالأفراد السامعين. شارك في 

شخصًا من الجمعية السويدية  194الدراسة 

لضعاف السمع، موزعين على أربع فئات حسب 

شدة فقدان السمع )خفيف، متوسط، شديد، 

. أشارت ا من السامعينفردً  125وعميق(، إلى جانب 

 النتائج إلى أن 
ً

ذوي فقدان السمع كانوا أقل احتمالا

ر فقدان السمع ، كما للحصول على رخص قيادة
ّ
أث

على معايير اختيار وسائل النقل، لكن لم يُلاحظ 

فرق كبير في استخدام الوسائل المختلفة بين 

فقدان السمع ، وكان لمجموعات فقدان السمع

لجوانب المرتبطة بالسمع وأداء تأثير واضح على ا

السائق. لم يكن هناك ارتباط كبير بين فقدان 

السمع وتجنب مواقف مرورية معينة، لكنه أثر 

، وقد بشكل طفيف على مسببات تشتت الانتباه

بدى جميع المشاركين، بغض النظر عن مستوى أ

، السمع، اهتمامًا عاليًا بأنظمة تحذير عدم الانتباه

اد ذوو فقدان السمع الشديد قلقًا أظهر الأفر كما 

أقل بشأن تأثير فقدان السمع، مما يعكس 

. اعتمادهم على استراتيجيات تكيف فعّالة

أكدت الدراسة تأثير فقدان السمع على باختصار؛ 

جوانب متعددة من التنقل والسلامة، مع تفضيل 
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عام لأنظمة دعم السائق الصوتية لدى جميع 

 .الفئات

 .Thorslund et al ثورسلوند وآخرون أجرى وقد 

(2013a) دراسة لتقييم إشارة الملاحة Navigation 

اللمسية التكميلية على سلوك القيادة وحركات 

العين للسائقين الذين يعانون من فقدان السمع 

 32مقارنة بالسائقين ذوي السمع الطبيعي. قام 

ا )
ً
من  16و ممن يعانون من فقدان السمع 16مشارك

( بأداء مهمتين ملاحيتين مبرمجتين مسبقًا. العاديين

، تلقى المشاركون معلومات بصرية إحدة المهمتينفي 

فقط، بينما تضمنت الأخرى أيضًا اهتزازًا في المقعد 

نوع من لتوجيههم في الاتجاه الصحيح. تم استخدام 

تتبع العين، وتسجيل نقطة النظر داخل لنظارات ال

حليل على مناطق محددة المشهد. تم إجراء الت

فقدان السمع  وقد أشارت النتائج إلى أن مسبقًا.

رضا عن ارتفاع السرعة و انخفاض البارتبط 

النظرات في مرآة  زيادة معدلو  ،الإشارة اللمسية

أدى الدعم اللمس ي إلى قضاء كما الرؤية الخلفية. 

 وقت أقل في عرض شاشة الملاحة.

 ,.Thorslund et alأجرى ثورسلوند وآخرون )

( دراسة باستخدام تقنية تتبع العين لمقارنة 2014

السلوك البصري بين الأفراد ذوي السمع الطبيعي 

وذوي فقدان السمع المتوسط خلال القيادة في 

حالتين: القيادة العادية والقيادة أثناء أداء مهمة 

فردًا من ذوي فقدان  24ثانوية. شارك في الدراسة 

كانت المهمة هي القيادة  من السامعين. 24السمع و

العادية والقيادة مع مهمة ثانوية )استدعاء أحرف 

معروضة بصريًا(. تم قياس عدد النظرات بعيدًا عن 

الطريق، ومدتها، والنسبة المئوية للنظر للطريق. 

أثناء المهمة الثانوية، كما تم قياس عدد النظرات 

إلى شاشة المهمة، ومدتها، والأداء في استدعاء 

حرف. أشارت النتائج إلى أن السائقين ضعاف الأ 

السمع قاموا بالنظر إلى المرآة الخلفية ضعف عدد 

مرات السائقين السامعين، سواء في القيادة العادية 

أو أثناء المهمة الثانوية، كما نظر السائقون ضعاف 

السمع بعيدًا عن الطريق بشكل أكثر تكرارًا لكن 

السامعين أثناء لفترات أقصر مقارنة بالسائقين 

المهمة الثانوية. وقد أظهر ضعاف السمع أداءً أقل، 

في المهمة الثانوية، مع عدد أكبر من الأحرف 

المتخطاة وأقل من الصحيحة مقارنة بالسائقين 

السامعين. أي أن السائقين ضعاف السمع يميلون 

إلى سلوك بصري مختلف عن السامعين، حيث 

لخلفية وينظرون يركزون بشكل أكبر على المرآة ا

بعيدًا عن الطريق بشكل متكرر أثناء أداء المهام 

 .الثانوية، ما قد يؤثر على أدائهم خلال القيادة

( دراسة Hamilton, 2015أجرى هاميلتون )

للكشف عن عادات القيادة لدى السائقين الصم 

وطرق تكيفهم مع تجربة القيادة. شملت الدراسة 

سائقين صم  10مجموعتين: الأولى مكونة من 

شديدي الصمم يستخدمون لغة الإشارة 

سائقًا سامعًا يتحدثون  11الأمريكية، والثانية من 

الإنجليزية بطلاقة ولديهم مهارة في لغة الإشارة. 

أظهرت النتائج أن السائقين يكيفون أساليب 

التواصل حسب بيئة القيادة، بغض النظر عن 

ين حالتهم السمعية. اكتشف الباحث أن السائق

 Skype الصم يستخدمون خدمات الفيديو مثل

لدعم التواصل أثناء القيادة، مما يبرز استخدامهم 

للتكنولوجيا لتسهيل التواصل. كما ساعد الركاب 

الصم في ضمان فهم السائق الأصم للمحادثات. 

وعلى الجانب الآخر، تكيّف السائقون السامعون 

انين أيضًا في أساليب التواصل. على الرغم من قو 

حظر استخدام الهواتف أثناء القيادة، ما زال 

استخدام التكنولوجيا قائمًا بفضل تطور 

الوسائط الإلكترونية. ووجد أن كلا المجموعتين 

تستخدم الأجهزة الإلكترونية للتواصل، لكن 

تختلف الأساليب بناءً على القدرة على السمع، مع 
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 اعتماد السائقين الصم بشكل كبير على التواصل

المرئي. وتباينت الآراء حول قدرات القيادة بين 

المجموعتين، حيث اعتقد كل طرف أن مهاراته في 

القيادة متفوقة استنادًا إلى تجربته وقدراته 

 .الفريدة

 .Vivoda et al فيفودا وآخرون ى كما أجر 

تأثير ضعف السمع على تجنب دراسة حول  (2021)

القيادة بين مجموعة كبيرة من السائقين الأكبر 

سنًا. تم استخدام البيانات من دراسة الجمعية 

 American Automobileالأمريكية للسيارات 

Association (AAA)  البحثية الطولية حول السائقين

المسنين )للمسافات الطويلة( لتقييم تأثير ضعف 

حيث تم جمع البيانات  القيادة، السمع على تجنب

باستخدام الاستبيانات والتقييمات السريرية 

الشخصية وأجهزة تسجيل البيانات المثبتة في 

 (2030)مركبات المشاركين. كما تم تحليل بيانات 

أشارت النتائج إلى أن فقدان  فردًا في هذه الدراسة.

السمع يلعب دورًا معقدًا في تجنب القيادة، وكان 

ا بانخفاض معدل ضعف 
ً
السمع الأكبر مرتبط

القيادة الليلية وعلى الطرق السريعة، والرحلات 

 من المنزل، وانخفاض  15التي تزيد عن 
ً
ميلا

 احتمالات تجنب أوقات الذروة أثناء القيادة.

 لقييم (Beha, 2022) بيها في دراسة أجراهاو

قدرات القيادة لدى السائقين الصم والسامعين 

وتأثير تكرار الاتصالات والمخالفات والحوادث 

 30و اأصم 30سائقًا ) 60المرورية، شارك في الدراسة 

سامعًا(. استخدم الباحث التحليل النوعي والكمي 

لمعالجة البيانات. أظهرت النتائج أن كلا 

المجموعتين تقيمان قدراتهما على القيادة بأنها 

جيدة جدًا وآمنة، مع وجود اختلافات في جانب 

السلامة، حيث أبدى السائقون السامعون بعض 

الشكوك بشأن سلوك السائقين الصم. أظهرت 

ة أن السائقين السامعين يتواصلون بشكل الدراس

لاحظ 
ُ
أكبر، ويعانون من حوادث مرورية أكثر. لم ت

فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين فيما 

يخص العلاقة بين تكرار الاتصالات وعدد 

المخالفات. وأكد الباحث أن الحوادث تحدث بشكل 

متكرر على الرغم من التقييم الإيجابي للقدرة على 

قيادة، مشددًا على أهمية تقليل المحادثات مع ال

 .الركاب لتفادي التشتيت أثناء القيادة

 

 تعقيب على الدراسات السابقة:

تناولت الدراسات تأثير فقدان السمع على 

القيادة بنتائج متباينة بسبب اختلاف المناهج 

 البحثية. فقد اعتمدت بعضها على الاستبيانات

(Thorslund et al., 2012) بينما لجأت أخرى للتجارب ،

 Thorslund et al., 2014; Vivoda) المخبرية أو السريرية

et al., 2021 ) هذا التنوع، بجانب التفاوت في تجانس

ات ( ذHamilton, 2015) العينات كما في دراسة

العينة الصغيرة، يجعل مقارنة النتائج وتعميمها 

 .أمرًا معقدًا

تعويض ركزت غالبية الدراسات على ال

الحس ي، مثل زيادة استخدام البصر لتعويض 

فقدان السمع أثناء القيادة، لكن هذا التعويض قد 

إضافة إلى ذلك، تجاهلت . لا يكون دائم الفعالية

بعض الأبحاث الجوانب النفسية والاجتماعية 

 إليهاالانتباه المؤثرة، رغم أهميتها التي لفتت 

(Magnet, 1992.) 

المرورية، تبين أن مهارات من حيث السلامة و 

القيادة لدى الصم غالبًا ما تكون مشابهة 

للسامعين، مع فروق طفيفة مثل استخدام المرايا 

ومع ذلك، ( Zodda et al., 2012) أو مقاومة التشتت

قد يتجنب السائقون الصم مواقف معينة 

 كالقيادة الليلية، بسبب قلة الثقة كما ورد في

(Vivoda et al., 2021.) 
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أخيرًا، اعتمدت بعض الدراسات على و 

التقييم الذاتي للسائقين، مما قد يسبب تحيزًا. 

، أظهرت
ً

أن السائقين الصم ( Beha, 2022) فمثلا

يقيمون أنفسهم إيجابيًا، لكن هذا التقييم لا 

 .يعكس بالضرورة أدائهم الفعلي

 منهج الدراسة:

اعتمد الباحث في الدراسة الحالية على المنهج 

عي الإجرائي الذي يركز على تحليل البيانات النو 

الوصفية المستمدة من المقابلات والوثائق الأخرى. 

وقد اختير هذا المنهج لملاءمته لطبيعة أهداف 

الدراسة وأسئلتها الاستكشافية، التي تسعى لفهم 

وجهات نظر أفراد العينة. كما أن الاعتماد على 

أكثر ثراء  المنهج النوعي يُتوقع أن يوفر معلومات

مقارنة بالمنهج الكمي الذي هيمن على الدراسات 

 السابقة في هذا المجال.

 مجتمع الدراسة:

تكون مجتمع الدراسة من جميع الصم 

السمع بالملكة العربية السعودية والبالغ  وضعاف

% 0.3وضعيف سمع بنسبة  ا( أصم84025عددهم )

من إجمالي عدد سكان المملكة، حسب إحصائيات 

 م.2023 لعام الهيئة العامة للإحصاء

 :عينة الدراسة
وضعيف  ا( أصم20: )النهائيةبلغت العينة 

، وكان منهج اختيار العينة هو مدى إتاحتها سمع

نا باسم العينة المتاحة أو اللباحث، فيما يعرف أحي

 ويمثل الجدول التالي خصائص العينة: .القصدية

 ( 1جدول )

 عينة الدراسة وخصائصها
 الوظيفة العمر المحافظة الحالة السمعية الجنس الحالة م

 طالب 28 الجوف ضعيف سمع ذكر ع.ك 1

 طالب 26 الجوف أصم ذكر س.م 2

 طالب 25 الجوف ضعيف سمع ذكر س.غ 3

 طالب 24 الجوف ضعيف سمع ذكر ف.ح 4

 طالب 32 المدينة أصم ذكر ع.ش 5

 طالب 35 المدينة أصم ذكر م.و 6

 طالب 33 المدينة أصم ذكر ع.م 7

 موظفة 40 المدينة صماء أنثي ب.س 8

 موظفة 42 المدينة صماء أنثي ر.س 9

 طالبة 39 المدينة صماء أنثي ف.م 10

 طالب 25 تبوك ضعيف سمع ذكر خ.ر 11

 موظف 35 تبوك ضعيف سمع ذكر خ.أ 12

 موظف 32 مكة أصم ذكر س.ع 13

 طالب 23 مكة أصم ذكر ح.ع 14

 طالب 26 مكة أصم ذكر ش.ن 15

 طالب 29 حائل أصم ذكر خ.ع 16

 طالب 27 حائل ضعيف سمع ذكر ع.س 17

 طالب 35 حائل أصم ذكر ز.س 18

 طالب 27 حائل أصم ذكر ج.ع 19

 طالب 28 جازان أصم ذكر ع.س 20

، (20المشاركين )( أن عدد 1يتضح من جدول )

، ا( ذكرً 17( إناث و)3)إلى الجنس  موزعين حسب

( ضعاف سمع 6)إلى حسب الحالة السمعية و 

( من 4)إلى وحسب مكان الإقامة  ،ا( أصم14و)
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( من 3( من تبوك و)2( من المدينة و)6الجوف و)

، وحسب ( من جازان1( من حائل و)4مكة و)

وتتراوح  ( طالبا.16( موظفين، و)4الوظيفة إلى )

 . ا( عام42إلى  23) الأعمار ما بين

 الدراسة: أداة

نظرًا لاعتماد الدراسة الحالية على المنهج 

النوعي، فقد استخدم الباحث أسلوب المقابلة شبه 

كأداة  Semi-Structured Interviewالمنظمة 

أساسية لجمع البيانات. اختيرت المقابلة لمرونتها 

وقدرتها على استكشاف وجهات النظر بعمق، بما 

ى يتماش ى مع طبيعة البحث النوعي الذي يهدف إل

فهم التحديات المرتبطة بقيادة المركبات لدى الصم 

 وضعاف السمع في السياق السعودي.

  بناء أداة الدراسة

  تم تصميم أداة المقابلة وفق الخطوات التالية:

تحديد محاور الدراسة: صُممت الأسئلة بناءً  (1

على مراجعة أدبيات الدراسات السابقة ذات 

الأساسية الصلة، مع التركيز على المحاور 

وهي تحديثات الطرق والتحديات  ،للدراسة

 أثناء القيادة. البشرية وتحديات المركبات

 ثلاثةصياغة الأسئلة المفتوحة: تضمنت المقابلة  (2

أسئلة رئيسية مفتوحة، صيغت بطريقة 

تشجع المشاركين على التعبير بحرية، مع توفير 

مرونة للباحث للتعمق أو طلب توضيحات 

 شارك.حسب استجابة الم

مثال على الأسئلة: "ما هي التحديات التي 

تواجهك أثناء القيادة؟" و"كيف تتعامل مع 

 المواقف المرورية غير المتوقعة؟"

تحكيم الأداة: عُرضت الأسئلة على مجموعة من  (3

الخبراء في مجال علم النفس المروري وذوي 

الخبرة في العمل مع الصم وضعاف السمع 

  .لضمان ملاءمتها ووضوحها

التجربة المبدئية: أجريت مقابلات تجريبية مع  (4

عينة صغيرة خارج نطاق الدراسة للتأكد من 

 وضوح الأسئلة وفعالية تصميم المقابلة.

 إجراءات استخدام الأداة

جريت المقابلات  -
ُ
تنفيذ المقابلات: أ

بشكل فردي في بيئة مريحة للمشاركين، مع 

مراعاة التكيّف مع احتياجاتهم )مثل 

(. واستغرقت مع الصماستخدام لغة الإشارة 

دقيقة، حسب تفاعل  45-30كل مقابلة حوالي 

ولكون الباحث يتقن لغة الإشارة فلم -المشارك

  .مع الصم يتم الاستعانة بمترجم لغة إشارة

تسجيل البيانات: تم تسجيل المقابلات  -

باستخدام جهاز تسجيل صوتي بموافقة 

مسبقة من المشاركين، مع تدوين ملاحظات 

  إضافية أثناء المقابلة لتعزيز التحليل لاحقًا.

 تحليل البيانات وصلاحيتها وموثوقيتها

بناءً على منهجية  البياناتتم تحليل 

Creswell (2014) تضمنت، حيث: 

السجلات المكتوبة في مراجعة : والتفريغ القراءة (1

 .المقابلات وتنظيمها

تصنيف النصوص ز: تنظيم البيانات والترمي (2

وفق محاور الدراسة، وتحديد الأنماط المتكررة 

 .باستخدام رموز تعبر عنها

تسجيل ج: تدوين الملاحظات وصياغة النتائ (3

ملاحظات تحليلية وربط الرموز لاستخلاص 

تفسيرات أولية، ثم تجميع الأنماط ضمن 

 .فئات تعكس أبعاد الدراسة

مراجعة النتائج مع ة: التحقق من المصداقي (4

البيانات الأصلية لضمان دقتها وتوافقها مع 

 .أهداف الدراسة

 صلاحية وموثوقية البيانات

اعتمدت الدراسة عددًا من الإجراءات لتعزيز 

 موثوقيتها وجدارتها:

تضمنت التعرف على ثقافة الصم ة: المصداقي

وضعاف السمع، إعداد مقابلات ملائمة، تشجيع 

 المشاركة، وإتاحة خيار رفضها.

توفير أدلة على إمكانية تطبيق ل: القابلية للتحوي

 النتائج في سياقات مشابهة.
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ضمان استقرار تفسير البيانات بمرور ة: الاعتمادي

 الوقت من خلال التحقق المستمر.

توثيق وتوفير جميع المواد د: للتأكيالقابلية 

 المستخدمة لضمان الشفافية وإمكانية التدقيق.

أسئلة المقابلة على متخصصين في  عرضتم 

لضمان ملاءمتها، مع مجال الصم وضعاف السمع 

اتباع معايير أخلاقيات البحث مثل ترميز أسماء 

المشاركين لضمان الخصوصية. تضمنت الدراسة 

فحصها مرارًا، ومراجعة النتائج، تسجيل البيانات، 

مما عزز دقة البيانات وزاد من موثوقية النتائج 

 النهائية.

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

 الأول ومناقشته:  السؤالنتائج 

"ما  الذي ينص على السؤالللإجابة على هذا 

 تحديات الطرق التي تؤثر على قيادة الصم 

 السعودية؟"وضعاف السمع في المملكة العربية 

يوضح الجدول التالي تكرارات استجابات أفراد 

  :العينة على أسئلة المقابلة

 

 

 ( 2جدول )

 تكرارات الصم وضعاف السمع على تحديات الطرق التي تؤثر على قيادتهم

 التكرارات التحديات م

 9 .راعي احتياجات الصم وضعاف السمعتشبكات الطرق الحالية لا  1

 9 .لا يناسب الصم وضعاف السمع التخطيط الهندس ي للطريق 2

 15 .غير كافية إضاءة الطريق 3

 14 .طبيعية مثل الأتربة والرمال المتحركة يوجد عوائق 4

عدم وضوح أو كفاية الإشارات المرورية البصرية في بعض المواقع، مما قد يؤثر على قدرة الصم وضعاف السمع على فهم  5

 .ات أو التحذيرات بسرعةرشادالإ 

18 

 13 .خطر على قيادة الصم نتشرة بين مدن ومحافظات المملكةالمالشاحنات  تمثل 6

التحديات المذكورة في الدراسة قد نشير بداية إلى أن 

تؤثر على الجميع، لكنها تؤثر بشكل أكبر على الصم 

سماع وضعاف السمع بسبب فقدانهم القدرة على 

التنبيهات الصوتية. على سبيل المثال، الإشارات 

المرورية البصرية غير الكافية والتخطيط الهندس ي 

للطرق قد يجعل التنقل أكثر صعوبة لهم. كما أن 

الشاحنات تمثل خطرًا أكبر عليهم بسبب عدم 

 قدرتهم على سماع الأصوات التحذيرية.

في  من خلال تحليل استجابات المشاركين

، تبين أن التحدي الأكثر تكرارًا كان (2ل رقم )الجدو 

ا بـ"
ً
عدم وضوح أو كفاية الإشارات المرورية مرتبط

البصرية في بعض المواقع، مما قد يؤثر على قدرة 

الصم وضعاف السمع على فهم الإرشادات أو 

التحذيرات بسرعة". وقد أفاد غالبية المشاركين 

بعدم وجود لوحات إرشادية كافية على الطرق 

السريعة، بالإضافة إلى ضرورة تحسين العلامات 

لتكون علامات ضوئية.على سبيل المثال، التحذيرية 

ذكر )ع. ك(: "أنا أسافر كثيرًا، وخاصة أني أدرس في 

جامعة طيبة وأهلي بالجوف. بالطريق لا توجد 

لوحات أو علامات إرشادية كثيرًا ما أراها حيث أركز 

في الطريق وما في إضاءة لها". كما أكد )ع. س(: "أنا 

بة، والمسافة من سكان جازان وأدرس في جامعة طي

بين المدينة وجازان كبيرة. أسافر أحيانًا بالسيارة 

ولكن يوجد مشاكل بالطريق، وأحتاج إلى العلامات 

الضوئية لأنها تلفت انتباهي أكثر". وأوضحت )م. 

ف(: "أسكن بالمدينة وتتوفر لوحات ضوئية كثيرة 

وخاصة عند أعمال صيانة الطرق، ولكن لا توجد 

ة. نحتاج إلى هذه العلامات لأننا علامات بلغة الإشار 

 لا نفهم الكلمات المكتوبة".أحيانًا قد 

بناءً على هذه الاستجابات، يلاحظ أن 

عدم وجود علامات إرشادية بلغة الإشارة وقلة 
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اللوحات الضوئية على الطرق السريعة يشكلان 

تحديًا رئيسيًا. ويؤكد الباحث أن الإشارات البصرية 

عتبر الوسيلة الأس
ُ
اسية لفهم التعليمات المرورية ت

بالنسبة للصم وضعاف السمع، مما يجعل غيابها 

أو ضعف وضوحها خطرًا على سلامتهم. هذه 

النتيجة تتفق مع دراسة ثورسلوند وآخرين 

(Thorslund et al., 2012 التي أكدت أهمية توافر )

العلامات الإشارية الضوئية للصم على الطرق 

م، ودراسة هاميلتون السريعة لزيادة انتباهه

(Hamilton, 2015 التي أوضحت دور لغة الإشارة في )

 تسهيل قيادة الصم.

التحدي الثاني: "إضاءة الطرق غير كافية" جاءت في 

المرتبة الثانية. أفاد بعض المشاركين من مدن خارج 

المدينة المنورة مثل )س. ز( و)ر. خ( و)أ. خ( بأن 

ومسافات طويلة غير "الطريق إضاءته غير كافية 

مضاءة". في المقابل، أوضح آخرون مثل )ع. ش(، 

)س. ب(، و)م. ف(: "الإضاءة متوفرة داخل المدينة 

في كل الطرق". هذا يشير إلى أن التحديات تتواجد 

بشكل أساس ي في الطرق السريعة التي تفتقر إلى 

الإضاءة الكافية، مما يؤثر على قدرة الصم وضعاف 

. هذه النتيجة تتوافق مع السمع على القي
ً
ادة ليلا

(، التي أكدت على أن Beha, 2022دراسة بيها )

انخفاض مستوى الرؤية بسبب ضعف الإضاءة 

يزيد من احتمالية وقوع الحوادث، حيث يعتمد 

الصم وضعاف السمع بشكل كبير على الإشارات 

 البصرية أثناء القيادة.

تربة التحدي الثالث: "وجود عوائق طبيعية مثل الأ

والرمال المتحركة" كان التحدي الثالث. ذكر 

المشاركون من مكة المكرمة مثل )ع. س(، )ع. ح(، 

و)ن. ش(: "توجد كثير من الرمال في بعض المناطق 

المدينة مما قد يؤثر على القيادة". -على طريق مكة

يرى الباحث أن هذه التحديات طبيعية ولا يمكن 

ستدعي توفير التحكم بها بشكل كامل، لكنها ت

إشارات ضوئية وتحذيرات بلغة الإشارة لتعزيز 

السلامة. وجود عوائق مثل الأتربة والعواصف 

الرملية يُصعب القيادة على الصم الذين يعتمدون 

 على الرؤية المباشرة.

تحديات أقل تأثيرًا: التحديات المتعلقة بـ"الشاحنات 

المنتشرة بين مدن ومحافظات المملكة" حصلت على 

كرار أقل. رغم أن الشاحنات تشكل خطرًا عامًا ت

على جميع السائقين، إلا أن الصم وضعاف السمع 

قد يواجهون صعوبات إضافية في التعامل مع 

التحذيرات الصوتية، مثل أصوات التنبيه 

 وصفارات الإنذار.

كما جاءت فقرتا "شبكات الطرق الحالية لا تراعي 

خطيط احتياجات الصم وضعاف السمع" و"الت

الهندس ي للطريق لا يناسب الصم وضعاف السمع" 

في المرتبة الأخيرة. أفاد بعض المشاركين أن تصميم 

الطرق مناسب بشكل عام، مشيرين إلى الجهود التي 

تبذلها المملكة في توفير شبكة طرق عالية الجودة 

 بمساحات واسعة.

التي تواجه  طرق تشير النتائج إلى أن تحديات ال

السمع أثناء القيادة ترتبط بوضوح الصم وضعاف 

الإشارات البصرية وكفايتها، بالإضافة إلى مشكلات 

في البنية التحتية مثل الإضاءة والعوائق الطبيعية. 

تحسين هذه الجوانب يمكن أن يسهم بشكل كبير 

ولذا ينبغي . في تعزيز سلامة القيادة لهذه الفئة

مات تحسين الإشارات المرورية البصرية لتشمل علا 

ضوئية ولغة الإشارة، خصوصًا على الطرق 

السريعة، وزيادة إضاءة الطرق السريعة لضمان 

، وتوفير تحذيرات مرئية إضافية 
ً
وضوح الرؤية ليلا

في المناطق التي تتسم بالعوائق الطبيعية، ومراعاة 

احتياجات الصم وضعاف السمع في تصميم 

 م.وتخطيط الطرق لتعزيز سلامته
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 الثاني ومناقشته: السؤالنتائج 

"ما  الذي ينص على السؤالللإجابة على هذا 

العنصر البشري التي تؤثر على قيادة تحديات 

الصم وضعاف السمع بالمملكة العربية 

يوضح الجدول التالي تكرارات ؟" السعودية.

 استجابات أفراد العينة على أسئلة المقابلة: 

 

 ( 3جدول )

 التي تؤثر على قيادتهم العنصر البشري تكرارات الصم وضعاف السمع على تحديات 
 التكرارات التحديات م

 12 .ضعف المعرفة بأنظمة وتعليمات المرور وعدم التقيد بها بشكل كاف   1

 15 .الجوالعدم التركيز أثناء القيادة واستخدام  2

 19 .بالصيانة الدورية اللازمةوعدم القيام الإلمام بميكانيكا المركبة ضعف  3

 15 .عدم وجود الوسائل المساندة، كالنظارات الطبية وحقيبة الإسعاف والوسادة الهوائية، والإنذارات الضوئية 4

 10 عدم الالتزام باستخدام حزام الأمان أثناء القيادة. 5

 18 السمع على الطريق.عدم تقدير أو مراعاة الآخرين للمسؤولية تجاه احتياجات الصم وضعاف  6

 19 نجم، شركات التأمين، المرور(.) :مثل المعنيةصعوبة التواصل مع الجهات  7

( أن التحديات البشرية 3يوضح الجدول )

المؤثرة على قيادة الصم وضعاف السمع في المملكة 

العربية السعودية تتمثل بشكل أساس ي في ضعف 

الإلمام بميكانيكا المركبة والصيانة الدورية )الفقرة 

(. 7( وصعوبة التواصل مع الجهات المعنية )الفقرة 3

ومن بين المشاركين، أفادت )س.ب(، )م.ف(، 

هن، كنساء، يعتمدن على شراء سيارات و)ر.س( أن

حديثة لتجنب الأعطال الفنية. بينما ذكر )س.س( 

و)س.ز( معرفتهما البسيطة بالسيارات، ولكنهما 

يلجآن للمساعدة الخارجية في حال حدوث أعطال 

مثل "بنشر الكفر". وأوضح )ع.ح( صعوبته في 

التواصل مع شركة نجم لعدم فهمهم لغة الإشارة، 

أحاول فهم قراءة الشفاه، وأحيانًا أكتب، مضيفًا: "

فهم دائمًا". وبالمثل، ذكر )ر.خ( أنه 
ُ
لكن الرسائل لا ت

واجه مشاكل مع المرور، لكن تسهيل الإجراءات 

الإلكترونية خفف من التحديات، بينما أشار 

)ع.ش( إلى صعوبات في التواصل مع شركات 

 التأمين، وخاصة شركة تقدير. أما )م.ر(، فأكد أن

الإجراءات الإلكترونية حسّنت الوضع، لكنه يواجه 

 صعوبة في فهم النصوص بالمواقع الإلكترونية.

يرى الباحث أن ضعف الإلمام بميكانيكا 

المركبات يعود إلى عدم سعي الصم وضعاف السمع 

للحصول على التدريب اللازم لحل الأعطال 

البسيطة، خاصة أن عينة الدراسة تسافر 

أما تحدي التواصل، فينبع من  لمسافات طويلة.

نقص الخدمات الملائمة مثل مترجمي لغة الإشارة أو 

أنظمة التواصل النص ي، بالإضافة إلى ضعف الفهم 

القرائي والتعبير الكتابي لدى الصم وضعاف 

( Beha, 2022السمع، وهو ما يتفق مع دراسة بيها )

التي أشارت إلى صعوبة تواصل هذه الفئة مع 

 ا يؤثر على قيادتهم وسلامتهم المرورية.الآخرين، مم

نقص التقدير وغياب المسؤولية 

( في المرتبة الثانية، 6جاءت الفقرة ): المجتمعية

وتشير إلى "عدم تقدير أو مراعاة الآخرين 

لاحتياجات الصم وضعاف السمع على الطريق". 

وصرح )ع.خ( بأن تهور الشباب أثناء القيادة يُسبب 

)س.ع( أن السماح للأطفال حوادث، بينما ذكر 

بالقيادة يشوش انتباهه. وأضاف )س.ز( أن سائقي 

الشاحنات والحافلات غالبًا لا يلتزمون بالمسارات 

يرى الباحث أن و  الصحيحة، مما يعرقل قيادته.

نقص الوعي المجتمعي يؤدي إلى تفاقم مشكلات 
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الصم وضعاف السمع على الطرق، ما يزيد من 

بتشديد  ولذا يوص ىجتماعية. عزلتهم النفسية والا 

العقوبات على السائقين المخالفين لتحسين 

السلامة المرورية، وهي نتيجة تتفق مع دراسة 

 (.Thorslund et al., 2013bثورسلوند وآخرين )

التحديات الأخرى: التركيز والأدوات 

( المرتبة الثالثة، 4( و)2احتلت الفقرتان ): المساندة

ى "عدم التركيز أثناء القيادة حيث أشار المشاركون إل

نتيجة استخدام الجوال" و"غياب الوسائل 

المساندة مثل النظارات الطبية وحقيبة الإسعاف". 

وأفاد )ر.خ( بعدم الرد على المكالمات أثناء القيادة إلا 

بعد التوقف، بينما ذكر )ع.ح( و)ن.ح( أن التواصل 

بالفيديو مع العائلة أثناء السفر يجعلهم 

مون الجوال. وأكد معظمهم عدم معرفتهم يستخد

يرى الباحث أن و  بالأدوات المساندة الضرورية.

استخدام الجوال أثناء القيادة يشكل خطرًا 

مضاعفًا على الصم وضعاف السمع، حيث 

يعتمدون على الرؤية لفهم البيئة المحيطة. وأشار 

إلى ضرورة توعية هذه الفئة بأهمية الأدوات 

عدم توفر دراسات تغطي هذا المساندة، في ظل 

 Arafatن )يالجانب. وقد دعمت دراسة عرفات وآخر 

et al., 2023 أهمية الإشارات البصرية كبديل )

 للتواصل الصوتي.

حصلت : ضعف المعرفة بقوانين المرور

( المتعلقة بـ"ضعف المعرفة بأنظمة 1الفقرة )

وتعليمات المرور" على المرتبة قبل الأخيرة، فيما 

( بشأن "عدم استخدام حزام 5لفقرة )جاءت ا

الأمان" في المرتبة الأخيرة. أفاد نصف المشاركين 

بمعرفتهم ببعض القوانين مثل استخدام حزام 

الأمان، بينما أشار البعض مثل )ف.ح( إلى محاولته 

تجنب السرعات العالية فقط بسبب وجود نظام 

ساهر. وأوضح )س.غ( أنه يربط حزام الأمان فقط 

يرى و  رق الطويلة أو عند وجود كاميرات.في الط

الباحث أن ضعف المعرفة بالقوانين المرورية يرتبط 

بقلة المواد التعليمية الموجهة للصم وضعاف 

قدم بلغة الإشارة أو بشكل بصري 
ُ
السمع، حيث لا ت

مناسب. وأوص ى بضرورة إعداد برامج توعوية 

مع شاملة لتحسين المعرفة المرورية لديهم، بما يتفق 

( حول Terry & Meara, 2024مراجعة تيري وميرا )

 نقص البرامج التدريبية المخصصة للصم.

وبشكل عام تتسق هذه التحديات مع ما 

هو مذكور في التراث الأدبي من أن أبرز ما يواجهه 

غياب  ؛تحديات أثناء القيادة منالسائقون الصم 

الإدراك السمعي للإشارات مثل صفارات الإنذار 

وأصوات المركبات، مما يؤثر على سرعة الاستجابة. 

كما يواجهون صعوبة في الحفاظ على السرعة 

نتيجة لافتقارهم إلى الضوضاء كمؤشر للضبط، 

البصري أثناء  بالإضافة إلى تحديات في التواصل

تشتت. التفاعل مع الركاب، مما يزيد من خطر ال

يعتمد السائقون الصم بشكل كبير على الرؤية 

لتعويض غياب السمع، إلا أن ذلك قد لا يكون 

كافيًا لتمييز المخاطر المحيطة بسرعة. وقد أوصت 

الدراسة باستخدام تقنيات مثل الاهتزازات 

 والتنبيهات البصرية لتعزيز أمانهم أثناء القيادة

(University Transportation Research Center [UTRC], 

2019.) 

وباختصار تشير هذه النتائج المتعلقة 

 تحديات العنصر البشري التي تواجه قيادة الصمب

إلى أن تحديات القيادة لدى الصم  وضعاف السمع

وضعاف السمع تتنوع بين نقص المعرفة والتدريب، 

صعوبة التواصل مع الجهات المعنية، وغياب و 

يُوص ى بتوفير ولذا الوعي المجتمعي باحتياجاتهم. 

برامج تدريبية متخصصة، وزيادة وعي المجتمع 

بأهمية مراعاة هذه الفئة، وتطوير أنظمة تواصل 

فعالة مع الجهات الرسمية لتحسين تجربتهم على 

 .الطريق
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 ومناقشته:  الثالث السؤالنتائج 

"ما  الذي ينص على السؤالللإجابة على هذا 

التي تؤثر على قيادة الصم المركبات تحديات 

" وضعاف السمع بالمملكة العربية السعودية.؟

يوضح الجدول التالي تكرارات استجابات أفراد 

 العينة على أسئلة المقابلة: 

 ( 4جدول )

 التي تؤثر على قيادتهمالمركبات تكرارات الصم وضعاف السمع على تحديات 
 التكرارات التحديات م

عدم توفر إشارات إنذار مرئية واضحة كمؤشرات الوقود، والزيت، ودرجة حرارة المحرك، وعدّاد السرعة، وشحن البطارية  1

 الكهربائية.

6 

 5 عدم كفاية وضوح أو مستوى إضاءة المصابيح الأمامية والخلفية. 2

 4 عدم وضوح أو كفاءة إشارات الانعطاف والتنبيه الضوئية في المركبة. 3

 5 عدم توفر مرايا عاكسة بجودة عالية أو كافية لكشف الطريق والمركبات المحيطة. 4

مة للحرائق داخل المركبة. 5  3 نقص تجهيزات السلامة، مثل المسّاحات الفعالة والعوازل المقاو 

 4 .الاحتياطي وأدوات الفك والتركيب)العجلة(  طار الهوائيالإ  عدم وجود 6

 2 في المركبة.غياب طفاية الحريق  7

 6 عدم توفر أنظمة أمان متقدمة مثل إغلاق الأبواب تلقائيًا في حالة انقلاب المركبة. 8

( تحديات العنصر 4يوضح جدول )

البشري التي تؤثر على قيادة الصم وضعاف السمع 

بالمملكة العربية السعودية، وتمثلت أعلى 

 ن( واللتان تنصا8والفقرة )( 1في الفقرة ) التكرارات

عدم توفر إشارات إنذار مرئية واضحة على "

كمؤشرات الوقود، والزيت، ودرجة حرارة المحرك، 

"، وعدّاد السرعة، وشحن البطارية الكهربائية

عدم توفر أنظمة أمان ( تنص على "8والفقرة )

متقدمة مثل إغلاق الأبواب تلقائيًا في حالة انقلاب 

للباحث من خلال الاستجابة على  ، ويتضحالمركبة"

تكرارات تحديات المركبة جاءت بنسب ضعيفة 

وذلك لأن معظم العينة يملكون سيارات حديثة 

ومعظم الكماليات والناحية الالكترونية بها متوفرة 

. أظهرت هذه التحديات بتكرارات ضعيفةمما 

وعليه فإن التحسينات في تكنولوجيا السيارات ربما 

يف بعض من هذه التحديات، مثل ساهمت في تخف

أنظمة القيادة الآلية أو المساعدة الإلكترونية التي 

تجعل بعض هذه المشكلات أقل أهمية أو تأثيرًا على 

 السائقين الصم وضعاف السمع.

)ن.ح( بأن وأفاد )س.ز(، و)ر.خ(، وقد 

لديهم سيارات قديمة ولا تتوفر بها لمبات الإنذار 

نذار حزام الأمان إالصوتية ولا الضوئية، وكذلك 

صوتي مما قد يؤثر على سلامتهم الالضوئي ولا 

بينما أفاد معظم العينة أن السيارات  ،المرورية

حديثة وبها جميع الإمكانيات من إنذارات صوتية 

ومرئية وكاميرات خلفية، وطفايات حريق، 

إشارات ضوئية و ومساحات، وفرش مقاوم للحريق، 

على الانعطاف أو التنبيه، والمصابيح  تدلي المركبة ف

وهذا ما يتفق مع  .بحالة ممتازة، والمرايا العاكسة

ي أكدت على تال( Thorslund et al., 2014) دراسة

ضرورة وجود مرايا عاكسة في جميع جوانب 

سيارات الصم وبالمنتصف لاعتماد الصم وضعاف 

دة، وأيضا السمع اعتمادا كليا عليها أثناء القيا

توافر التكنولوجيا الحديثة بالسيارات من كاميرات 

وغيرها، وهذا ما يؤكد عليه الباحث لأن الصم 

 .دا كليا على البصر أثناء القيادةيعتمدون اعتما

تحسين ولعل أبرز ما يمكن تناوله بشأن 

أمان القيادة على الطرق السريعة لمجتمع الصم 

تصميم محاكاة قيادة  ؛ هووضعاف السمع

منخفضة التكلفة لقياس أداء السائقين في مواقف 

تم تعديل ي ، بحيثتعتمد على الصوت أو الرؤية

المحاكاة لتلائم احتياجات السائقين الصم عبر 
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إضافة اهتزازات تتناسب مع سرعة السيارة لتحفيز 

الحس البديل وتحسين التدفق البصري بزاوية 

 بالإضافة إلى حيطي لديهم.لدعم الإدراك الم (180°)

 Overall" تطوير مقياس "الأداء العام للقيادة

Driving Performance (ODP)  لتقييم قدرة السائقين

 (.UTRC, 2019) على الحفاظ على السرعة والمسار

 التوصيات:

لتحسين وعليه تشير هذه الدراسة إلى أنه 

سلامة القيادة للصم وضعاف السمع، يجب تبني 

متكاملة من التوصيات التي تدمج مجموعة 

الجوانب التقنية، التدريبية، والتوعوية. على 

مستوى البنية التحتية، يُوص ى بتطوير الإشارات 

المرورية البصرية لتكون أكثر وضوحًا وشمولية، مع 

تحسين إضاءة الطرق والمناطق الخطرة لضمان 

. كذلك، يجب توفير تجهيزات 
ً
رؤية أفضل ليلا

السيارات تلبي احتياجات الصم السلامة في 

وضعاف السمع، مع التركيز على أنظمة الإنذار 

 .المرئية والإضاءة عالية الجودة

على الجانب التكنولوجي، ينبغي دمج أنظمة 

تنبيه بديلة كاهتزازات المقاعد وتحسين المرايا 

العاكسة والكاميرات المحيطية لضمان الإدراك 

يز وعي المصنعين البصري الكامل. كما يُوص ى بتعز 

بأهمية تصميم تجهيزات خاصة للصم، ودعم 

السائقين للحصول على سيارات مجهزة بتقنيات 

سهل القيادة وتضمن الأمان
ُ
 .متطورة ت

أما من الناحية التوعوية، فمن المهم إعداد 

أدلة إرشادية مكتوبة ومرئية مترجمة بلغة الإشارة 

إلى لتوضيح وسائل السلامة وإرشادات القيادة، 

جانب توفير ترجمة إشارية أثناء دورات القيادة 

والحوادث والقضايا المرتبطة بالسلامة المرورية. 

كما يُوص ى بإطلاق برامج تدريبية متخصصة تحاكي 

احتياجات الصم وضعاف السمع، مع تصميم 

محاكاة قيادة منخفضة التكلفة لتمكينهم من 

 .التفاعل مع المواقف الطارئة بفعالية

ا، يتطلب الأمر وضع سياسات وأخيرً 

لزم الطرق بتوفير إشارات مرورية مناسبة، 
ُ
داعمة ت

وتشجيع الأبحاث لتطوير حلول مبتكرة لهذه الفئة، 

مع تعزيز وعي المجتمع بأهمية مراعاة احتياجاتهم 

 .لتحقيق بيئة قيادة أكثر أمانًا وشمولية

 مقترحات بحثية

اقتراح استنادًا إلى نتائج البحث الحالي، يمكن 

الأسئلة البحثية التالية لدراسات مستقبلية في هذا 

 المجال:

كيف يمكن تصميم أنظمة إنذار  .1

مرئية أكثر كفاءة لتلبية احتياجات السائقين 

بتحدي سؤال مرتبط الصم وضعاف السمع؟ )

عدم توفر إشارات الإنذار المرئية الواضحة في 

 المركبات(.

 ما تأثير تحسين جودة وكفاءة المرايا .2

العاكسة على تجربة القيادة والسلامة 

سؤال للسائقين الصم وضعاف السمع؟ )

مرتبط بتحدي نقص جودة أو كفاية المرايا 

 العاكسة(.

إلى أي مدى يمكن أن تساهم  .3

تحسينات الإضاءة الأمامية والخلفية في تقليل 

الحوادث للسائقين الصم وضعاف السمع؟ 

بتحدي عدم كفاية مستوى سؤال مرتبط )

 ضاءة(.الإ 

هذه الأسئلة يمكن أن توجه الباحثين 

لدراسات أعمق وأكثر تخصيصًا، مع تعزيز المعرفة 

 ة.وتحسين الخدمات المقدمة لهذه الفئ
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 رجة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيمد

 (3)عبد الله بن رشيد السعدون .أ   (2)د. عبد الكريم عبد العالي الشلاحي  ( 1)أ.د. شرف إبراهيم الهادي

 ه(1446 /10/ 24وقبل -ه 15/07/1446)قدم للنشر  

لى درجة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم. وقد إ: هدفت الدراسة إلى التعرف ستخلصالم

وأداة الاستبانة. وتمثل مجتمع الدراسة في موظفي الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم،  ،استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي

من موظفي الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم، وتم اختيار  موظفين 305، وتكونت عينة الدراسة  من موظف   1500والبالغ عددهم 

ة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية تحقق بدرجة متوسطة على النحو التالي: العينة بالطريقة العشوائية، وتوصلت الدراسة إلى أن درج

جاء فمبدأ الشفافية الإلكترونية جاء بدرجة )مرتفعة(، ومبدأ المشاركة الإلكترونية جاء بدرجة )متوسطة(، أما مبدأ المساءلة الإلكترونية 

ة ب راسة حول درجة تطبيق مبادئ الحوكمة بدرجة )متوسطة(، كما أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيَّ ِّ
طات استجابات عينة الد  ِّ

ين متوس 

تطبيق آليات  وهي: وفي ضوء النتائج قدمت الدراسة مجموعة من التوصيات، .الإلكترونية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي وسنوات الخدمة

علومات للجمهور بشكل واضح ودقيق. وإعطاء المواطنين للشفافية والمساءلة في جميع العمليات والخدمات الإلكترونية، مع إتاحة الم

 والطلاب دور  
 

 لضمان تلبية احتياجاتهم بشكل أفضل. ها؛ في تصميم الخدمات الإلكترونية وتطوير ا فعالا

 .: الحوكمة الإلكترونية / الإدارة العامة للتعليم /منطقة القصيمالكلمات المفتاحية
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Abstract: The study aimed to assess the extent to which e-governance principles are applied in the General 

Administration of Education in the Al-Qassim region, utilizing a descriptive survey methodology and a 

questionnaire as the primary data collection tool. The study population comprised 1,500 employees of the 

General Administration of Education in Al-Qassim, from which a randomly selected sample of 305 employees 

was drawn. The findings indicated that the principle of e-transparency achieved a high level of application, 

while both e-participation and e-accountability achieved a medium level of application. Additionally, there 

were no statistically significant differences in responses regarding the application of e-governance principles 

based on educational qualification and years of service. The study recommends enhancing transparency and 

accountability by implementing clear mechanisms in all electronic operations and services, ensuring public 

access to clear and accurate information, and providing an active role for citizens and students in the design 

and development of electronic services to better meet their needs. The study underscores the importance of 

further implementing e-governance principles to improve service quality and enhance trust between citizens 

and the educational administration. 
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 :مقدمة

تحظى النظم التعليمية باهتمام متزايد على المستوى      

ا للدور المحوري الذي تؤديه في تنمية  العالمي نظر 

المجتمعات وتطويرها من خلال إعداد مخرجات تلبي 

بكفاءة وفاعلية. وفي ظل احتياجات سوق العمل 

التوسع المتسارع في التخصصات العلمية والتطور 

ة التكنولوجي الهائل في شتى المجالات، تبرز تحديات جمَّ 

تواجه الإدارات التعليمية وتستدعي إعادة النظر في 

أنماطها التقليدية للتصدي لهذه التحديات )المنظمة 

 (.2013العربية للتربية والثقافة والعلوم، 

عد الإدارة التعليمية الركيزة الأساسية لنجاح      
ُ
وت

نها تواجه إالمؤسسات التعليمية وتحقيق أهدافها، إلا 

ا من المشكلات الإدارية التي تعيق أداءها وتحول  عديد 

دون تحقيق الأهداف المنشودة، ومن أبرز هذه 

المشكلات: البيروقراطية الإدارية، والمركزية الشديدة 

لقرارات، وضعف الشفافية، ومحدودية في اتخاذ ا

المشاركة الفاعلة للأطراف المعنية، والقصور في 

توظيف التكنولوجيا الحديثة، وانعدام المساءلة، 

 (.2012وضعف آليات الرقابة والتقييم )عطوة وعلي، 

ولمعالجة هذه المشكلات، ظهرت أساليب إدارية      

مية حديثة تستهدف تحسين أداء الإدارات التعلي

وتطويرها، ومن أبرزها مفهوم الحوكمة المؤسسية 

ا لمواجهة الاختلاف بين الوضع   أساسي 
 

الذي يُعد مدخلا

الحالي والتطلعات المستقبلية في النظم التعليمية. وقد 

 في القطاع الاقتصادي 
 

نشأ مفهوم الحوكمة أولا

كاستجابة لمظاهر الفساد المالي والإداري، ثم انتقل 

مختلف المجالات بما فيها القطاع التعليمي، تطبيقه إلى 

ا لتحديد جودة المؤسسات  وأصبحت الحوكمة معيار 

التعليمية ومدى قدرتها على تحقيق أهدافها 

الإستراتيجية وتلبية توقعات المستفيدين والمجتمع 

 (.2015)حسن، 

تشهد المجتمعات المعاصرة تحولات متسارعة في ظل      

فرضت على مختلف القطاعات، الثورة الرقمية، التي 

ومنها القطاع التعليمي، إعادة النظر في أنظمتها 

وأساليب إدارتها. وقد بات من الضروري أن تتبنى 

الإدارات التعليمية نماذج حديثة في تقديم خدماتها، 

تعتمد على التقنية والابتكار لتحقيق الكفاءة 

والفعالية، وتخفيض التكاليف التشغيلية. وفي هذا 

سياق، اتجهت عديد من المؤسسات التعليمية إلى ال

استثمار الفضاء الإلكتروني كبيئة بديلة لتقديم 

خدماتها، مما أدى إلى بروز مفهوم الحوكمة 

ا لمفهوم الحوكمة  بوصفهالإلكترونية  ا طبيعي  تطور 

التقليدية. ويُنظر إلى هذا التحول بوصفه ركيزة 

من خلال أساسية لدعم جهود الإصلاح والتطوير، 

توفير آليات أكثر شفافية وكفاءة لتقييم الأداء 

 .(2018المؤسس ي وتحسينه )الشجيري والبطاينة، 

وعلى الرغم من الأهمية المتزايدة لتطبيق الحوكمة      

ا  فإنالإلكترونية في المؤسسات التعليمية،  هناك قصور 

ا في الدراسات التي تناولتها في إدارات التعليم، 
 
ملحوظ

يزيد من الحاجة إلى إجراء المزيد من الدراسات مما 

العلمية لمعرفة درجة تطبيق مبادئ الحوكمة 

الإلكترونية في المؤسسات التعليمية، لتصبح الحوكمة 

ا في التعامل مع المتغيرات المتسارعة التي 
 
ا راسخ منهج 

  تشهدها النظم التعليمية المعاصرة.

 مشكلة الدراسة:

دور محوري وهام في تحقيق خطط لإدارات التعليم      

وتطلعات وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية 

مما ينعكس بالإيجاب على رفع مستوى أداء النظام 

التعليمي من خلال تبني الاتجاهات الإدارية المعاصرة 

 كالحوكمة.

ورغم هذا الدور الهام إلا أن هناك قصورا في تطبيق      

( بأن 2020سة القرش ي )الحوكمة حيث كشفت درا

واقع تطبيق الحوكمة في الإدارات التعليمية في المملكة 

جاء  2030العربية السعودية كمدخل لتفعيل رؤية 

( بأن 2021بدرجة متوسطة واتفقت معه العربي )

تطبيق مبادئ الحوكمة في الإدارة العامة للتعليم 
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بمنطقة جازان جاء بدرجة متوسطة، كما أكدت 

( بأن تطبيق مبادئ الحوكمة في 2021كي )دراسة المال

الإدارة العامة للتعليم بمحافظة جدة جاء بدرجة 

 منخفضة.

ورغم التقدم في التحول الرقمي بالمملكة، إلا أن      

مفهوم الحوكمة الإلكترونية لا يزال حديث العهد 

ل بالشكل الذي يعكس  داخل إدارات التعليم، ولم يُفع 

ا لتقرير  دوره الحقيقي في تنظيم العمل الإداري، ووفق 

(، 2022الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي )

ا في مستوى تطبيق مبادئ 
 
ا ملحوظ فإن هناك تفاوت 

الحوكمة الإلكترونية بين إدارات التعليم، مما انعكس 

 على تفاوت الأداء المؤسس ي وجودة الخدمات المقدمة.

( بأن حوكمة 2021فقد أوضحت دراسة العتيبي )     

التحول الرقمي لإدارات التعليم في السعودية تفتقر 

لوجود استراتيجيات واضحة لتطبيقها وعدم ملائمة 

ثقافة إدارات التعليم لتطبيق الحوكمة الإلكترونية، 

( أن 2020وفي ذات السياق أوضحت دراسة الزهراني )

تطبيقات الحوكمة الإلكترونية في عمليات الاعتماد 

ي لإدارات التعليم جاءت بدرجة ضعيفة، وعلى المدرس 

نطاق مكاتب التعليم التابعة لإدارات التعليم بينت 

( بأن واقع تطبيق الحوكمة 2020دراسة الجريس ي )

الإلكترونية في مكاتب التعليم جاءت بدرجة ضعيفة، 

( بإجراء المزيد من 2021وأوصت دراسة المرس ي )

لإلكترونية في الدراسات حول واقع تطبيق الحوكمة ا

 إدارات التعليم بالمناطق المختلفة.

وتزداد أهمية إجراء مثل هذه الدراسة، من خلال ما      

( عن وجود تحديات 2020كشفته دراسة العتيبي )

تواجه تطبيق الحوكمة الإلكترونية في إدارات التعليم 

العام، منها ضعف البنية التحتية التقنية، وقلة 

ؤهلة، وضعف آليات المساءلة الكوادر البشرية الم

الإلكترونية، وهو ما يستدعي إجراء دراسات 

متخصصة لتقييم واقع تطبيق هذه المبادئ في كل إدارة 

على حدة، كما أثبتت أيضا التجارب العالمية فاعلية 

تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في تطوير أداء 

 إدارات التعليم العام. 

ا مما سبق،      
 
ا لندرة الدراسات المحلية وانطلاق ونظر 

التي تناولت الحوكمة الإلكترونية في إدارات التعليم، 

تبرز أهمية هذه الدراسة للإجابة عن مدى تطبيق 

مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم 

بمنطقة القصيم، وذلك من خلال السعي للإجابة عن 

 التساؤلات التالية:

 أسئلة الدراسة:

ما درجة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في .1

الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم من وجهة نظر 

 الموظفين؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات .2

الموظفين حول درجة تطبيق مبادئ الحوكمة 

الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم 

سنوات  -التالية )المؤهل العلمي  تعزى للمتغيرات

 الخدمة(؟  

سهم في تطبيق مبادئ الحوكمة .3
ُ
ما المقترحات التي ت

الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم 

 من وجهة نظر الموظفين؟

 أهداف الدراسة:

 :تتمثل أهداف الدراسة في الآتي

. التعرف إلى درجة تطبيق مبادئ الحوكمة 1

 ترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم. الإلك

الكشف عن جود فروق ذات دلالة إحصائية في . 2

استجابات الموظفين حول درجة تطبيق مبادئ 

الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

سنوات  -القصيم تعزى للمتغيرات التالية )الجنس 

 الخدمة(.

سهم في تطبيق مبادئ 3
ُ
. تقديم المقترحات التي ت

الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

 القصيم. 
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 أهمية الدراسة:

 :أولا: الأهمية النظرية

تستمد الأهمية النظرية للدراسة لاعتبارات عدة، من 

 أهمها: 

تنبع أهمية دراسة الحوكمة الإلكترونية في الإدارة .1

العامة للتعليم كونها تسهم في ضبط الإجراءات الإدارية 

 بما يكفل تحقيق أهداف المؤسسة التعليمية.

. كون الإدارة العامة للتعليم تمثل الجهة الإشرافية 2

والمعنية بمتابعة الأداء في المدارس، وسير العملية 

 التعليمية.

. تعد الحوكمة الإلكترونية من الأهداف الإستراتيجية 3

طط التنمية، كما تأتي منسجمة مع رؤية المملكة لخ

 في تعزيز حوكمة العمل الحكومي. ۲۰۳۰

ا للباحثين لإجراء مزيد  .4 قد تكون هذه الدراسة منطلق 

 من الدراسات الأخرى المرتبطة بموضوع الدراسة. 

 ثانيًا: الأهمية التطبيقية:

تستمد الأهمية التطبيقية للدراسة لاعتبارات عدة من 

 ها:أهم

عزز الحوكمة الإلكترونية قدرة إدارات التعليم على .1
ُ
ت

اتخاذ قرارات دقيقة تسهم في تطوير المخرجات 

  .التعليمية

قد تسهم نتائج هذه الدراسة في تحسين تطبيق .2

الحوكمة الإلكترونية من خلال تقديم صورة عن درجة 

 تطبيقها في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم.

 الدراسة:حدود 

الحد الموضوعي: يتمثل في معرفة درجة تطبيق مبادئ  -

الحوكمة الإلكترونية من خلال الأبعاد التالية: 

 –المشاركة الإلكترونية  –)الشفافية الإلكترونية 

 المساءلة الإلكترونية(.  

الحد البشري: اقتصرت الدراسة على الموظفين في  -

 الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم. 

الحد المكاني: تم تطبيق هذه الدراسة في الإدارة العامة  -

 للتعليم بمنطقة القصيم.

الحد الزمني: تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل  -

 هـ.1445الدراس ي الثاني للعام 

 مصطلحات الدراسة:

 حوكمة الإلكترونية:ال

( الحوكمة الإلكترونية 48، ص2018) عرف الزهيري 

بأنها: "سلسلة العمليات والإجراءات المحاطة بإطار 

قانوني، والتي تهدف إلى تنظيم المعاملات والمعلومات 

والمخاطبات والمستندات الرسمية وغير الرسمية 

وتأمين حفظها وأرشفتها ورقمنتها، وتوفير آلية 

لاسترجاعها بالاعتماد على تطبيقات تكنولوجيا 

 المعلومات".

ا بأنها:  ويمكن تعريف الحوكمة الإلكترونية إجرائي 

الإجراءات الرقمية المطبقة في إدارة التعليم بمنطقة 

القصيم، والتي تهدف إلى تنظيم وأرشفة المعاملات 

ا، واسترجاعها بكفاءة عبر تقنيات  والمعلومات إلكتروني 

ومات، بما يحقق مبادئ الحوكمة مثل الشفافية، المعل

المساءلة، المشاركة، وسيادة القانون، ويعزز جودة 

 .الأداء الإداري واتخاذ القرار

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 الإطار النظري  أولا:

يتناول هذا المبحث الحوكمة، من حيث المفهوم العام      

ومبادئ تطبيقها، ومن ثم يوضح تعريف الحوكمة 

الإلكترونية مع أهدافها وأبعادها، بالإضافة لبيان 

 عوامل ومتطلبات نجاحها في إدارات التعليم.

 :مفهوم الحوكمة

أصبحت الحوكمة أداة أساسية لتطوير أداء      

حيث تسهم في تعزيز  ؛ف أنواعهاالمؤسسات بمختل

الكفاءة، وتحقيق الشفافية، وضبط الإجراءات 

ِّ و  ،الإدارية
 
مك

ُ
ن الحوكمة المؤسسات من تحسين جودة ت

الخدمات، وضبط العلاقات التنظيمية، ودعم اتخاذ 

  ال.القرار بشكل فعَّ 

ا يُعنى بتحقيق و       ا وتنظيمي  ا إداري  عد الحوكمة إطار 
ُ
ت

دة من خلال ترسيخ مبادئ النزاهة، الإدارة الرشي
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والشفافية، والمساءلة، وسيادة القانون، ومكافحة 

الفساد، بما يضمن تحقيق العدالة دون تمييز. وهي 

منظومة متكاملة من القوانين والنظم والقرارات التي 

تهدف إلى رفع جودة الأداء المؤسس ي، وضبط العلاقات 

ظمة، وتحديد بين مختلف الأطراف المعنية داخل المن

المسؤوليات، وتفعيل آليات الرقابة الداخلية 

والخارجية، بما يسهم في تحقيق الأهداف الإستراتيجية 

؛ الأحمري، 2015واستدامة المؤسسات )أبو النصر، 

2020.) 

وتكتسب الحوكمة أهميتها من كونها قابلة للتطبيق      

في مختلف أنواع المنظمات، سواء كانت حكومية أو 

ة، وعلى جميع المستويات )الدولية، الإقليمية، أهلي

والمحلية(، وفي شتى القطاعات، مما يجعلها أداة حيوية 

لتعزيز الكفاءة المؤسسية، وبناء الثقة، وتحقيق 

التنمية المستدامة. ولتحقيق هذه الأهداف، تستند 

الحوكمة إلى مجموعة من المبادئ التي تمثل الأساس في 

 وضمان فعاليتها.توجيه سلوك المنظمات 

ويشترك كل من القطاعين العام والخاص في مجموعة 

من المبادئ الجوهرية لتطبيق الحوكمة، كما أشار إلى 

 (، وتشمل:2017ذلك الحسيني )

المسؤولية الائتمانية لمجلس الإدارة، والتي تفرض على  -

ا لمفهوم الوكالة، من خلال  الإدارة أن تتصرف وفق 

للمستفيدين، وضمان الوفاء  حماية وتعزيز القيمة

 بالتزامات المؤسسة.

الحفاظ على حقوق الموظفين، من خلال ضمان  -

الملكية الآمنة لتلك الحقوق، وتوفير بيئة تقوم على 

 العدالة والمساواة.

دور أصحاب المصالح، الذي يتطلب احترام حقوق  -

جميع الأطراف الداخلية والخارجية، وتمكينهم من 

 ابي فاعل.ممارسة دور رق

عد من ركائز الحوكمة؛ إذ  -
ُ
الإفصاح والشفافية، والتي ت

مكن الجهات المعنية من الاطلاع على المعلومات وتقييم 
ُ
ت

 أداء المؤسسة بموضوعية.

البيئة الرقابية، بما في ذلك وجود نظام فعال للرقابة  -

 الداخلية يضمن التزام المؤسسة بالتشريعات والأنظمة.

خلال توزيع المسؤوليات بشكل واضح  المساءلة، من -

بين مختلف المستويات الإدارية، بما يحقق الرقابة 

 والمحاسبة.

المحيط الأخلاقي، الذي يعكس التزام المؤسسة  -

بمسؤولياتها تجاه المجتمع، وضمان احترام المعايير 

 الأخلاقية والسلوكية في جميع تعاملاتها.

المبادئ يُعد حجر  وبالتالي، فإن التزام المؤسسات بهذه

عزز من كفاءة 
ُ
الة ت الزاوية في بناء أنظمة حوكمة فع 

الأداء وتحقق التوازن بين الحقوق والمسؤوليات لجميع 

  الأطراف ذات العلاقة.

 : الحوكمة الإلكترونية

في ظل التحول الرقمي المتسارع، أصبحت الحوكمة      

الإلكترونية ضرورة إستراتيجية لتطوير أداء 

المؤسسات، وخاصة إدارات التعليم. فهي تسهم في 

تعزيز الشفافية، ورفع كفاءة الإدارة، وتسريع اتخاذ 

ن من الانتقال من 
 
مك

ُ
القرار عبر بيانات دقيقة. كما ت

الأساليب التقليدية إلى أنظمة رقمية حديثة، مما 

 ِّ
جودة الخدمات التعليمية، ويعزز ثقة من ن يحس 

تحقيق أهداف التنمية المستفيدين، ويساعد في 

 المستدامة في التعليم.

 تعريف الحوكمة الإلكترونية:

فتها الدهشان      "سلسلة العمليات  :بأنها عرَّ

جراءات المحاطة بإطار قانوني والتي تهدف إلى تنظيم والإ 

المعاملات والمعلومات والمخاطبات والمستندات الرسمية 

ين سيل مأوغير الرسمية بين الحكومة والمواطن وت

رشفتها ورقمنتها وتوفير آلية لاسترجاعها أحفظها و 

بالاعتماد على تطبيقات تكنولوجيا المعلومات". 

 (.25، ص2020)الدهشان، 

نها أسلوب جديد ومتطور، بل هي ثورة أوتعرف ب     

تقنية معلوماتية قادت إلى نقلة نوعية في تقدم الأجهزة 

ل من الحكومية وأجهزة القطاع الخاص وغيرها ك 
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الإدارات التقليدية إلى التعاملات الإلكترونية، 

وباختصار الحوكمة الإلكترونية يشار إليها بأنها تطبيق 

نترنيت في القطاعات والأنشطة التقنيات على الإ 

خرون، آالحكومية وغير الحكومية التجارية. )شاهد و 

2016.) 

"الحوكمة الإلكترونية هي ويعرفها لواطي بأنها:      

ام التكنولوجيا الحديثة في تفعيل الدور الرقابي استخد

على عمل الإدارة، وتحسين أدائها والمساهمة في بناء 

الشفافية بينها وبين العملاء، واستغلالها في تطوير 

النشاط الإنتاجي للمؤسسة والارتقاء بوضعيتها المالية 

والمحافظة على مصالح مختلف الأطراف المتعاملة معها 

شاركة في خلق القيمة أو تلك المستفيدة سواء تلك الم

 (.2015)لواطي،  منها"

وتعرف منظمة اليونسكو الحوكمة الإلكترونية أنها      

استخدام القطاعات العامة لتكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات بهدف تحسين تسليم المعلومات والخدمات 

وتشجيع تشاركها مع المواطنين في عملية صنع القرارات 

الحوكمة أفضل من حيث فعالية المساءلة وجعل 

 (.2014والشفافية )حمود، 

السابقة، يمكن تعريف التعريفات بناء  على ما ورد في      

نظام إداري وتقني يقوم  :الحوكمة الإلكترونية على أنها

على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بهدف 

، تهاتنظيم المعاملات والمعلومات داخل المؤسسات وإدار 

طر قانونية وإجرائية تضمن رقمنة 
ُ
من خلال أ

المستندات، وسهولة الوصول إلى البيانات، وتحسين 

ل كفاءة الخدمات، وتعزيز الشفافية والمساءلة، وتفعي

  .الرقابة الداخلية والخارجية

 :أهداف الحوكمة الإلكترونية

تهدف الحوكمة الإلكترونية إلى تعزيز كفاءة      

المؤسسات من خلال تسريع تقديم الخدمات، وتقليل 

أهداف ، ولها التكاليف، وتحقيق الشفافية والمساءلة

 (:2007متنوعة من أبرزها ما ذكره لطفي )

طنين المحليين وحصولهم على تقديم الخدمات للموا -

الخدمة السريعة وغير المكلفة، وتمكين المواطنين من 

ممارسة الديمقراطية ومشاركتهم في جميع القضايا كما 

تعمل على زيادة كفاءة الوحدات المحلية مما يترتب عليها 

 نجاز المعاملات.لإ توفير الوقت وخفض الزمن اللازم 

من التعقيدات  تحقيق الاتصال الفعال والتقليل -

 الإدارية.

خلق بيئة عمل أفضل من خلال تفعيل استخدام  -

وتأسيس  ،تقنيات المعلومات والاتصال في المؤسسات

بنية تحتية للحكومة الإلكترونية تساعد على العمل بكل 

 ،يسر وسهولة من خلال تحقيق الانسيابية والتفاعل

وتحسين واجهة التواصل بين الحكومة وجهات العمل 

 الأخرى.

تحقيق الشفافية والعدالة ومنح الحق في مساءلة  -

 ادارة المؤسسة للجهات المعنية.

دارة عضاء الإ أتحقيق فرصة مراجعة الأداء من خارج  -

التنفيذية تكون لها مهام واختصاصات وصلاحيات 

 لتحقيق رقابة فعالة ومستقلة.

رشفة إلكترونية أر قاعدة بيانات عن طريق توفي -

نشطتها، وتمكن المؤسسات أتتضمن وتحتفظ بكل 

 المختلفة من الرجوع اليها وقت الحاجة إليها.

 :أبعاد الحوكمة الإلكترونية

 لتطوير الأداء      
 

ا شاملا عد الحوكمة الإلكترونية إطار 
ُ
ت

المؤسس ي من خلال الاعتماد على تقنيات المعلومات 

لاتصالات، ولا تقتصر فعاليتها على الجوانب التقنية وا

فقط، بل تشمل مجموعة من الأبعاد المتكاملة التي 

تؤثر في بنية العمل المؤسس ي وجودة مخرجاته. وتزداد 

كونها تسهم في  ؛أهمية هذه الأبعاد في إدارات التعليم

تحقيق الشفافية، والمساءلة، والمشاركة الفعالة، مما 

وسرعة  ،ا على جودة الخدمات التعليميةينعكس إيجاب  

 الاستجابة لمتطلبات المجتمع التعليمي.
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ا لما و       يمكن تصنيف أبعاد الحوكمة الإلكترونية وفق 

(، وفتاح ونورا 2018ذكره صلاح الدين وعطية )

 (، إلى ما يلي:2021)

تشير إلى إتاحة المعلومات : الشفافية الإلكترونية -

للجمهور بطريقة مفتوحة ومنظمة  والبيانات الحكومية

 ِّ
 
ن المواطنين من مراقبة عبر الوسائط الرقمية، بما يُمك

الأداء المؤسس ي، ويُقلل من فرص الفساد، من خلال 

تقارير إلكترونية دقيقة، ونظم واضحة لعرض 

 الأنشطة والقرارات والإجراءات الحكومية.

ا في ت: المشاركة الإلكترونية - ا حيوي  مثل عنصر 
ُ
عزيز ت

الديمقراطية التشاركية؛ حيث تسمح للمواطنين 

بالمساهمة في عمليات اتخاذ القرار، وإعداد 

السياسات، وتقييم الأداء من خلال قنوات تفاعلية 

تعتمد على تقنيات المعلومات، مما يُعزز من فاعلية 

 العلاقة بين الإدارة والمجتمع المدني.

ق محاسبة تهدف إلى تحقي: المساءلة الإلكترونية -

واضحة وشفافة للموظفين والمؤسسات على أدائهم، 

من خلال آليات رقابة رقمية فعالة، تشمل التدقيق 

القانوني والمالي والإداري، وتوفير سبل قانونية للطعن 

ويُحسن جودة  ،والتظلم، مما يُعزز ثقة الجمهور 

 الخدمات.

يُعد أداة رقابية إستراتيجية : التدقيق الإلكتروني -

دف إلى تقييم مدى كفاءة وفاعلية النظم الإدارية ته

والرقابية، من خلال استخدام أدوات إلكترونية لتحليل 

الأداء، ورصد المخاطر، واقتراح تحسينات تسهم في 

 تحقيق أهداف المؤسسة بكفاءة أعلى.

يتمثل في تمكين : تقديم المعلومات الإلكترونية -

لمعلومات المواطنين من الوصول السهل والسريع ل

ما يُسهم في رفع مستوى رضا م ؛والخدمات الحكومية

المستفيدين، وتحقيق الشفافية، ويُعد تبادل 

ا لمشاركة فعَّ  ا أساسي 
 
الة بين الجهات المعلومات شرط

 الحكومية والجمهور.

يُشير إلى قدرة المؤسسة على بناء : التواصل والتفاعل - 

العلاقة، من  علاقات تفاعلية متبادلة مع الأطراف ذات

سهم في تعزيز الحوار 
ُ
خلال أدوات اتصال رقمي ت

المجتمعي، وتشكيل مجتمع مدني نشط، ورفع كفاءة 

 ال مع جميع الفاعلين.العمل الإداري عبر تواصل فعَّ 

عوامل ومتطلبات نجاح الحوكمة الإلكترونية في إدارات 

 :التعليم

عد الحوكمة الإلكترونية منظومة معقدة تعتم     
ُ
د في ت

نجاحها على تكامل مجموعة من العوامل التي تسهم في 

تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية. وقد أشار لواطي 

(2015 ِّ
 
شك

ُ
ل ( إلى عدد من العوامل الأساسية التي ت

دعائم نجاح الحوكمة الإلكترونية، وتشمل: إتاحة 

(، وجودة الخدمة Access Availabilityالوصول )

(Serviceوتحقيق القي ،)( مةCost وبناء الثقة ،)

(Confidence إضافة إلى ضمان السرية. وتمثل هذه ،)

ا لا بد من تحقيقه لضمان فعالية 
 
ا مترابط العوامل إطار 

تنفيذ الحوكمة الإلكترونية وتعزيز علاقة المؤسسات 

 بالمستفيدين في ظل التحول الرقمي المتسارع.

متطلبات  وبالاستناد إلى هذه العوامل، يمكن تحديد     

نجاح الحوكمة الإلكترونية في إدارات التعليم على 

 النحو الآتي:

ضرورة وجود رؤية : تحديد أهداف ورؤية واضحة -

إستراتيجية واضحة ترتبط بأهداف التعليم الرئيسية، 

ترجم إلى خطط تنفيذية تعتمد على الحوكمة 
ُ
بحيث ت

 الإلكترونية كوسيلة لتحقيق التميز المؤسس ي.

توفر إطار قانوني وتنظيمي مرن : نوني وتنظيميدعم قا -

يُعزز من فرص تطبيق الحوكمة الإلكترونية، ويضبط 

 العمليات الإدارية بما يتوافق مع السياسات التعليمية.

تأمين بنية تحتية تقنية : بنية تقنية وأمن معلومات -

متطورة تدعم الرقمنة الشاملة، مع توفير أنظمة حماية 

ة وأمان المعلومات والبيانات فعالة لضمان سري

 التعليمية.
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الاستثمار في تدريب : تدريب الكوادر ورفع الوعي -

العاملين على مفاهيم وتقنيات الحوكمة الإلكترونية، 

بما يضمن جاهزيتهم للتعامل مع الأنظمة الرقمية 

 بكفاءة.

تفعيل قنوات المشاركة : إشراك أصحاب المصلحة -

المحلي، والمعلمين، في عمليات  لأولياء الأمور، والمجتمع

 
 

التخطيط واتخاذ القرار، بما يُعزز الثقة ويحقق تفاعلا

ا.  إيجابي 

ضمان توافر المعلومات وتقديمها : إفصاح وشفافية -

بشكل شفاف، ما يتيح للمستفيدين تتبع سير العمليات 

 التعليمية والإدارية، ويعزز من المساءلة والمصداقية.

تطبيق آليات فعالة لقياس : قييمنظام للرصد والت -

أداء الحوكمة الإلكترونية، وتحليل البيانات الناتجة 

 لتطوير الأداء وتحقيق التحسين المستمر.

ضرورة وجود تنظيم إداري : هيكل تنظيمي مرن وداعم -

يُحدد بدقة الأدوار والمسؤوليات، ويعزز التنسيق بين 

 مختلف أقسام الإدارة التعليمية.

مواءمة : السياسات والأنظمة باستمرارتحديث  -

السياسات التنظيمية مع التطورات التقنية والقانونية 

في قطاع التعليم، بما يضمن استمرارية التطبيق 

 وتجاوبه مع المستجدات.

خلق بيئة تعليمية : دعم الابتكار والتطوير المستمر -

مرنة قادرة على تبني الحلول الابتكارية وتطبيقها بما 

  في تطوير الحوكمة وتحقيق الاستدامة. يسهم

ا: الدراسات السابقة  ثاني 

يتضمن هذا الجزء الدراسات السابقة ذات      

الإلكترونية في والحوكمة لحوكمة االعلاقة بموضوع 

 إدارات التعليم ب
 
المملكة العربية السعودية مُرتبة

ا من الأحدث إلى الأقدم. ا تنازليًّ  ترتيب 

( إلى التعرف 2021دراسة المالكي ) هدفتحيث      

على واقع تطبيق مبادئ الحوكمة بإدارة شؤون 

المعلمين بالإدارة العامة للتعليم بمحافظة جدة، من 

وجهة نظر المعلمين، وقد اعتمد الباحث المنهج 

الوصفي للدراسة، وتكون مجتمع البحث من 

المعلمين، وكانت عينة الدراسة عشوائية بسيطة؛ 

ا، واستخدم الباحث الاستبانة  295حيث بلغت  معلم 

كأداة للدراسة، وتوصلت الدراسة إلى أن تطبيق 

مبادئ الحوكمة بإدارة شؤون المعلمين بالإدارة العامة 

 للتعليم بمحافظة جدة جاءت منخفضة.

( إلى التعرف على 2021دراسة العربي )وهدفت      

الأسس النظرية للحوكمة وأهميتها، والتعرف على 

قع تطبيق مبادئ الحوكمة بالإدارة العامة للتعليم وا

بمنطقة جازان، وقد اعتمد الباحث المنهج الوصفي 

للدراسة، وتكون مجتمع البحث من مديري الإدارات، 

وكانت عينة الدراسة عشوائية بسيطة؛ حيث بلغت 

ا، واستخدم الباحث الاستبانة كأداة  267 مدير 

تطبيق مبادئ  للدراسة، وتوصلت الدراسة إلى واقع

 -الحوكمة بالإدارة العامة للتعليم بمنطقة جازان 

 جاءت بدرجة متوسطة.

( إلى تحديد مفهوم 2021دراسة العتيبي) كما سعت     

حوكمة التحول الرقمي، وشرح الممارسات العالمية في 

مجال حوكمة التحول الرقمي في المؤسسات التعليمية، 

ير أداء الإدارات وبيان أوجه الاستفادة منها في تطو 

التعليمية في المملكة العربية السعودية، وقد اعتمد 

الباحث المنهج الوصفي التحليلي للدراسة، من خلال 

التحيل الشامل للتجارب العالمية والأدب النظري، 

وتوصلت الدراسة إلى نتائج من أبرزها ضعف الجوانب 

التشريعية اللازمة لتطبيق هذه الحوكمة، والافتقار 

جود استراتيجيات واضحة للحوكمة الالكترونية، لو 

وعدم ملائمة الثقافة التنظيمية للإدارات التعليمية 

لتطبيق هذا النوع من الحوكمة، ومحدودية الكوادر 

 البشرية المؤهلة في هذا المجال.

( 2021كما حاولت دراسة الحراص ي والراسبية )     

جهة التعرف إلى مستوى تطبيق مبادئ الحوكمة من و 

نظر معلمي مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساس ي 

بمحافظتي الداخلية وجنوب الشرقية بسلطنة عمان،  
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واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتألفت عينة 

( معلمين ومعلمات من مدارس 410الدراسة من )

الحلقة الثانية بمحافظة الداخلية وجنوب الشرقية، 

مستوى تطبيق مبادئ  وقد أظهرت  نتائج الدراسة أن

الحوكمة بالشكل العام حصل على متوسط كلي 

كما أظهرت النتائج أنه ، ( بمستوى مرتفع5من  3.71)

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

( بين متوسطات تقديرات أفراد العينة 0.05أقل من )

 تعزى لمتغير النوع لصالح الإناث.

( في دراسته إلى التعرف 2020وقد سعى الزايدي )     

إلى واقع تطبيق مبادئ الحوكمة ومعوقات تطبيقها في 

ا لأهداف  مكاتب التعليم بمحافظة جدة، وتحقيق 

الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، 

وكانت الدراسة وصفية، وصممت استبانة كأداة لجمع 

ا، 172المعلومات من مجتمع الدراسة ) ا تربوي 
 
( مشرف

وصلت الدراسة إلى أن واقع تطبيق مبادئ الحوكمة وت

 جاء بدرجة كبيرة
 

 .إجمالا

( إلى التعرف على 2020دراسة القرش ي )وسعت      

واق تطبيق الحوكمة في الإدارة التعليمية فيما يتعلق 

وفق رؤية  بمجالات )الشفافية المساءلة المشاركة(

من وجهة نظر قادة المدارس، وقد  2030المملكة 

اعتمد الباحث المنهج الوصفي للدراسة، وتكون 

مجتمع البحث من قادة المدارس ، وكانت عينة 

ا، 176الدراسة عشوائية بسيطة؛ حيث بلغت  عضو 

واستخدم الباحث الاستبانة كأداة للدراسة، وتوصلت 

نة الدراسة لواقع الدراسة إلى أن تقديرات مفردات عي

تطبيق الحوكمة في الإدارة التعليمية كمدخل لتفعيل 

 جاءت بدرجة متوسطة. 2030رؤية المملكة 

( إلى الكشف عن 2020دراسة الزهراني )كما سعت      

واقع تطبيقات الحوكمة الإلكترونية لنظام الاعتماد 

المدرس ي في إدارات التعليم العام بمنطقة الرياض في 

نظرية النظم، وقد اعتمد الباحث المنهج ضوء منحى 

الوصفي للدراسة، وتكون مجتمع البحث من مديري 

إدارات التعليم العام، وكانت عينة الدراسة عشوائية 

ا، واستخدم الباحث  45بسيطة؛ حيث بلغت  مدير 

الاستبانة كأداة للدراسة، وتوصلت الدراسة إلى أن 

ات أغلب تطبيقات الحوكمة الإلكترونية لعملي

الاعتماد المدرس ي في إدارات التعليم العام في ضوء 

 نظرية النظم بدرجة ضعيفة.

لتعرف اإلى فهدفت ( 2020دراسة الجريس ي )أما      

واقع ومتطلبات تطبيق الحوكمة الإلكترونية في  على

مكاتب التعليم من خلال النظام الإلكتروني )نور(، 

وتكون  وقد اعتمد الباحث المنهج الوصفي للدراسة،

مجتمع البحث من المشرفات التربويات، وكانت عينة 

مشرفة،  150الدراسة عشوائية بسيطة؛ حيث بلغت 

واستخدم الباحث الاستبانة كأداة للدراسة، وتوصلت 

الدراسة إلى أن واقع تطبيق الحوكمة الإلكترونية في 

مكاتب التعليم في مدينة الرياض جاء بدرجة 

 متوسطة.

 اسات السابقة:التعقيب على الدر 

أوضحت الدراسات السابقة القصور في تطبيق      

الحوكمة الالكترونية في الإدارات التعليمية، وأهمية 

وهذا يشكل فيها، تفعيل وتطبيق الحوكمة الالكترونية 

 .الدراسة الحاليةفي  فجوة بحثية انطلق منها الباحثين

 :منهجية البحث وإجراءاته

: منهج البحث 
ً
 أولا

وفق الأهداف المنشود تحقيقها في هذه الدراسة تم 

الاعتماد على فلسفة ما بعد الوضعية بالمدخل الكمي 

المتمثل في المنهج الوصفي المسحي، من خلال جمع 

استجابات الموظفين وتحليلها، وتقديم تشخيص 

ووصف دقيق لواقع الحوكمة الإلكترونية لدى موظفي 

القصيم. ومما يؤكد الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

( من أن 2018مناسبة هذا المنهج ما ورد عن کریسویل )

 في 
 
 وملاءمة

 
المنهج الوصفي هو المنهج الأكثر مواءمة

الدراسات الإنسانية والاجتماعية التي تسعى لوصف 

ا وتفسير البيانات،  ا دقيق  ا كميًّ مستوى الظواهر وصف 
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وأضاف كريسويل أن المنهج الوصفي يتناسب مع 

الدراسات التي تهدف إلى تعميم النتائج على مجتمع 

 الدراسة.

 ثانيًا: مجتمع البحث

يمثل مجتمعَ البحث في الدراسة الحالية موظفو الإدارة 

العامة للتعليم بمنطقة القصيم، والبالغ عددهم 

ا لأحدث إحصائيات إدارة التعليم  1500 ، وفق  موظف 

(2024.) 

ا: عينة الدراسة
ً
 ثالث

، حيث بطريقة عشوائية بسيطةالعينة  تم اختيار

موظفين من موظفي  305تكونت عينة الدراسة من 

الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم، حسب 

 .معادلة روبرت ماسون 

 خصائص عينة الدراسة:

الجدولان التاليان يوضحان توزيع أفراد عينة الدراسة في 

 ضوء متغيري المؤهل العلمي وعدد سنوات الخدمة:

  حسب المؤهل العلمي -1

 (1جدول )

 توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي 

 النسبة التكرار النوع

 %5 15 دبلوم

 %85 259 بكالوريوس

 %10 31 ماجستير فأعلى

 %100 305 المجموع

يتضح من الجدول السابق أن أعلى نسبة في توزيع 

عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي هي بكالوريوس 

%، ثم 10%، ثم ماجستير فأعلى بنسبة 85بنسبة 

 %.5دبلوم بنسبة 

 

 سنوات الخدمة:-2

 (2جدول )

 توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخدمة 

 النسبة التكرار سنوات الخدمة

 %35 107   5أقل من 

 %50 153 سنوات 5-10

 %15 45 سنوات فأكثر10

 %100 305 المجموع

في توزيع يتضح من الجدول السابق أن أعلى نسبة 

( 10-5عينة الدراسة حسب سنوات الخدمة هي )

 10%، ثم )35( بنسبة 5%، ثم )أقل من 50بنسبة 

 %.15سنوات فأكثر( بنسبة 

 

 رابعًا: أداة الدراسة  

ولجمع البيانات اللازمة للإجابة عن أسئلة الدراسة 

الحالية، وتحقيقها للأهداف التي تسعى إليها تم بناء 

استبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة من الأفراد عينة 

الدراسة، وتم مواءمة الأداة مع أهداف الدراسة، فتم 
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عرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين في 

ة وأخذ آرائهم، وفيما يلي وصف للأداة الإدارة التربوي

 المستخدمة في الدراسة: 

 فقد تم تقسيمها إلى جزأين رئيسين:

: خاص بالبيانات الديموغرافية وهي: الجزء الأول  -

 )المؤهل العلمي، سنوات الخدمة(.

: خاص بالحوكمة الإلكترونية، ويتكون الجزء الثاني -

ة وهي: من المحاور الثلاثة للحوكمة الإلكتروني

 -المشاركة الإلكترونية  –)الشفافية الإلكترونية 

 المساءلة الإلكترونية(. 

 صدق الاستبانة وثباتها:

: الصدق 
ً
 أولا

للتحقق من صدق الاستبانة الحالية تم الاعتماد على 

؛  Face Validityالصدق الظاهري )صدق المحكمين( 

حيث تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين 

والمتخصصين في مجال الإدارة التربوية، وطلب  الخبراء

منهم دراسة الاستبانة، وإبداء آرائهم فيها من حيث مدى 

ارتباط كل عبارة من عباراتها بالبعد المنتمية إليه، 

ومدى وضوح العبارات، وسلامة صياغتها اللغوية، 

وملاءمتها لتحقيق الهدف الذي وضعت من أجله، 

بالحذف أو الإضافة أو  واقتراح طرق تحسينها، وذلك

إعادة الصياغة، وقد قدم المحكمون ملاحظات أفادت 

 الدراسة، وساعدت على إخراجها بصورة جيدة.

تم كذلك التحقق من صدق الاستبانة عن طريق صدق 

، وذلك Internal Consistencyالاتساق الداخلي

 Pearsonباستخدام معامل ارتباط بيرسون 

Correlation  ل الارتباط بين درجة كل في حساب معام

عبارة ودرجة البعد المنتمية إليه العبارة، وذلك للتأكد 

 من مدى تماسك عبارات كل بعد فيما بينها وتجانسها.

وتم حساب صدق الاتساق الداخلي بحساب 

معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل فقرة والدرجة 

الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، كما يوضح نتائجها 

 ل التالي:الجدو 

 (3جدول رقم )

 معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه. 

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 0.589* 1 0.718* 1 0.966* 

2 0.802* 2 0.877* 2 0.932* 

3 0.808* 3 0.925* 3 0.940* 

4 0.769* 4 0.957* 4 0.952* 

5 0.626* 5 0.835* 5 0.952* 

6 0.707* 6 0.960* 6 0.916* 

7 0.766* 7 0.949* 7 0.973* 

8 0.949*   8 0.965* 

 (0.05* وجود دلالة عند مستوى )

يلاحظ من الجدول السابق أن معاملات ارتباط كل 

راسة )الاستبانة( والدرجة  ِّ
فقرة من فقرات أداة الد 

الكلية للبعد الذي تنتمي إليه جاءت جميعها داله 

ا عند مستوى دلالة ) (؛ مما يدل على 0.05إحصائيًّ

توافر درجة عالية من صدق الاتساق الداخلي لأداة 

راسة )الاستبانة(. وق ِّ
ام الباحثون باستخراج الد 

معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية 

 :للاستبانة، وكانت النتائج كالتالي
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 (4جدول )

 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للاستبانة. 

 معامل الارتباط المحور 

 *0.975 الإلكترونيةالمحور الأول: الشفافية 

 *0.891 المحور الثاني: المشاركة الإلكترونية.

 *0.903 المحور الثالث: المساءلة الإلكترونية.

(0.05وجود دلالة عند مستوى ) *

يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط 

 –0.891جاءت بقيم مرتفعة حيث تراوحت بين )

ا عند مستوى 0.975 (، وكانت جميعها دالة إحصائيًّ

(؛ مما يعني وجود درجة عالية من الصدق 0.05دلالة )

 البنائي للاستبانة.

 ثانيًا: الثبات

للتحقق من ثبات الاستبانة استخدم الباحثون معادلة 

ألفا كرونباخ، ويوضح الجدول التالي معاملات الثبات 

 الناتجة باستخدام هذه المعادلة:

 (5جدول )

راسة.   ِّ
 معاملات ثبات أداة الد 

 معامل ألفاكرونباخ عدد العبارات البعد 

 0.843 8 المحور الأول: الشفافية الإلكترونية

 0.966 7 المحور الثاني: المشاركة الإلكترونية.

 0.988 8 المحور الثالث: المساءلة الإلكترونية. 

 0.986 23 الاستبانة ككل

يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الثبات 

-0.843للأبعاد جاءت بقيم عالية؛ حيث تراوحت بين )

 (.0.986(، وبلغ معامل الثبات الكلي للاستبانة )0.988

ة:    الأساليب الإحصائيَّ

راسة بالإضافة إلى ما سبق استخدامه لتقني ِّ
ن أداة الد 

-Person Product)مثل معامل الارتباط لـ "بيرسون" 

moment correlation)  "ومعامل "ألفا كرونباخ ،

(Cronbach Alpha فإنه تم استخدام الأساليب ،)

ة التالية:  الإحصائيَّ

راسة - ِّ
التكرارات والنسب المئوية لوصف مجتمع الد 

 بالنسبة للمعلومات الأولية.

الحسابي وذلك لحساب المتوسط الحسابي المتوسط -

 لكل فقرة ولكل بعد.

ة للتعرف إلى التباين للفقرات - الانحرافات المعياريَّ

 وللأبعاد.

معادلة المدى لمقياس ليكرت الخماس ي لتحديد -

 الدرجة.

 نتائج الدراسة ومناقشتها

طات  للإجابة عن أسئلة الدراسة ِّ
تم حساب المتوس 

ة والانحرافات ة لمعرفة درجة تطبيق  الحسابيَّ المعياريَّ

مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم 

 بمنطقة القصيم، وكانت النتائج كالتالي:
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 (6جدول )

ة لأبعاد درجة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكتر  ة والانحرافات المعياريَّ طات الحسابيَّ ِّ
 ونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيمالمتوس 

 البعد رقم البعد
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري 

ترتيب 

 البعد
 الدرجة

 مرتفعة 1 0.893 ٪68 3.56 المحور الأول: الشفافية الإلكترونية 1

 متوسطة 2 0.771 ٪67 3.39 المحور الثاني: المشاركة الإلكترونية. 2

 متوسطة 3 0.819 ٪62 3.38 المحور الثالث: المساءلة الإلكترونية. 3

درجة تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة 

 للتعليم بمنطقة القصيم
 متوسطة  0.725 66٪ 3.10

يتبين من الجدول السابق أن درجة تطبيق مبادئ 

الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

القصيم، جاءت بدرجة )متوسطة(، حيث جاء 

(، بانحراف 3.10المتوسط العام للمجموع الكلي )

(. وتعزى هذه النتيجة لحداثة تطبيق 0.725معياري )

ا الحوكمة الإلكترونية؛ حيث أصبحت ا لحوكمة مؤخر 

ا للدولة في إدارة شؤون مؤسساتها في مختلف 
ا ثابت  نهج 

ا منها لتحقيق  القطاعات، ومنها قطاع التعليم، سعي 

، من خلال تبني نموذج الحوكمة 2030رؤية المملكة 

، ذي  الإلكترونية المرن، الذي يُسهم في أداء إداري عال 

 كفاءة وفعالية في إدارة التعليم. 

( 2021النتيجة مع نتيجة دراسة الحمود )وتتفق هذه 

التي أشارت نتائجها إلى أن درجة تطبيق الحوكمة في 

الجامعات الأردنية الخاصة في محافظة العاصمة 

عمان من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس كانت 

متوسطة. واتفقت مع ما ورد في دراسة الدهشان 

( التي أشارت إلى أن واقع تطبيق الحوكمة 2020)

ا مع ا لإلكترونية جاء بدرجة متوسطة، كما تتفق أيض 

( التي أشارت إلى أن 2018ما ورد في دراسة العتيبي )

واقع تطبيق الحوكمة في جامعة الملك سعود من وجهة 

ا بشكل 
 
نظر أفراد عينة الدراسة ككل كان متوسط

عام، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة غوانمة 

واقع تطبيق الحوكمة في  ( التي أشارت إلى أن2018)

 الجامعات الحكومية الأردنية جاء بدرجة متوسطة.

في حين تختلف هذه النتيجة مع ما ورد في دراسة 

( بأن درجة تطبيق 2021الحراص ي والراسبية )

الحوكمة الإلكترونية في مدارس الحلقة الثانية للتعليم 

الأساس ي بمحافظتي الداخلية وجنوب الشرقية 

جاءت بمستوى مرتفع، كما تختلف مع بسلطنة عمان 

( بأن درجة تطبيق 2020ما ورد في دراسة الزايدي )

الحوكمة الإلكترونية في جامعة الإمام محمد بن سعود 

الإسلامية كانت بدرجة مرتفعة، وتختلف كذلك مع ما 

( بأن درجة تطبيق 2019ورد في دراسة القحطاني )

لإسلامية الحوكمة في جامعة الإمام محمد بن سعود ا

 كانت بدرجة مرتفعة.

 نتائج الدراسة الميدانية.

تم تطبيق الاستبيان التالي بعد تحكيمه، وتكون من ثلاثة 

محاور، وهي: المحور الأول: الشفافية الإلكترونية، المحور 

الثاني: المشاركة الإلكترونية، والمحور الثالث: المساءلة 

 الإلكترونية. 

 محاور الدراسة:

 المحور الأول: الشفافية الإلكترونيةنتائج 

( عبارات لتحديد 8قام الباحثون بتخصيص )

 .الشفافية الإلكترونية
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 ( 7جدول )

 ِّ
ا حسب المتوس  ة والترتيب لعبارات الشفافية الإلكترونية مرتبة تنازليًّ ة والانحرافات المعياريَّ طات الحسابيَّ ِّ

ة.المتوس   طات الحسابيَّ

 العبارة 
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب الدرجة

 1 مرتفعة 0.976 ٪70 3.79 تضع إدارة التعليم معايير واضحة لتقييم الموظفين. 3

 2 مرتفعة 1.047 ٪67 3.69 تفصح إدارة التعليم عن سياستها المتبعة في المنح. 7

 3 مرتفعة 0.932 ٪66 3.64 التعليم بياناتها المالية.تنشر إدارة  4

 4 مرتفعة 1.058 ٪65 3.62 تطبق إدارة التعليم الأنظمة والتعليمات على الموظفين دون تمييز. 8

1 
تعلن إدارة التعليم عن الأنظمة والتعليمات الخاصة بالتعيين على 

 الموقع الإلكتروني بشكل واضح للجميع.
 5 مرتفعة 1.039 64٪ 3.57

 6 مرتفعة 1.042 ٪63 3.50 تتسم لائحة العقوبات في إدارة التعليم بالعدالة. 6

 7 مرتفعة 1.042 ٪62 3.48 تطلع إدارة التعليم موظفيها على نتائج تقييم الأداء. 5

 8 مرتفعة 1.087 ٪62 3.48 تضع إدارة التعليم معايير الترقيات للموظفين بشكل واضح. 2

 مرتفعة 0.894 ٪64 3.56 الإلكترونيةالشفافية 

من خلال الجدول الموضح أعلاه يتضح أن عبارات 

الشفافية الإلكترونية، جاءت بدرجة )مرتفعة(؛ حيث 

(، وهو 5من  3.56بلغ المتوسط الحسابي الكلي )

متوسط يقع ضمن الفئة الرابعة من فئات مقياس 

( وهي الفئة التي تشير 4.19إلى  3.40ليكرت الخماس ي )

نتيجة لاعتماد إدارة إلى درجة )مرتفعة(. وتعزى هذه ال

التعليم على عدة برامج ومواقع إلكترونية تقدم 

الخدمة للموظفين فيها، بكل سهولة وشفافية، ولأن 

أفراد العينة من المباشرين لهذه البرامج كمقدمي 

خدمة ومستفيدين في الوقت نفسه، والذي بدوره 

 انعكس على استجاباتهم. 

ا في استجابات  كما يتضح من النتائج أن هناك تفاوت 

راسة على عبارات الشفافية  ِّ
أفراد عينة الد 

طات ما بين ) ِّ
 3.41الإلكترونية؛ حيث تراوحت المتوس 

طات تقع ضمن الفئتين 5من  3.79إلى  ِّ
( وهي متوس 

الثالثة والرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماس ي، 

وتشير إلى درجة )متوسطة، مرتفعة( على التوالي. وقد 

( التي 2018تائج مع دراسة الشمري )اتفقت تلك الن

أوضحت نتائجها وجود علاقة ارتباط قوية بين مبادئ 

 وتطبيق مؤشرات الحوكمة. 2030رؤية المملكة 

  كما يوضح الجدول السابق، ما يلي:

جاءت العبارة )تضع إدارة التعليم معايير  

واضحة لتقييم الموظفين( بالمرتبة الأولى 

(، 3.79بدرجة )مرتفعة( بمتوسط حسابي )

٪(. وتعزى إلى خبرة 70وبنسبة مئوية بلغت )

عينة الدراسة وما لاحظوه خلال عملهم، من 

تبنى مسؤولي إدارة التعليم تطبيق العدل 

لال نشر معاييره والمساواة في التقييم من خ

 للجميع بكل وضوح.  

جاءت العبارة )تضع إدارة التعليم معايير  

الترقيات للموظفين بشكل واضح( بالمرتبة 

الثامنة بدرجة )مرتفعة(، بمتوسط حسابي 

٪(. وتعزى 60(، وبنسبة مئوية بلغت )3.41)

إلى معرفة عينة الدراسة التامة بأن معايير 

قطاعات نظام ترقيات الموظفين لكافة 

 الدولة يصدر من وزارة الموارد البشرية. 

 نتائج المحور الثاني: المشاركة الإلكترونية.

( عبارات للمشاركة 7قام الباحثون بتخصيص )

 الإلكترونية، وكانت النتائج كالتالي:
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 (8جدول )

ة  ة والانحرافات المعياريَّ طات الحسابيَّ ِّ
ة. المتوس  طات الحسابيَّ ِّ

ا حسب المتوس   والترتيب لعبارات المشاركة الإلكترونية مرتبة تنازليًّ

 العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب الدرجة

7 
تتعاون إدارة التعليم مع أصحاب العلاقة لتحديد احتياجات سوق 

 العمل.
 1 مرتفعة 0.861 78٪ 4.12

 2 مرتفعة 0.909 ٪74 3.95 تشارك إدارة التعليم موظفيها في وضع الأنظمة. 2

 3 مرتفعة 0.843 ٪71 3.86 تتيح إدارة التعليم لموظفيها المشاركة في وضع معايير تقييم الأداء. 4

5 
تستعين لجان الحوكمة الإلكترونية في إدارة التعليم بلجان متخصصة 

 عملها الفنية والتخصصية.للاستفادة منها في بعض جوانب 
 4 مرتفعة 1.066 68٪ 3.71

6 
تقدم إدارة التعليم للمجتمع الخارجي المشاركة في برامج تطوير 

 الخدمات الإدارية.
 5 مرتفعة 0.975 67٪ 3.69

 6 منخفضة 0.983 ٪66 1.30 يشارك الموظفون في تطوير الخطط التشغيلية في إدارة التعليم. 3

1 
التعليم موظفيها في مناقشة المشكلات الإدارية التي تشارك إدارة 

 تواجههم.
 7 منخفضة 0.854 65٪ 1.60

 متوسطة 0.772 ٪68 3.39 المشاركة الإلكترونية

من خلال الجدول الموضح أعلاه يتضح أن عبارات 

المشاركة الإلكترونية، جاءت بدرجة )متوسطة(؛ حيث 

(، وهو 5من  3.39بلغ المتوسط الحسابي الكلي )

متوسط يقع ضمن الفئة الثالثة من فئات مقياس 

(، وهي الفئة التي تشير 4.19إلى  3.40ليكرت الخماس ي )

سبب في ذلك إلى أن إلى درجة )متوسطة(. وقد يعود ال

استجابات أفراد عينة الدراسة ترى أن إدارة التعليم 

على نطاق ضيق ومحدود  -تسمح بمشاركة موظفيها

في وضع  -بحسب الأقسام ومستويات الموظفين

الأنظمة والمعايير وتطوير الخطط التشغيلية فيها، 

وذلك لمركزية إدارة التعليم وتوجهها للانفتاح الجزئي 

كزية في بعض الصلاحيات الممنوحة لهم من نحو اللامر 

 وزارة التعليم. 

وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة العبد الكريم 

( التي أوضحت نتائجها أن المشاركة الإلكترونية 2021)

جاءت بدرجة )متوسطة(، وأنه يوجد قصور لدى 

الإدارة العليا في مشاركة جميع المستويات الإدارية في 

وضع الأهداف والبرامج المتعلقة بتطبيق الحوكمة، 

ي أوضحت نتائجها أنه لا ( الت2020ودراسة الشبلي )

يتاح للموظف اتخاذ القرارات المتعلقة بعمله دون 

الرجوع إلى رئيسه المباشر ضمن بيئة العمل 

الإلكتروني، ولا يتم إعطاء الموظفين فرصة المشاركة في 

تطوير نظم العمل بالبرنامج الإلكتروني الذي 

عد الحوكمة فرصة لتطوير 
ُ
يستخدمونه وآلياته. وت

 لطلاب المتعلقة بالتكنولوجيا والمعلوماتية. مهارات ا

 كما يوضح الجدول السابق ما يلي:

جاءت العبارة )تتعاون إدارة التعليم مع  

أصحاب العلاقة لتحديد احتياجات سوق 

العمل( بالمرتبة الأولى بدرجة )مرتفعة( 

(، وبنسبة مئوية 4.12بمتوسط حسابي )

 ٪(. وقد يعود السبب لتبني مسيري 78بلغت )

العمل في إدارة التعليم لمبادرات وبرامج 

 توعوية لتحديد احتياجات سوق العمل.

جاءت العبارة )تشارك إدارة التعليم موظفيها  

في مناقشة المشكلات الإدارية التي تواجههم( 

بالمرتبة السابعة بدرجة )منخفضة( 
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(، وبنسبة مئوية 1.60بمتوسط حسابي )

اح ٪(. وقد يكون السبب هو نج65بلغت )

الإدارة في حل مشكلات موظفيها الإدارية 

حسب الأنظمة وبشكل مباشر من خلال 

  .
 
 تطبيق الإجراءات النظامية كافة

 

 نتائج المحور الثالث: المساءلة الإلكترونية

( عبارات لتحديد 8قام الباحثون بتخصيص )

 المساءلة الإلكترونية، وكانت النتائج كالتالي:

 ( 9جدول )

طات الحسابيَّ  ِّ
ا حسب المتوس  ة والترتيب لعبارات المساءلة الإلكترونية مرتبة تنازليًّ ة والانحرافات المعياريَّ طات الحسابيَّ ِّ

 ة.المتوس 

 

 م
 العبارة

المتوسط 

 الحسابي

النسبة 

 المئوية

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة

الترتي

 ب

 1 مرتفعة 0.871 ٪70 3.79 إدارة التعليم الحماية لمن يكشف عن المخالفات في الأداء. توفر 2

4 
تعلن إدارة التعليم عن القواعد والأسس المتبعة في اتخاذ 

 القرار.
 2 مرتفعة 0.872 71٪ 3.86

ا للشكاوى.  1 ا إلكترونيًّ  3 مرتفعة 1.001 ٪70 3.79 توفر إدارة التعليم نظام 

 4 مرتفعة 0.912 ٪68 3.74 تدقق أعمال إدارة التعليم من جهة محايدة )مستقلة(.  6

 5 مرتفعة 0.918 ٪68 3.71 يقوم أداء الحوكمة الإلكترونية في إدارة التعليم بشكل دوري. 7

5 
تعلن إدارة التعليم للموظفين عن لائحة حقوقهم وواجباتهم 

 بشكل واضح.
 6 مرتفعة 0.869 67٪ 3.69

 7 منخفضة 0.928 ٪67 1.36 تضع إدارة التعليم معايير واضحة لتقييم أدائها الإداري. 3

ا يحدد مسؤوليات الموظفين. 8 ا واضح   8 منخفضة 0.926 ٪66 2.10 تمتلك إدارة التعليم نظام 

 متوسطة 0.820 ٪68 3.38 المساءلة الإلكترونية

من خلال الجدول السابق الموضح أعلاه يتضح أن 

عبارات المساءلة الإلكترونية، جاءت بدرجة 

 3.38)متوسطة(؛ حيث بلغ المتوسط الحسابي الكلي )

(، وهو متوسط يقع ضمن الفئة الثالثة من فئات 5من 

(، وهي الفئة 3.39إلى  2.60مقياس ليكرت الخماس ي )

ى هذه النتيجة إلى التي تشير إلى درجة )متوسطة(. وتعز 

وجود آلية واضحة للمساءلة والرقابة وتطبيقاتها في 

إدارة التعليم، إضافة إلى أن المساءلة تعد من أهم 

معايير الحوكمة، وأن تطبيقها والتركيز عليها ينعكس 

على أداء الإدارة، فالمساءلة ترتبط بصورة كبيرة بوجود 

ائح لجان ووحدات رقابية فعالة تقوم بتفعيل اللو 

 والقوانين فيها. 

  كما يوضح الجدول السابق ما يلي:

جاءت العبارة )تعلن إدارة التعليم عن  

القواعد والأسس المتبعة في اتخاذ القرار( 

بالمرتبة الأولى بدرجة )مرتفعة( بمتوسط 

٪(. 71(، وبنسبة مئوية بلغت )3.86حسابي )

ويعزى ذلك وضع إدارة التعليم معايير 

 أدائها الإداري.واضحة لتقييم 

ا   جاءت العبارة )تمتلك إدارة التعليم نظام 

ا يحدد مسؤوليات الموظفين( بالمرتبة  واضح 

الثامنة بدرجة )منخفضة( بمتوسط حسابي 

ويُعزى ٪(. 63(، وبنسبة مئوية بلغت )2.10)

ذلك إلى عدم وجود وثائق إلكترونية رسمية 

تيح الاطلاع على 
ُ
أو قواعد بيانات رقمية ت

ؤوليات بشكل شفاف، مما يُضعف من المس

تطبيق مبدأ المساءلة الإلكترونية، ويؤثر 

ا على وضوح التقييم والرقابة الإدارية  .سلب 

 التعليم. 
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وللتعرف إلى إمكانية وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

في استجابات الموظفين حول درجة تطبيق مبادئ 

م بمنطقة الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعلي

 -القصيم تعزى للمتغيرات التالية )المؤهل العلمي 

قام الباحثون بإجراء اختبار مان سنوات الخدمة( 

ويتني للعينات المستقلة لتحديد دلالة الفروق بين 

راسة حول  ِّ
طات استجابات أفراد عينة الد  ِّ

درجة متوس 

تطبيق مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة 

، وفيما يلي عرض بأهم منطقة القصيمللتعليم ب

 النتائج المتصلة بالسؤال:

: المؤهل العلمي
 

 أولا

يوضح الجدول التالي نتيجة اختبار مان ويتني 

طات. ِّ
 للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين المتوس 

 (10جدول )

راسة حول درجة تطبيق مبادئ   ِّ
طات استجابات أفراد عينة الد  ِّ

نتائج تحليل اختبار مان ويتني للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوس 

 الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 تضح من الجدول السابق، ما يلي:ي

طات  - ِّ
ة بين متوس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول درجة تطبيق مبادئ استجابات عينة  ِّ
الد 

الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

القصيم بالنسبة للمحور الأول تعزى لمتغير المؤهل 

العلمي؛ حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار 

(، وهي قيمة غير دالة عند 0.937مان ويتني تساوي )

 .(α ≥ 0.05) مستوى الدلالة

طات عدم  - ِّ
ة بين متوس  وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول درجة تطبيق مبادئ  ِّ
استجابات عينة الد 

الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

القصيم بالنسبة للمحور الثاني تعزى لمتغير المؤهل 

العلمي؛ حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار 

(، وهي قيمة غير دالة عند 0.741مان ويتني تساوي )

 .(α ≥ 0.05) مستوى الدلالة

طات  - ِّ
ة بين متوس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول درجة تطبيق مبادئ  ِّ
استجابات عينة الد 

الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة 

القصيم بالنسبة للمحور الثالث تعزى لمتغير المؤهل 

حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار  العلمي؛

(، وهي قيمة غير دالة عند 0.933مان ويتني تساوي )

 .(α ≥ 0.05) مستوى الدلالة

طات  - ِّ
ة بين متوس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول درجة تطبيق مبادئ  ِّ
استجابات عينة الد 

 متوسط الرتب المؤهل العلمي البعد
مجموع 

 الرتب
 (Zقيمة ) (Uقيمة )

مستوى 

 الدلالة

المحور الأول: الشفافية 

 الإلكترونية

 

 728.00 21.41 دبلوم

 175.00 21.88 بكالوريوس 0.937 0.096- 133.000

 366.00 15.41 ماجستير فأعلى

المحور الثاني: المشاركة 

 الإلكترونية.

 741.50 21.81 دبلوم

 161.50 20.19 بكالوريوس 0.741 0.337- 125.500

 187.00 23.38 ماجستير فأعلى

المحور الثالث: المساءلة 

 الإلكترونية.

 753.00 20.12 دبلوم

 136.00 23.36 بكالوريوس 0.933 0.098- 131.000

 359.00 14.36 ماجستير فأعلى

درجة تطبيق مبادئ الحوكمة 

الإلكترونية في الإدارة العامة 

 للتعليم بمنطقة القصيم

 730.50 21.49 دبلوم

 130.00 19.25 بكالوريوس 0.987 0.016- 135.500

 172.50 21.56 ماجستير فأعلى
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طقة الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمن

القصيم ككل تعزى لمتغير المؤهل العلمي؛ حيث كانت 

قيمة مستوى الدلالة في اختبار مان ويتني تساوي 

 α) (، وهي قيمة غير دالة عند مستوى الدلالة0.987)

لأن تطبيق الحوكمة الإلكترونية . ويعزى ذلك (0.05 ≤

في إدارة التعليم من وجهة نظر موظفيها لا يختلف 

ويوافق جميع أفراد عينة الدراسة  باختلاف مؤهلاتهم.

في تقديراتهم لدرجة تطبيق الحوكمة الإلكترونية، إلى 

ا ومعرفة بمعايير الحوكمة الإلكترونية  أن لديهم اطلاع 

 ومبادئها.

ا: سنوات الخدمة  ثاني 

 (11جدول )

راسة حول درجة تطبيق مبادئ   ِّ
طات استجابات أفراد عينة الد  ِّ

نتائج تحليل اختبار مان ويتني للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوس 

 الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم تعزى لمتغير سنوات الخدمة 

 يتضح من الجدول السابق، ما يلي:

طات  - ِّ
ة بين متوس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول  ِّ
تطوير درجة تطبيق استجابات عينة الد 

مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم 

عزى لمتغير سنوات 
ُ
بمنطقة القصيم )في المحور الأول( ت

الخدمة؛ حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار 

( وهي قيمة غير دالة عند 0.426مان ويتني تساوي )

 .(α ≥ 0.05) مستوى الدلالة

طات عدم وجود فروق ذا - ِّ
ة بين متوس  ت دلالة إحصائيَّ

راسة حول تطوير درجة تطبيق  ِّ
استجابات عينة الد 

مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم 

عزى لمتغير سنوات 
ُ
بمنطقة القصيم )في المحور الثاني( ت

الخدمة؛ حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار 

قيمة غير دالة عند (، وهي 0.304مان ويتني تساوي )

 .(α ≥ 0.05) مستوى الدلالة

طات  - ِّ
ة بين متوس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول تطوير درجة تطبيق  ِّ
استجابات عينة الد 

مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم 

عزى لمتغير 
ُ
بمنطقة القصيم )في المحور الثالث( ت

كانت قيمة مستوى الدلالة في سنوات الخدمة؛ حيث 

(، وهي قيمة غير دالة 0.422اختبار مان ويتني تساوي )

 .(α ≥ 0.05) عند مستوى الدلالة

طات  - ِّ
ة بين متوس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ

راسة حول تطوير درجة تطبيق  ِّ
استجابات عينة الد 

 عدد سنوات الخدمة البعد
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 تبالر 
 (Zقيمة ) (Uقيمة )

مستوى 

 الدلالة

المحور الأول: الشفافية 

 الإلكترونية

 

 86.50 17.30 5أقل من 

71.500 -0.818 0.426 5-10 22.07 816.50 

 802.00 21.68 سنوات 10أكثر من 

المحور الثاني: المشاركة 

 الإلكترونية.

 80.50 16.10 5أقل من 

65.500 -1.053 0.304 5-10 22.23 822.50 

 75.50 14.19 سنوات 10أكثر من 

المحور الثالث: المساءلة 

 الإلكترونية.

 86.30 16.23 5أقل من 

73.500 -0.718 0.422 5-10 21.36 810.36 

 802.36 20.39 سنوات 10أكثر من 

درجة تطبيق مبادئ 

الحوكمة الإلكترونية في 

الإدارة العامة للتعليم 

 بمنطقة القصيم

 89.31 18.10 5أقل من 

75.500 
- 

0.661 
0.520 

5-10 17.33 88.74 

 812.50 21.96 سنوات 10أكثر من 
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مبادئ الحوكمة الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم 

عزى لمتغير سنوات الخدمة؛ بم
ُ
نطقة القصيم )ككل( ت

حيث كانت قيمة مستوى الدلالة في اختبار مان ويتني 

( وهي قيمة غير دالة عند مستوى 0.520تساوي )

لأن تطبيق الحوكمة . ويعزى ذلك (α ≥ 0.05) الدلالة

الإلكترونية في إدارة التعليم من وجهة نظر موظفيها لا 

لخدمة. ويوافق جميع أفراد يختلف باختلاف سنوات ا

عينة الدراسة في تقديراتهم لدرجة تطبيق الحوكمة 

ا ومعرفة بمعايير  الإلكترونية، إلى أن لديهم اطلاع 

 الحوكمة الإلكترونية ومبادئها.

الخليفة وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 

( التي أوضحت نتائجها بأنه لا توجد فروق ذات 2022)

دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات )الدرجة العلمية، 

 سنوات الخبرة(. 

 نتائج الدراسة: 

ا في استجابات أفراد عينة  ● إن هناك تفاوت 

راسة على عبارات الشفافية الإلكترونية؛  ِّ
الد 

طات ما بين ) ِّ
إلى  3.41حيث تراوحت المتوس 

طات تقع ضمن 5من  3.79 ِّ
( وهي متوس 

الفئتين الثالثة والرابعة من فئات مقياس 

ليكرت الخماس ي وتشير إلى درجة )متوسطة، 

 مرتفعة( على التوالي. 

إن عبارات الشفافية الإلكترونية، جاءت  ●

بدرجة )مرتفعة(؛ حيث بلغ المتوسط 

(، وهو متوسط 5من  3.56الحسابي الكلي )

عة من فئات مقياس يقع ضمن الفئة الراب

(، وهي الفئة 4.19إلى  3.40ليكرت الخماس ي )

 التي تشير إلى درجة )مرتفعة(.  

إن عبارات المشاركة الإلكترونية، جاءت  ●

بدرجة )متوسطة(؛ حيث بلغ المتوسط 

(، وهو متوسط 5من  3.39الحسابي الكلي )

يقع ضمن الفئة الثالثة من فئات مقياس 

(، وهي الفئة 3.39إلى  2.60ليكرت الخماس ي )

 التي تشير إلى درجة )متوسطة(.  

ا في استجابات أفراد عينة  ● إن هناك تفاوت 

راسة على عبارات المشاركة الإلكترونية،  ِّ
الد 

   وتشير إلى درجة )متوسطة(.

إن عبارات المساءلة الإلكترونية، جاءت  ●

بدرجة )متوسطة(؛ حيث بلغ المتوسط 

متوسط (، وهو 5من  3.38الحسابي الكلي )

يقع ضمن الفئة الثالثة من فئات مقياس 

(، وهي الفئة 3.39إلى  2.60ليكرت الخماس ي )

 التي تشير إلى درجة )متوسطة(.

 التوصيات:

 من خلال نتائج الدراسة يوص ي الباحثون بما يلي:

تحفيز المبادرات الإبداعية داخل الإدارات  .1

التي تسهم في تطوير أنظمة الحوكمة 

 الإلكترونية.

تعزيز نشر السياسات والمعايير الإدارية )مثل  .2

التقييم، الترقية، التعيين( عبر بوابات 

إلكترونية داخلية تضمن اطلاع الموظفين 

 والمستفيدين عليها بسهولة.

استحداث نظام شكاوى إلكتروني فعال  .3

يتسم بالسرية والوضوح، ويوفر تغذية 

 راجعة للموظفين بشأن بلاغاتهم.

تدقيق والمراجعة تفعيل عمليات ال .4

الإلكترونية الدورية من قبل جهات محايدة 

 لضمان الامتثال لمبادئ الحوكمة.

دعم تمثيل الموظفين في اللجان الإدارية  .5

والفنية المتعلقة بتطوير بيئة العمل 

 والحوكمة.

تفعيل منصات المشاركة الإلكترونية داخل  .6

، والسماح للموظفين المختلفةالإدارات 

وضع الأنظمة والخطط، لا بالمساهمة في 

 سيما التشغيلية منها.
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(. معوقات تطبيق 2022. )البلتاجي، إيمان كامل عبدالحميد
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(. واقع تطبيق مبادئ الحوكمة 2020الزايدي، أحمد. )

بمكاتب التعليم بمحافظة جدة من وجهة نظر 

–164، مجلة كلية التربية بالمنصورةشرفين. الم

213. 

(. الحوكمة 2021الزهراني، صالح بن علي بن محمد. )

الإلكترونية لنظام الاعتماد المدرس ي في إدارات 

مجلة  .التعليم العام في ضوء منحى نظرية النظم

  .67 - 53،  1، ع16، سجامعة طيبة للعلوم التربوية

الزهيري، طلال ناظم خضير فاضل عبد علي خرميط 

(. التخطيط الاستراتيجي ودوره في 2018القرش ي. )

. مجلة توطين الحوكمة الإلكترونية في الجامعات

 .42–8(، 41)14، واسط للعلوم الإنسانية

د. خولة بنت عبد الله  & ,سامية بنت تراحيب بن بين العتيبي

لتحول الرقمي في (. حوكمة ا2021بن محمد المفيز. )

الإدارات التعليمية بالمملكة العربية السعودية في 

 ,Journal of Arts .ضوء الممارسات العالمية

Literature, Humanities and Social Sciences, 

(66), 192-216. 

الشجيري، مصطفى محمد إبراهيم، والبطاينة، إبراهيم 

اقع تطبيق الحوكمة (. 2018محمد أحمد. ) تقييم و

. الإلكترونية في الإدارات المحلية لمحافظة بغداد

)رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة آل البيت، 

 المفرق.

(. درجة تطبيق 2018الشمري، فاطمة بنت مقبل صلفيق. )

مبادئ الحوكمة في الكليات الأهلية بمدينة الرياض: 

، مجلة العلوم التربويةالمعوقات وسبل التطوير. 

30(3 ،)399–426. 

صلاح الدين، أحمد ضياء الدين، وعطية، طارق طعمة. 

(. الحوكمة الإلكترونية ودورها في نجاح 2018)

استراتيجيات التغيير التنظيمي: دراسة ميدانية في 

أربيل  –. مجلة جامعة جيهان ديوان محافظة الأنبار

 .2، العلمية

(. 2012عطوه، محمد إبراهيم، وعلي، فكري محمد السيد. )

نظام التعليمي: مدخل لتحقيق الجودة في حوكمة ال

–449(، 2)4، مجلة كلية التربية بالمنصورةالتعليم. 

531. 

(. واقع تطبيق الحوكمة في الجامعات 2018غوانمة، فادي. )

مجلة الأردنية الحكومية والتحديات التي تواجهها. 

جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات 

 .117–103، التربوية والنفسية
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 المرونة الأكاديمية وعلاقتها بمستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل

 (1)د. نويميس بن سالم بن عودة النويميس

ه(1446 /08/ 03وقبل -ه 17/04/1446)قدم للنشر   

مستوى كل من المرونة الأكاديمية ومستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل،  كشف عنهدفت هذه الدراسة ال: المستخلص

ولتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، من خلال مقياس المرونة النفسية، ومقياس الطموح  .والعلاقة بينهما

 وطالبة من طلبة جامعة حائل في المملكة العربية السعودية. 926) الأكاديمي لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسة التي تكونت من
ً
( طالبا

أظهرت نتائج الدراسة وجود درجة متوسطة في المرونة الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل من وجهة نظرهم، ودرجة مرتفعة في مستوى 

المرونة الأكاديمية والطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة الطموح الأكاديمي لديهم، كما أشارت الدراسة إلى عدم وجود فروق في مستويات 

 لمتغيري )الجنس، المستوى الدراس ي(، في حين يوجد فروق في مستويات المرونة الأكاديمية والطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة 
ً
حائل تبعا

 لمتغير )نوع الكلية(، لصالح الكليات الإنسانية، كما أظهرت الدراسة وجود
ً
علاقة ارتباطية بين أبعاد المرونة الأكاديمية ومستوى  حائل تبعا

الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل، وبناءً على النتائج، أوصت الدراسة بضرورة عقد دورات توعوية للطلبة الملتحقين بجامعة حائل 

 طموح الأكاديمي من أجل إيجاد جو دراس ي ممتع.حول أهمية المرونة الأكاديمية في التخلص من المشكلات والمعيقات الدراسية للتمتع بال

 .المرونة الأكاديمية، الطموح الأكاديمي الكلمات المفتاحية:

 
Academic flexibility and its relation to the level of the academic ambition among the students 

of the University of Hail 

Noumis  S.   Alnoumis(1) 

(Submitted 21-10-2024 and Accepted on 02-02-2025) 

Abstract: The study aimed to reveal the academic flexibility and its relation to the level of the academic 

ambition among the students. To achieve the aims of the study, the descriptive, analytical method was used 

through the psychological flexibility scale and the academic ambition scale. The sample study consisted of 926 

male and female students of the Hail University. The study found a medium degree in the academic flexibility 

and a high degree in the level of their academic ambition, no differences in the level of the academic flexibility 

and the academic ambition among the students according to the variables (gender, study level), differences in 

the level of the academic flexibility and the academic ambition among the students according to the variable 

of the (type of Faculty), in favor of the humanistic faculties. The study also found a correlational relationship 

between the dimensions of the academic flexibility and the level of the academic ambition among the students. 

The study recommends holding awareness courses for the students enrolled at the University of Hail on the 

importance of the academic flexibility in getting rid of the academic problems and obstacles to enjoy the 

academic ambition in order to find an amusing academic atmosphere.  
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 مقدمة

على  لقد اهتمت دول العالم المتقدم منها والنامي

  ،بالتعليم سواء حد  
ً
منذ  التعليم الجامعي وخاصة

م هذه الدول في مختلف القدم لما له من أثر في تقد  

من الناحية الاجتماعية، أو  جوانب الحياة سواءً 

الاقتصادية أو الثقافية، فما يشهده العالم في القرن 

الحالي من تغيرات هائلة وتطورات سريعة في جميع 

رف التعليم مناحي الحياة يعود فضله للتعليم، حيث ع  

الحضارات، وتم الاهتمام به بمختلف كمهنة عبر 

م البلدان فالتعليم يعتبر السر وراء تقد   ؛المراحل

 
ً
وثباتها لكونه وسيلة يتم من خلالها إعداد الفرد مهنيا

 ليكون القوة المنتجة في 
ً
 وتربويا

ً
 واجتماعيا

ً
وفنيا

 مجتمعه.

ومن أهم المراحل التعليمية في حياة الطالب 

م من خلالها اكتساب العديد المرحلة الجامعية، إذ يت

من المهارات والخبرات، من أجل تحقيق العديد من 

الطالب الجامعي  الإنجازات التعليمية المهمة، كما ويمر  

واستعادة بالعديد من التحديات والصعوبات بكفاءة، 

عرف أي ما ي   ؛قدراته وكفاءته بعد تلك التحديات

 بالمرونة بما تمثل
ً
ي العملية ه من أهمية فسيكولوجيا

  إذ ،التعليمية
ً
 في حياة الطلتلعب دورا

ً
 ةبمهما

الدراسية، كما تساعدهم على النجاح والتفوق رغم ما 

يتعرضون له من ضغوط وصعوبات تواجههم داخل 

 و الجامعة وخارجها، كما 
 
التي  همةمن العوامل الم عد  ت

على النهوض عندما يواجهون  ةتعزز قدرة الطلب

 ومشكلات أكاديمية
ً
 ,Martin & Marsh) ضغوطا

2009). 

ولقد ظهر مفهوم المرونة قبل عصر الكتابة 

 
 
 على شكل عندما كانت المعلومات والأفكار ت

ً
نقل شفهيا

قصص وحكم، إلا أن الدراسات العلمية للمرونة بدأت 

 ات من القرن الماض ي،يات والسبعينينفقط في الستي

بالرغم من ذلك فإنها حققت خطوات واسعة تم عملها 

ومن الواضح أن  ،في العقود الأربعة الأولى للبحث

من الزمن  دراسة الجامعية هي النافذة المهمةمرحلة ال

 ,Radhamani & Kalaivaniلفهم وتعزيز المرونة )

2021).  

مفهوم المرونة من المفاهيم البالغة أصبح و 

الأهمية في ميدان علم النفس في السنوات الأخيرة، وهو 

 من علم النفس الإنساني، كذلك تهتم 
ً
مستمد أساسا

أبحاث المرونة بالاهتمامات التي أثارها ماسلو 

(Maslow ،)وهي النمو الأكثر إيجابية في علم النفس، 

 السلوك المواليجهة وتركز على التمكن والكفاءة والموا

 (.(Luciano, 2021للمجتمع ونقاط القوة والموارد 

وتعود أصول مفهوم المرونة إلى الكلمة اللاتينية 

(Resiliens)،  المادة على  ةويشير هذا المفهوم إلى قدر

 & الارتداد لوضعها الأصلي بعد أن تثنيها أو تضغطها

Shahmirzaei, 2019) Tamannaeifar,).  والمرونة

 إذ ،من مفاهيم علم النفس الإيجابي مفهوم عام

تتعلق بكل ، و يتناول كيفية توافق الفرد مع الضغوط

ه الإيجابي نحو من النمو الإيجابي، والأمل، والتوج  

المستقبل، كما أنها تشير إلى قدرة الفرد على التكيف 

 نتائج يبشكل جيد مع الظروف غ
ً
ر العادية محققا

  ،متوقعة في مواجهة المشكلاتإيجابية وغير 
 
ف عر  وت

 بأنها ديناميكية تعكس 
ً
الفرد على  محافظةأيضا

التكيف الإيجابي في ظل ظروف حياتية تتسم بالتهديد 

 .(Uicheng & Chobphon, 2024ي )والتحد

وللمرونة أنوع منها ما له صلة بالجوانب 

طلق عليه وهو ما ي   ،الأكاديمية والدراسية للطلبة

(، حيث Academic Resilienceالأكاديمية )المرونة 

 بالمرونة النفسية
ً
 وثيقا

ً
 & Doo, Zhu) ترتبط ارتباطا

Bonk, 2023.)   مفهوم المرونة الأكاديمية من  عد  وي

 في علم النفس التربوي، كما 
ً
المفاهيم الحديثة نسبيا

  عد  أنه ي  
ً
 مهما

ً
لتكيف مع الحياة امن مؤشرات  مؤشرا

وضغوطها الأكاديمية، التي الجامعية ومشكلاتها 

ض لها الطلبة أثناء فترة حياتهم الجامعية، ومن يتعر  

أمثلة هذه الضغوط صعوبة بعض المقررات وكثرة 
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ت، وسوء موضوعاتها، والأداء السيئ في بعض الاختبارا

، بعض أعضاء هيئة التدريسالعلاقة بين الطلبة و 

 بعد عامالمقررات  وتغير
ً
ب بدء فلا يستطيع الطال ،عاما

الاستذكار إلا بعد توفر الكتاب الجامعي الذي يتم 

توفيره للطبة بعد مرور وقت ليس بقليل من الفصل 

 
ً
الدراس ي، كل هذه العوامل وغيرها الكثير تمثل ضغوطا

حيث أنها تتطلب منهم أن  ،أكاديمية على الطلبة

 .(Amzil, 2023) يتسموا بالمرونة الأكاديمية

قدرة الطالب على التعامل  والمرونة الأكاديمية هي

بشكل فعال مع الانتكاسات، والتوتر وضغوط البيئة 

 قد يتمتعون  ةب؛ فالطلالأكاديمية
ً
المرنون أكاديميا

بقدرة أكبر على مواجهة الفشل والمعوقات الأكاديمية 

 ةالتي تعترضهم والنجاح، بينما ينتهي الأمر بالطلب

 Jafar, Ananthpur) الآخرين إلى الفشل وضعف الأداء

& Venkatachalam, 2023.) 

وتتمثل أهمية المرونة الأكاديمية في أنها من 

للتنبؤ بمدى مواجهة الطالب لضغوط  همةالعوامل الم

غنيم وسليمان، الحياة الجامعية والتكيف معها )

(. فقابلية الإصابة بالأمراض العقلية قد يشير إلى 2021

التعامل مع  ضعف المرونة لدى الطلبة في الجامعات في

 (.2019السيد، الضغوط الأكاديمية )

وقد أظهرت نتائج العديد من الدراسات 

 دراسة مثل ؛والأبحاث الخاصة بالمرونة الأكاديمية

(، Uicheng & Chobphon, 2024) اوشينج وتشوبفون 

أن المرونة  (Almulla1, 2024) المولال ودراسة

الأكاديمية ليست فقط تساعد الطالب على الصمود 

ي إلى التغلب على أمام الضغوط والمشكلات، بل تؤد  

في حلول لها، وإلى  والتفكيرهذه الضغوط والمشكلات 

ديمي لدى الطالب الطموح الأكا مستوى  تحسين

 من إدارة الأزمات وتقبل التغيير. الجامعي وتمكينه

مستوى الطموح في العديد من ولقد ظهر مفهوم 

(؛ إذ Hoppeالدراسات السيكولوجية للعالم هوب )

أول من صاغ هذا المفهوم وحدده من خلال  عد  ي  

دراسته التي تناولت علاقة النجاح والفشل بمستوى 

الطموح، ونظر إليه على أنه يعبر عن أهداف الفرد 

 عد  وي   ،وتوقعات الآخرين بدرجات الإنجاز التي يحققها

من المفاهيم التي تعمل على تحفيز الفرد، وإمداده 

بالأمل والتفاؤل والإقدام، ويمنحه القوة في مواجهة 

الصعوبات وتحقيق السعادة النفسية والتميز 

 (. Goswami & Singh, 2020والارتقاء )

 من أنواع الطموح،  عد  وي  
ً
الطموح الأكاديمي نوعا

 ر إلى آخ طالبوهو مفهوم نسبي يختلف من 
ً
طبقا

الذي يسعى إلى الوصول لمستوى الطموح الأكاديمي 

إليه بما يتلاءم مع التكوين النفس ي والعقلي للفرد 

ولقد حظي مفهوم الطموح  .(2021)جداولي ومهداوي، 

الأكاديمي باهتمام علماء النفس لما له من أهمية في 

عملية التعلم من خلال تحديد مستقبل الفرد 

 من الطم عد  وأهدافه؛ إذ ي  
ً
وح الأكاديمي واحدا

متطلبات النجاح في المجال الأكاديمي بشكل خاص وفي 

 ,Arastaman  & Ozdemirالحياة العملية بشكل عام )

2019.) 

ه التوج  ويشير مستوى الطموح الأكاديمي إلى 

نحو الهدف التعليمي، ويتكون من: الرؤية نحو التعلم 

نحو كشف عن آراء الطلبة وتوجهاتهم الو  ،الجامعي

  ؛أهمية التعليم
 
الجامعة أهم المتغيرات البيئية  عد  إذ ت

في عملية التنمية للطالب، فعند دخوله إلى الجامعة 

يتم تقديم فرص جديدة له من حيث التنشئة 

الاجتماعية والتنمية المعرفية، وتوفير الفرص المناسبة 

بمقاييس مختلفة لها تأثير مباشر في أنماط السلوك 

اطفية للطلبة، وهي الأكثر فاعلية في المعرفية والع

تعزيز التنمية المثلى لإمكانيات كل طالب، والجهد 

المبذول وهو الذي يبذله الطالب لتحقيق هدفه، 

 الذاتي على جهوده لتحقيق أي هوإصراره وثباته وحكم

 
ً
والتشجيع والدعم الأسري  ،هدف تعليمي محدد ذاتيا

النجاح  تجاه التعليم والجهود المطلوبة لتحقيق

 (.Kharbirymbai, 2017) الأكاديمي
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مستوى الطموح الأكاديمي الدراسة التي ويمثل 

يحدد بها الطالب أهدافه التعليمية بشكل واقعي بما 

 يتوافق مع صفاته الجسدية ومقدراته ا
ً
لعقلية وفقا

كما . (Goswami & Singh, 2020) للبيئة المحيطة به

الأحلام التعليمية يمثل مستوى الطموح الأكاديمي 

عدا أنه  ،والمهنية التي يتطلع إليها الطلبة في المستقبل

 في توقع التحصيل الدراس ي
ً
 مهما

ً
  عد  وي   ،متغيرا

ً
عنصرا

في دافع التحصيل الأكاديمي، ويركز على الرغبة في 

النجاح وتطوير الأهداف التعليمية في مجالات تعليمية 

 ,Kyaw & Thanمعينة أو للحصول على درجة معينة )

2021.) 

 ,Goswami & Singh) جوسوامي وسينج ويؤكد

أنه بسبب العديد من العوامل يختلف طلبة ( 2020

الجامعة في مستويات طموحهم الأكاديمي، حيث تؤدي 

 في تشكيل مستوى التطلعات هذه العوامل 
ً
 مهما

ً
دورا

التعليمية لهم، فكل طالب لديه اعتبارات فيما يتعلق 

اديمي والأهداف التعليمية التي يضعها بالتحصيل الأك 

كسوء  ؛الفرد لنفسه، وكذلك الحالة النفسية

في مقدراتهم العقلية وأنواع الذكاء  الاختلافالتوافق، و 

العلاقات ، و لديهم، والوضع الاجتماعي والاقتصادي

الأبوية والتوقعات، واختلاف سقف الطموحات التي 

فالمستوى المعقول من الطموح  ؛يضعونها لأنفسهم

الأكاديمي الذي يتماش ى مع أدائهم ومقدراتهم يسهم في 

تحقيق النجاح وتحقيق الهدف المرجو، أما الذين 

يبالغون في مستوى الطموح الاكاديمي بما لا يتناسب 

وإمكاناتهم فهم يتمتعون بمكانة وتحصيل أكاديمي 

.
ً
 منخفض نسبيا

سات المرونة ولقد تناولت العديد من الدرا

اوشينج الاكاديمية ومستوى الطموح، كدراسة 

 التي (Uicheng & Chobphon,2024) وتشوبفون 

العوامل المؤثرة إلى ف هدفت التعر  أجريت في تايلاند، و 

لدى  (19على المرونة الأكاديمية أثناء الأزمات )كوفيد، 

تم  ،ولتحقيق أهداف الدراسةة المدارس الثانوية. بطل

استخدام المقابلات شبه المنظمة لجمع البيانات من 

 ةبالدراسة التي تكونت من ثلاثة طل أفراد عينة

يتمتعون بالمرونة الأكاديمية في بوكيت وتسعة من 

المشرفين ذوي الصلة وعدد من الآباء والمعلمين، حيث 

ختلفة تحيط غطت هذه الدراسة المقابلات عوامل م

 نتائج الدراسةأظهرت  .ةببالصفات الشخصية للطل

 ؛وجود بعض الخصائص التي يتمتع بها الطلبة الثلاث

وهي: الخصائص الموجهة نحو الإنجاز، والطموحات 

، 19-العالية، والقدرة على التكيف المدفوعة بكوفيد

والتعلم الذاتي في استخدام الموارد عبر الإنترنت، 

والأداء الأسري الصحي، والدعم الاجتماعي في سياق 

 ثقافة العطاء.

في دراسة  (Almulla1, 2024المولال ) وأجرى 

هدفت تقييم المرونة المملكة العربية السعودية 

ة بقتها بالتحصيل الأكاديمي لدى طلالأكاديمية وعلا

ولتحقيق أهداف الدراسة،  جامعة الملك فيصل.

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وتم 

كاديمية ومقياس استخدام مقياس المرونة الأ

التحصيل الاكاديمي لجمع البيانات من أفراد عينة 

 ( طال600الدراسة التي تكونت من )
ً
. جامعي با

ً
أظهرت ا

وجود درجة مرتفعة في المرونة الأكاديمية لدى نتائج ال

، كما وأظهرت الدراسة وجود علاقة إيجابية الطلبة

عدم و  مهمة بين المرونة الأكاديمية والإنجاز الأكاديمي،

لدى الطلبة وفق وجود فروق في المرونة الأكاديمية 

 .متغير الجنس

في المغرب دراسة ب( Amzil, 2023) امزيل وقام

ف إلى العلاقة بين المرونة الأكاديمية هدفت التعر  

والتحصيل الدراس ي لدى طلبة الجامعات خلال 

. ولتحقيق أهداف الدراسة، تم 19جائحة كوفيد 

مقياس المرونة الأكاديمية ومقياس  استخدام

التحصيل الدراس ي لجمع البيانات من أفراد عينة 

 138الدراسة التي تكونت من )
ً
 وطالبة

ً
من طلبة  ( طالبا

أن عدد المتفوقون في المرونة نتائج ال أظهرتمعات. الجا
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ووجود فروق في الأكاديمية أكثر من الغير متفوقين، 

 لمت
ً
 غير الجنس، لصالح الذكور.المرونة الأكاديمية تبعا

( دراسة في مصر هدفت 2023وأجرى مصطفى )

ف إلى المرونة الأكاديمية وعلاقتها بالتحصيل  التعر 

الدراس ي لدى طلبة كلية التربية في جامعة المنيا. 

ولتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام المنهج 

العاملي الاستكشافي، واستخدام مقياس المرونة 

قياس القلق الدراس ي المعتدل. أظهرت الأكاديمية، وم

نتائج الدراسة وجود علاقة موجبة بين المرونة 

الأكاديمية والتحصيل الدراس ي، وعدم وجود فروق في 

 لمتغير الجنس.
ً
 مستوى المرونة الأكاديمية تبعا

في دراسة ب( 2023كل من العزب وعبده ) وقام

لية برنامج إرشادي عهدفت الكشف عن فامصر 

انتقائي لتنمية المرونة الأكاديمية لتحسين الطموح 

. ولتحقيق الاكاديمي والرضا عن التخصص الدراس ي

أهداف الدراسة، تم استخدام مقياس المرونة 

الأكاديمي والرضا عن  -الأكاديمية والطموح

التخصص، هذا بالإضافة إلى البرنامج الإرشادي 

، ( طالبة27)لدراسة من الانتقائي. تكونت عينة ا

بطة بواقع مقسمة إلى مجموعة تجريبية وأخرى ضا

وجود فروق  نتائجالأظهرت  .( طالبة لكل مجموعة13)

بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في 

القياسين القبلي والبعدي على مقياس المرونة 

الأكاديمية والطموح الأكاديمي والرضا عن التخصص 

البعدي، ووجود فروق بين متوسطي لصالح القياس 

رتب درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في 

القياس البعدي على مقياس المرونة الأكاديمية 

والطموح الأكاديمي والرضا عن التخصص الدراس ي 

لصالح المجموعة التجريبية، كذلك عدم وجود فروق 

بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في 

البعدي والتتبعي على مقياس المرونة القياسين 

 .طموح الأكاديمي والرضا عن التخصصالأكاديمية وال

( دراسة في 2022وأجرى النتشة ومصري )

ف إلى العلاقة بين التدفق  فلسطين هدفت التعر 

النفس ي والطموح الأكاديمي لدى عينة من طلبة 

الدراسات العليا في جامعات محافظة الخليل. 

ولتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام مقياس 

التدفق النفس ي، ومقياس الطموح الأكاديمي لجمع 

( 188البيانات من أفراد عينة الدراسة التي تكونت من )

 من طلبة الجامعات. أظهرت
ً
 وطالبة

ً
النتائج أن  طالبا

، وأن 
ً
مستوى التدفق النفس ي لدى الطلبة جاء مرتفعا

 ،
ً
أظهرت و مستوى الطموح الأكاديمي لديهم جاء مرتفعا

النتائج وجود علاقة طردية موجبة بين التدفق النفس ي 

 .الطلبةوالطموح الأكاديمي لدى 

هدفت في مصر ( دراسة 2019وأجرى السيد )

لمرونة الأكاديمية وكل ف إلى طبيعة العلاقة بين االتعر  

 ةبكاديمي ودافعية الإنجاز لدى الطلمن الطموح الأ

المستجدين بكلية التربية الراغبين وغير الراغبين في 

تم استخدام ، ةولتحقيق أهداف الدراسالالتحاق بها، 

مقياس المرونة الأكاديمية، ومقياس الطموح الأكاديمي 

من أفراد ومقياس الدافعية للإنجاز لجمع البيانات 

 298عينة الدراسة التي تكونت من )
ً
  ( طالبا

ً
في  وطالبة

وجود علاقة  نتائجال أظهرت .كلية التربية جامعة المنيا

عد من ارتباطية موجبة بين المرونة الأكاديمية وبين كل ب  

عدم وجود و أبعاد الطموح الأكاديمي ودافعية الإنجاز، 

 لمتغيري فروق 
ً
ونوع ، الجنس في المرونة الأكاديمية تبعا

في عدم وجود فروق الكلية، كما أشارت النتائج إلى 

عد )الرغبة في الأداء( ، أبعاد الدافعية للإنجاز عدا ب 

ووجود لصالح الراغبين في الكلية، ت الفروق جاءو 

 لمستوى المرونة 
ً
فروق في أبعاد الدافعية للإنجاز تبعا

 عة،الأكاديمية، لصالح ذوي المرونة الأكاديمية المرتف

عد تجنب الفشل  .عدا ب 

هدفت في فلسطين ( دراسة 2019وأجرى كلاب )

العلاقة السببية بين كل من فاعلية الذات الكشف عن 

الأكاديمية والطموح والتوافق لدى طالبات الجامعات 
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العلاقة بين فاعلية  إلىف في محافظة غزة، كذلك التعر  

ولتحقيق  .الذات الاكاديمية والطموح والتوافق

مقياس الذات  ستخدامأهداف الدراسة، تم ا

الأكاديمية والطموح والتوافق الأكاديمي لجمع البيانات 

 566التي تكونت من ) ةمن أفراد عينة الدراس
ً
( طالبا

 
ً
نتائج وجود الأظهرت  من طالبات الجامعات. وطالبة

لكل مجال منه مجالات فاعلية الذات  أثر مباشر

 ح ومستوى التوافق.الأكاديمية على مجالات الطمو 

تضح أن ي، بعد استعراض الدراسات السابقة

؛ بعض الدراسات تناولت موضوع المرونة الأكاديمية

 & Uichengاوشينج وتشوبفون )دراسة ك

Chobphon,2024) المولال )، ودراسةAlmulla1, 

(، ودراسة Amzil, 2023) (، ودراسة أمزيل2024

الطموح (، وبعضها الآخر تناول 2023مصطفى )

(، والعزب 2022دراسة النتشة وآخرون )؛ كالأكاديمي

(، وفي حدود علم الباحث وبحثه 2023وآخرون )

لم يوفق في الاطلاع إلا على عدد قليل من  ،المستمر

الدراسات التي تبحث عن العلاقة بين المرونة 

دراسة كلاب ؛ كالأكاديمية والطموح الأكاديمي

الدراسات ضح أن كما يت(. 2019السيد )و (، 2019)

وهو  ،المنهج الوصفي التحليلياستخدمت السابقة 

الذي استخدمته الدراسة الحالية، كما نفسه هج نالم

واستخدمت الدراسات السابقة الاستبانة كأدوات 

نفسها ، وهي الأداة الدراسة لجمع البيانات من أفراد

التي استخدمتها هذه الدراسة، وتميزت الدراسة 

اسات السابقة في أنها تبحث في مفهوم الحالية عن الدر 

المرونة الأكاديمية وعلاقتها في مستوى الطموح 

الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل للنهوض بالعملية 

 التعليمية في هذا العصر المتغير بين لحظة وأخرى.

ومن خلال العرض السابق لكل من المرونة  

أن هناك  يلحظ ،الأكاديمية وعلاقتها بمستوى الطموح

لذلك سيقوم ا، بعض الخصائص المشتركة بينهم

الباحث بدراسة هذه العلاقة بين هذه المتغيرات، لما 

لهما من أهمية في التأثير على شخصية الطالب 

طالب الحياة ا يؤثرا في مسار حين أنهم ،الجامعي

 في أمور حياته ،العلمية والعملية
ً
 ،على أن يكون متوازنا

عرضه للإخفاق في حياته الأكاديمية، ويبتعد عن كل ما ي

لى المرونة إف لذلك جاءت هذه الدراسة للتعر  

الأكاديمية وعلاقتها بمستوى الطموح الأكاديمي لدى 

 طلبة جامعة حائل.

 وأسئلتها مشكلة الدراسة

يواجه طلبة الجامعة في حياتهم العديد من 

لها  ون الضغوط والمشكلات الأكاديمية التي يتعرض

عة المرحلة الجامعية، التي تتسم بالمشكلات بسبب طبي

والضغوط الأكاديمية التي يتعرض لها الطلبة، ومن 

أمثلة هذه الضغوط صعوبة بعض المقررات وكثرة 

ت، وسوء موضوعاتها، والأداء السيئ في بعض الاختبارا

، بعض أعضاء هيئة التدريسالعلاقة بين الطلبة و 

 بعد عاموتغير 
ً
يستطيع الطالب بدء فلا  ،المقررات عاما

الاستذكار إلا بعد توفر الكتاب الجامعي الذي يتم 

توفيره للطبة بعد مرور وقت ليس بقليل من الفصل 

 الدراس ي.

إلى المرونة الأكاديمية أصبح  ةن حاجة الطلبإ

 بهدف الوصول إلى التكيف مع ظروف 
ً
 وملحا

ً
ضروريا

البيئة الأكاديمية ومواجهة ضغوطها، والاستمرار 

 تحقيق بالإضافة إلى ،والنجاح في الدراسة الجامعية

 ،من الطموح الأكاديمي المحافظة على مستوى عال  

 في ظل الظروف والتغيرات 
ً
التي  السريعةخصوصا

لمرونة الأكاديمية ول، يعيشها العالم في الوقت الحاضر

الطموح الأكاديمي  في تحسين مستوى  دور كبير

ما أكدته بعض  وهو ،وتطويره لدى طلبة الجامعة

( التي 2019كدراسة السيد ) ؛الدراسات السابقة

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المرونة  أشارت إلى

عد من أبعاد الطموح الأكاديمي، الأكاديمية وبين كل ب  

أظهرت نتائجها وجود أثر ( التي 2019ودراسة كلاب )
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مجالات فاعلية الذات  ال منلكل مج مباشر

 .الأكاديميالأكاديمية على مجالات الطموح 

العوامل التي يكون لها هذه الدراسة في تبحث و 

ارتباط وثيق بالمرونة الأكاديمية، ومن هذه العوامل 

وهنا تكمن مشكلة هذه الدارسة في  ،كاديميالطموح الأ

المرونة الأكاديمية لدى  مستوى لى إمحاولة التعرف 

طلبة جامعة حائل وعلاقتها بمستوى الطموح 

الأكاديمي لديهم، ويمكن تحديد مشكلة الدراسة 

 بصورة أوضح من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية:

ة ما مستوى المرونة الأكاديمية لدى طلبة جامع -

 حائل من وجهة نظرهم؟

ما مستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة  -

 حائل من وجهة نظرهم؟

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -

( في مستوى المرونة الأكاديمية α≤0.05الدلالة )

 لمتغيرات )الجنس، 
ً
لدى طلبة جامعة حائل تبعا

  (؟المستوى الدراس ينوع الكلية، 

ذات دلالة إحصائية عند مستوى هل هناك فروق  -

( في مستوى الطموح الأكاديمي α≤0.05الدلالة )

 لمتغيرات )الجنس، 
ً
لدى طلبة جامعة حائل تبعا

 (؟المستوى الدراس ينوع الكلية، 

هل توجد علاقة ارتباطية بين أبعاد المرونة  -

الأكاديمية ومستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة 

 جامعة حائل؟

 أهداف الدراسة

مستوى المرونة التعرف إلى كل من  -

 ، ومستوى الطموح الأكاديميالأكاديمية

ى طلبة جامعة حائل من وجهة لد

 نظرهم.

فروق في مستوى  وجودالكشف عن  -

، ومستوى الطموح المرونة الأكاديمية

  الأكاديمي
ً
لدى طلبة جامعة حائل تبعا

لمتغيرات )الجنس، نوع الكلية، المستوى 

 (.الدراس ي

ة ارتباطية بين أبعاد المرونة علاق وجود -

ح الأكاديمي الأكاديمية ومستوى الطمو 

 لدى طلبة جامعة حائل.

 أهمية الدراسة

 هما: ،تتحدد أهمية الدراسة في جانبين أساسيين

: الأهمية النظرية
ً
 أولا

في تتمثل أهمية الدراسة من الناحية النظرية 

الكشف عن مستوى مفهوم المرونة الأكاديمية لدى 

جامعة حائل وبيان العلاقة بمستوى الطموح  طلبة

يحسن مقدرة الطالب في ، الأمر الذي الأكاديمية لديهم

تزويد المكتبة التربوية والنفسية العربية هذا المجال، و 

بالمزيد من الأبحاث والدراسات  والمحلية والعالمية

والطموح الأكاديمي موضوعي مفهوم المرونة الأكاديمية 

 الجامعة.لدى طلبة 

: الأهمية التطبيقية 
ً
 ثانيا

تكمن الأهمية التطبيقية للدراسة من خلال 

من قبل أعضاء هيئة التدريس الخدمة المقدمة للطلبة 

ما يؤثر على طلبة جامعة حائل من ضغوط لمعرفة 

نهم وبين الطموح الأكاديمي لديهم، أكاديمية تحول بي

ة تناول الدراسة الحالية عينة مهمة من منظومو 

التعليم الجامعي في المملكة العربية السعودية وهي فئة 

طلبة الجامعة في جامعة حائل، حيث يمثلون أحد أهم 

تسهم نتائج هذه ور الأمة وتقدمها، كما وقد عناصر تط

الدراسة في وضع سياسات أكاديمية لمساعدة طلبة 

جامعة حائل، من خلال تقديم برامج تعليمية معينة 

إفادة القائمين نتهم الأكاديمية، و لتحسين مستوى مرو 

في التعليم الجامعي بشكل عام والتعليم في جامعة 

حائل بشكل خاص بضرورة الاهتمام بمفهوم المرونة 

 علاقتها بمستوى الطموح الأكاديمي.الأكاديمية و 
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 مصطلحات الدراسة

 السلوك الإيجابيعملية تظهر "المرونة الأكاديمية: 

مع النكسات  بفاعليةالتي تساعد الطلبة على التعامل 

والضغوط التي تواجههم في البيئة والتحديات والمحن 

 ,Cassidy" )يمية؛ مما يزيد من احتمال نجاحهمالأكاد

 بأنها: . وتع(2 ,2016
ً
رف المرونة الأكاديمية إجرائيا

التي يحصل عليها الطالب في مقياس المرونة  الدرجة

وهي على النحو  ،أبعاد الأكاديمية. وتتكون من خمسة

 :الآتي

هي ثقة الطالب في قدراته،  :فاعلية الذات (1

ومهاراته، وكفاءته في التعامل بنجاح مع 

التحديات التي تواجهه، وقدرته على تنظيم 

 وتنفيذ الأفعال المطلوبة لإنجاز الهدف المراد

(Martin & Marsh, 2006). 

هي قدرة الطالب على تحديد الأهداف : التخطيط (2

 
ً
المكان والزمان  التي يريد تحقيقها محددا

والاستراتيجيات التي يستخدمها في تنفيذها 

 وأساليب التغلب على العقبات التي قد تواجهه

(Martin & Marsh, 2006). 

ر وهي عبارة عن الالتزام الدراس ي والصب المثابرة (3

أثناء السعي وراء المعرفة، وبذل الجهد في البحث 

عن المعلومات وإجابات للأسئلة وحلول 

وهي  ،للمشكلات التي تواجه الفرد أثناء دراسته

تعكس مدى إصراره وتصميمه على إحراز النجاح 

 .(Martin & Marsh, 2006) وتحقيق التفوق 

السيطرة قدرة الطالب في التحكم و  هو: التحكم (4

 لتحقيق أهدافه وسلوكهعلى أفكاره ومشاعر 

(Martin & Marsh, 2006). 

هو نوع من أنواع القلق المرتبط : القلق الدراس ي (5

ويتمثل في وجود توتر لدى  ،بالنواحي الأكاديمية

أو بسبب  ،الطالب، نتيجة تداخل المهام الدراسية

نقص واضح في مهارته الدراسية، وعدم قدرته 

على الإلمام بالمواد التعليمية سواء كان لصعوبتها 

أو لغموضها، أو لعدم تمكنه من التعامل معها، أو 

 ,Martin & Marsh) بسبب التقصير في الدراسة

2006). 

هو مستوى التفوق في " الطموح الأكاديمي:مستوى 

يضعه الفرد لنفسه، ويرغب في  الأداء الأكاديمي الذي

. (Arastaman & Ozdemir, 2019, 107" )تحقيقه

  ى ويعرف مستو 
ً
 بأنه: الدرجةالطموح الأكاديمي إجرائيا

 الطموح الأكاديمي.التي يحصل عليها الطالب في مقياس 

هم الطلبة الذين يدرسون في  طلبة جامعة حائل:

البكالوريوس في المراحل الدراسية )جامعة حائل 

 – 2023في الجامعة خلال العام الدراس ي  (والماجستير

2024. 

 حدود الدراسة

تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل الحدود الزمانية: 

 .2023/2024الثاني للعام الدراس ي 

جامعة تم تطبيق هذه الدراسة في الحدود المكانية: 

 حائل في المملكة العربية السعودية.

تم تطبيق هذه الدراسة على طلبة الحدود البشرية: 

جامعة حائل في المملكة العربية السعودية في درجتي 

 البكالوريوس والماجستير.

 الطريقة والإجراءات

 منهجية  الدراسة

أهداف الدراسة على اعتمدت الدراسة لتحقيق 

، وذلك لتوضيح العلاقة بين متغيرات المنهج الوصفي

والطموح الأكاديمي(، الدراسة )المرونة الأكاديمية 

وذلك للتعرف عن العلاقة والكشف عن اتجاهاتها في 

 .مشكلة الدراسة

 مجتمع وعينة الدراسة

ن مجتمع الدراسة من  جامعة  طلبة جميعتكو 

 ( طالب43000) والبالغ عددهم نحو ،حائل
ً
  ا

ً
، وطالبة

 وقام الباحث بالعمل على سحب عينة عشوائية ميسرة

(facilitated random sample)  ،من مجتمع الدراسة

حيث تم الاعتماد في تحديد حجم العينة المسحوبة 
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على حجم المجتمع الكلي، وهامش الخطأ المسموح به 

( حسب جدول تحديد 0.05) في هذه الدراسة وهو

(. Sekaran & Bougie, 2016حجم العينات المطلوبة )

( استبانة على أفراد 926حيث قام الباحث بتوزيع )

(، ثم تم (Google formمن خلال  الدراسةعينة 

استرداد جميع الاستبانات، وجميعها كانت صالحة 

( يوضح توزيع أفراد 1والجدول ) للتحليل الإحصائي.

 لمتغيرات الدراسة
ً
 عينة الدراسة تبعا

 

 (1) جدول 

 لمتغيرات ) 
ً
النوع الاجتماعي، توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا

 (الدراس يالمستوى الكلية، 

  

 راسةأداة الد

على طبيعة البيانات الأولية والمنهج المتبع في  بناءً 

 وأهدافها، قام الباحث بإعداد الدراسة الحالية

 في ذلك على 
ً
استبانة كأداة لجمع البيانات، معتمدا

الإطار النظري وعلى بعض الدراسات والأبحاث 

؛ كدراسة السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة

حيث  (،Almulla1, 2024(، والمولال )2019السيد )

 تكونت الاستبانة بصورتها النهائية من  ثلاثة أقسام

 ة؛ اشتمل القسم الأول على البيانات الديمغرافيةرئيس

النوع الاجتماعي، الكلية، لأفراد عينة الدراسة )

من  (، أما القسم الثاني فقد تكون المستوى الدراس ي

قياس أبعاد فرعية ل على خمسة موزعة ( فقرة35)

مستوى المرونة الاكاديمية )فاعلية الذات، التخطيط، 

وأشتمل القسم  المثابرة، التحكم، القلق الدراس ي(،

( فقرة لقياس مستوى الطموح 20الثالث على )

 الاكاديمي.

 أداة الدراسةصدق 

( محكمين 8صورتها الأولية على )بتم عرض الأداة 

علم النفس في جامعة حائل، بهدف متخصصين في 

مراجعة العبارات والحكم على مدى صلاحيتها، 

وملاءمتها لموضوع الدراسة، ومدى انتماء الفقرة إلى 

المجال الذي تندرج تحته، وشمولية المجال الواحد 

ووضوح الفقرة وسلامتها العلمية واللغوية، وإضافة أو 

 
ً
ضافة أية وإ حذف أو تعديل ما يراه المحكمون مناسبا

 
ً
لملاحظات  مقترحات، وتم التعديل عليها وفقا

المحكمين، وإخراج الاستبانة بالصورة النهائية. وللتأكد 

من معاملات الصدق لأداة الدارسة، تم توزيع 

 30الاستبانة على عينة استطلاعية تكونت من )
ً
( طالبا

تراوحت قيم ، حيث الدراسة وطالبة من مجتمع

 قسم المرونة الأكاديميةت بمعاملات ارتباط الفقرا

(، بينما تراوحت قيم معاملات 0.70 -0.44ككل بين )

 -0.53ارتباط الفقرات بالأبعاد التي تنتمي إليها بين )

0.79 
ً
(. وتجدر الإشارة إلى أن الباحث اعتمد معيارا

لقبول أية فقرة من الفقرات، بأن لا يقل معامل 

 ,Sekaran & Bougie) (،0.25ارتباطها بالأداة عن )

وبناءً على ذلك فقد تم قبول جميع الفقرات،  (.2016

( 30بصورتها النهائية من )الاستبانة وبالتالي تكونت 

، بينما تراوحت قيم معاملات ارتباط الفقرات فقرة

 (.0.77 -0.45بقسم الطموح الأكاديمي )

 أداة الدراسةثبات 

بات عن طريق معامل 
 
تم  احتساب معامل الث

( حيث Cronbac Alpha Coefficientفا )كرونباخ أل

ا إذ كانت قيمته أكبر من  تيجة مقبولة إحصائيًّ تكون الن 

(0.70( )Sekaran & Bougie, 2020 ظر إلى (. وبالن 

قيم كرونباخ  ( يتضح أن2)البيانات الواردة في الجدول 

 التكرار المستوى  المتغير
النسبة 

 المئوية

 النوع الاجتماعي

 68.4 633 ذكر

 31.6 293 انثى

 100.0 926 المجموع

 الكلية

 51.8 480 الكليات الإنسانية

 48.2 446 الكليات العلمية

 100.0 926 المجموع

 المستوى الدراس ي

 76.5 708 بكالوريوس

 23.5 218 ماجستير

 100.0 926 المجموع



م(2025ه/سبتمبر 1447 الآخر )ربيعالرياض    – 20العدد  –المجلة السعودية للعلوم التربوية  

 

 

138 

(، 0.977-0.786تراوحت بين ) الاستبانة ألفا لمجالات

يمكن وصف أداة  ، وبالتالي(0.70وجميعها أكبر من )

راسة بالثبات.
 الد 

 (2جدول )

 معامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا لمجالات الدراسة
عدد  البُعد المتغير

 الفقرات

معامل 

 كرونباخ ألفا

المرونة 

 الأكاديمية

 0.951 7 فاعلية الذات

 0.945 8 التخطيط

 0.906 6 المثابرة

 0.960 5 التحكم

 0.872 9 الدراس يالقلق 

المرونة الأكاديمية  

 ككل

35 

0.977 

 0.786 20 الطموح الأكاديمي ككل

 تصحيح أداة الدراسة

راسة على المقياس الفئوي  
وهذا  ،اعتمدت الد 

ة فئات  قسيم إلى عد  المقياس يقوم على أساس الت 

ا ما يشار إليها  ة أو درجة الموافقة، غالب  ي  حسب الأهم 

قاط الخمس Likertباسم مقياس ) (، ونجد أن  هذه الن 

ل المقياس، ففي أقص ى طرف المقياس هنالك 
 
تشك

رف الآخر هنالك خلاف قوي  
 
ة، وعلى الط موافقة قوي 

وبينهما توجد نقاط وسيطة، كل  نقطة على المقياس 

تي تشير إلى أقل  
 
تحمل درجة، وتعطى الاستجابة ال

وافقة درجة (، ويتم  إعطاء الأكثر م1درجة موافقة )

دود الخمسة )5)  ,Kothari( والأمر نفسه لكل  من الر 

2013.) 

 (3) جدول 

 ( الخماس يLikertمقياس )  

غير موافق  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة 

 بشدة 

5 4 3 2 1 

 للمعادلة الآتية
ً
 وتم  معالجة مقياس ليكرت وفقا

(Subedi, 2016:) 

الحد الأدنى  -طول الفئة = )الحد الأعلى للبديل

 1.33=3(/1-5للبديل(/عدد المستويات = )

م المتوسطات الحسابية على النحو يوبالتالي يمكن تقس

 الآتي:

(، مستوى تقييم منخفض. )طول 2.33-1الفئة الأولى: )

 (.2.33=1.33+1الفئة + أقل وزن=

متوسط. (، مستوى تقييم 3.66-2.34الفئة الثانية: )

(2.33+1.33=3.66.) 

(، مستوى تقييم مرتفع. 5.00-3.67الفئة الثالثة: )

(3.66+1.33=5.00.) 

   عرض النتائج

: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:
ً
ما مستوى " أولا

المرونة الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل من وجهة 

 نظرهم؟"

عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات  للإجابة

الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة 

( 4الدراسة عن أبعاد المرونة الأكاديمية، والجدول )

 يوضح ذلك.
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 (4دول )ج

افات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرا   ت المرونة الأكاديميةالمتوسطات لحسابية والانحر

 الفقرة الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 مستوى التقييم

 فاعلية الذات

 متوسط  1.05 3.34 لدي أساليب متنوعة للدراسة. 1 1

 أثق بقدرتي على النجاح في دراستي. 2 5
3.21 1.15 

 متوسط 

 أتفوق رغم مواجهتي للعديد من المشكلات. 3 1
3.34 1.04 

 متوسط 

 أسعى لحل أي مشكلة تواجهني. 4 4
3.26 1.17 

 متوسط 

 متوسط  1.15 3.07 أتغلب على العقبات الدراسية. 5 7

 متوسط  1.06 3.21 لدي القدرة على تحقيق أهدافي. 6 5

 متوسط  1.07 3.32 دراسية أفضل من أقراني. كفاياتأمتلك  7 3

 متوسط 0.97 3.25 فاعلية الذات ككل

 التخطيط

 لإنجاز المهام الأكاديمية. 1 3
ً
 متوسط 0.99 3.39 أعد جدولا

 متوسط 1.06 3.44 أخطط لأي عمل قبل القيام به. 2 2

 متوسط 1.08 3.16 أضع أهدافي الدراسية بشكل محدد. 3 7

 متوسط 1.04 3.22 أسعى لتحقيق ما وضعته من أهداف دراسية. 4 6

 متوسط 1.04 3.16 موضوع كي أفهمه. أحدد العناصر الأساسية لأي 5 7

 متوسط 1.02 3.35 أرتب واجباتي حسب الأهمية. 6 4

 متوسط 0.96 3.26 أستثمر وقتي بشكل جيد. 7 5

 متوسط 1.09 3.54 أنظم معلوماتي باستخدام خرائط ورسوم توضيحيه. 8 1

 ككل  التخطيط
 متوسط 0.88 3.31

 المثابرة

 فإنني أكمله للنهاية.متى بدأت في عمل ش يء ما  1 3
 متوسط  0.93 3.46

 عندما تواجهين مشكلة ما فإنني أفكر في حلول عدة لها. 2 4
 متوسط  0.91 3.42

 نحو النجاح. 3 6
ً
 عندما تواجهني عقبات فإنها تزيدني تحديا

 متوسط  1.00 3.27

 أحقق النجاح في دراستي حتى وإن تغير النظام المتبع في التعلم. 4 5
 متوسط  0.98 3.32

 أقاوم المشاعر السلبية التي تنتابني بعد فشلي في أنجاز مهمة ما. 5 1
 مرتفع  0.92 3.73

 أبذل قصارى جهدي عند أداء التكليفات الصعبة. 6 2
 متوسط  1.02 3.57

 متوسط 0.79 3.46 ككل  المثابرة

 التحكم

 أسيطر على التغيرات التي تطرأ على دراستي. 1 3
 مرتفع  0.98 3.66

 متوسط  1.02 3.58 أغير من طريقة دراستي إذا احتجت لذلك. 2 4
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 الفقرة الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 مستوى التقييم

5 3 .  ما يجب علي فعله كي أحصل على تقدير عال 
ً
 أفهم جيدا

 متوسط  0.98 3.57

 أحفز نفس ي عند تفوقي. 4 2
 مرتفع  0.86 3.98

 عندما أقع في أخطاء أحاول إلا أكررها. 5 1
 مرتفع  0.89 3.99

 مرتفع  0.88 3.76 ككل  التحكم

 القلق الدراس ي

 أتوتر عند دراسة الموضوعات الصعبة. 1 3
 مرتفع 0.75 4.09

 دراستي تشعرني بالخوف من الفشل. 2 7
 مرتفع 0.96 3.86

 أرتبك من طرح المحاضر بعض من الأسئلة. 3 8
 مرتفع 0.96 3.85

 أقلق عندما تحدد مواعيد الامتحانات. 4 5
 مرتفع 0.81 4.00

 لي بالرغم من استعدادي الجيد له. 5 2
ً
 مرتفع 0.73 4.15 يمثل الامتحان قلقا

 مرتفع 0.76 4.03 أخاف من الحصول على تقديرات منخفضة هذا العام. 6 4

 متوسط  1.07 3.48 اتوتر عند بدء الامتحانات. 7 9

 مرتفع 0.89 3.87 أتوتر عند إجاباتي على أسئلة الامتحانات. 8 6

 مرتفع  0.73 4.24 التعلم. أستطيعلا  –تراودني الكثير من الأفكار السلبية )أنا فاشل  9 1

 مرتفع 0.60 3.95 ككل القلق الدراس ي

 ككلالمرونة الأكاديمية 
 متوسط 0.74 3.55

 ( ما يلي:4يوضح الجدول )

 :
ً
؛ تراوحت المجال الأول: فاعلية الذاتأولا

-3.07)المتوسطات الحسابية لفقرات المجال ما بين 

 لجميع الفقرات، ( بمستوى تقييم متوسط 3.34

:
ً
؛ تراوحت المتوسطات المجال الثاني: التخطيط ثانيا

توى ( بمس3.54-3.16الحسابية لفقرات المجال ما بين )

:تقييم متوسط للجميع الفقرات. 
ً
المجال الثالث:  ثالثا

فقرات راوحت المتوسطات الحسابية ل؛ تالمثابرة

بمستوى تقييم متوسط  (3.73-3.27المجال ما بين )

  لجمع الفقرات.

 :
ً
؛ تراوحت المتوسطات التحكمالمجال الرابع: رابعا

  .(3.99-3.57فقرات المجال ما بين )الحسابية ل

؛ تراوحت القلق الدراس يالمجال الخامس: 

-3.48بين ) فقرات المجال ماالمتوسطات الحسابية ل

 .فقد جاء بمستوى مرتفع لجمع فقرات المجال (4.24

( بمستوى 3.55الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل )

 قييم متوسط.ت

 :
ً
ما مستوى النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: "ثانيا

الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل من وجهة 

 "نظرهم؟

تم استخراج  ،للإجابة عن هذا السؤال

 الحسابية والانحرافات المعيارية المتوسطات

جابات أفراد عينة الدراسة عن مستوى الطموح ستلا 

الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل من وجهة نظرهم، 

 ( يوضح ذلك.5والجدول )
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 (5جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عن فقرات    مرتبة تنازليًا الطموح الأكاديميالمتوسطات الحسابية والانحر

 الفقرة الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 التقييم مستوى 

 مرتفع  0.81 4.23 يعمل والداي على توفير جميع المتطلبات الدراسية. 13 1

2 8  
ً
 مرتفع  0.73 4.22 .يسهل علي الوصول إلى اي هدف مهما كان صعبا

 مرتفع  0.73 4.22 أساهم في توفير متطلبات الأسرة. 16 2

 مرتفع  0.83 4.14 أثق بقدراتي على حل أي مشكلة تواجهني. 5 4

 مرتفع  1.05 4.02 توفر لي أسرتي الجو المناسب للدراسة. 10 5

 مرتفع  1.05 4.00 والأساتذة جيدة.علاقتي مع الطلبة  18 6

 مرتفع  0.83 3.98 ثقتي بنفس ي سبب في نجاحي. 7 7

 مرتفع  0.84 3.98 أكيف متطلباتي الدراسية حسب وضعي المادي. 15 7

 مرتفع  0.89 3.94 غياب أحد الوالدين لا يؤثر على دراستي. 9 9

 مرتفع  0.88 3.92 أحصل على متطلباتي الدراسية بمساعدة أسرتي. 17 10

 مرتفع  1.10 3.87 لدي تكيف إيجابي مع زملائي. 2 11

 أشعر باليأس عند فشلي في عمل ما. 1 12
3.82 0.92 

 مرتفع 

 مرتفع  1.03 3.80 في حال وجود خلافات عائلية لا تؤثر على دراستي. 11 13

 مرتفع  1.04 3.78 تتيح طرق التدريس المناقشة وتنمية روح البحث. 19 14

 وضعي الاجتماعي يدفعني لمضاعفة الجهود للنجاح. 3 15
3.74 1.06 

 مرتفع 

 مرتفع  0.97 3.67 اخفاقي في أي اختبار تحصيلي يزيد من عزيمتي. 6 16

 مرتفع  1.05 3.67 يساعدني أفراد أسرتي على التفوق الدراس ي. 12 16

 متوسط   0.97 3.66 الدراسية.تساعدني إمكانياتي المادية في تحقيق طموحاتي  14 18

 متوسط   1.05 3.66 تعطى جميع المحاضرات المقررة في وقتها المحدد. 20 19

 لدي اهتمام من طرف زملائي في الجامعة. 4 20
 متوسط   1.06 3.62

 ككلمجال الطموح الأكاديمي 
 مرتفع 0.42 3.90

المتوسطات ( أن 5يتبين من الجدول )

راسة حول الحسابية  ِّ
تراوحت لتقديرات أفراد عينة الد 

(، وبلغ 4.23- 3.62ما بين ) الطموح الأكاديميفقرات 

( 3.90) يالمتوسط الحسابي لمجال الطموح الأكاديم

 .بمستوى تقييم مرتفع

 :
ً
هل هناك ": النتائج المتعلقة بالسؤال الثالثثالثا

ى الدلالة فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو 

(α≤0.05 في مستوى المرونة الأكاديمية لدى طلبة )

 لمتغيرات )الجنس، نوع الكلية، 
ً
جامعة حائل تبعا

  "(؟المستوى الدراس ي

تمت الإجابة عن هذا السؤال من خلال 

الحسابية والانحرافات المعيارية  توسطاتاستخراج الم

بمستوى  يتعلق لتقديرات أفراد عينة الدراسة فيما

 
ً
المرونة الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل تبعا

(، كما المستوى الدراس يلمتغيرات )الجنس، نوع الكلية، 

( Independent Samples T-Test) تم تطبيق اختبار

 لمتغير )الجنس، نوع 
ً
على مجالات أداة الدراسة تبعا

 (، وفيما يلي عرض النتائج: المستوى الدراس يالكلية، 
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 تغير الجنس:م

 (6جدول )

 لمتغير )الجنس( جالات( على مIndependent Samples T-Testنتائج تطبيق اختبار) 
ً
 الدراسة تبعا

 المتوسط الحسابي الجنس   جالالم
الانحراف 

 المعياري 
T 

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 فاعلية الذات
 0.92 3.25 ذكر

0.029 924 0.98 
 1.06 3.25 أنثى 

 التخطيط
 0.84 3.31 ذكر

-0.258 924 0.80 
 0.97 3.33 أنثى 

 المثابرة
 0.74 3.47 ذكر

0.314 924 0.75 
 0.90 3.44 أنثى 

 التحكم
 0.84 3.80 ذكر

1.595 924 0.11 
 0.97 3.65 أنثى 

 القلق الدراس ي
 0.56 3.95 ذكر

-0.270 924 0.79 
 0.70 3.97 أنثى 

 ككل المرونة الأكاديمية
 0.69 3.56 ذكر

0.209 924 0.83 
 0.85 3.54 أنثى 

( عدم وجود فروق ذات دلالة 6يظهر من الجدول )

لمستوى المرونة  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل تبعا

 .)الجنس(

 الكليةمتغير 

 (7جدول )

 لمتغير ) جالات( على مIndependent Samples T-Testنتائج تطبيق اختبار) 
ً
 الكلية(الدراسة تبعا

 المتوسط الحسابي النوع الكلية    جالالم
الانحراف 

 المعياري 
T 

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 فاعلية الذات
  0.000  924  5.322 0.98 3.42 الكليات الإنسانية      
 0.92 3.09 الكليات العلمية    

 التخطيط
  0.000  924  5.572 0.87 3.47 الكليات الإنسانية      
 0.86 3.15 الكليات العلمية    

 المثابرة
  0.000  924  5.009 0.77 3.59 الكليات الإنسانية      
 0.80 3.33 الكليات العلمية    

 التحكم
  0.001  924  3.451 0.87 3.85 الكليات الإنسانية      
 0.89 3.65 الكليات العلمية    

 القلق الدراس ي
  0.000  924  5.800 0.60 4.07 الكليات الإنسانية      
 0.59 3.84 الكليات العلمية    

 ككل المرونة الأكاديمية
  0.000  924  5.655 0.72 3.69 الكليات الإنسانية      
 0.73 3.42 الكليات العلمية    

( وجود فروق ذات دلالة 7يظهر من الجدول )

لمستوى المرونة  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير )النوع الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل تبعا

 Tالكلية(، حيث كانت جميع قيم )
ً
، ( دالة إحصائيا

وعند مراجعة المتوسطات الحسابية تبين أن الفروق 

لصالح الطلبة في الكليات الإنسانية؛ إذ أن المتوسطات 
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الحسابية للطلبة في الكليات الإنسانية كانت أعلى منها 

للطلبة في الكليات العلمية، مما يدل على أن طلبة 

الكليات الإنسانية لديهم مستوى أعلى من المرونة 

 الأكاديمية مقارن
ً
.بطلبة الكليات العلمية ة

  متغير المستوى الدراس ي

 (8جدول )

 لمتغير  ( على مجالاتIndependent Samples T-Testنتائج تطبيق اختبار) 
ً
 ( المستوى الدراس ي) الدراسة تبعا

 المتوسط الحسابي  المستوى الدراس ي المجال
الانحراف 

 المعياري 
T 

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 فاعلية الذات
 1.00 3.27 بكالوريوس 

0.77 924 0.44 
 0.87 3.18 ماجستير

 التخطيط
 0.92 3.35 بكالوريوس 

1.29 924 0.20 
 0.76 3.21 ماجستير

 المثابرة
 0.82 3.48 بكالوريوس 

0.79 924 0.43 
 0.71 3.41 ماجستير

 التحكم
 0.88 3.77 بكالوريوس 

0.48 924 0.63 
 0.89 3.72 ماجستير

 القلق الدراس ي
 0.62 3.97 بكالوريوس 

0.81 924 0.42 
 0.57 3.91 ماجستير

 ككل المرونة الأكاديمية
 0.77 3.57 بكالوريوس 

0.95 924 0.34 
 0.65 3.49 ماجستير

( عدم وجود فروق ذات دلالة 8يظهر من الجدول )

لمستوى المرونة  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل تبعا

ر ( غيT(، حيث كانت جميع قيم )الدراس يالمستوى )

 
ً
 .دالة إحصائيا

: النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: 
ً
هل هناك رابعا

فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

(α≤0.05 في مستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة )

 لمتغيرات )الجنس، الكلية، 
ً
جامعة حائل تبعا

  (؟المستوى الدراس ي

تمت الإجابة عن هذا السؤال من خلال 

استخراج الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية 

لتقديرات أفراد عينة الدراسة فيما بمستوى الطموح 

 لمتغيرات 
ً
الأكاديمي  لدى طلبة جامعة حائل تبعا

(، كما تم المستوى الدراس ي)الجنس، نوع الكلية، 

( على Independent Samples T-Testتطبيق اختبار)

 لمتغير )الجنس، نوع الكلية، 
ً
مجالات أداة الدراسة تبعا

 (، وفيما يلي عرض النتائج: المستوى الدراس ي

 متغير الجنس

 (9جدول )

 لمتغير Independent Samples T-Testنتائج تطبيق اختبار)
ً
 )الجنس( ( على مستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل تبعا

 الدلالة الإحصائية درجات الحرية T الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الجنس  

 0.41 3.87 ذكر
1.66 924 0.10 

 0.44 3.95 أنثى 
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( عدم وجود فروق ذات دلالة 9من الجدول ) يظهر

لمستوى  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل تبعا

غير مة ي( وهي ق1.66)( T) بلغت قيمة)الجنس(، حيث 

 دالة إحصائ
ً
  .يا

 متغير الكلية 

 (10جدول )

 لمتغير )  ( على مستوى الطموح الأكاديميIndependent Samples T-Testنتائج تطبيق اختبار)
ً
 الكلية(تبعا

 T الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي النوع الكلية
درجات 

 الحرية
 الدلالة الإحصائية

 2.320 0.42 3.93 الكليات الإنسانية

 

924 

 

0.021 

 0.43 3.86 الكليات العلمية     

( وجود فروق ذات دلالة 10يظهر من الجدول )

لمستوى  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل تبعا

( وهي دالة T( )2.320حيث بلغت قيمة ))النوع الكلية(، 

، وعند مراجعة المتوسطات الحسابية تبين 
ً
إحصائيا

أن الفروق لصالح الطلبة في الكليات الإنسانية؛ إذ أن 

للطلبة في الكليات الإنسانية  المتوسطات الحسابية

كانت أعلى منها للطلبة في الكليات العلمية، مما يدل 

على أن طلبة الكليات الإنسانية لديهم مستوى أعلى 

 من الطموح الأكاديمي مقارن
ً
 .بطلبة الكليات العلمية ة

 المستوى الدراس يتغير م

 (11جدول )

 لمتغير ) ( على مستوى الطموح الأكاديميIndependent Samples T-Testنتائج تطبيق اختبار) 
ً
 ( المستوى الدراس يتبعا

 T الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المستوى الدراس ي
درجات 

 الحرية
 الدلالة الإحصائية

 0.42 3.90 بكالوريوس 
0.16 924 0.87 

 0.43 3.89 ماجستير

( عدم وجود فروق ذات دلالة 11من الجدول ) يظهر

لمستوى  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

  الطموح الأكاديمي
ً
لمتغير لدى طلبة جامعة حائل تبعا

( وهي 0.16)( T) بلغت قيمة(، حيث المستوى الدراس ي)

  قيمة غير
ً
 .دالة إحصائيا

هل النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: "خامسًا: 

توجد علاقة ارتباطية بين أبعاد المرونة الأكاديمية 

ومستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة 

 "؟حائل

عن هذا السؤال من خلال قوة  الإجابةتمت 

واتجاه العلاقة الارتباطية بين المتغيرات المستقلة وهي: 

فاعلية الذات، التخطيط، المثابرة، التحكم، القلق 

الدراس ي بين بعضها ومع المتغير التابع وهو الطموح 

فقد تم حساب مصفوفة الارتباطات بين  ،الأكاديمي

 ائج التحليل.( يوضح نت12هذه المتغيرات، والجدول )

 (12جدول )

 معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة

 المجال
 الطموح الأكاديمي

 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط

 0.00 0.500 فاعلية الذات

 0.00 0.523 التخطيط
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 المجال
 الطموح الأكاديمي

 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط

 0.00 0.531 المثابرة

 0.00 0.443 التحكم

 0.00 0.518 القلق الدراس ي

 0.00 0.556 المرونة الأكاديمية ككل

ا عند مستوى الدلالة )  (.α≤0.05*دالة إحصائيًّ

 ( وجود علاقة طردية بين12يظهر من الجدول )

وقد  .والطموح الأكاديميمجالات المرونة الأكاديمية 

يعود السبب في ذلك إلى انتماء الطلبة إلى المرحلة 

الأكاديمية ذاتها التي بدورها تسهم في كيفية تحديد 

أهدافهم والتخطيط السليم لتحقيقها، وتطوير طرق 

واستراتيجيات في التعامل مع المعلومات ومعالجتها 

وتمثيلها بالشكل الصحيح، وربطها بالمعلومات السابقة 

 والاحتفاظ به
ً
 اـ وقد يكون سبب تقارب الطلبة عمريا

وتقارب مستويات تفكيرهم مقدرتهم الأكاديمية ومدى 

إدراكهم للواقع، الأمر الذي يسهم في عدم وجود 

الفروق بين المرونة الأكاديمية ومستوى الطموح 

  الأكاديمي لدى الطلبة.

واتفقت هذه الدراسة مع دراسة مصطفى 

حصائية إالتي جاء في نتائجها وجود علاقة  ،(2023)

بين المرونة الاكاديمية والتحصيل الدراس ي. كما 

كلاب واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

 لكل 2019)
ً
 مباشرا

ً
( التي جاء في نتائجها أن هناك أثرا

مجال منه مجالات فاعلية الذات الأكاديمية على 

 مجالات الطموح ومستوى التوافق.

 مناقشة النتائج:

ما مستوى " المتعلقة بالسؤال الأول:مناقشة النتائج 

المرونة الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل من وجهة 

 نظرهم؟

أظهرت النتائج المتعلقة بالمجال الأول فاعلية 

الذات وجود مستوى متوسط في فقرات هذا المجال، 

يعود السبب في ذلك إلى تأثير فاعلية الذات على وقد 

الطلبة في تقييم قدراتهم وإمكاناتهم وفي قدرتهم على 

الإنجاز، كما أنها تحدد مقدار الجهد الذي سيبذله في 

توفقه الأكاديمي وتوافقه في مواجهة العديد من 

المشكلات الدراسية، والصعوبات التي يتعرض لها أثناء 

بدوره على الطموح الأكاديمي لدى دراسته مما ينعكس 

الطلبة. كما ويرى الباحث أن متوسطي فاعلية الذات 

يميلون ولكن بدرجة متوسطة إلى التغلب على العقبات 

الدراسية؛ لأن ثقتهم في أنفسهم تساعدهم على 

مواجهات بعض الصعوبات التي تواجههم، كما أنها 

ة تساعدهم على زيادة الطاقة، والإصرار في الأنشط

 الصعبة بعض الش يء، والتغيرات السلوكية الموجبة.

كما جاء أيضا المجال الثاني التخطيط بمستوى 

وقد يعود السبب في متوسط في فقرات هذا المجال 

ذلك إلى إدراك الطلبة لأهمية التخطيط للعملية 

الدراسية من خلال المرونة ولكن بدرجة متوسطة، 

ى تحديد حيث يزيد التخطيط من قدرة الطالب عل

أهدافه من خلال تنظيم معلوماته بعمل خرائط 

ورسوم بيانية تحقق هذه الأهداف، وتحديد المكان 

والزمان والاستراتيجيات لتحقيق هذه الأهداف، 

وتنفيذ أساليب جيدة للتغلب على العقبات التي قد 

 تواجهه في العملية الدراسية.

كما وجاء أيضا المجال الثالث المثابرة  بمستوى 

وقد يعود السبب في متوسط في فقرات هذا المجال 

ذلك إلى إدراك الطالب لأهمية المثابرة للوصول إلى 

الأهداف المرجوة من العملية التدريسية من خلال 

الالتزام الدراس ي ومقاومة المشاعر السلبية التي 

تسيطر عليه بعد فشله في إنجاز بعض المهام 

دراسية لمواجهة الدراسية، والصبر أثناء العملية ال

 على النجاح، 
ً
العقبات التي تزيد بعض الطلبة إصرارا

وبذل الجهد في البحث عن المعلومات وإجابات للأسئلة 

وحلول المشكلات التي تواجه الطالب أثناء دراسته وهي 

تعكس مدى إصراره وتصميمه على إحراز النجاح 

وتحقيق التفوق. كما ويرى الباحث أن المثابرة تزيد من 

 الدراسية بشكلدرة الطالب على إكمال المهام ق
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متكامل وبذل الجهد في التغلب على العقبات 

والصعوبات لتحقيق أهدافه دون الشعور بالملل 

 .واليأس والاستسلام

أما المجال الرابع: التحكم فقد جاء بمستوى 

يعود السبب في ذلك إلى إدراك الطلبة  مرتفع وقد

والسيطرة على بدرجة مرتفعة لأهمية التحكم 

سلوكياتهم ومشاعرهم وأفكارهم خاصة في عدم تكرار 

 لتحقيق النجاح الذي 
ً
الأخطاء التي قد وقع بها سابقا

 يطمح إلى تحقيقه.

فقد فقد  المجال الخامس: القلق الدراس يأما 

. وقد يعود جاء بمستوى مرتفع لجمع فقرات المجال

ق السبب في ذلك إلى توتر الطالب؛ ويعود هذه القل

والتوتر إلى الأفكار السلبية التي يفكر فيها الطالب في 

أنه فاشل وأنه لا يستطيع التعلم ويكون ذلك نتيجة 

تداخل المهام الدراسية؛ أو مرتبط بالنواحي الأكاديمية 

ويتمثل بسبب نقص واضح في مهاراته الدراسية، وعدم 

قدرته على الإلمام بالمواد التعليمية سواء كان 

أو لغموضها، أو لعدم تمكنه من التعامل لصعوبتها، 

معها، أو بسبب التقصير في دراسته وعدم إعطاء المادة 

التعليمية حقها في الجهد والتعب مما يزيد من 

المشكلات والمعيقات التي تسبب له الفشل. وبلغ 

 .المتوسط الحسابي لمستوى المرونة

( أن 2021)غنيم وآخرون،  وهذا ما أكد عليه

كاديمية من العوامل المهمة للتنبؤ بمدى المرونة الأ

مواجهة الطالب لضغوط الحياة الجامعية والتكيف 

 معها.

 ,Uichengوتشير دراسة كل اوشينج وتشوبفون )

& Chobphon,2024)  إلى وجود بعض الخصائص التي

 يتمتع بها الطلبة الذين يتسمون بالمرونة و

هي: الخصائص الموجهة نحو الإنجاز، 

العالية، والقدرة على التكيف مع  والطموحات

الظروف الصعبة، والتعلم الذاتي في استخدام الموارد 

عبر الإنترنت، والأداء الأسري الصحي، والدعم 

 الاجتماعي في سياق ثقافة العطاء.

واختلفت نتيجة هذه الدراسة عن نتيجة دراسة 

(، التي أظهرت وجود درجة Almulla1, 2024المولال )

رونة الأكاديمية لدى طلبة جامعة الملك مرتفعة في الم

 فيصل في السعودية.

: "ما مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

مستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل 

أظهرت النتائج المتعلقة بالسؤال  من وجهة نظرهم؟"

أن المتوسطات الحسابية تراوحت لتقديرات الثاني 

راسة  ِّ
حول فقرات الطموح الأكاديمي ما أفراد عينة الد 

(، وبلغ المتوسط الحسابي لمجال 4.23- 3.62بين )

( بمستوى تقييم مرتفع، وقد 3.90الطموح الأكاديمي )

يعود السبب في ذلك إلى أن معظم طلبة الجامعات 

يقبلون على الدراسة الجامعية بدرجة كبيرة من 

لم الحيوية والنشاط العام، مما يدفعهم ذلك إلى التع

وتنمية قدراتهم العلمية والمعرفية، وهذا بدوره يجعلهم 

يسعون إلى البحث عن النجاح الذي بدروه يزيد من 

مستوى طموحهم، كما أن قيمة النجاح هو دافع 

للتعلم والدراسية ومعزز للطموح، لذا جاء مستوى 

. اتفقت نتائج 
ً
الطموح لدى طلبة جامعة حائل مرتفعا

ل من  النتشة وآخرون هذه الدراسة مع دراسة ك 

(2022.
ً
 ( أن مستوى الطموح الأكاديمي لديهم كان عاليا

: "هل مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

( في مستوى المرونة الأكاديمية لدى α≤0.05الدلالة )

 لمتغيرات )الجنس، نوع 
ً
طلبة جامعة حائل تبعا

 ستوى الدراس ي(؟" الكلية، الم

 أظهرت النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث مايلي:

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  (1

لمستوى المرونة  (α≤0.05مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الأكاديمية لدى طلبة جامعة حائل تبعا

( غير دالة T)الجنس(، حيث كانت جميع قيم )

، ويعود السبب في ذلك إلى إدراك طلبة 
ً
إحصائيا

الجامعة ذكورا كانوا أو إناث بأهمية المرونة 

الأكاديمية، حيث يمر الطلبة بمرحلة عمرية 

واحدة ويدرسوا في بيئة تعليمية واحدة، فالطلاب 
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والطالبات يتعرضون لمشكلات أكاديمية متشابهة 

 ويؤدون الاختبارات التح
ً
صيلية نفسها، تقريبا

ويحاضر لهم الأساتذة أنفسهم، ويدرسون 

واتفقت نتائج هذه الدراسة مع   المقررات نفسها.

( التي جاء في نتائجها عدم 2023دراسة مصطفى )

فروق بين الذكور والإناث في مكونات المرونة وجود 

اختلفت نتائج هذه الدراسة مع الأكاديمية. و 

جاء في نتائجها  ( التيAmzil, 2023) دراسة امزيل 

أن هناك علاقة مهمة بين الجنس ومستوى المرونة 

الأكاديمية وكانت العلاقة لصالح الذكور أكثر منها 

 للإناث.

وجود فروق كما وأظهرت نتائج السؤال الثالث  (2

ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

(α≤0.05)  طلبة  لدىلمستوى المرونة الأكاديمية

 
ً
ير )النوع الكلية(، حيث لمتغجامعة حائل تبعا

، وعند مراجعة Tكانت جميع قيم )
ً
( دالة إحصائيا

المتوسطات الحسابية تبين أن الفروق لصالح 

الطلبة في الكليات الإنسانية؛ وقد يعود السبب في 

ذلك إلى إدراك الطلبة في الكليات الإنسانية 

بأهمية المرونة الأكاديمية أكثر من الطلبة في 

، حيث يمر طلبة الكليات الكليات العلمية

الإنسانية بالعديد من الاختبارات الكتابية 

والشفوية التي تعتمد على الحفظ، لذلك يقع 

هؤلاء الطلب الكثير من المشكلات والمعوقات 

الأكاديمية التي تتطلب منه مواجهتها من أجل 

 الوصول إلى أهدافهم التعليمية. 

3)  
ً
عدم كما  وأظهرت نتائج السؤال الثالث أيضا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

لمستوى المرونة الأكاديمية لدى  (α≤0.05دلالة )

 
ً
لمتغير )المستوى طلبة جامعة حائل تبعا

الدراس ي(، ويعود السبب في ذلك إلى إدراك الطلبة 

برغم المستوى الدراس ي بكالوريوس أو ماجستير 

التغلب بأهمية المرونة الأكاديمية لديهم من أجل 

على المشكلات والمعوقات الأكاديمية التي تواجههم 

 .من أجل الوصول إلى أهدافهم التعليمية

هل : مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع

هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

( في مستوى الطموح الأكاديمي لدى α≤0.05الدلالة )

 لمتغيرات )الجنس
ً
، الكلية، طلبة جامعة حائل تبعا

 المستوى الدراس ي(؟ 

 أظهرت النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع مايلي:

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  (1

لمستوى الطموح  (α≤0.05مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل تبعا

يعود السبب في ذلك إلى إدراك وقد  )الجنس(،

الطلبة ذكور وإناث بأهمية الطموح الأكاديمي، 

فيضع لنفسه مستوى طموح مرتفع يسعى 

لتحقيقه من خلال الجد والاجتهاد، كما أن 

 
ً
الطموح الأكاديمي يجعل الطالب أكثر استبصارا

بذاته وقدراته، وذلك بسبب إدراكه الموضوعي 

اتخاذ قرارات  لذاته الخارجي مما يساعده على

بناءة، ويعينه على وضع مستوى طموح أكاديمي 

مرتفع. واتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة 

( التي جاء في نتائجها عدم وجود 2019السيد )

فروق دالة إحصائية بين الطلاب والطالبات في 

 المرونة الأكاديمية.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (2

توى الطموح الأكاديمي لدى لمس (α≤0.05دلالة )

 
ً
لمتغير )النوع الكلية(، طلبة جامعة حائل تبعا

، T( )2.320حيث بلغت قيمة )
ً
( وهي دالة إحصائيا

وعند مراجعة المتوسطات الحسابية تبين أن 

وقد الفروق لصالح الطلبة في الكليات الإنسانية؛ 

يعود السبب في ذلك إلى إدراك الطلبة  في الكليات 

لأهمية الطموح الأكاديمي في تحقيق  الإنسانية

النجاح والبعد عن المشكلات والعقبات التي 

تواجههم في أثناء العملية التدريسية. واختلفت 

( التي 2019السيد )نتائج هذه الدراسة مع دراسة 

جاء في نتائجها عدم وجود فروق دالة إحصائية 

بين طلاب الشعب العلمية وطلاب الشعب الأدبية 

 نة الأكاديمية.في المرو 



م(2025ه/سبتمبر 1447 الآخر )ربيعالرياض    – 20العدد  –المجلة السعودية للعلوم التربوية  

 

 
148 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  (3

لمستوى الطموح  (α≤0.05مستوى دلالة )

 
ً
لمتغير الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل تبعا

يعود السبب في ذلك إلى وقد )المستوى الدراس ي(، 

إدراك الطلبة على الرغم من المستوى الدراس ي 

 بكالوريوس كانت أم ماجستير؛ لأهمية الطموح

الأكاديمي في تحقيق النجاح والبعد عن المشاكل 

والعقبات التي تواجههم في أثناء العملية 

 .التدريسية

: "هل مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس 

توجد علاقة ارتباطية بين أبعاد المرونة الأكاديمية 

ومستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة جامعة 

  ؟"حائل

وجود أظهرت النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع 

علاقة طردية بين مجالات المرونة الأكاديمية والطموح 

الأكاديمي. وقد يعود السبب في ذلك إلى انتماء الطلبة 

إلى المرحلة الأكاديمية ذاتها التي بدورها تسهم في كيفية 

تحديد أهدافهم والتخطيط السليم لتحقيقها، 

تيجيات في التعامل مع المعلومات وتطوير طرق واسترا

ومعالجتها وتمثيلها بالشكل الصحيح، وربطها 

بالمعلومات السابقة والاحتفاظ بهاـ وقد يكون سبب 

 وتقارب مستويات تفكيرهم 
ً
تقارب الطلبة عمريا

مقدرتهم الأكاديمية ومدى إدراكهم للواقع، الأمر الذي 

مية يسهم في عدم وجود الفروق بين المرونة الأكادي

 ومستوى الطموح الأكاديمي لدى الطلبة. 

واتفقت هذه الدراسة مع دراسة مصطفى 

(، التي جاء في نتائجها وجود علاقة إحصائية 2023)

بين المرونة الاكاديمية والتحصيل الدراس ي. كما 

كلاب واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 

 مبا2019)
ً
 لكل ( التي جاء في نتائجها أن هناك أثرا

ً
شرا

مجال منه مجالات فاعلية الذات الأكاديمية على 

 مجالات الطموح ومستوى التوافق

 

 

 

 التوصيات:

 يوص ي الباحث بما يأتي: الدراسة، نتائج على بناءً 

عقد دورات توعوية للطلبة الملتحقين بجامعة  -

حائل حول أهمية المرونة الأكاديمية في التخلص 

للتمتع من المشكلات والمعيقات الدراسية 

بالطموح الأكاديمي من أجل إيجاد جو دراس ي 

 .ممتع

تصميم برامج إرشادية تهدف إلى رفع مستوى  -

المرونة الأكاديمية لدى طلبة الجامعة وتدريبهم 

من خلال فاعلية الذات، والتخطيط،  هاعلي

فهما والمثابرة، والتحكم، والقلق الدراس ي، 

ووسيلة مهمة لتعزيز الطموح الأكاديمي في 

 مواجهة المشكلات والمعيقات.

توعية أعضاء هيئة التدريس لتنمية المرونة  -

الأكاديمية لدى طلبتهم، وتعويدهم على تقبل 

عيقات، الاخفاقات الدراسية والمشكلات والم

والاستفادة منها، وتدريبهم على إيجاد خطط بديلة 

 لتحقيق اهدافهم وطموحهم الأكاديمي. 

تضمين المقررات الدراسية الجامعية بعض  -

الموضوعات التي تنمي المرونة الأكاديمية بصفة 

 لأهميتها في حياتهم بشكل عام، 
ً
خاصة نظرا

 ودراستهم الأكاديمية بشكل خاص.
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