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 والنفسية 

 جميع الحقوق محفوظة.  •

دون    ةلا يسمح بإعادة طبع أي جزء من المجلة أو نسخ    

و رئيس  موافقة كتابية من رئيس التحرير أ  الحصول على 

 . الجمعية

باس • المراسلات  جميع  على  توجه  التحرير  رئيس  م 

 ي:العنوان الآت

للعلوم   السعودية  ص.ب  التربويةالمجلة   :2458 ،  

 المملكة العربية السعودية ،11451الرياض:

 4674664فاكس:   4677017هاتف: 

 رابط النظام الإلكتروني للمجلة 
https://sjes.org.sa 

 

ر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة أو الجمعية  المجلةفي هذه   الآراءجميع  ِّ
عب 
ُ
ر عن وجهة نظر كاتبها ولا ت ِّ

عب 
ُ
 ت
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 مجلة دورية محكّمة 

الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية وتهتم بجميع موضوعات  تصدر في )مارس، يونيو، سبتمبر، ديسمبر(، وتصدرها  

التربية والتعليم الرصين، وتتطلع للارتقاء بمستوى   وقضايا  العلمي  البحث  التربوية على أسس  الممارسات  في تطوير  والاسهام 

 .عايير الجودة العالمية للنشر العلمييتسق مع القيم الإسلامية ويحقق م  البحوث والدراسات التربوية إلى مستويات متميزة وبما

 
 الأهداف   –الرسالة    –الرؤية  

 الرؤية: 

 .  والمبتكرةالتميّز والريادة محليًا وعربيًا ودوليًا في نشر البحوث التربوية الأصيلة 

 الرسالة: 

الممارسات التربوية على أسس البحث العلمي ونقل  نشر البحوث العلمية الرصينة في مجال التربية والتعليم والاسهام في تطوير 

 التجارب في البيئة السعودية والعربية للعالم الخارجي. 

 الأهداف: 

الثقافية  تأسيس فكر تربوي فاعل وأصيل يأخذ في الاعتبار المستجدات العلمية والمعرفية في إطار المعطيات   -
 .  والعلمية 

 تها من خلال نشر البحوث النظرية والتطبيقية. المساهمة في تطوير العلوم التربوية وتطبيقا -
اقع المحلي والعالمي.  -  نشر البحوث المتميزة التي تتسم بالجودة العالية والأصالة والابتكار وترتبط بالو
 التطوير في مجالي التربية والتعليم. تسهم في نشر البحوث التي  -
.توفير وعاء نشر للباحثين المتميزين والتسويق  -

ً
 وعالميا

ً
 لأبحاثهم محليا

 . وعلم النفس  عرض تجارب عالمية متمثلة بما يصدر من كتب وأبحاث تتعلق بالتربية -

 مجالات النشر: 

تتعلق   التي  والمشكلات  التربوية  بالقضايا  تهتم  التي  والتعليمية  التربوية  التخصصات  المجلة جميع  التعليمية، تنشر  بالأنظمة 

 والمنهج.   ، والطالب  ، والمعلم  ، المدرسةو 

 
 حقائق وتواريخ 

 م 1990هـ/ مارس 1410شعبان  صدر أول عدد بعنوان "رسالة التربية وعلم النفس" 

 م 2018  -مارس -12هـ/  1439 -جمادى الأولى  -27 المجلة إلى "المجلة السعودية للعلوم التربوية"تغير اسم 



 


 
 



 

 

 هداف المجلة أ

تأسيس فكر تربوي فاعل وأصيل يأخذ في الاعتبار المستجدات   •

 .العلمية والمعرفية في إطار المعطيات الثقافية والعلمية

نشر  • خلال  من  وتطبيقاتها  التربوية  العلوم  تطوير  في  المساهمة 

 .البحوث النظرية والتطبيقية

تتسم • التي  المتميزة  البحوث  والأص  نشر  العالية  الة  بالجودة 

 .الواقع المحلي والعالميوالابتكار وترتبط ب

 .نشر البحوث التي تسهم في التطوير في مجالي التربية والتعليم •

•  
ً
محليا لأبحاثهم  والتسويق  المتميزين  للباحثين  نشر  وعاء  توفير 

 
ً
 .وعالميا

عرض تجارب عالمية متمثلة بما يصدر من كتب وأبحاث تتعلق   •

 .ة وعلم النفسبالتربي

 جلة ياسة المس

النهج   • مع  يتماش ى  بما  فيها  ينشر  ما  جميع  في  المجلة  تلتزم 

معايير   وكذلك  السعودي،  المجتمع  عليه  يقوم  الذي  الإسلامي 

 
ً
 .النشر العالمية والاخلاقية المعتبرة عالميا

قضايا   • تناقش  التي  الأصيلة  العلمية  الأوراق  المجلة  تنشر 

التربية تقدم  وموضوعات  ولم  نشرها،  يسبق  لم  لجهة   والتي 

 .أخرى 

العربية أو الإنجليزية مع ملخص في كلتا   غتين لباالنشر في المجلة   •

 .( كلمة200الحالتين لا يزيد عن )

 تناهض   •
ً
لا تقبل المجلة استلام أي ورقة أو تحكيم تحمل أفكارا

التحامل،   أنواع  الأمن الفكري والمجتمعي، أو تحمل أي نوع من 

 .لوجييديو دق الأ أو العدوانية أو التطرف أو التش

حالة  • وفي  العام  مدار  على  للنشر  العلمية  الأوراق  استقبال  يتم 

البريد   على  يصلكم  تلقائي  رد  وضع  سيتم  توقف  وجود 

 .الإلكتروني 

 .تستقبل المجلة مراجعات الكتب ذات الصلة بتوجه المجلة •

مال • رسوم  أو  أجر  أي  تتقاض ى  لا  المجلة   
ً
عملية حاليا مقابل  ية 

 .باحثين( لنشر مجانًا لجميع الته )اجراءاالنشر العلمي وإ

العلمية المستلة من الرسائل العلمية، على  • تقبل المجلة الأوراق 

 .أن يتم النص على ذلك

في غضون  ت • للمجلة  الإلكتروني  الموقع  العلمية على  الأوراق  نشر 

تزيد عن   للمجلة   100فترة لا  تسليمه  يوم كمتوسط عمل منذ 

 .وإعطائه رقم قيد

والنشر محفوظة للمجلة، ولا يسمح بإعادة  بع  ق الطجميع حقو  •

طبع أو نشر أي جزء من المجلة أو نسخه بأي شكل وبأي وسيلة  

أو   إلكترونية  والتسجيل  كانت  التصوير  ذلك  في  بما  آلية 

دون   استعادتها  أو  معلومات  حفظ  نظام  أي  في  والإدخال 

 .الحصول على موافقة كتابية من رئيس هيئة التحرير

 المجلة ي نشر فشروط ال

العلمية   • الورقة  نظام استقبال  يتضمنها  التي  التعهد  بنود  قراءة 

 .الالكتروني والموافقة عليها

بدون أسم المؤلف أو   (DOC) ث بصيغة الوورد أرفاق ملف البح •

تضمين ما يكشف هويته في  عدم بياناته، وهنا يجب على المؤلف

هو   كما  سيرسل  البحث"  "ملف  ان  حيث  البحث"،  "ملف 

 .مين للمحك

الشخصية   • والمعلومات  بالبحث  المتعلقة  البيانات  جميع  تعبئة 

ع بذلك  الخاصة  الحقول  في  المشاركين  والباحثين  لى للباحث 

 .نظام المجلة الالكتروني

 لسياسة المجلة، فإنه يتوجب على الباحثين ضبط أوراقهم   •
ً
وفقا

بدقة  واتباعها  البحث،   لشروط ومواصفات ملف 
ً
العلمية وفقا

إن عدم الالتزام بها بأي وجه من الأوجه سيمثل  حيث    اهية،متن

 لنشر الورقة
ً
 .عائقا

 مواصفات الورقة العلمية 

يتجاوز ع • العلمية  ألا  الورقة  كلمات  حال    8000دد  أي  في  كلمة 

والملخصان   والأشكال  والجداول  المراجع  )شاملة  الأحوال  من 

 .العربي والإنجليزي والهوامش والرومنة(

كلمة. يوضح فيه عنوان    200لملخص عن  كلمات ا  ددألا تزيد ع •

 .الورقة العلمية وأهدافها ومنهجها ونتائجه والكلمات المفتاحية

مع    14للعربي والإنجليزي بنط   Sakkal Majalla الخط  يستخدم •

 .تغميق العناوين الرئيسية

الأولى  • الصفحة  ماعدا  عمودين  شكل  على  البحث  متن  كتابة 

 .ة والمخلصين )العربي والإنجليزي(رقعنوان الو  والتي تتضمن

سم من جميع الجهات عدى الجهة اليمنى    2.5هوامش الصفحة •

 .سم 1دين سم؛ والمسافة بين العمو  3

 .تباعد الاسطر في المتن مفرد •

 .12، وعنوان الجدول بنط 10مقاس بنط الخط في الجداول  •

 . 1,2,3,4جميع الأرقام في البحث تكتب بالعربي كالآتي:  •

 .الإصدار السابع في الكتابة والتوثيق APA ام بنظامتز الال •

 آلية استقبال الورقة وتحكيمها

)الباحث( إيتطلب   • المؤلف  يكون  أن  العلمية  الورقة  رسال 

للمؤلف   يكون  أن  يجب  لذا  الكتروني،  المجلة  نظام  في  مسجل 

 .حساب )اسم مستخدم وكلمة سر( على النظام

بع  • الباحث  يطلع  أن  عينبغي  الدخول  على سياسة    لىد  حسابه 

 .المجلة وتعليمات وشروط النشر

"طلب جديد" يمكن للمؤلف تقديم ورقته العلمية من خلال  من   •

 .عدة خطوات متدرجة، حتى إتمام رفع الطلب

 

 النشر  تعليمات



 

 

 آلية استقبال الورقة وتحكيمهايتبع 

هيئة  • رئيس  يستقبل  الطلب  رفع  إتمام  من  الانتهاء  بمجرد 

وبع الطلب،  عالتحرير  اطلاعه  التحرير لي د  لهيئة  يحول  ه 

 .للفحص الأولي

يحال   • مبدئيا  البحث  صلاحية  على  التحرير  هيئة  موافقة  عند 

 .في مجال الورقة العلمية نمتخصصيلمحكمين 

ويتخذ قرار  بعد عودة ردود المحكمين يطلع رئيس التحرير عليها،  •

 لبتحوي
ً
للباحث وفقا أو  ها  التعديلات  بإجراء  إما  المحكمين   لرأي 

 .للباحثر الاعتذا

تعرض الورقة العلمية بعد إجراء التعديلات على رئيس التحرير   •

 .مع ملف يتضمن جدول لبيان تنفيذ الملاحظات

للحكم على  • للمدقق  العلمية  الورقة  التحرير ملف  رئيس  يحول 

 .بتنفيذ الملاحظاتمدى التزام المؤلف 

وب • التحرير  هيئة  على  يعرض  المدقق  من  الرد  يصل  أن  ناء  بعد 

 .خاطب الباحث بالقرار النهائيي عليه

 

 

 مهام هيئة التحرير 

 .رسم السياسة العامة للمجلة والتأكد من متابعة تنفيذها •

 .العمل على تطوير الدورية والارتقاء بمستواها •

واستقطاب • بالدورية  والتعريف  للمشاركة    الإعلام  الباحثين 

 .ببحوثهم

ا • البحوث ومراجعتها وتحديد مدى  شروط   معنطباقها  استقبال 

 .النشر في الدورية

من  • نشرها  وإمكان  أبحاثهم  تسلم  عن  البحوث  أصحاب  إبلاغ 

 .عدمه

 .إرسال البحوث إلى المحكمين واستقبالها منهم •

 .التنسيق مع الباحث عند حاجة البحث لبعض التعديلات •

ال • آراء  اتخاذ  مراجعة  بعد  عدمه  من  البحث  نشر  بشأن  قرار 

 .احث لهاالمحكمين واستجابة الب

 .ستقبال طلبات الاشتراك في الدوريةا •

 .متابعة إجراءات النشر •

من  • سلامتها  من  للتأكد  إصدار  كل  من  الأولى  النسخة  مراجعة 

 .الأخطاء

 

   **** 

 النشر  تعليمات



 

 
وصحبه الطيبين، ومن تبعهم بإحسان    هوآلمحمد    نبيناالحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على      

 إلى يوم الدّين. أمّا بعد: 

ل نقدم  أن  العدد  نسعد  الكرام  والباحثين  التربوية) من    السادسلقراء  للعلوم  السعودية  ،  ( المجلة 

 من  
ً
اقع  التي تسهم في الرفع من    البحوثلنضيف لميدان البحث العلمي عددا وتساعد في    التربوي فهمنا للو

 . حل مشكلاته

أوّلها:      عدّة؛  موضوعات  تناولت  التي  التربوية  الدراسات  من  مجموعة  العدد  هذا  دور    موضوع  ويتضمّن 

في   الإجرائي  البحث  على  قائمٍ  مهنيٍ  تطويرٍ  معلميبرنامج  لدى  القرار  واتخاذ  الذات  تقدير  العلوم    تنمية 

المتوسطة التعليموثانيها:  ،  بالمرحلة  في  التقنية  دمج  دعم  في  كورونا  جائحة  خلال  بُعد  عن  التعليم  :  دور 

نوعية تناول  ،  دراسة  الثالثفيما  تطوير    :البحث  في  الدرس  بحث  على  قائم  مهني  تطوير  برنامج  فاعلية 

ابع بينما تناول البحث  ،  التأملية لدى معلمي الرياضيات بالمرحلة الابتدائيةالممارسات   تقييم المعلمات    :الر

قريناتهن   جتماعيةالا للتفاعلات   مع  السمع  ضعيفات  التلميذات  لدى  اللفظية  المشاركة  خلال  من 

الدمج برامج  في  البحث  ،  السامعات  ة  :  خامسالوتناول  الإسلاميَّ والثقافة  الحديث  كتاب  محتوى  تحليل 

المملكة في  الثانويِّّ  التعليم  طلاب  على  ر  سريِّّ   المقرَّ
ُ
الأ الإرشاد  مهارات  ضوء  في  ة  السعوديَّ ة  وتناول    ،العربيَّ

السادس:   القصيمالبحث  بجامعة  التربية  لكلية  زن  واِّ
َ
الـمُت الأداء  بطاقة  في  يّ  الـهَرَمِّ التحليل  فيما    ،تطبيق 

في العدد   في برامج دمج التلميذات الصم    تجاهاتافاعلية  تناول البحث الأخير  معلمات المرحلة الابتدائية 

 . وضعيفات السمع نحو التدريس التشاركي مع معلمة صماء مساعدة

رضاهم  و  ينال  ما  العدد  هذا  من  والمهتمون  والباحثون  القراء  يجد  أن  في  تأمل  المجلة  تحرير  هيئة 

معارفهم إلى  ويضيف  الهادفواستحسانهم  ومقترحاتهم  ملاحظاتهم  نتلقى  أن  آملين  مستوى  ،  لتحسين  ة 

 وعاء علميالمجلة وتطويرها بوصفها 
ً
 ومعرفي ا

ً
 يسهم في تطوير العلوم التربوية.  ا

 لهادي إلى سواء السبيل،،،والله ا

 

 
 



 



 
 
 

 
 

 
 

لدى   القرار  واتخاذ  الذات  تقدير  تنمية  في  الإجرائي  البحث  على  قائمٍ  مهنيٍ  تطويرٍ  برنامج  دور 

  العلوم بالمرحلة المتوسطة معلمي

 الحذنّ  إبراهيم وجدان      أ.د سعيد بن محمد الشمراني                           مبارك بن سعيد آل طراد أ.

1 

 دراسة نوعية : دور التعليم عن بُعد خلال جائحة كورونا في دعم دمج التقنية في التعليم

 فوزية بنت عمر عبدالله العوبثانيد.
23 

معلمي  لدى  التأملية  الممارسات  تطوير  في  الدرس  بحث  على  قائم  مهني  تطوير  برنامج  فاعلية 

 الرياضيات بالمرحلة الابتدائية 

 .د. محمد بن عبدالله بن عثمان النذير أ           بن طاهر بن عثمان اليافعي عليد.

41 

للتفاعلات   المعلمات  التلميذات ضعيفات   جتماعيةالا تقييم  لدى  اللفظية  المشاركة  من خلال 
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العلوم بالمرحلة   دور برنامج تطويرٍ مهنيٍ قائمٍ على البحث الإجرائي في تنمية تقدير الذات واتخاذ القرار لدى معلمي

 * المتوسطة

 (2)سعيد بن محمد الشمراني .أ.د                                                     (1)مبارك بن سعيد آل طرادأ.

 ( ه1443 /3/ 21وقبل -ه 29/10/1442)قدم للنشر 
تطويرٍ مهنيٍ قددائمٍ على البحددث الإجرائي في تنميددة تقدددير الددذات واتخدداذ القرار لدددى   دور برنددامج  هدددا البحددث الى ال عرا على  المستتتتتتتتتتتتتخل    

ا  معلمي العلوم بدددالر لدددة ال وسدددددددددددددطدددة. وتم في هدددذا البحدددث بنددداح برندددامج تطوير مهني قدددائم على البحدددث الإجرائي مهدددارات البحدددث على    مع مدددد 

ز هوبكنز، وهي: الإ سددددداش بالشدددددهلة وتحديدها وتددددديارفةا، وتجمي  معر ة ( بجامعة جونCTEفي نموذج مركز تكنولوجيا ال عليم )  الإجرائي

، ومن ثم عن موضدددددددددددددوئ البحددث الإجرائي، و عددداد ،طددة البحددث الإجرائي، وتنتيددذ الإجراحات، وك ددابددة تقرير البحددث، ويق  ال دد مددل في مركزهددا

مين عليه عن بعد عبر مايكروسو ت تيمز )  
 
ظمت عن طريق تطبيق م(، وج  Microsoft Teamsتدريب العل للكشف عن أداة عت البيانات ون 

معدت بيداندات نوعيدة ذات تدددددددددددددلدة  الاتخداذ القرار، قبدل تطبيق  أ،رى للكشدددددددددددددف عن مسددددددددددددد وى مسددددددددددددد وى تقددير الدذات، و  برندامج وععدد ، كمدا ج 

هم دور البرندامج القرر  في بدال ييرين ال دابعين بعدد اهنفةداح من تطبيق البرندامج بداسددددددددددددد خددام بطداق ي مقدابلدة فدددددددددددددبده من ظمدة؛ لير   عزيز  

ا للعلوم بالر لة ال وسدددددددددطة في ادارة  عليم محا ظة 16تحسدددددددددين تقدير الذات واتخاذ القرار لدى معلمي العلوم. فدددددددددارك في البحث ) ( معلم 

ا في أثناح التلدددددل الدرا ددددد ي ال اني للعام  ت الن ائج عدم هدددددددددددددددددد. وأ هر 1442سدددددراة عبيدة، واسددددد يرقت مدة تطبيق البرنامج اثوي عشدددددر أسدددددبوع 

ا بين ن ائج العينة قبل تطبيق برنامج ال طوير الهني وععد  لكلم ال ييرين، اه أن البيانات النوعية قدمت م   فدددرات وجود  رق دال ا لدددائيب

ب طبيق برنامج   ايجابية على وجود دورٍ للبرنامج في تحسدددددددين م يير  تقدير الذات واتخاذ القرار لدى العلمين، مما أتا  للبا  ين ال وتدددددددية

ب طبيق البرنامج على عينة أوسددد ؛ لير  الوتدددول الى بيانات كمية   -في الوقت ذاته  -ال طوير الهني القرر  ل عزيز هذين ال ييرين، وأوتددديا  

 ونوعية أثرى  ساعد في  هم دور البرنامج على ال ييرين لدى معلمي العلوم.

 لعلوم، الر لة ال وسطة، البحث الإجرائي، تقدير الذات، اتخاذ القرار.ال طوير الهني، معلمي ا الكلمات المفتاحية  

 
The Role of a Professional Development Program Based on Action Research on middle School Science 

Teachers' Self- Esteem and Decision-Making 
Mubarak bin Saeed Al Tarad(1)                                        Saeed bin Muhammad Al-Shamrani(2) 

(Submitted 10-06-2021 and Accepted on 27-10-2021) 
Abstract: The aim of the research is to identify the role of a proposed professional development program based on action 

research in developing self-esteem and decision-making among middle school science teachers. In this research, a 

professional development program based on action research was built based on the skills involved on CET model, which 

are: Defining and formulating the problem, learning more about the research issue, preparing an action research plan, 

gathering and analyzing data, writing a research report, and having the reflection at the center of the model, then teachers 

were trained through Microsoft Teams platform. Data were collected by applying two quantitative instruments to identify 

the level of self-esteem and decision-making, before and after implementing the program. To deepen our understanding of 

the role of the program on the variables, qualitative data was collected after implementing the program using two interview 

protocols. 16 middle school science teachers participated in the study in the Educational Administration of Sarat Abidah. 

The program implementation lasted 12 weeks during the second semester of the academic year 2020/2021. The results 

showed that there was no statistically significant differences between the results of the sample before and after 

implementing the program for both variables, but the qualitative data provided positive indications of the role of the 

program on improving the self-esteem and decision-making for the teachers, therefore, the researchers recommended the 

implementation of the proposed program to improve both variables, also, for a future research, they recommended  

implementing the program with a larger sample to collect richer data that might provide deeper understanding of the role 

of the program on the two variables. 

Keywords: professional development, science teachers, middle school, action research, self-esteem, decision-making.  
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 المقدمة 

ا ال عليمية  الأنظمة  للمعلم  لتولي  الهني   طور 

أهمية عالية؛ هنعهاساته على أداح العلم لأدوار  الطلوبة  

الطلبة،   لدى  ال علم  مخرجات  على  وبال الي  منه، 

في   ال عليمية  الأنظمة  دور    جمي و سفةدا  الدول  عزيز 

ومن   ال عليمية،  العملية  تطوير  في  ا 
 
ليهون فريه م؛   

 
العل

الإجرائي   البحث  الأهمية  ذات  الهني  ال طوير  أساليب 

(Action Research  وتزايد اهه مام بالبحث الإجرائي في ،)

م    
 
 لظهور  ركة العل

 
أوا،ر س ينيات القرن الاض ي؛ نتيجة

 ,Feldman)،  (Teacher as a Researcher)كبا ث  

مي العلوم  (1996  
 
 National. ورأت الجمعية الوطنية لعل

Science Teachers Association (NSTA)  م 1948عام    في

م سيطبق ن ائج البحوث اذا كان هو القائم عليةا،    
 
أنَّ العل

م با ث"  "  ودعت الى برنامج   
 
 Each Teacher is aكل معل

Researcher ( ETR) (Scok, 2003).  

الإجرائي البحث  تجا   الحماش  هذا  من    وي  ي 

)  الرربويين والدريم  الربيعان  يجملها  في  2020لدوا     )

،  للمعلم  يساعد في تهوين الشخلية الهنية ال تكرةكونه  

الأ،لمقية    الىيقود  و  الجوانب  في  دراسة  والإنسانية 

الرربوية ال تكر  يةا  العملية  ويتيح واس مرار  الترتة    ، 

لل قو  المارسة  للمعلم  وتجويد  واهس قلاح  والبحث  يم 

ي ول    مما،  الهنية وتحسين الأداح وال ييير نحو الأ ضل

ا    الى أن يهون العلم  ب
 
ا لها. با    في ممارساته ومطور 

 
  م  ملم

 ( ورونس  وريس  أولتيك  أن  Ulvik et al., 2018وأكد   )

النظرية   بين  التجوة  لسد  وسيلة  هو  الإجرائي  البحث 

العر ة القائمة على الأبحاث في الجامعة    وبينوال طبيق،  

اضا ة الى كونه  والخبرات الكتسبة من ال دريس العملي،  

 
 
؛  الذاتية  ال دريسية  المارساتلإعمال ال تكير في    وسيلة

معي  أداة  الخاتة  تجاربةم  لجعل  الترتة  يعطي  نة  مما 

الهني. وبينت دراسة ياقيت وباقسيس ي    Yigit)ل طويرهم 

& Bagceci, 2017)    البحث الإجرائي يساعد العلمين أن 

على الشاركة الإيجابية، والقيام بخطط مشرركة، وتقديم  

 رص لإبداح النقد الذا ي، وتحسين ال واتل م  الطلمب  

القرارات   اتخاذ  على  وقدرتةم  وعيةم  مس وى  وزيادة 

الهنية.  المخ  ممارساتةم  تجا   دراسات  كما   لتة  أ هرت 

ا،   مهنيب مين   
 
العل تطوير  في  الإجرائي  البحث  أهمية  عدة 

وزيادة معار هم و،براتةم وثقفةم ب نتسهم، اضا ة الى دور   

ال دريسية، و دارة اللف، والحل    المارسات  في تحسين 

   ;West, 2011; Roth,2007)الإبداعي للمشكلمت اللتية  

Henson, 2001) . 

للبحث   م عددة  الرربويون  عريتات  ويقدم 

أنه    الإجرائي على  يركز  مجملها  أن  لاه  لواق    شخيص 

كيتية   في  وال  مل  بال طبيق،  النظرية  وربط  ال دريس ي، 

الربط،   قرار و هذا  العلم  يبوي  أن  ال دريسية  اضرورة  ته 

بيانات.   من  اليه  يلل  لا  ا  تايلور    اذو ق  وويهي  يعر ه 

( أنه  شخيص للمشكلمت في Taylor et al., 2006)  يسروب

الهارات   طريق  عن  على  لها  والعمل  معينة،  مواقف 

في   الناقد  وال  مل  ال قارير،  ك ابة  م ل  للمعلم،  البح ية 

المارسات، و ل الشكلمت، وتقليل التجوة بين النظرية  

 ,.Ulvik et al)  ورونسوريس  وال طبيق. في  ين أن أولتيك  

النظرية    ونير   (2018 بين  التجوة  لسد  وسيلة  أنه 

عبر   العلوال طبيق  ممارساتةم  اعمال  في  تتكيرهم  مين 

وباقسيس ي  الخاتة ياقيت  يشير  في  ين   .(Yigit & 

Bagceci, 2017)    البحث في  التشاركي  الجماعي  البعد  الى 

بوتته    الإجرائي 
 
الشاركة    انشاط ي ضمن  للمعلمين 

النقد  ال  الخطط   وبناح،  ةم بين  الإيجابية  و بداح  شرركة، 

للممارسات  الذا ي وال واتلالتشاركي  بينةم  ،  ؛  الس مر 

مس وى   القرارات  وعيةم  لزيادة  اتخاذ  على  وقدرتةم 

 المخ لتة تجا  ممارساتةم الهنية.

في  و  العلمين  بين  الإيجاعي  التشاركي  للدور  ا  ت كيد 

لز ووود  البحوث الإجرائية،    
 Wessels)أ هرت دراسة ويس 

& Wood, 2019)    الرسمي رير  اهج ماعي  اهتلال  أن 

تريحة   اجراحات  اتخاذ  جانب  الى  الزملمح،  م   ال كرر 

يحس   أن  الإيجابية، يمكن  الشاعر  تجارب  للرركيز على  نا 
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بالر اهيةفي  العلمين   لذواتةم  الشعور  وتقديرهم   ،

ساعد تلميم ال علم الإجرائي    قدو الفةم اهق لادية؛  

والبحث    A participatory actionالإجرائي  التشاركي 

learning and action research approach(PALAR) ،

تحسين   على    واس دامفةا.   بالر اهية   فعورهم العلمين 

( وعلمم  والتقي  محمد  من  كل  هيرون  2014ويشير  أنَّ   )

(Heron)   الإجرائي البحث  في  الشاركين  مين   
 
العل أن  د 

 
أك

تحقيقه،   في  يرربون  الذ   القرار  اتخاذ  في  ي عاونون 

يناسب   بما  اكتشا ه  ي م  ما  ويعملون على  ييير و عديل 

  في البحوث الإجرائيةالشاركين    د  الوقف، ولهذا يمكن ع  

 ن. م تاعلين ايجابيي

)  د  ع  وي   الذات  تقدير  من  Self- Esteemمتهوم   )

لأن   الرربو ؛  السياق  في  باهه مام  ال ي  ظيت  التاهيم 

ال ي  ساعد على   أهم ال ييرات  متهوم تقدير الذات من 

النتسية   الصحة  من  مناسب  لقدر  الترد  تحقيق 

ل  ال قب  واهج ماعية.  شعور الترد ب نه ذو قيمة من  يث  

ق   من  ينم  ب  اهج ماعي  الآ،رين  بالذات  ل  ال قة  لديه  ي 

مين  2017  )النملة،  
 
العل لدى  الذات  تقدير  ل 

 
ويم   ،)

الطلمب،   لدى  الذات  تقدير  بناح  في  ا  أساس  ا  مت ا  

مون الذين يشعرون بالرضا عن أنتسهم يميلون الى   
 
 العل

ون   وينم  نشط،  بشهل  مون 
 
ي عل طلمبةم  جعل 

وضبط    ياتاسرراتيج  طلمبةم،  لدى  الشكلمت   ل  

)سلممة   الجماعي  والعمل  والألتة  ال عاون  على  تتو هم 

الذات   2002و براهيم، تقدير  تنمية  أهمية  ي كد  مما  (؛ 

مي العلوم ل حقيق الرضا النتس ي وال قة بالنتس    
 
لدى معل

ممارساتةم. وتحسين  مشكلمتةم  تقدير    لذا   في  ل    إن 

 
ٌ
تتة لذاته  م   

 
ت و ر  يه   ى  أس  العل أن  يجب  اسية 

 (. 2018تنعكس على أدائه وطريقة تدريسه )جبر والزعبي،  

الذات   تقدير  أهمية  م عددة  دراسات  وأكدت 

والرربو ؛   ال عليمي  الس ويين  على  وم ثر  كعامل  اعل 

م    
 
العل شخلية  جوانب  على  ال عددة  هنعهاساته 

( علو   ي كد  اذ  وممارساته؛  تقد2017المخ لتة  أن  ير  ( 

تقدير  بناح  في  الأساش  الت ا   هو  العلمين  لدى  الذات 

لدى   ربط  طلمبةم، الذات  الذات    كما  تقدير  من  كل  بين 

للذات   السلبي  أو  الإيجاعي  ال قدير  ان  اذ  القرار؛  واتخاذ 

في   ي ثر  م   و  ،  القرارات واه، ياراتقد  الذات  تقدير  ن 

عددن   البحددث  الى  الإنسددان  بسعي  ي حقق  والإنجاز  التعل 

كتاحتدده  عددن  وال عبددير  وجددود ،  ل  كيددد  والو يتددة؛  الدددور 

القددرارات   واتخدداذ  البددادرة  وب ،ددذ  الجماعددة،  الى  وان مائدده 

)وي كد  الناسددبة.   أن  2007معو   يرو (  أن  الرربويين  ن 

ل دريس ه بد أن تقوم على  عليم ال علم وتدريبه  عملية ا

على   م   
 
ال عل قدرة  وتنمية  واتخاذها،  القرارات  تن   على 

ي الشكلمت وتحديدها، والنجا  في ذلك يع مد على  تقص   

كما   م.   
 
)العل اليوسف  اتتاق  2011يشير  الى  من    ك يرٍ ( 

الشكلمت   من  لك ير  م   
 
العل أن  ل   على  ال خللين 

ية وال عليمية دا،ل الير ة اللتية و،ارجها يكمن  الرربو 

 في اتخاذ  القرارات الصحيحة بمهارة واق دار.  

 ,Hess & Bacigalupo)ويرى هيس وباسييالوبو  

عملية عقلية مركبة يس خدم  يةا  اتخاذ القرار  أن    (2011

ل حديد   وتحليلها؛  الشهلة  بةدا  هم  قدراته؛  الترد 

وت لحلها،  المكنة  في  ل  البدائل  أ ضلها  قويمها ه، يار 

يعيش  يه،   الذ   المج م   معايير  ضوح  في  الشهلة، 

وبالقارنة م  الآ،رين في النظمة أو المج م . وذهبت عدة  

ال تكير   من  ي جزأ  ه  جزح  القرار  اتخاذ  أن  الى  دراسات 

 ,.Kalk et alأوضحت دراسة كالك وآ،رون )   قدال  ملي؛  

متهوم  2014 أن  في (  الترد  تبلر  يعوي  ال  ملي  ال تكير 

للخطوات   تحليله  الى  به  ي د   مما  بةا؛  يقوم  ال ي  الهام 

اليةا.   ل  ي  وتَّ ال ي  العمليات  ب قويم  والن ائج  والقرارات، 

( Mirzaei et al., 2014وأفارت دراسة مايرزا  وآ،رين )

الى وجوب تو ر عدد من الهارات الخاتة بال تكير ال  ملي  

علمين، وهي: اللم ظة، واهتلال، والحكم، واتخاذ  لدى ال

ال  ملي   هذا،  ال تكير  وعلى  الجماعي.  والعمل  القرار، 

الى   الترد  "يشير  بةا  يقوم  ال ي  الهام  في  وال بلر  ال دبر 

ملمئم   قرار  الى  يلل  كي  وتحليلها؛  الهمة  م   ب عامله 
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  ،2019)عابدين وعبد الوا د،    "يناسب الهمة ال ي ي ديةا

 (. 16ص 

العلوم؛  قد   تدريس  في  القرار  اتخاذ  ولأهمية 

أوزتورك وأل ان ) ( دراسة  Ozturk & Altan, 2019أجرى 

لقرارات معلمي العلوم بالر لة ال وسطة  ول محطات  

الطاقة النووية و ق نظرية القرار العيار . وأكدت ن ائج  

الدراسة ضرورة تضمين المارسات ال ي  س خدم عمليات  

  تن   
بعد  العلوم،  لعلمي  الدراسية  التلول  في  القرار 

الحاد    القرن  مهارات  بين  من  القرار  اتخاذ  مهارات 

القرار   نظرية  و ق  القرار  اتخاذ  عملية  وأن  والعشرين، 

العيار  ال حليلي )ال ي تركز على كيتية اتخاذ القرارات،  

كعملية(. القرار  تن   عملية  م   بال عامل    و سمح 

دراسة   )وتوتلت  ال يذية  Rinke, 2008رينك  أن  الى   )

الراجعة من المج معات الهنية، وال طوير الهني قد أسهما  

مي العلوم على تن     
 
بشهل كبير في زيادة مس وى قدرة معل

بشهل   القرار  اتخاذ  ومهارات  ،اص،  بشهل  الهني  القرار 

 عام.

وعلى الس وى المحلي، أ هرت ن ائج مجموعة من  

م ل:   و راسة  دالدراسات،  (؛ 2012)  ونآ،ر الشمراني 

( وجود ضعف في ممارسة  2019ن ) سين وآ،رو دراسة و 

النشاطات ال ي  ع مد على الجهود الذاتية للمعلم، ومنةا  

ال دريسية، وأن هذا   المارسات  البحوث في  محور اجراح 

البحث   ممارسة  ثقا ة  ضعف  الى  عزى  ي  قد  الضعف 

مين أو    
 
العلمات، وعدم  لولهم على  الإجرائي لدى العل

الإجرائي.   البحث  مجال  في  ت قيتية  أو  ت هيلية  دورات 

وأوتت بإعداد ورش وبرامج تدريبية للمعلمين والعلمات  

الدراسة   ن ائج  وأوضحت  المارسة.  هذ   وت تيل 

%  92( أن نسبة  1437اهس طلمعية ال ي قام بةا الشنبر  )

العينة لم  سم  بالبحث الإجر  ائي من قبل، في  من أ راد 

نسبة   أن  البحث  8 ين  عن  ،اطئة  تلورات  لديةا   %

بالبحث   ال علقة  الدراسات  وباس قلاح  الإجرائي. 

)الع يبي،   السعودية  العربية  بالملكة  ؛ 2016الإجرائي 

( ي ضح أنةا تناولت البحث الإجرائي  2012  الزيوي والزروئ،

الإج البحث  مهارات  تنمية  بةدا  تدريبية؛  برامج    رائيفي 

دون ذاتةا على  ت ثير    دراسة  ،  الواق   في  الهارات  هذ  

الهارات   في  أثرها  وتقص ي  ال دريسية،  المارسات 

م  
 
 .  والخلائص الشخلية للمعل

 مشكلة البحث 

م )   
( أن  2020أكدت ن ائج دراسة الربيعان والدري 

ق   من  البحث الإجرائي  كان  اس خدام  العلوم  معلمات  بل 

م    قليلة،  البحوث  بدرجة  بتنتيذ  ت علق  تحديات  وجود 

و  الدارش،  في  ضرورة    أوتت الإجرائية  الدراسة  ذات 

وتو ير  الإجرائي  البحث  في  دورات  ال عليم  وزارة  تنظيم 

نت ن ائج دراسة ال ونس ي  الناخ الداعم ل نتيذها. كما بيَّ 

  أ     ( أن رالبية العلمات عينة الدراسة ليس لديةن  2021)

البح  بمتاهيم  ،طة  معر ة  بإثراح  وأوتت  الإجرائي،  ث 

م هاملة  ول   تدريبية  ببرامج  للمعلمين  الهني  ال طوير 

أهمها:   ل عميمه  محددة  آليات  واقررا   الإجرائي،  البحث 

 ال دريب اليداني، وتبادل الخبرات.

اهه مام   قلة  الى  أ،رى  دراسات  أفارت  كما 

تقدير   دراسة  وأهمية  مين،   
 
للمعل الذات  تقدير  بدراسة 

وتحقيق  ال مين،   
 
للمعل النتس ي  الرضا  ل حقيق  ذات 

ال جو  الأهداا  و،لق  )سلممة   مدر  ي    رربوية،    جيد 

وقليبات،  2002و براهيم،   الهويز  وأوتت  2009؛   ،)

( الدهون  لدى  2015دراسة  بالنتس  ال قة  ب عزيز   )

الأنشطة   بممارسة  و نجازاتةم،  قدراتةم  في  العلمين 

 
 
تت ال ي  لحل   اهج ماعية  للوتول  والناقشة  بالحوار  سم 

 مشكلمتةم.  

 (Clough et al., 2009وأكدت دراسة كلما وآ،رين )         

التلول   في  والمارسة  البحث  بين  التجوة  سد  أهمية 

ا، سواح في   الدراسية عن طريق البحوث ال عليمية عموم 

الجامعات، أو بحوث عمل العلمين، و عليم المارسة عن  

د يوجه عملية تن    طريق البحث، و دماجها في نظام مو َّ

اسررفاد   وضرورة  العلوم،  معلمي  لدى  واتخاذ   القرار 
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الع قراراتةم،  معلمي  في  الإجرائية  ال عليم  ب بحاث  لوم 

نتَّ 
 
ذ في بيئات  وسلوكيات العلم القائمة على البحث ال ي ت

ومساعدتةم،   الأقران  م   بالتشارك  ميزى  ذات  تتاعلية 

البحث   على  القائم  العلوم  تدريس  بين  العلمقة  و هم 

الدراسات   وتناولت  العلوم.  معلمي  لدى  القرار  واتخاذ 

ال اتخاذ  طريق  تطوير  عن  وتحسينه،  العلمين  لدى  قرار 

 المخ لتة.  واهسرراتيجياتالبرامج ال دريبية،  

القرار   واتخاذ  الذات  تقدير  تنمية  وبال الي  إن 

للمعلمين،   الإجرائية  البحوث  عبر  ي حقق  أن  يمكن 

ا اج ماعيب 
 
 بلت ه نشاط

 
سم بالحوار والناقشة ودراسة  ا يت

مي  
 
معل بين  البيانات  وجم   م    الحلول  بعضهم  العلوم 

  هدا البحث الحالي بعض أو م  مشرفي العلوم؛ ولذلك  

العلوم يقوم على   مي   
 
الهني لعل لل طوير  برنامج  الى تقديم 

في  الواق   على  البحث الإجرائي بطريقة نظرية وتطبيقية 

بين     شاركية ممارساتةم في اللتوا الدراسية، وبطريقة  

في  ل  ؛العلمين البرنامج  دور  الذات  تقدير    تنمية قص ي 

 واتخاذ القرار لدى معلمي العلوم. 

 أسئلة البحث 

كيف   الآ ي:  الرئيس  الس ال  عن  البحث  أجاب 

البحث   على  القائم  القرر   الهني  ال طوير  برنامج  يسهم 

في   ال وسطة  الر لة  في  العلوم  مي   
 
لعل تنمية  الإجرائي 

القر  واتخاذهم  للذات  عن  تقديرهم  بالإجابة  وذلك  ار؟ 

 الس الين الآتيين: 

على   (1 القائم  القرر   الهني  ال طوير  برنامج  دور  ما 

في   الإجرائي  مي  تنمية  البحث   
 
معل لدى  الذات  تقدير 

 العلوم في الر لة ال وسطة؟ 

على   (2 القائم  القرر   الهني  ال طوير  برنامج  دور  ما 

مي  تنمية البحث الإجرائي في   
 
مهارات اتخاذ القرار لعل

 العلوم بالر لة ال وسطة؟

 

 

 

 أهداف البحث 

 هدا البحث الى تحقيق الآ ي:

القرر  القائم  اال عرا   (1 لى دور برنامج ال طوير الهني 

في   الإجرائي  البحث  مي  تنمية  على   
 
لعل الذات  تقدير 

 العلوم في الر لة ال وسطة.

القرر  القائم  اال عرا   (2 لى دور برنامج ال طوير الهني 

في   الإجرائي  البحث  مي تنمية  على   
 
لعل القرار  اتخاذ 

 العلوم في الر لة ال وسطة.

 أهمية البحث 

للمتجاهات  مسايرته  من  البحث  أهمية  تنب  

دور  و ييير  م،   
 
للمعل الهني  ال طوير  في  من    العلم  العالية 

م علمٍ    م لقٍ   الى  و ذاتيب للمعر ة  لل حدياتا،    مس كشفٍ 

لحلولها، كما تنب  أهمي ه     قصٍ  وم    اليومية ال ي تواجهه، 

الذات   تقدير  هما:  للمعلم،  مهمين  ل ييرين  تناوله  من 

بممارسة   علمقفةما  منظور  من  ودراسفةما  القرار  واتخاذ 

الإجر  للبحث  البحث  ائي.  العلمين  أهمية  الى  اضا ة 

ن ضرورة بناح قرارات العلم  الإجرائي ذاته، وما ي ضمنه م

البحث   طريق  عن  اليةا  يلل  بيانات  على  ال دريسية 

ال طبيقية،  ي   النا ية  ومن  هذا  وال قص ي،  من   وق  

ا عن برنامجٍ لل طوير الهني   ا البحث أن يقدم تلور    مع مد 

على البحث الإجرائي يمكن أن يتيد جهات ال طوير الهني  

للمعلمين في اهع ماد عليه ل قديم برامج ل طوير ممارسة  

 العلمين للبحث الإجرائي. 

 منهج البحث وإجراءاته 

س خدم النهج  
 
فبه  للإجابة عن س الي البحث، ا

ال جريبي لعينة وا دة با، بار قبلي وععد ، وتم الزج  

  ال لميم ات الكمية م  البيانات النوعية عبر بين البيان

ال  اب     Explanatory Sequential)ال تسير  

Design) َّتضم اذ  البحث  ؛  وععد ن  كمية،  بيانات  جم  

ال البيانات  معت  ج  برنامج  تحليلها  دور  لتهم  نوعية 

الذات،   تقدير  ال ابعين:  ال ييرين  على  الهني  ال طوير 

  . كل س الٍ من س الي البحث  ، والإجابة عنواتخاذ القرار 
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تم ثم    وبال الي  الكمية  البيانات  البيانات  ب  ربطهاعر  

في  هم النوعية؛   الكمية  لل عمق  توضيح  و ،  البيانات 

لوتول الى  نوعي البيانات؛ لمدى توا ق أو عدم توا ق  

يجيب عن كل س ال من س الي البحث الجدول    اس ن اج

(1) : 

 : اجراحات العالجة البح ية وجم  البيانات(1جدول )
الاتجاه 

الزمني 

           للإجراءات

 
 

 

القياس 

 القبلي

البيانات  القياس البعدي  المعالجة 

 النوعية

برنامج  تقدير الذات 

ال طور  

 الهني 

تقدير   تقدير الذات 

 الذات 

اتخاذ  اتخاذ القرار  القرار اتخاذ 

 القرار 

 مجتمع البحث 

مي العلوم بالر لة    
 
فمل مج م  البحث جمي  معل

ال وسطة بإدارة ال عليم بمحا ظة سراة عبيدة وعددهم  

( )ف ون العلمين سراة عبيدة، 40)
 
ما  

 
 ه(.1441 معل

 عينة البحث 

، يرت عينة قلدية    عنللإجابة  
 
أسئلة البحث؛ ا

ادارة   العلوم بالر لة ال وسطة بال نسيق م   من معلمي 

الرربو  في ادارة ال عليم بمحا ظة سراة عبيدة؛   الإفراا 

ز على من أبدوا ال عاون واهنضمام لبرنامج ال طور    قدو 
 
ك ر 

على الشاركة في البرنامج    القدرةالهني القرر  ممن لديةم  

وقت   ،ارج  الإلكرروني  والبرنامج  العمل،  وورش  ال دريبي 

ا يم لون نسبة    16  الدوام الرسمي، وقد بليت العينة معلم 

يحملون  40 وجميعهم  الأتلي،  البحث  مج م   من   %

م هل البهالوريوش، منةم ،مسة م خللين في تدريس 

ح، وأرععة  الأ ياح، وسبعة م خللين في تدريس الكيميا

في  ،برتةم  وتراو ت  التيزياح،  تدريس  في  م خللين 

( سنة، ويتبعون لعدد 22ال دريس بين ،مس سنوات و)

(  26من أتل )  ( مدرسة م وسطة في ادارة سراة عبيدة 15)

معلمان  مدرسة م وسطة تتب  للإدارة، ومن أ راد العينة  

درسان  في ذات الدرسة.  ي 

 سياق تطبيق البحث 

البح تطبيق  من  تم  ال اني  الدرا  ي  التلل  في  ث 

تم تقديم برنامج ال طوير الهني  و هد،  1442العام الدرا  ي  

البحث لعينة  تيمز  مايكروسو ت  منلة  ا  عبر  نظر  ؛ 

كو يد جائحة  البحث  19-لظروا  عينة  أن  كما   ،

أبحاثةا   وطبقت  النلة،  ذات  تدريسها  في  اس خدمت 

البرنامج البا  ين  أ د  وقدم  بعد.  عن  لهونه  الإجرائية  ؛ 

أ د منسوعي ادارة ال عليم، وساند  في ال قديم مشر ان  

عبيدة،   سراة  ادارة  عليم  من  البا ث  و تربويان  يحمل 

الرربويين   الشر ين  وأ د  ال دريبي  للبرنامج  قدم 
 
ال

في  ين   العلوم،  في  عليم  الاجس ير  درجة  له  الداعمين 

ريس يحمل الشرا الرربو  الآ،ر درجة البهالوريوش في تد 

دور  وتم ل  الرربويان  الكيمياح،  في    الشر ان  الشاركة  في 

بعض   عن  للإجابة  العلمين  ودعم  النقاش،  مجموعات 

 اهس تسارات. 

  في  وم  نةاية تنتيذ البرنامج و ق ،ط ه الوضحة 

ا،    16(، أنجزت عينة البحث  4الجدول ) ا  ردي  ا اجرائي 
 
بح 

أم لة    8و ومن  اجرائية  شاركية،  ال ي  أبحاث  الأبحاث 

في  للطلمب  الرركيز  قلة  " اهرة  البحث:  عينة  أنجزتةا 

"قلة  وعلمجها"،  مدرس ي  منلة  عبر  العلوم   لص 

الدا عية في د،ول دروش العلوم في منلة مدرس ي"، "أثر  

في  عليم  الطلمب  تحليل  تحسين  في  النزلية  الواجبات 

ال واتل   وسائل  اس خدام  "أثر  بعد"،  عن  العلوم 

"أثر   اهج ماعي بعد"،  عن  العلوم  في  عليم  أب(  )وا س 

ال علم ال عاوني عبر ال يمز في مس وى ال حليل في مادة  

 العلوم عن بعد".

 حدود البحث 

معلمي  اق لر   على  بالر لة  البحث  العلوم 

اضا ة الى اق لار   ادارة  عليم سراة عبيدة،  ة في  ال وسط

الهني  على   ال طوير  برنامج  البحث  على    الع مدتطبيق 

تنمية   ودراسة  اعلي ه   ،الإجرائي اثنين، هما:   في    م ييرين 

لدى   القرار  اتخاذ  ومهارات  الذات  العلمين،  تقدير 
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من   ال اني  الدرا  ي  التلل  على  تطبيقه  وقت  واق لر 

 . هد1442العام 

 أدوات البحث 

بيانات كمية ونوعية   معت  البحث؛ ج  للإجابة عن س الي 

 توضيح لهذ  الأدوات وما ي علق بةا.لهل س ال، و يما ي  ي  

  أدوات البحث الكمية أ
ا
 ولا

س خدمت أداة لجم  بيانات كمية لهل س ال من أسئلة  
 
ا

 البحث، وتم لت الأداتان في الآ ي: 

الذات   استبانة    (  1 اتقدير  دور  لل عرا  لى 

عينة   لدى  الذات  تقدير  تحسين  في  القرر   البرنامج 

  
م  البيانات  ل قاستبانة  مت  البحث، ت  دير الذات؛ لجم  

و ا  دراسة مب  باهس تادة مما  ددته  قبل البرنامج وععد 

(Mbuva, 2016  الذات ل قدير  ا  وتت  تضمنت  ال ي   )

وتتت تقدير الذات    اذالرتت  والنختض لدى العلمين،  

توجيه   وعدم  الذا ي،  وال وجيه  ال قة،  بم ل:  الرتت  

بم ل:   النختض  الذات  تقدير  وتتت  في  ين  اللوم، 

ال قة   وعدم  الكمالي،  والوقف  للحياة،  السلبية  النظرة 

(  قرة،  30. وتهونت الأداة في تورتةا النةائية من )بالآ،رين

ليكرت  س   وا تدرج  عليةا  للمس جابة  ا، خدم  )رالب  ال لمثي 

ا(.  ا، نادر   أ يان 

الأداة    واللدق  صدق  المح وى  تدق  من  ال حقق  تم 

الخبراح   من  مجموعة  على  عرضها  عبر  للأداة  الظاهر  

ال دريس وعددهم س ة.   الناهج وطرق  في  وال خللين 

في   أسهمت  اللم ظات  من  مجموعة  المحكمون  وقدم 

  
د  التقرات وبنائةا، وع  الأ تطوير تيارة  داة و ق تلك  لت 

 .   ، دون  ييير في عدد  قراتةااللم ظات

الداخلي    بيرسون  الاتساق  ارتباط  معامل  سب    

(Pearson  بعد تطبيق القياش على عينة اس طلمعية من )

ا؛20مج م  البحث، و،ارج عين ه، وعددها ) وذلك   ( معلم 

الأداة   عبارات  من  عبارة  كل  درجة  بين  العلمقة  لعر ة 

اله هذ   والدرجة  يوضح  الآ ي  والجدول  للأداة،  لية 

 العاملمت:

 تقدير الذات  لأداة(: معاملمت اه ساق الدا،لي 2جدول )

    
( أن معامل ارتباط التقرات  2ي ضح من الجدول )

مقدار    ارتباط  معامل  وأقل  موجبة،  الهلية  بالدرجة 

(؛ مما يعوي أن  قرات الأداة بمجملها متسقة، ومن  0.414)

ذكر    وما  الأداة،  بناح  في  اجراحات  من  تم  ما  ثم  إن 

 معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة 

1 0.533 * 11 0.544 * 21 0.605 * 

2 0.565 * 12 0.585 * 22 0.525 * 

3 0.592 * 13 0.474 * 23 0.613 * 

4 0.614 ** 14 0.547 * 24 0.414 * 

5 0.567 * 15 0.526 * 25 0.425 * 

6 0.492 * 16 0.656 ** 26 0.489 * 

7 0.664 ** 17 0.686 ** 27 0.473 * 

8 0.817 ** 18 0.613 * 28 0.724 ** 

9 0.832 ** 19 0.625 ** 29 0.630 * 

10 0.793 ** 20 0.668 ** 30 0.506 * 
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قيم اهرتباط  وجود    ، بالإضا ة الىالمحكمون من ملم ظات

القيم الى  يدعم اهطمئ، كل ذلك  هذ   في    تدق الأداة نان 

 قياش تقدير الذات للمعلمين. 

الأداة    البا  ان  ثبات  اس خدم  الأداة؛  ثبات  من  لل  كد 

معامل )ألتاكرونباخ( باهس تادة من البيانات في ال طبيق  

كهل   للأداة  العامل  بلغ  وقد  اهس طلمعية،  العينة  على 

ا ل بات الأداة ومناسبة تطبي0.748)  قها. (، مما يعطي م فر 

بمراجعة الأدب  :  مهارات اتخاذ القراراستبانة  .  2

ابراهيم،  Ozturk & Altan, 2019)  الرربو   أبو  2015؛  ؛ 

ومحمد،   مدكور،  2018النجا  عويد،  2019؛   ،2019 ،)

معلمي   لدى  القرار  تن   مهارات  أن  الى  البا  ان  ان هى 

هي:   محاور،  س ة  في  تن ظم  ال وسطة  بالر لة  العلوم 

تحديد الشهلة، و يجاد البدائل، وتقويم البدائل، واتخاذ  

القرار، وتقويم القرار، وتقويم  عالية القرار. وتم على اثر  

( 40ية من )النةائاهستبانة ال ي ت لتت في تورتةا  ذلك بناح  

وا عليةللإ خدم  س    قرة،  )رير    ا جابة  الرباعي  ليكرت  تدرج 

 موا ق بشدة، رير موا ق، موا ق، موا ق بشدة(.  

واللدق  الأداة  صدق المح وى  تدق  من  ال حقق  تم   :

مي العلوم عبر  لأداة  الظاهر     
 
مهارات اتخاذ القرار لدى معل

ت  عرضها على مجموعة من الخبراح وال خللين في مجاه 

وتضمنت   س ه.  وعددهم  ال دريس  وطرق  الناهج 

ملم ظاتةم طلب  عديل تيارة بعض التقرات بما يراعي  

و لل   للأداة،  والإيجابية  السلبية  العبارات  بين  ال وازن 

التقرات   من  كل  قرة  ل  ضمن  ثلمث  قرات؛  أ هار 

 الجديدة  كرة وا دة  قط. 

سدددددددددددددددددب معددددامددددل ارتبدددداط بيرسدددددددددددددون  الاتستتتتتتتتتتتتتتتتاق التتتتداخلي      

(Pearson  بعددددد تطبيق )  على العينددددة اهسددددددددددددد طلمعيددددة  الأداة

ا؛ لعر ددة العلمقددة بين درجددة كددل عبددارة  (  20)وعددددهددا   معلمدد 

( 3جدددول )ال، ويوضدددددددددددددح  لهددام  الدددرجددة الهليددة   ةددامن عبددارات

والدرجة    الأداة  معاملمت بيرسددددددددددددون بين كل  قرة من  قرات

 .لهاالهلية 

 معامل ارتباط بيرسون بين كل عبارة من عبارات الأداة بمحورها :(3جدول )

 معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة 

 تحديد المشكلة 

1 0.602 * 5 0.533 * 11 0.645 ** 

4 0.669 ** 10 0.498 *   

 إيجاد البدائل 

7 0.808 ** 9 0.392 * 34 0.549 * 

8 0.445 * 23 0.482 * 40 0.571 * 

 تقويم البدائل 

2 0.521 * 21 0.580 * 30 0.532 * 

16 0.460 * 27 0.542 *   

17 0.628 ** 29 0.503 *   

 اتخاذ القرار 

3 0.456* 14 0.623 ** 33 0.697 ** 

6 0.809 ** 18 0.495* 36 0.542 * 

12 0.757 ** 24 0.523*   

 تنفيذ القرار
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19 0.601 * 26 0.573 * 38 0.675 * 

22 0.586 * 28 0.640 39 0.644 * 

25 0.548 * 32 0.683 **   

 تقويم فعالية القرار 

13 0.532 * 20 0.536 * 35 0.575* 

15 0.622 * 31 0.556 * 37 0.639 ** 

   قل.  0.05*دال عند مس وى الدهلة                                    قل   0.01** دال عند مس وى الدهلة 

( أن قيم معداملمت ارتبداط التقرات  3ي ضدددددددددددددح من الجددول )

(؛ 0.392بمحدداورهددا موجبددة، وأقددل معددامددل ارتبدداط مقدددار  )

ممدا يعوي أن  قرات الأداة بمجملهدا متسدددددددددددددقدة، ومن ثم  دإن 

مدددا تم من اجراحات في بنددداح الأداة، ومدددا ذكر  المحكمون من  

، كل ذلك هذ   ى  هور قيم اهرتباط، بالإضدددا ة الملم ظات

الأداة في قيدددداش مهددددارات  تددددددددددددددددددق  يدددددعم اهطمئنددددان الى أن  

 اتخاذ القرار للمعلمين. 

 اتخاذ القرار  استبانة ثبات 

لل د كدد من ثبدات الأداة، اسددددددددددددد خددم البدا  دان معدامدل )ألتدا    

 .(4كرو نباخ(، وكانت الن ائج كما يوضحها الجدول )

 معاملمت ألتا كرو نباخ لمحاور أداة اتخاذ القرار  :(4جدول )
 لفاكرونباخمعامل أ عدد الفقرات المجال 

 0.765 5 تحديد المشكلة 

 0.776 6 إيجاد البدائل 

 0.609 7 تقويم البدائل 

 0.764 8 اتخاذ القرار 

 0.641 8 تنفيذ القرار

 0.631 6 تقويم فعالية القرار 

 0.762 40 للأداة ككل 

نباخ   كرو  ألتا  معاملمت  أن  الجدول  من  ي ضح 

( للمحاور، في  ين بلغ 0.776(، و)0.609تراو ت ما بين )

( كهل  للأداة    0.762العامل 
 
م فرا القيم  عطي  وهذ    ،)

 . اس خدامها ثبات الأداة و مهان  على

ا  أدوات البحث النوعية   ثانيا

برنامج  ل عزيز البيانات الكمية والتهم الأعمق لدور  

بقت أداة مقابلة فبه منظمة لهلٍ  
 
ال طوير الهني القرر ، ط

القرار واتخاذ  الذات،  تقدير  أبدوا    (14)على    من:  ا  معلم 

. وتضمنت القابلة أسئلة  جراح القابلةعدم ممانعفةم من ا

، م ل: س ال العينة عن  أساسية محددة قبل اجراح القابلة

مس وى   في  الهني  ال طوير  برنامج  ت ثير  مدى  عن  رأيةم 

القرار أثناح  ،  اتخاذهم  في  عليةم  تتليلية  أسئلة  طر   ثم 

بقت    القابلة؛ ل قديم أم لة لهذا ال يير ان وجد.
 
  الأداة وط

البرنامج.   مدة  انفةاح  بعد بعد  عن  القابلمت  اجراح  وتم 

م  كل    ، وتحديد وقت القابلةاهتلال الهاتتيباس خدام  

أ د   قبل  من  اجرائةا  ثم  واس يرقت  البا  ينمعلم،   ،

    60الى    30القابلة ما بين  
ج  لت اجابات العلمين  دقيقة، وس 

الإجابات بعد القابلة    ا في أثناح القابلة م  مراجعة هذ ورقيب 

.  ضا ة توضيحات عليةا و ق ما أ اد به كل معلممبافرة و 

اللو ي التسجيل  اس خدام  ي م     للمقابلة؛  ولم 
 
 اس جابة

 لرربة العلمين.
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 والاعتمادية  الموثوقية

رضت أسئلفةا    ؛في أداة القابلة  الوثوقية ل حقيق   ع 

العلمين   الرربويين الشاركين في تدريب  على أ د الشر ين 

على   الأسئلة  مناسبفةا، كما عرضت  من  وال  كد  لراجعفةا 

اثنين من العلمين لل  كد من وضو  الأسئلة لهما، وال  كد  

من مس وى  همهما للمطلوب من كل س ال منةا، وتم أ،ذ  

القاب  لة وطريقة عر  الأسئلة  بعض اهع بارات في اجراح 

كما   العر .  هذا  ن ائج  على  بناح   وال تليلية  الأساسية 

معت من الأداة بجمعها من   عززت موثوقية البيانات ال ي ج 

م باينة ،برة  ذات  و  عينة  ،مس  بين  ،برتةم    22)ترراو  

الى   وين مون  م وسطة(،  15سنة،  وتخللات    مدرسة 

أعطي الشاركون  ، كما  أ ياح(  –كيمياح    –) يزياح    م عددة

ا  دم لهم    وق ا كا ي 
 
ل قديم اجاباتةم على أسئلة القابلة، وق

ب م لة   اجاباتةم  لدعم  الوقف؛  تتليلية  سب  أسئلة 

توضيحية، وقابل البا  ان بين البيانات النوعية والبيانات  

معت ج  ال ي  االكمية  بعض  بعضها  دعم  أو  لقارنة  وقام ؛   .

الكم البيانات  ب حليل  مرا ل  البا  ان  لعدة  ا  و ق  ية 

الى أ هار    ا ت ضمن القراحة العامة لها، ثم ترميزها، وتلنيته

البيانات   في  أ هار  من  اليه  ال وتل  تم  ما  تقابل  كبرى 

للربط   لتهم  بينةما  والقارنةالكمية  الى  عميق  للوتول  ؛ 

النوعية   للبيانات  الن ائج  عر   وتم  الكمية،  البيانات 

 عم موثوقيفةا.وربطها بالبيانات الكمية لد

على   عبر  رتهما  اهع مادية  البا  ان  وعزز 

عرضهما  ، و الطبق  ال تليلي لبرنامج ال طور الهني العر   

البحثي،   والسياق  البيانات  للإجراحات  جم   وكيتية 

الحكم على   البا  ين الآ،رين من  وتحليلها، بلورة تمكن 

 ما توتل اليه البا  ان مقارنة بما قاما به من اجراحات. 

 أساليب تحليل البيانات  

الكمية   البيانات    
ا
الإ لائية    أولا الأساليب  اس خدمت 

 الآتية:

وال وسط  (1 ال كرارات،  في  ال م ل  الوتتي  الإ لاح 

 الحساعي، والنسب الئوية.

لحساب دهلة التروق    (Wilcoxon)هوكسون  يلا، بار و (2

 بين ال طبيق القبلي والبعد  للمقياسين. 

ا  البيانات النوعية    ثانيا

   
 
ل     

س 
 
ا للآ ي:لت البيانات و    رت و ق 

-   
ر 
 
رئ  اك ابيب   البيانات  رت 

 
 وق

 
وك ن  ت  مجمل    وعيٌ و 

الأولية   ال عليقات   بت 
 
وك وجعت  ر  ثم  عنةا، 

 . ، بربطها بن ائج الدراسة الكمية ولها

نتت   - ا لل عليقات الأولية،  ت  مزت البيانات،  و ق  ور 

في  الساعدة  الطولة  اللم ظات   بت 
 
ك ثم 

والربط   و بينةا يما  تتسيرها  وبين   يما  ،  بينةا 

 .  البيانات الكمية

تم ال وتل اليه من ن ائج ومن    مما لير  ال  كد   -

الكمية؛   بالبيانات  اللم ظات  ربط  وجعت  ر 

للعلم التسرة  ال  مل  يةا  الرابطة  وتم  قات، 

عيد بناؤ 
 
 ها. وأ

-  
 
  ل

 
بطت بسياق ك ابة الن ائج؛  ل  خ ت الن ائج، ثم ر 

 بما يعزز  هم البيانات الكمية بلورة أعمق. 

البحث بالخطوات    مرَّ   إجراءات تطبيق البحث وخطواته 

 الآتية:

المقترح   المهني  التطوير  برنامج  تصميم  الأولى   المرحلة 

 القائم على البحث الإجرائي  

في نموذج   الواردة  البحث الإجرائي  ي مهارات  تبو  تم 

 ( ال عليم  تكنولوجيا  هوبكنز،  CTEمركز  جونز  بجامعة   )

بالشهلة   الإ ساش  هي:  مهارات،  ،مس  يشمل  الذ  

البحث   وتحديدها وتيارفةا، وتجمي  معر ة عن موضوئ 

وتنتيذ   الإجرائي،  البحث  ،طة  و عداد  الإجرائي، 

مركزها   في  ال  مل  ويق   البحث،  تقرير  وك ابة  الإجراحات، 

(.1) بالشهل(. كما هو موضح 272ص، 2008)نلر، 
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 ( بجامعة جونز هوبكنز CTEنموذج مركز تكنولوجيا ال عليم ) :(1هل )ف

وتمت مر لة تلميم برنامج ال طوير الهني القرر   

 و ق الخطوات الآتية: 

بناح اللورة الأولية للبرنامج بالرجوئ الى الأطر النظرية   (1

 والدراسات السابقة.

من   (2 س ة  على  للبرنامج  الأولية  اللورة  عر  

العلوم،   في  عليم  مشرفي واثني ال خللين  من  ن 

بناح  وتجويدها  اللورة  هذ   تطوير  ثم  ومن  العلوم، 

وتحسينات ملم ظات  من  وتل  ما  أن  على  اه   ،

المحكمين الهارات   عديل    ت ضمن لم    ملم ظات 

فير اليةا. 
 
 الخمس للبحث الإجرائي ال ي أ

اللددددددددددددورة العدلة من البرنامج مجموعة   توتضددددددددددددمن

من أنشدددددددددددددطدددة ال علم، فدددددددددددددملدددت: ورش عمدددل، وتبدددادل أ هددار  

ا و شدددددددداركيب  و وارات، وتطبيقٍ  عليٍ   ا،  للبحث الإجرائي  ردي 

للمعملين من قبل   هذ  الأنشدطة دعم مسد مر    ب  كما تدا   

تديدمدز  مدددددددايدكدروسددددددددددددددو دددددددت  بدرندددددددامدج  الدبدددددددا د ديدن، وا،د ديدر  أ دددددددد 

(Microsoft Teams)   
 
لل واتددددددل وتقديم الورش؛ لا   منلددددددة

ي ضدددددددددددددمندده من دعم لل واتدددددددددددددددل ال نددائي والجمدداعي، ودعمدده 

تبادل اللتات وتخزينةا، وتمكينه السددددددددد خدمين من انشددددددددداح 

المح وى ومشددددددددددددددددددارك ددددده بددددداسددددددددددددد خددددددام البرامج ال دددددا دددددة ال ي  

م  ما تميز به من    ي ضدددددددددمنةا  سددددددددداب مايكروسدددددددددو ت تيمز،

الدددددة، أو اللو يدددددة، أو اهسددددددددددددد خددددددام في الأجهزة النقددددد    امهدددددان

( مح وى برنامج 5أجهزة الحاسدددددب الآلي. ويوضدددددح الجدول )

:ويال طور الهني و سلسله الزم

 
 مح وى برنامج ال طوير الهني القائم على البحث الإجرائي و سلسله الزموي  :(5جدول )
 الأنشطة عبر برنامج مايكروسوفت تيمز  زمن التنفيذ بالأسبوع المحتوى 

 مفردات الجزء النظري للبرنامج 

مسلماته؟ وما  الإجرائي،  البحث  الهني ا  البحث  ماهية  ال طوير  في  لإجرائي 

أهمية البحث الإجرائي    .العربية السعودية ورتب العلمينللمعلم بالملكة  

الإجرائي.  و،لائله. البحث  البحث    أهداا  في  الأساسية  العناتر 

الإجرائي( البا ث  )أدوار  والبحوث    .الإجرائي  الإجرائي  البحث  بين  مقارنة 

والأكاديمية. ومشكلمته.  ال طبيقية  الإجرائي  البحث  مس ويات   مجاهت 

( بجامعة  CTEنموذج مركز تكنولوجيا ال عليم )و   ونماذجه.البحث الإجرائي  

 . جونز هوبكنز للبحث الإجرائي

 

الأسبوئ الأول )،مسة أيام 

ا( 4 -  ساعات يومي 

 

ورفة عمل تضمنت أنشطة تقديمية، ومناقشات،  

 وعرو   ديو باهس تادة من ملادر في اليوتيوب.

 ( بجامعة جونز هوبكنزCTEتكنولوجيا التعليم )الجزء التطبيقي للبرنامج وفق نموذج مركز 

و ق  ▪ الأسبوئ ال اني  الإ ساش بمشهلة البحث وتحديدها وتيارفةا. موضوئ  كل  ) ول  أسبوعية  نقاش   لقات 

 ال الث  الأسبوئ تجمي  معر ة كا ية عن موضوئ البحث. التسلسل الزموي(.
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 الراب   الأسبوئ اعداد ،طة البحث الإجرائي.

 الخامس  الأسبوئ

 قيام أ راد العينة ببحوث اجرائية  ردية.  ▪

عبر  ▪ اجرائية  شاركية  بحوث  في  الشاركة 

 المجموعات.

البحث واجبات   ▪ تنتيذ  بمهام  مرتبطة  أسبوعية 

 اهجرائي.

 قراحات أسبوعية  ردية.  ▪

 أنشطة تدريبية في أثناح الجلسات ال دريبية.   ▪

 الأسبوئ السادش  البيانات، وتحليلها، وتتسيرها.تنتيذ اجراحات البحث، وجم  

 الأسبوئ الساب  

 الأسبوئ ال امن 

 الأسبوئ ال اس  

 الأسبوئ العافر  طريقة ال  ليث في جم  البيانات 

 الأسبوئ الحاد  عشر  ال  مل والراجعة. 

 الأسبوئ ال اني عشر ك ابة تقرير البحث الإجرائي 

ا )بمجموع  12 مجموع أسابيع البرنامج   ساعة(  42أسبوعا

البيانات   وجمع  البرنامج  تطبيق  مرحلة  الثانية   المرحلة 

 حول متغيرات البحث  

- ( بالر لة  16ا، يار  العلوم  مي   
 
معل من  ا  معلم   )

يطبَّ  البرنامج، ممن  ال وسطة كعينة قلدية  عليةا  ق 

   مشرفي العلوم.تجاوبةم و عاونةم بال نسيق م أبدوا

القرار   - اتخاذ  ومهارات  الذات  تقدير  مقيا  ي  تطبيق 

 على عينة البحث قبل تطبيق البرنامج.  

مين،   -  
 
تطبيق البرنامج القرر  على عينة البحث من العل

ا عبر  12بال عاون م  الشر ين الرربويين مدة ) ( أسبوع 

 و ق الآ ي:   ( Microsoft Teamsالنلة الإلكررونية )

دة أسبوئ بال عاون لاقامة برنامج تدريبي لأ راد العينة   -

بالبحث   العينة  و عريف  الرربويين،  الشر ين  م  

 الإجرائي بشقيه: النظر ، والعملي.

في  - والتشاركية  التردية  للبحوث  التعلية  المارسة 

)الكررونيب  مين  التلول   
 
العل قبل  من    11دة  لا( 

اس مرار   م   ا،  عينة  أسبوع  تجم   ال ي  اللقاحات 

الرربويين   الشر ين  وم   البا  ين  أ د  م   البحث 

البرنامج،   عبر  و وارات  أ هار،  وتبادل  عمل،  )ورش 

التلول   دا،ل  الإجرائي  للبحث  التعلي  وال طبيق 

اه رراضية بعد  لر الشكلمت ال ي يعالجها البحث  

ا )الكررونيب  ا في تتو هم، و شاركيب ( عبر  االإجرائي  رديب

 برنامج مايكروسو ت تيمز.  

ومقياش   - الذات،  تقدير  لقياش  البعد   ال طبيق 

 مهارات اتخاذ القرار.  

القابلة   - اتطبيق  مين  م    
 
البيانات  لعل تحليل  بعد 

 . الكمية

 نتائج البحث ومناقشتها   

سدبتللإجابة عن الستاال الأول  ال وسدطات الحسدابية    :   

ق   ب 
 
ا، وط ا وععددديددب واهنحرا ددات العيدداريددة ل قدددير الددذات قبليددب

تطوير تقدير لى أثر البرنامج في لل عرا ا  ا، بار وليكسدددددددون 

مي العلوم في الر لدددة ال وسدددددددددددددطددد  
 
ة. كدددذلدددك الدددذات لددددى معل

جريدددت مقدددابلدددة بعدددديدددة لعيندددة الددددراسدددددددددددددددة؛ لإثراح البيددداندددات  
 
أ

دور البرنامج في مسددد وى تقدير والكشدددف بشدددهل أعمق عن  

( 5الدذات للمعلمين )عينددة الددراسددددددددددددددة(. ويوضدددددددددددددح الجدددول )

لن دددائج   ال وسدددددددددددددطدددات الحسدددددددددددددددابيدددة، واهنحرا دددات العيددداريدددة

( ن دددائج 6ويبين الجددددول )  ،ال طبيق القبلي والبعدددد  للأداة

.ال طبيقين لذات الأداةا، بار وليكسون في 

 
ا  :(6جدول )  تقدير الذات لأداة ال وسطات الحسابية واهنحرا ات العيارية لعينة البحث و ق 
 بعدي  قبلي  العدد المقياس

 الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط 

 0.11 2.74 0.17 2.67 16 تقدير الذات 
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 تقدير الذات  لأداةن ائج ا، بار وليكسون في ال طبيق القبلي والبعد   :(7جدول )
 الدلالة Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب  العدد الرتب البعد

 0.15 1.45 34.5 8.63 4 السلبية* بعد   -تقدير الذات قبلي

 85.5 7.77 11 الإيجابية**

   1 ثابت***

 ا. ا = تقدير الذات بعديب ا، ***تقدير الذات قبليب ا < تقدير الذات قبليب ا، **تقدير الذات بعديب تقدير الذات بعديب ا < *تقدير الذات قبليب 
( الجدول  من  تقدير  6ي ضح  م وسط  ارتتائ   )

( في ال طبيق القبلي الى 2.67الذات لدى أ راد العينة من )

في  2.74)  )( الجدول  يبين  كما  البعد ،  ن ائج  7ال طبيق   )

قيم ه  ا، بار   وأن  دهلة  z)ويلهوكسن  مس وى  عند   ،)

(α≤0.05( بلغ )وهو رير دال  1.45 )    ا. وباس قلاح ا لائيب

ا من أ راد العينة أ هروا  11عموم البيانات وجد أن ) ( معلم 

ا أكبر من مس وى تقدير الذات   مس وى تقدير للذات بعديب

ي، مقارنة ب رععة معلمين أ هروا عكس ذلك، في  ين  القبل

 هر ثبات مس وى تقدير الذات لدى معلم وا د من أ راد  

 العينة.  

دال   وجود  رق  عدم  بين  ا لائيب   ول تسير  ا 

تم   العينة،  على  تقدير  لقياش  والبعد   القبلي  ال طبيق 

م    البعدية  القابلمت  أ هرتةا  أ هار  ثلمثة  الى  الوتول 

 ن: العلمي

ي   (1 الذات  طبيعة    عد  تقدير  ت ثر  يةا  شخلية  سمة 

العلم،  قد أ هرت اس جابات بعض أ راد العينة أن  

ا ل دور  الشخلية  وسماته  العلم  مس وى    طبيعة  في 

( الى  2تقدير الذات،  على سبيل ال ال: يشير العلم )م

بعضهم   لدى  الذات  تقدير  في  ال حسن  عدم  أسباب 

" ثقة  بقوله:  في  نظر   وجهة  من  الأسباب  تنحلر 

الشخص برأيه، والخوا من مواجهة ال حديات لدى  

( الى سبب عدم تحسن  4، كما يشير العلم )مالبعض"

لدى الذات  تقدير  بقوله:   مس وى  العلمين،    بعض 

ما   معر ة  على  القدرة  لديه  ليس  العلمين  "بعض 

وهذا ه   يح اجه؛  لم ي حسن مس وى تقدير  لذاته".

ا يتشهل منذ    ي تق م  عد   ا اج ماعي  تقدير الذات ن اج 

دات معينة   الطتولة عبر مرا ل النمو المخ لتة بمحد 

،لملها   الترد  تدريجية-يكتسب  عن    - بلورة   كرته 

  (.2009تسه وتقدير  لها )الهويز وقليبات، ن

بالإنجاز،   (2 الذات  تقدير  مس وى   عكس    اذارتباط 

اس جابات أ راد العينة ارتباط مس وى تقدير الذات  

الشكلمت؛  يشير   و ل  الإجرائي،  البحث  بإنجاز 

البعض من العلمين لم  "    ( الى ذلك بقوله: 1العلم )م

طبيق البرنامج ومن  يبادر، ولم يطور قدراته من ،لمل ت

بمنهجية   واهلرزام  واهستشارات  الداوهت  ،لمل 

وهذا   البرنامج،  في  الطبقة  الإجرائي  البحث  ونموذج 

ن ج عنه رمو  لديةم في بعض الجوانب، وهذا يولد  

الذات    افعور   تقدير  مس وى  وتراج   النجا   بعدم 

لديةم تطوير   )موعدم  العلم  العوي  وأكد ذات   ."1  ،)

التشاركية  "  بقوله: المجموعة  في  البعض من العلمين 

يطور   ولم  يبادر  ولم  البحث  نحو  دا    لديه  ليس 

يولد فعور   البرنامج، وهذا  تطبيق    ا قدراته من ،لمل 

وعدم   الذات  تقدير  مس وى  وتراج   النجا   بعدم 

لديةم"،   عبَّ تطوير   بمدى  في  ين  آ،ر  معلم  عنةا  ر 

الإجرائي،  يشير العلم  اكتساب العلم لهارات البحث  

الذات أو  4)م الى سبب عدم تحسن مس وى تقدير   )

ن  ا" سب اع قاد   :  ثباته عن طريق البرنامج، بقوله

الذ  لم يكتسب مهارات البحث الإجرائي ال ي   العلم 

  يح اجها لم ي حسن تقدير  لذاته".

أكد   (3 ال  مل:  على  القدرة  العلمين  اكتساب  ضعف 

دو  العينة  أ راد  مهارات  بعض  اكتساب  في  ال  مل  ر 

على   القدرة  ضعف  وبال الي  إن  الإجرائي،  البحث 

ال  مل قد ي د  في النةاية الى ضعف ال يير في تقدير  

أن البحث الإجرائي  "    ( الى:8يشير العلم )م  اذ الذات،  

وال  مل مرتبطان ببعضهما بدرجة  ائقة،  ال  ملمت  

محتز هي عنلر  والدقيقة  المحكمة  وداعم    العلمية 

وهذا   الإجرائي،  البحث  سير  نجا   في  ا  جد  وم ثر 

الإجرائي   البحث  سير  في  واهنسيابية    يولدان النجا  
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ا يعزز من تقدير البا ث لذاته ه فك" ا ايجابي  .  فعور 

)م العلم  رئيس (  5ويشير  سبب  الدا عية  أن    "الى 

لل تكير وال  مل وتطبيق البحث الإجرائي عبر البرنامج  

على   و ل  القائم  وال  مل  ال تكير  وبال الي  البحث، 

الشكلمت للمعلم بنتسه ي د  لزيادة تقدير  لذاته، 

ولذلك الدا عية لدى العلم في تنتيذ البحث الإجرائي  

 ش يح مهم وضرور ". 

ال ي   النوعية  البيانات  أ،رى،  إن  زاوية  ومن 

تضمنفةا القابلمت م  العلمين تدعم وجود م فرات  

مس وى تقدير الذات لديةم؛  قد    ايجابية على تحسن

تحسن   في  البرنامج  دور  عن  س الهم  عند  أفاروا 

الذات لديةم، وأسباب ذلك ان وجد.   مس وى تقدير 

)م العلم  "1 يجيب  بقوله:  من  (  زاد  أنه  أرى  نعم 

تقدير  لذا ي،  العلم عندما يخو  ويمارش مهارات  

في   عليه  الجديد  الوضوئ  وهو  الإجرائي،  البحث 

ا ولكنه قليل  ممارس اته ال دريسية أو نقول ليس جديد 

ا، وبال الي سيكتشف العلم قدراته ويطورها، وهذا   جد 

لذاته" تقدير   سيزيد  فك  )مبلم  العلم  أكد  كما   .2  )

بقوله "ذلك  ر    أ:  في  الهني  ال طوير  برنامج  سهم 

من ،لمل فعور  با ررام   مس وى تقدير الذات لد َّ 

في   وقيم ي  بمهان ي  و  سا  ي  البرنامج،  في  الآ،رين 

 ريق العمل، وفعور  ب طور كتاح ي، وبالرضا تجا   

البرنامج في  قدم ه  )مما  العلم  ويقول  "نعم (4"،   :

كونه وال حدث،    ]البرنامج[   وعشدة  ال عبير  لي  أتا  

في  ل   والإسهام  تامة،  بحرية  نظر   وجهة  وتقديم 

والنقاشال الحوار  في  الرأ   و بداح  وأ اد  شكلمت،   .

( أن البرنامج قد أسهم في زيادة تقدير  لذاته 5العلم )م

"نعبقوله تقو :  لي  أتا   البرنامج  أدائي  م؛ وذلك لأن  يم 

الهني، و يجاد الحلول للمشكلمت ال ي أواجهها بنتس ي؛  

العمل    اذ على  قدر ي  وزيادة  أدائي  ب حسن  فعرت 

و  والعمل،  والإن اج،  لل تكير  لد   الدا عية  عزز 

محددة   ن ائج  الى  الوتول  في  الس مرة  والرربة 

 ومس وى جيد". 

 ( البرنامج  ت ثيرٌ  12وقد يهون لدة تطبيق  ا  ( أسبوع 

يدعم ما أفار له أ راد العينة في القابلمت معهم عن    ايجاعي  

دور البرنامج في تحسن مس وى تقدير الذات لديةم،  قد  

لز ووود )أكدت دراس  
( أن  Wessels & Wood, 2019ة ويس 

عبر   الزملمح  م   ال كرر  الرسمي  رير  اهج ماعي  اهتلال 

يمكن    (PALAR)مد،ل ال علم التشاركي والبحث الإجرائي  

البحوث   كذلك  إن  لذواتةم.  العلمين  تقدير  يحسن  أن 

نةاية الطاا في تطوير هوية   الإجرائية يمكن أن  سهم في 

في   فبهات  العلمين  و نشاح  والمارسة،  ال دريس،  أثناح 

أقرانةم،   م   ،براتةم  مقارنة  بواسطفةا  للمشاركين  يمكن 

 (.Fraser, 2018وبناح الذات )الهوية( بطرق  عاونية )

في   الإلكررونية  ال واتل  بوسيلة  ي علق  و يما 

م فرات   العينة  أ راد  قدم  الهني،  قد  ال طوير  برنامج 

كروسو ت تيمز في تحسين مس وى  ايجابية لدور برنامج ماي

)م العلم  لديةم،  يشير  الذات  الى:  8تقدير  "سهولة  ( 

ال واتل بين مجموعة ال طوير الهني لهذا البرنامج وسهولة  

دور   الآراح  عزز  و شاركية  التساؤهت،  وطر   اللقاحات، 

لذاته   أعمق  ا  وتقدير  أكبر  ثقة  وتكسبه  زملمئه،  م   العلم 

ا  وقدراته". ذكر  )مكما  في (7لعلم  ال يمز  برنامج  "أسهم   :

كم حدث   اس طعت  لأني  لد ؛  الذات  تقدير  تحسين 

ا عن الواجهة البافرة   ال عبير عن رأيي بهل فتا ية بعيد 

الزملمح من  رير   عند  أو  عند   عقبة  تهون  قد  ". ال ي 

)م العلم  كذلك  الترتة  (9وأضاا  ال يمز  برنامج  "أتا    :

ا بين  الآراح  ت مل  عضو  بشهل  لهل  وروية  بةدوح  لعلمين 

مما   وجماعي؛  مس وى  أس رد   العلمين  اكتساب  في  هم 

ودعمت مجموعة من الدراسات ما  في تقدير الذات".    اجيد  

أفار له العلمون من دورٍ لوسيلة ال واتل الإلكررونية في 

دراسة  رنانديز ديازا وآ،رين  تحسن تقدير الذات،  تشير  

(Fernandez-Diaza et al., 2017  الطلمب تدريب  أن   )

تقوي   برنامج  باس خدام  الإجرائي  البحث  على  العلمين 

( أرورا  باسم  وكسر  واجز  agoraمع مد  القيود  ل 
 
قل  ،)

العلمين   بين  الن ائج  ل بادل  والوارد؛  والسا ة  الوقت 

مما  سن   بينةمالبا  ين؛  اهج ماعية  هم  أسو   . العلمقات 
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 & Orth)تقدير الذات لديةم    دعم تحسينسن في  هذا ال ح

Robins, 2014) . 

  هذ  الن ائج    ت تقو 
 

دراسة جعتر وزملمئه  م   اجماه

(Jaaffar et al., 2019)    ال علم برامج  دور  ت كيدها  في 

دراسة   م   ت تق  كما  العمل،  في  والتشاركية  الجماعية 

دور  في ت كيدها    (Wessels & Wood, 2019)   ويسلي ووود

، وم  دراسة الدسوقي اهتلال الجماعي ال كرر م  الزملمح

في  2015) التشاركي    ت كيدها(  ال علم   تحديدفي  دور 

وم  دراسة جبر    ،الشكلمت و لها واتخاذ القرارات الناسبة

تنمية    ت كيدها دور ال علم التشاركي في  في(  2018والزعبي )

       . دى العلمينتقدير الذات ل

الثاني الساال  عن  ال وسطات  وللإجابة  سبت  ؛   

مقياش   في  للبيانات  العيارية  واهنحرا ات  الحسابية 

تطبيق   قبل  عليةا  الحلول  تم  ال ي  القرار  اتخاذ  مهارات 

لل عرا   وليكسون  ا، بار  ق  ب 
 
وط وععد ،  أثر  االبرنامج  لى 

العلوم  مي   
 
لعل القرار  اتخاذ  مهارات  تطوير  على  البرنامج 

الجدو  ويوضح  ال وسطة.  )بالر لة  ال وسطات  7ل   )

اتخاذ القرار،  أداة  الحسابية، واهنحرا ات العيارية لمحاور  

( الجدول  ال طبيق  8ويبين  في  وليكسون  ا، بار  ن ائج   )

 .اهداةالقبلي والبعد  لأبعاد 

 

 اتخاذ القرار أداةال وسطات الحسابية واهنحرا ات العيارية لأبعاد  :(8جدول )
 بعدي  قبلي العدد المحور 

 الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط 

 0.361 3.61 0.350 3.40 16 المشكلة  تحديد

 0.239 2.87 0.215 2.68 16 إيجاد البدائل 

 0.250 3.08 0.155 3.02 16 البدائل  تقويم

 0.207 2.97 0.310 2.83 16 القرار  اتخاذ

 0.295 3.25 0.241 3.23 16 القرار تنفيذ

 0.344 3.42 0.278 3.35 16 القرار  فعالية تقويم

 0.211 3.20 0.167 3.09 16 للأداة ككل 

 

 اتخاذ القرار أداةفي ال طبيق القبلي والبعد  لأبعاد  ن ائج ا، بار وليكسون  :(9جدول )
 الدلالة Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب  العدد الرتب المحور 

 0.072 1.80 13.0 6.50 2 السلبية بعدي  -المشكلة قبلي تحديد

 53.0 5.89 9 الإيجابية 

   5 ثابت 

 0.047 1.98 14.0 4.67 3 *السلبية بعدي -إيجاد البدائل قبلي

 64.0 7.11 9 **الإيجابية

   4 ***ثابت

 0.487 0.695 48.0 9.60 5 *السلبية بعدي  -البدائل قبلي تقويم

 72.0 7.20 10 **الإيجابية

   1 ***ثابت

 0.171 1.37 36.0 6.0 6 *السلبية بعدي  -القرار قبلي اتخاذ

 84.0 9.33 9 **الإيجابية

   1 ***ثابت

 0.909 0.115 58.0 7.25 8 *السلبية بعدي   -القرار قبلي تنفيذ

 62.0 8.86 7 **الإيجابية

   1 ***ثابت

  -القرار قبلي فعالية تقويم

 بعدي 

 0.436 0.779 34.50 8.63 4 *السلبية

 56.50 6.28 9 **الإيجابية
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   3 ***ثابت

 0.056 1.913 31.0 7.75 4 *السلبية بعدي  -للأداة ككل قبلي

 105.0 8.75 12 **الإيجابية

   0 ***ثابت

 د . *رتب ال طبيق القبلي < رتب ال طبيق البعد ، ** رتب ال طبيق البعد < رتب ال طبيق القبلي، *** رتب ال طبيق القبلي= رتب ال طبيق البع

( الجدول  من  الحساعي  (  8ي ضح  ال وسط  ارتتائ 

( من  العينة  أ راد  لدى  القرار  ال طبيق  3.09هتخاذ  في   )

( الى  الجدول  3.20القبلي  يبين  كما  البعد ،  ال طبيق  في   )

وأن  9) وليكسون  ا، بار  ن ائج  مس وى  z)قيمة  (  عند   ،)

( )α≤0.05دهلة  بلغ  دالة  1.913(  رير  قيمة  وهي   ،)

ا؛ اه أن مس وى  ا عن مس وى  ا لائيب دهلفةا لم يكن بعيد 

(؛ وقد يهون لقلة عدد أ راد العينة ت ثير  α≤0.05الدهلة )

اس قلاح   أما  الدهلة.  من  الس وى  هذا  الى  الوتول  في 

عام   بشهل  التردية  البحث  عينة  )  بيانات  أن  ظهر     12 )

ا في ن ائج ال طبيق البعد  مقارنة بن ائج   ا أبدوا تحسن  معلم 

الق عكس  ال طبيق  أ هروا  معلمين  أرععة  أن  في  ين  بلي، 

القرار   اتخاذ  محاور  و ق  الن ائج  عر   ي  ي  و يما  ذلك. 

محور   بهل  ي علق  ما  دعم  م   الدراسة،  ب داة  المحددة 

معت من القابلة م  عينة البحث:   ببيانات نوعية ج 

 المحور الأول  تحديد المشكلة 

( الجدولين  في  الن ائج  و)8توضح  م وسط  9(  أن   )

من   ارتت   قد  الشهلة  تحديد  محور  في  العلمين  مس وى 

(3.40( الى   )3.61( قيمة  وأن  ال طبيقين،  بين   )z  للمحور  )

(، وهو مس وى رير  0.072( وبمس وى دهلة ) 1.80بليت )

 ا. ا لائيب  دال  

معت من عينة البحث   أما البيانات النوعية ال ي ج 

ا   دور  للبرنامج  أن  الى  م فرات  مس وى     عطي  تحسين  في 

العلمين في تحديد الشهلة،  على سبيل ال ال: يذكر أ د  

نعم لقد أسهم برنامج ال طوير الهني القائم على  العلمين: "

البحث الإجرائي في ر   مس وى اتخاذ القرار لد  من ،لمل  

(  5(، كما يشير العلم )م1)م   قدر ي على تحديد الشهلة ..."

بقوله العوى  ذات  "الى  قد  :  البرنامج  أن  ا  جد   ادني  أم كد 

ا   بدح  ور ل ه  البحث  القرار،  خيارات  اتخاذ  في  ا  ك ير 

كانت   كلها  مرا له  وبقية  مشهل ه،  وتحديد  بموضوعه 

،اضعة لعطيات معينة وا  ياجات محددة، وهذا ،اض   

 في كل ،طوة لحسن اتخاذ القرار.

 المحور الثاني  إيجاد البدائل 

)توضح   الجدولين  في  ال وسط  9( و)8الن ائج  أن   )

( الى 2.68الحساعي في محور ايجاد البدائل قد ارتت  من )

(2.87( قيمة  وأن   ،)z( بليت  للمحور  قيمة 1.98(  وهي   ،)

ا؛ اذ بليت قيمة الدهلة القررنة بةا ) (؛ 0.047دالة ا لائيب

ا على دور البرنامج في تحسن محور   ايجاد  مما يعطي م فر 

البدائل، وب حليل اس جابات العلمين في القابلمت، يظهر  

قدر ي على طر  جمي   عبارات داعمة لهذا ال حسن، م ل: "

هذا   بعد  تحسنت  للمشهلة  المكنة  الحلول  معظم  أو 

اتخاذ   في  وال وا ق  التشاركية  لراعاة  وذلك  البرنامج 

الزملمح" م   البرنامج  أثناح  و"2)م  القرارات  ق(،  در ي زادت 

وزملمئي على ايجاد البدائل والحلول لأ  مشهلة في البحث؛  

أعضاح   قبل  من  بالرأ   اهستبداد  أسلوب  تحييد  بسبب 

 (.4" )مالتريق

 المحور الثالث  تقويم البدائل 

( الجدولين  في  الن ائج  و)8تبين  ال وسط  9(  أن   )

( الى 3.02الحساعي في محور تقويم البدائل قد ارتت  من )

بي3.08)  )( قيمة  وأن  ال طبيقين،  بليت  zن  للمحور   )

ا؛ اذ بليت قيمة  (0.695) ، وتم ل مس وى رير دال ا لائيب

(. أما البيانات  0.487مس وى الدهلة القررنة بةذ  القيمة )

دور   على  م فرات  العلمون   قدم  قدمها  ال ي  النوعية 

البرنامج في ر   مس وى اتخاذ القرار لدى بعضهم في محور  

ال ال:تقويم   سبيل  )م  البدائل،  على  العلم  (: 8يذكر 

الحلول الطرو ة   ايجابيات وسلبيات  "قدر ي على تحديد 

 على  دة زادت بعد البرنامج
ب

أن  ( "11"، ويذكر العلم )مكلم

لدى   زاد  القرار  اتخاذ  و علم  والهارة  الخبرة  اكتساب 

زادت   العلم  معر ة  زادت  البحث،  هلما  عينة  العلمين 
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تحقدرت على  وتقو ه  البدائل  و يجاد  الشهلة،  يمها  ديد 

 ". بالطريقة الصحيحة، وبال الي اتخاذ القرار الصحيح

 المحور الرابع  اتخاذ القرار 

( الجدولين  في  الن ائج  ال وسط  9( و)8توضح  أن   )

من   ارتت   قد  القرار  اتخاذ  محور  في  الى    (2.83)الحساعي 

(2.97( قيمة  وأن  ال طبيقين،  بين   )z  بليت للمحور   )

ا،  (1.37) (. أما  0.171بلغ )  اذ ، وبمس وى رير دال ا لائيب

قدرة   تحسن  على  م فرات  النوعية   قدم  البيانات 

سبيل   القرارات،  على  اتخاذ  على  يشير  العلمين  ال ال: 

أن ال حديات ال ي واجه نا كمعلمين أثناح  "    ( الى14العلم )م

سير البحوث الإجرائية عبر البرنامج كشتت عن قدرتنا على  

اتخاذ القرارات الناسبة،  اتخاذ القرار الناسب من قبلنا  

البحثأس نجا   في  )مهم  العلم  ويشير   ."9" ،و  (: 

لس مرة في برنامج ال طوير  ال جربة والداوهت والمحاوهت ا

أال الإجرائي  البحث  على  القائم  الك هني  نحن  علمين  سبتنا 

 ". القدرة على اتخاذ القرار

 المحور الخامس  تنفيذ القرار 

( الجدولين  في  الن ائج  و)8تبين  ال وسط  9(  أن   )

الحساعي في محور تنتيذ القرار قد ارتت  بلورة طتيتة من  

(3.23)  ( ال3.25الى  بين  )  اذ طبيقين،  (  قيمة  (  zبليت 

ا؛  0.115)للمحور   ا لائيب دال  رير  وبمس وى  بلغ   اذ (، 

(. أما البيانات النوعية  0.909مس وى الدهلة الإ لائية )

تحسن   الى وجود  ا  م فر  القابلة   عطي  من  معت  ج  ال ي 

المحور؛   هذا  في  العلمين  )م  اذلدى  العلم  "  8يذكر  أن  (: 

معلم العلوم في البرنامج اكتسب ال قة والكتاحة ال ي تمكنه  

القرار تنتيذ  على  قدرته  المن  أن  كما  )م".  قال:5علم   )    "

أسهم البرنامج في تحسين قدر ي على تطبيق وم ابعة اجراح  

 ".الحل الذ  تم ا، يار  كحل للمشهلة

 المحور السادس  تقويم فعالية القرار 

( الجدولين  في  الن ائج  و8تبين  ال وسط  9)(  أن   )

 (3.35الحساعي في محور تقويم  عالية القرار قد ارتت  من )

( )3.42الى  قيمة  وأن  ال طبيقين،  بين   )z  بليت للمحور   )

قيمة (،  0.779) بليت  اذ  ا؛  ا لائيب دالة  رير  قيمة  وهي 

بةا ) القررنة  النوعية   قدم  0.436الدهلة  البيانات  أما   .)

ا الى وجود  اعلية للبرنامج في تحسن مس وى اتخاذ   م فر 

المحور؛   هذا  في  البحث  عينة  لدى  العلم    يذكر   اذالقرار 

 "    (:9)م
 

ر الرقابة الدقيقة في البرنامج والسيطرة على  أن تو 

ج أدت الى تنمية  مجريات الأمور بعد تنتيذ القرار في البرنام

تقو  ب همية  كبير،  الوعي  بشهل  لد   القرار  يم  عالية 

(  6، أما العلم )موالبحث عن بدائل في  ل عدم  عالي ه"

ال قو    ذكر: الس مر  "أن  ال ي  للحلو   يم  للمشكلمت  ل 

لهذ    اللا بة  والقرارات  الإجرائي  البحث  ي ضمنةا 

يم  عالية  أسهم في تنمية مهارة تقو العملية في البرنامج قد  

القرار، وتحديد مدى التائدة من اهس مرارية أو ال عديل  

 ."أو الإلياح لهذ  القرارات

وباهس تادة من البيانات النوعية ال ي تم الوتول  

ن اس خلمص بعض ال فرات ال ي قد تتسر عدم  اليةا، يمك

دالٍ   وال طبيق    ا لائيٍ    وجود  رقٍ  القبلي  ال طبيق  بين 

 البعد  لقياش اتخاذ القرار: 

عدم اتقان بعض العلمين ،طوات البحث الإجرائي و ق  (1

ال  مل؛   على  يرتكز  والذ   البرنامج،  في  الع مد  النموذج 

ذهبت عدة دراسات الى أن اتخاذ القرار جزحٌ أساش     قد

ال  ملي،  قد أوضحت دراسة كامبير وآ،رين   ال تكير  من 

(Kember et al., 2000  ودراسة يوست وآ،رين ،)(Yost et 

al., 2000)    ،الأ عال في  ال  مل  يشمل  الناقد  ال  مل  أن 

ي خذ   ال  مل  الترد  وأن  الشكلمت،  و ل  القرار،  واتخاذ 

اع بار   قرار  في  وي ،ذ  بذاته،  وعيه  على  ا  مع مد  اته 

اه رراضات ال ي يجب أن يبوي عليةا الترد قراراته؛ وهذا قد  

ا   و ق  القرار  اتخاذ  مهارات  مس وى  تحسن  عدم  يتسر 

أ راد   بعض  اس جابات  ذلك  وي كد  الكمية،  للبيانات 

)م العلم  ذكر   ما  م ل  "8العينة؛  بين  (:  علمقة  هناك 

البحث   مرتبطان  ممارسة  أنةما  أع قد  وال  مل،  الإجرائي 

المحكمة   العلمية  بدرجة  ائقة،  ال  ملمت  ببعضهما 

ا   دعم  و عطي  قرارات،  اتخاذ  عادة  وت طلب  محتز  عنلر 

لدى   يولد  مما  للحلول؛  والوتول  البحث  لنجا   ا  م ثر 

البا ث   أو  العلم  تقدير  من  يعزز  ا  ايجابي  ا  فعور  العلم 

 لذاته".
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ى اتخاذ القرار لدى العلم بمس وى تقدير  ارتباط مس و (2

الذات؛  قد يهون لعدم تحسن مس وى تقدير الذات لدى  

بعض أ راد العينة ت ثيرٌ في انختا  مس وى اتخاذ القرار  

العلمقة وطيدة بين  ( بقوله: "6لديه، وي كد ذلك العلم )م

الذات   تقدير  ومس وى  وال  مل  الإجرائي  البحث  ممارسة 

ا    واتخاذ القرار ومررابطة بشهل وثيق،  هلما كان العلم قادر 

 هون  وبدقة كانت ثق ه في ذاته عالية وتعلى ال  مل بعمق  

الوقت  في  الناسب  القرار  اتخاذ  على  بقدرته  قناع ه 

تواجه   ال ي  العقبات  تجاوز  على  ا  قادر  ويهون  الناسب، 

وي تق ذلك م  ما أفارت اليه  تنتيذ قرار  وسير م ابع ه".  

( من العلمقة بين كل من تقدير الذات  2017علو  ) دراسة

قد   للذات  السلبي  أو  الإيجاعي  ال قدير  ب ن  القرار  واتخاذ 

 . ي ثر في قراراتةا وا، ياراتةا

الى مزيد من ال دريب وزيادة زمن  (3 العلمين   اجة بعض 

الإجرائي.   البحث  على  القائم  الهني  ال طوير  برنامج  تنتيذ 

"بعض العلمين يح اج الى   ( بقوله:13وي كد ذلك العلم)م

أكثر" )مال دريب  العلم  ويذكر  أهمَّ   "  (:7.  لع  أن  دم  سبب 

)تقو  القرار  اتخاذ  مهارات  البدائل  تحسن  اتخاذ    –يم 

يم  اعلي ه( لدى بعض العلمين  تنتيذ القرار وتقو   -القرار

 ".الزمنية ل طبيق برنامج ال طوير الهني رير كا ية في الدة

 قيود البحث  

الحالي   البحث  اواجه  أثرت    قيود  تهون    على قد 

ه، ومن الضرور  أ،ذ هذ  القيود بعين اهع بار عند  ن ائج

ا البحث  ن ائج      لحالي.قراحة 
ٌ
عينة الحالي  البحث   عينة 

ال دري البرنامج  في  الشاركة  محدوديفةا  بي،  محدودة  ر  

 
 
ذ ع 

 
قد    ر  و  عينة  أنةا  كما  العلمين،  من  كبيرٍ  عددٍ  تدريب 

تهون م لتة بمواتتات م جانسة وذات طبيعة ،اتة؛  

العددية  النا ية  من  محدود  مج م   الى  تن مي  لأنةا 

والجيرا ية، وبال الي  إن ما تم ال وتل اليه من ن ائج قد  

أن   أو  كبيرة،  أعدادٍ  ذات  يلعب  عميمها على مج معات 

 ا الجيرافي واس  أو م باين. و ةنطاق ان مائ
 
الى ذلك،     ضا ة

 إن تطبيق البحث الحالي جاح في سياق ال عليم الطارئ عن  

كو يد جائحة  في  ل  قيَّ 19-بعد  مما  بين  ،  ال واتل  د 

  
  الدر 

د جم  البيانات  بين في البرنامج ال دريبي، وقيَّ ب وال در 

قيَّ  كما  النوعي،  جانبةا  في  البحث  عينة  طبيعة من    د 

عي تناولفةا  ال ي  الرربوية  وكيتية  الشكلمت  البحث  نة 

الس قر ل طبيق  معالجفةا بح يب  ا، وعليه  إن السياق رير 

قد   البيانات  جم   و روا  وم طلباته،  ال دريبي  البرنامج 

 يهون له ت ثير على ما تم ال وتل اليه من ن ائج. 

 الخاتمة 

أ هرت ن ددائج البحددث الكميددة عدددم وجود  رق دال 

ا بين ن دددددائج عيندددددة البحدددددث قبدددددل تطبيق برندددددامج  ا لدددددددددددددددددا ئيدددددب

ال طوير الهني القرر  القدددددائم على البحدددددث الإجرائي في كلم 

ال ييرين ال دابعين، وهمدا: تقددير الدذات، واتخداذ القرار. اه  

أن البيداندات النوعيدة ال ي وتددددددددددددددل اليةدا البحدث الحدالي تقددم 

في كلم   م فددددددددددرات ايجابية لوجود  يير ايجاعي لدى العلمين

ال ييرين، وقد يهون من الناسدددب في بحثٍ مسددد قبليٍ اعادة 

تطبيق البرنددددامج و جراحاتدددده على عينددددة أكبر  سددددددددددددددددداعددددد على 

اسددددددددددددد كشددددددددددددددددداا دور برندددددامج ال طوير الهني القرر  على كلم 

ل اليةدددا  ال ييرين ال ددددابعين. وررم هددددذ  النتيجددددة ال ي توتددددددددددددددددَّ 

يجابية الى االبحث،  إن البيانات النوعية  عطي م فددددددرات  

اهسددددددددددددد تدادة من برندامج ال طوير الهني القرر  في هدذا    امهدان

البحدددث في  عزيز تقددددير الدددذات واتخددداذ القرار لددددى معلمي 

 Clough et)العلوم؛  قد أ هرت مجموعة من الدراسددددات  

al., 2009  ؛Ihrig, 2014، ؛  2007؛ معوRinke, 2008  ؛

Kim, Anthony, & Blades., 2014  ؛Colakkadioglu & 

Celik, 2016)    الدددددهندددددي والدددددد ددددددطددددددويددددددر  الدددددد ددددددددريدددددددب  بددددددرامددددددج  دور 

في البحوث ال عليمية بشدددددددددددددهل  واسددددددددددددد خدام البرامج ال قنية  

عددددام، أو البحوث الإجرائيددددة و عليم المددددارسدددددددددددددددددة عن طريق  

د يوج   ه عملية تددن  القرار  البحث، و دماجها في نظام مو َّ

ررفدددددددددددددداد  واتخدداذ  لدددى معلمي العلوم، وت كددد ضدددددددددددددرورة اسددددددددددددد

معلمي العلوم بالأبحاث الإجرائية في قراراتةم، وسدددددددددددلوكيات  

العلم القدددائمدددة على البحدددث في بيئدددات تتددداعليدددة ذات ميزى 

بالتشدددددددددارك م  الأقران ومسددددددددداعدتةم، وت كد وجود العلمقة 

الإيجددددابيددددة بين تدددددريس العلوم القددددائم على البحددددث واتخدددداذ  

 .القرار لدى معلمي العلوم

 *** * 
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 باللغة العربية  المراجتع 

( محمد   أسامه  الويب  2015ابراهيم،  على  ،بير  نظام  بناح  أثر   .)

والقدرة   الشكلمت  مهارات  ل  ل نمية  العلمين  للطلمب 

- 241(،  1)25مجلة تكنولوجيا ال عليم،  على اتخاذ القرار.  

297 . 

الطيب) أمينه ملطتى؛ محمد، عاليه  النجا،  (.  اعلية 2018أبو 

القر  اتخاذ  على  القدرة  تنمية  السعادة برنامج  في  وأثر   ار 

الجوا.   بجامعة  الرربية  كلية  لطالبات  المجلة النتسية 

 .161-143(، 17)9الدولية ل طوير ال توق، 

(. البحث الإجرائي لدى معلمات اللية 2021ال ونس ي، نبيلة طاهر )

الخبرة،   الوعي، وطبيعة  في  دراسة  العام  بال عليم  العربية 

علوم ونشر الأبحاث،  المجلة العربية للومس وى ال طبيق.  

5(15 ،)49-66 . 

(. أثر نشاطات قائمة 2018جبر، فاكر محمد؛ الزعبي، علي محمد)

والهندسة   وال كنولوجيا  العلوم  بين  ال هاملية  على 

تنمية  STEMوالرياضيات) في  العرفي  وراح  ما  وال تكير   )

مي    
 
معل لدى  الذات  وتقدير  البيداروجية  العر ة 

العليا.   الأساسية  للمر لة  جامعة الرياضيات  مجلة 

القدش الت و ة للأبحاث والدراسات الرربوية والنتسية،  

7(22 ،)70-83. 

ياسين؛   ابتسام  وعطية،  نان   سين،  رانيا  مد ؛  علوان، 

(. تدريس مقرر البحث الإجرائي ودور  في  2019)   عبداليتار

م ببرامج بهالوريوش ريا  الأطتال 
 
تحسين ال عليم وال عل

رؤية   ضوح  ال سسة  2030في  تقويمية.  وتتية  دراسة   :

والآداب،   والعلوم  للرربية  للعلوم العربية  العربية  المجلة 

 .168-145(، 6، )الرربوية والنتسية

الدين) تلم   و اح  باس خدام 2015الدسوقي،  ال دريس  أثر   .)

نحو   الذات وال جا   تقدير  في  الرزامن  اه رراض ي  التلل 

الخاص.   الدبلوم  طلمب  لدى  ،لمله  من  مجلة  ال علم 

 .  148 -123، 68، دراسات عربية في الرربية وعلم النتس

االربيع ،الد  م،   
الدري  محمد؛  هيتاح  )ان،  واق  2020براهيم   .)

اهج ماعية للبحث الإجرائي   اس خدام معلمات الدراسات

سوهاج،   جامعة  الدر  ي.  النطاق  الرربويةعلى  ، المجلة 

(69 ،)2-38.  

(. تقدير الذات لدى  2002سلممة، عر ه علي؛ ابراهيم، أماني و يد)

العربية   بالملكة  الشرقية  بالنطقة  مات   
 
والعل العلمين 

ية  المجلة العلمية للرربية البدنالسعودية. جامعة  لوان،  

 . 221-201(، 41،)وعلوم الرياضة

عبدالولي؛   والدهمش،  باسل؛  والقضاة،  سعيد؛  الشمراني، 

مي العلوم 2012والرفود، جواهر)  
 
(. واق  ال طور الهني لعل

نظرهم،   وجهة  من  السعودية  العربية  رسالة  بالملكة 

 . 262-215(، 126) 33الخليج العرعي، 

علي ،الد  مهارات  (.  1437)  الشنبر ،  تنمية  في  تدريبي  برنامج  أثر 

الإ  ال وسطة البحث  بالر لة  العلوم  مي   
 

معل لدى    جرائي 

منشورة[ رير  دك ورا   أم  ]رسالة  جامعة  الرربية،  كلية   .

 القرى.

(. نمذجة 2019)  عابدين،  سن سعد؛ عبدالوا د، ابراهيم سيد

العر ة   وراح  وما  الهدا  توجهات  بين  السببية  العلمقات 

الررب كلية  طلمب  لدى  القرار  واتخاذ  ال  ملي  ية.  وال تكير 

 . 51-1(، 4)35مجلة كلية الرربية، جامعة أسيوط، 

بدر) سارة  تنمية  2016الع يبي،  في  مقرر   تدريبي  برنامج  (.  اعلية 

الأولية  اللتوا  مات   
 
معل لدى  الإجرائي  البحث  مهارات 

العرب،   الرربويون  رابطة  الخدمة.  دراسات  قبل  مجلة 

 . 102-85(، 69،)عربية في الرربية وعلم النتس

م اسماعيل)علو ،  النتسية 2017وه   والصحة  الذات  تقدير   .)

العربية،  الطتولة  ل قدم  الهويتية  الجمعية  الدرسية. 

 . 89- 81(، 70)18مجلة الطتولة العربية، 

(.  اعلية أنموذج ثيلين في تحليل  2019عويد،  الح عبد الحسن)

طلبة كلية الرربية الأساسية في الكيمياح وتنمية مهارة اتخاذ  

،  113،  مجلة دراسات عربية في الرربية وعلم النتس  القرار.

219-240 . 

تقدير الذات  (.  2009الهويز، زينب محمد؛ قليبات، سعاد هافم)

مين بمدين ي زلي ين    
 

لدى طلبة وطالبات كليات اعداد العل

رسالة ماجس ير رير    [وملراته وعلمق ه ببعض ال ييرات

 جامعة الرقب.. كلية الآداب والعلوم، ]منشورة 

اسماعيل محمد؛ وعلمم،   والتقي،  عبدالسمي ؛  محمد، ملطتى 

ابراهيم) النظرية  (.  2014بدو   بين  الإجرائي  البحث 

 دار التكر. .  وال طبيق

أيمن  وز ) بين/ دا،ل المجموعات  2019مدكور،  ال تاعل  نوئ   .)

الدمج   ال علم  في  الس خدمة  التشاركية  الويب  بمحررات 

مهارات ك ابة ،طة البحث واتخاذ القرار    وأثر  على تنمية

العليا.   الدراسات  طلمب  في  لدى  عربية  بحوث  مجلة 

 . 92- 11، 13، مجاهت الرربية النوعية
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للحد  2015الدهون، عبدالكريم سعيد) ارفاد   برنامج  (.  اعلية 

من المخاوا الرضية وتحسين مس وى تقدير الذات لدى  

رزة. جامعة   - لسطين عينة من طلمب كلية الرربية بجامعة  

 . 267-233(، 43،)مجلة الإرفاد النتس ي عين فمس، 

محمد) هيا  والزروئ،  عبدالر من؛  تةاني  (.  اعلية 2012الزيوي، 

الإجرائي  البحث  مهارات  تنمية  في  مقرر   تدريبي  برنامج 

مات العلوم أثناح الخدمة.    
 
ومتهوم  عليم العلوم لدى معل

سعود،   اللك  العلومجامعة  والدراسات   مجلة  الرربوية 

 . 618-585(، 2)24الإسلممية،

ابراهيم) ليلي  الرربية  2007معو ،  في  اثرائي  برنامج  ة  (.  اعلي 

ة في تنمية اتخاذ القرار لدى الطلمب العلمين بشعبة   البيئي 

عين فمس،   جامعة  اهب دائي.  في ال عليم  دراسات  مجلة 

 .  383 -348، 16، ئ ال عليم الجامعي

(.  اعلية برنامج  عليمي ل نمية مهارات  2008أ مد )نلر، محمود 

( التشاركي الرتبط ب عليم  Action Researchبحث العمل )

  ( الرابعة  بالترقة  العلمين  الطلمب  لدى  الرياضيات 

رياضيات (وتحقيق بعض جوانب ت هيل معلم الرياضيات 

 .300-253(،  3) 135مجلة الرربية،  الب دئ. جامعة الأزهر،  

سليمان)النملة  عبدالر من  الذات.  2017،  تقدير  ،  مجلة  كر(. 

-34(، ص  19الريا : مركز العبيهان للأبحاث والنشر،)

35 . 

(. الذكاح العاطتي وعلمق ه باتخاذ القرار  2011اليوسف، رامي محمود)

مي ال انوية في مدارش ال عليم العام والأهلي   
 
لدى عينة من معل

بمنطقة  ائل ال عليمية في ضوح عدد من ال ييرات. جامعة  

 .475-431(، 1،)مجلة الرربيةالأزهر، 
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 دراسة نوعية : التعليمدمج التقنية في دعم كورونا في  خلال جائحة عن بُعد دور التعليم 

 ( 1)العوبثانيعبدالله فوزية بنت عمر د.

 ( ه1443 /8/ 3وقبل - ه30/5/1443)قدم للنشر 

  ،جائحة كورونا في دعم دمج التقنية في التعليمعد الذي تم تطبيقه خلال  هدفت الدراسة إلى استقصاء دور التعليم عن بُ   : المستخلص

  .ودمج التقنية في المملكة العربية السعودية عن بُعدواستكشاف المبادرات والأعمال التطوعية التي تمت لتسهيل تجربة الناس مع التعليم 

  400دة، إلى جانب تحليل ما يقارب  شاهم  32وتم تسجيل    ،غير مقننةمقابلة    23  حيث تم إجراء  ؛طبقت الباحثة المنهج الوصفي النوعي 

من    بحيث تضمنت كل مجموعات المهتمين في المجتمع التعليمي السعودي  ؛تنوعت عينة الدراسة.  منشور في وسائل التواصل الاجتماعي

انتهت   ، بعد تحليل البيانات باستخدام التحليل الموضوعي.  والمتدربين   ،والمشرفين التربويين، والمدربين ، والإداريين المعلمين والطلاب والأهالي  

الأنشطة    : تطوير مهارات المعلم والطالب والأهالي التقنية، دمج التقنية في:  همة من أبرزهاالم   الموضوعاتنتائج الدراسة إلى استنباط عدد من  

والإشراف التربوي، والتواصل والتفاعل المستمر مع الطلاب وأولياء الأمور، والأنشطة اللاصفية، والدورات التدريبية    ، التعليمية الصفية

 والتعليم غير الرسمي،  
ً

تنوعت المبادرات التي كشفت عنها الدراسة ما .  عدإجراء وحضور مناقشات الماجستير والدكتوراه عن بُ   عن  فضلا

دعم إشراك المجتمع  و تشجيع روح التنافس،  و مبادرات تربوية،  و الخدمات الاستشارية والأعمال التطوعية،    تقديمو بين مبادرات مادية،  

 . التكافل الأسري والمجتمعيو مكافحة التنمر الإلكتروني، و  ،مبادرات توعويةو ، عن بُعدوالأفراد في اتخاذ بعض القرارات المتعلقة بالتعليم 

 . دراسة نوعية ،  دمج التقنية، 19-كوفيد ،عد، التقنيات التعليمية عن بُ  عليمالت : الكلمات المفتاحية

 
The Role of Distance Education during the Coronavirus Pandemic in Supporting the 

A Qualitative Study Integration of Technology into Education: 

 
)(1Fawzia Omar Abdullah Al Obathani 

(Submitted 03-01-2022 and Accepted on 06-03-2022) 

Abstract: The study aimed to investigate the role of distance education during the coronavirus pandemic in 

supporting the integration of technology in education. It also aimed to explore initiatives carried out to enhance 

people’s experience with the integration of technology in distance education in the Kingdom of Saudi Arabia. 

The research applied the qualitative descriptive approach by conducting 32 unstructured interviews, recording 

32 observations, and analyzing nearly 400 social media posts. The study sample included stakeholder groups 

comprising the educational community in Saudi Arabia: students, teachers, parents, administrators, educational 

supervisors, trainers, and trainees. After analyzing the data using thematic analysis, the results deduced a 

number of topics. Most notably, these included developing the technical skills of teachers, students, and parents 

and integrating technology into curricular activities, educational supervision, communication, and 

extracurricular activities and continuous interaction with students and parents as well as facilitate training 

courses and informal education and remote master’s and doctoral defenses. The initiatives revealed in the 

analysis varied between the provision of financial and consulting services, volunteer work and educational 

programs, encouraging the spirit of competition, supporting the engagement of society and individuals in 

distance education decisions, raising awareness and contending Cyber bullying, and promoting community 

solidarity. 

Keywords: distance Learning; educational technologies; COVID-19; technology integration; qualitative study. 
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 مقدمة 

 
 
على  ر  أث الاتصالات  وثورة  التكنولوجي  التطور 

والاقتصادية   الاجتماعية  الحياة  مناحي  جميع 

هذه    ،والسياسية عن  بمنأى  التربوي  المجال  يكن  ولم 

التأثيرات. لقد ألقت هذه التطورات بظلالها على العملية  

النقاشات  ،التربوية مثار  ،  والمؤتمرات  وأصبحت 

من   كثير  حولها  التي    والأبحاث  الدراسات وتمركزت 

والتصاميم   التطويرية  التربوية  الخطط  استهدفت 

الباحثين والمتخصصين    احيث دع  ؛التعليمية كثير من 

منهجية   بصورة  التعليم  في  التقنية  دمج  إلى  التربويين 

 ا لمبادئ التصميم التعليمي. منظومية وفقً 

الدمج تأكيدً  هذا  أهمية  على  الصالح    ؛ا  يحذر 

 إ  ( من أن1999)
ً

  ضافة التقنية إلى المدارس واجهت فشلا

دعم  ذريعً  في  للتقنيات  الهائلة  الإمكانات  استثمار  في  ا 

دمج   أن  حين  في  التعليمية،  النظم  وكفاءة  فاعلية 

ورؤية   منهجية  أسس  على  يقوم  التعليم  في  التقنية 

مستقبلية تنطلق من منظور نظمي؛ الأمر الذي يتطلب  

في  تغييرً  والطالب،  إا  المعلم  دور  التعليم،  ستراتيجيات 

 لخ. إ..أساليب التقويم، السياسات واللوائح التربوية

( على أن دمج  Onyema, 2019ونيما )أيشدد كما 

التقنيات الناشئة في التعليم لم يعد خيارًا، ولكنه حاجة  

  ،لجميع المعلمين الذين يفكرون في بيئة التعلم المتغيرة

المنهجية   بالمرونة  ةوالمطالب تعزيز   ،في  إلى  والحاجة 

 الإبداع والابتكارات في التعلم. 

( أبرز أهداف دمج التقنية  2019تلخص العليان )

في التعليم في بناء مهارات التفكير الإبداعي لدى الطالب،  

المس بأنه  المتعلم  وإكساب  ؤ وإشعار  تعلمه،  عن  ول 

المطلوبة التقنية  المهارات  مهارات    ،المتعلم  وتطوير 

طرق   وتنويع  العلمي،  والاستكشاف  والنقد  البحث 

التدريسإو  عن  ،ستراتيجيات   
ً

    فضلا
جو  من    إدخال 

البيئة   في  والتشويق  والتنوع  والتفاعل  النشاط 

 التعليمية.  

العليان )و   التقنية في  2019ترى  ( أن أهمية دمج 

التعليم تكمن في كونها يمكن أن تسهم في تحسين نوعية  

فاعليتهالت وزيادة  ازدحام    ،عليم  مشكلات  وحل 

الفصول وقاعات المحاضرات، كما يمكن أن تساعد في  

فرصة   وتوفير  الطلاب  بين  الفردية  الفروق  مراعاة 

إلى   ،للخبرات الحسية بشكل أقرب إلى الخبرات الواقعية

الموقف  في  الوسائل  من  مجموعة  استخدام  أن  جانب 

التعلمي، وتوظيفها بشكل متكامل يعمل على    التعليمي 

 
 
 م أعمق.  توفير تعل

 ,Ratheeswari)ي  يشير راثيسوار في هذا الصدد، 

في    (2018 تساعد  المعلومات والاتصالات  تقنية  أن  إلى 

 
 
م والتعليم بصورة تتناسب مع الاحتياجات  تكييف التعل

إنها تملك إمكانات هائلة ينبغي الاستفادة   الفردية، بل 

جودة   لتحسين  الاستراتيجيات  منها  وتغيير  التدريس 

 
 
التعل يوفر  التعليمية  أنه  كما  الدراس ي.  الفصل  في  مية 

مزيدا من المرونة والتفاعل وإمكانية الوصول للمشاركة  

 
 
م على المستويات الفردية والجماعية  في التدريس والتعل

عن   .((Lawrence & Tar, 2018والمجتمعية    
ً

فضلا

التقنية فيذلك يلعب دمج  في دعم  ما  دورً   ليمالتع  ،  هما 

 
 
التعل بُعدم  بيئات   عن 

 
التعل الافتراض ي،  ،  المدمج،  و م 

 و 
 
 ,.Onyema et al) .(2020 م المتنقل التعل

في من  بالرغم   التقنية  دمج  عن  الحديث  أن 

الباحثين والمتخصصين   بها من قبل  التعليم والتوصية 

امتدت بداياته إلى القرن    ا له جذورً إن  بل    ، اليس جديدً 

لا سيما في العالم    ،التقنية في التعليم دمج ن فإالماض ي، 

محدودً   ،العربي إذابقي  العطيوي    ؛  دراسة  استطلعت 

( الوصفية واقع دمج التعلم الإلكتروني في البيئة  2019)

السنة   وطالبات  طلاب  نظر  وجهة  من  التعليميـة 

ب تحليل  بعد  المجمعة.  بجامعة   454يانات  التحضيرية 

التعلم   دمـج  في  وجود ضعف  النتائج  أظهرت  استبانة، 

 . الإلكتروني فـي المقررات

( العرفج  يشير  استطلعت  2012كما  دراسة  في   )

نظرة إيجابية تجاه  لديهم    أن المعلمين إلى    ا معلمً   191آراء  

دمج التقنية في التدريس، إلا أن درجة دمجهم للتقنية  

المؤثرة   العوامل  أبرز  أن  إلى  النتائج  وخلصت  ضعيفة. 

على الدمج التقني هو تدريب المعلمين على دمج التقنيات  

 الحاسوبية في تدريسهم وفق منهجية علمية.  
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استبان  تطبيق  من    200على    ةبعد  مستجيب 

الطلاب من المدارس الثانوية العامة والخاصة  المعلمين و 

انتهت   العالي،  التعليم  ونيما  أدراسة  ومؤسسات 

(Onyema, 2019  إلى التعليم  في  التقنية  دمج  أن  ( 

العوامل   والتعلم من  عدد  يعوقه  ما  أبرزها  غالبًا  :  من 

التوافر   وقضايا  المهارات،  كفاية  وعدم  الطاقة،  إمداد 

الوصول،   غير  وإمكانية  المهنية  والتنمية  والتمويل، 

 الكافية، وضعف الاتصال بالإنترنت.

  ن التغيراتفإ  ،رغم كل التحديات السابق ذكرها

حدوث    ت فيبتسب  19-كوفيد التي أحدثتها جائحة  الهائلة

وأثرت بشكل كبير في    ،نقلة نوعية في كافة مناحي الحياة 

التربوي.   النظام    عن  19-كوفيدجائحة  نجمت  بنية 

يتميز بسرعة  ا ا تنفسيً يسبب مرضً فيروس كورونا الذي 

و  العدوى؛  سهولة  انتشاره  منظمة  لذا  انتقال  أوصت 

احترازية   إجراءات  اتخاذ  بضرورة  العالمية  الصحة 

ضرورة   الدراسة  تعليق  شكل  فرضتها  م متعددة.  همة 

 هذه الإجراءات والتوصيات.  

عن  اعتماد التعلم    جرى   ؛ ولتفادي توقف الدراسة

  .في معظم أنحاء العالم كبديل للدراسة الحضورية  بُعد

بالنظام التعليمي    عن بُعديرتبط مفهوم التعليم والتعلم  

مكانً  والطالب  المعلم  بين  يفصل  إذازمانً أو    /و  ا الذي    ؛ 

إلى أن التعليم  (   Moor et al., 2011) يشير مور وآخرون  

ل    عن بُعد
 
يحدث بين طرفين    الذي  نوعًا من التعليم يشك

أماكن    ،ومعلم(  ،)متعلم أو  و/  أوقات  في  عقده  ويتم 

المواد    ،مختلفة من  مختلفة   
ً

أشكالا ويستخدم 

   التعليمية.

سنة، ويتميز    200إلى    عن بُعد يمتد تاريخ التعليم  

للمتعلمين  بأنه    يوفر 
 
التعل في  فرص  ويسهم  تعزیز م، 

الحیاتیة الواحد  ،  المھارات  القرن  مھارات  على  والتركيز 

يتم،  والعشرین بي  كما  واستقلالية    ، المرونةز  والابتكار، 

ة والفاعلي  ات  وخصوصً   المتعلم،  تقنی  استخدام  عند  ا 

بُعدالتعلیم   بكفاءة  عن  المتعددة  )الهمامي    والوسائط 

 (. 2020وإبراهيم، 

  جرى   ؛خلال الأزمة  عن بُعدلتيسير عملية التعليم  

والمنصات   والتطبيقات  التكنولوجية  الأدوات  توظيف 

وتيسير   الافتراضية،  الفصول  لتنفيذ  الإلكترونية 

 
 
التعل التعليمية  المعلمين  العمليات  بين  والتواصل  مية، 

وأداء    ،والطلاب والاختبارات،  التقييم  عمليات  وإجراء 

ا لا  . وهكذا أصبحت التقنية جزءً تكليفاتالواجبات وال

الع من  التعليميةيتجزأ  اقتضتها    ، ملية  ضرورة  ومثلت 

 الظروف الراهنة. 

خلال    عن بُعداستقطب دمج التقنية في التعليم  

وأجريت عدد من الدراسات   ،الجائحة اهتمام الباحثين

المجال.   هذا  الصدد،في  هذا  العنزي    في  دراسة  تشير 

عينتها   (2021) تضمنت  المعلمين    505  التي  من 

لدى    ،والمعلمات الإلکترونية  الکفايات  ممارسة  أن  إلى 

ظل   في  السعودية  العربية  المملکة  ومعلمات  معلمي 

مرتفعً  كان  کورونا  أما جائحة  الأمير    ا.   (2021)دراسة 

دور تكنولوجيا التعليم في   على  هدفت إلى التعرففقد  

فيروس   عن  الناجمة  الأكاديمية  المشكلات  مواجهة 

الدراسة إلى    ظهرت. أ امةكورونا لدى طلاب الثانوية الع

طالب    100وعددهم    ،المشاركين في الدراسة   الطلابأن  

أبرزها    ا عددً   استخدموا  ،وطالبة من  التطبيقات  من 

آب  ،والتليجرام  ،اليوتيوب بوك  ،والواتس    ، والفيس 

 
ً

بوابة  فضلا مثل  المتعددة  التعليمية  المنصات  عن   

 قنوات عين.   ،منظومة التعليم الموحد ،المستقبل

دراسة   تنوه  التعليمية،  بالمنصات  يتعلق  وفيما 

تضمنت    ،(2021)  وآخرونالعراقي   ا، طالبً   114والتي 

إلى وجود تفعيل    ،ا من أعضاء هيئة التدريسعضوً   71و

التعليم  إوتوظيف   في  التعليمية  للمنصات  عن  يجابي 

تالتعليم العام السعودي،  في  و  جائحة.خلال ال  بُعد   أدَّ

دورً  مدرستي  حاسمً منصة  و ا  العملية  هم  م ا  تسهيل  في  ا 

و التعليمية والطلاب  ،  المعلمين  بين  التواصل  تعزيز 

هدفت    يوالت  ،(2021دراسة العوبثاني )أشارت  والأهالي.  

نظر    إلى وجهة  من  مدرستي  منصة  خدمات  تقييم 

وجودة    ،المعلمات فعالية  المنصة.  أ إلى  طبقت    دوات 

المختلط المنهج  على    ؛الدراسة  استبانة  توزيع  تم  حيث 

بلغت   كما    384عينة  شبه   أجريتمعلمة،    مقابلات 

 معلمات.   5نة مع لمقن  ا
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ريع آل  دراسة  إلى    اتجهتفقد    (2021)  ةأما 

في   الإلکتروني  التعليم  استخدام  واقع  على  التعرف 

خلال   الثانوية  بالمرحلة  الکيمياء    من جائحة  التدريس 

أظهرت عينة الدراسة    . وجهة نظر المعلمات بمدينة أبها

من  اتجاهً   112  المكونة  ايجابيً معلمة  استخدام  ا  نحو  ا 

  .التعليم الإلكتروني

( إلى التعرف  2021) لقاعود، وبدر ا دراسة  هدفت

التعليم   إلى  التقليدي  التعليم  من  التحول  أثر  على 

كورونا   جائحة  ضوء  في  المعلم  على  بلغت     .19الرقمي 

الدراسة   الأهلي    345عينة  التعليم  بمدارس  معلمة 

بالمدينة المنورة. أظهرت نتائج الدراسة أن جميع الأبعاد 

 الواردة في هذا المقياس جاءت بدرجة عالية.  

التعلم  أكما   بُعدسهم  في   عن  الجائحة  خلال 

يجابية من قبل الطلاب نحو توظيف  إإحداث اتجاهات  

درا إليه  أشارت  ما  وهذا  التعليم،  في  سيد  التقنية  سة 

نحو  2020) مؤيدة  اتجاهات  عن  كشفت  التي   )

حتى   الاجتماعية  الخدمة  تعليم  في  التقنية  استخدام 

البالغ عددهم   الدراسة  الأزمة من قبل عينة   100بعد 

 طالب وطالبة.   

في  لو  المستخدمة  الاتصالية  الأساليب  تقييم 

خلال   الإلكتروني  فاع،  جائحةالالتعليم    ؛ليتهاومدى 

  نتائجها ( دراسة نوعية أسفرت  2020)  أجرت طنطاوي 

تقييم   التعلم  إيجابعن  لتجربة  الدراسة  عينة  ي لأفراد 

وفرت التي  للتواصل  فرصة    الإلكتروني  للتفاعل 

و رالمستم  مهارات  ،  التقنيةتطوير  وتعزيز   ،الطلاب 

الذاتي التعلم  وتوفير مهارات  للتعلم    مصادر  ،  متنوعة 

 وسبل متعددة للتقييم.   

 Onyema)أونيما وآخرون    طبق في دراسة عالمية،  

et al., 2020)  مستجيب من المعلمين    200لى  ع  ة ناستبا

بلدان  و  من  السياسات  وصانعي  الأمور  وأولياء  الطلاب 

كشفت   السلبية  مختلفة.  الآثار  رغم  أنه  على  النتائج 

على  ل المعلمين  ف  ،التعليملجائحة  من  العديد  إن 

لضمان استمرار التعلم    قنيةوالطلاب اعتمدوا على الت

جميع   حاجة  على  الدراسة  شددت  الإنترنت.  عبر 

التعليمية   اللالمؤسسات  مهاراتهم    تقنية،تبني  وتحسين 

 .  الرقمية

أثر  و  في   الجائحةلدراسة  الجامعي  التعليم  على 

الأمريكية المتحدة  وتشانغ    ؛ الولايات  دانج  أجرى 

(Dang & Zhang, 2022(    428دراسة تم تطبيقها على  

كان    التقنية أن كفاءة الطلاب في    نتائجهاطالبًا. أظهرت  

كان للتأثير  في حين    ،لها تأثير كبير على رضاهم عن التعلم

استخدام تقنية التعلم  الاجتماعي تأثير كبير على نيتهم  

بُعد المستقبلية.    عن  الدراسية  الفصول  شددت  في 

قنية  التلات والظروف  يوفير التسه الدراسة على أهمية ت

 .  المناسبة

تحليل     1148بعد 
 
)التعل وسمي  في  عن  م  تغريدة 

)التعليم  بُعد و  بُعد(    ،19-كوفيدجائحة  خلال    (عن 

أن  إلى    (Carpenter et al., 2021)  توصل كاربنتر وآخرون

مساحات تشارك فيها مجموعة  في تويتر مثلت    الوسوم

في مجال التعليم المعرفة والمشاركة    المهتمينمتنوعة من  

  كبير كان هناك قدر  غير أنه  ،  الاجتماعية وبث المعلومات

 .  من الترويج الذاتي

شرق  و جنوب  جامعة  سن    ،الصينفي  أجرى 

  استهدفت ية  ( دراسة مسح Sun et al., 2020)آخرون  و 

  يرون  ٪ من الطلاب50النتائج أن    أظهرتطالبا.    39854

٪  46  أنو   ، أن أهداف التدريس قد تم تحقيقها بالكامل

ا أساس يمن  بشكل  تحقيقها  تم  أشارت  .  لأهداف  كما 

الرسائل   مناقشة  سهلت  التقنية  أن  إلى  الدراسة 

الإنترنت عبر  والجهد    ؛والأطروحات  الوقت  يوفر  مما 

ضرورة تحسين الانضباط  دراسة بالوالتكاليف. أوصت  

مثل   للانتباه  المشتتة  العوامل  وسط  والتركيز  الذاتي 

ونقص    ، والبيئة الصاخبة  ،سرعة الشبكة غير المستقرة

 المعدات المهنية.  

المشكلا  الإنترنت    تشكلت  وانقطاع  التقنية، 

المناطقب في بعض     ،خاصة 
ً

التقويم، فضلا   وإشكاليات 

إليها   أشارت  التي  المعوقات  أبرز  المادية  التكاليف  عن 

)العوبثاني،   الدراسات  من  العراقي    ؛2021عدد 

ريع  ؛2021وآخرون،    ؛ 2020طنطاوي،    ؛2021ة،  آل 

Sun et al., 2020)  Onyema et al., 2020;.    وهي نتائج
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توص ما  مع  البطـتتفق  دراسة  إليه    وآخرون   اينةـلت 

(Bataineh et al., 2021)،    والتي هدفت إلى تقييم تجربة

كورونا جائحة  ظل  في  الأردنية  وتحديد    ،الجامعات 

طبقت   الجامعة.  طلبة  تواجه  التي  دراسة  الالمعوقات 

   ةمتبوع   استبانة 
 
منظ شبه  تم    ؛مةبمقابلات  حيث 

النتائج  .  طالب    1000اختيار عينة من     ز أبر أن  أظهرت 

في  باتالعق والصعوبات   تمثلت  الإنترنت،  سرعة 

 .، وتصميم المحتوى عبر الإنترنتقنيةالت

العوائق هذه  لمعالجة    ،لمواجهة  محاولة  وفي 

والمنصات   والأدوات  بالأجهزة  المتعلقة  النقص  جوانب 

بالحكومات    ؛التعليمية ممثلة  الدول  من  عدد  سعت 

توفير فرص  لوالشركات والشعوب إلى المبادرات المتنوعة  

التعلم لكافة أفراد المجتمع. يشير تقرير منظمة العالم  

التي  2020)  الإسلامي المبادرات  إلى  الدول  (  بها  قامت 

المشكلا  التربوية    تلمعالجة  والاجتماعية  الاقتصادية 

، ومن ضمنها المبادرات التي هدفت  الجائحة الناجمة عن  

لتوفير بدائل تعليمية متنوعة من خلال توفير المنصات،  

ال لدعم  تقنيةوالأدوات  المتنوعة  التعليمية  والقنوات   ،

 الأزمة.خلال   عن بُعدتعلم الطلاب 

ذاتهفي   العرباو   ،السياق  دراسة  ،  ي هدفت 

وغريب  جائحة  2021)  وعباس،  انعکاس  تحديد  إلى   )

بمصر وبعض دول العالم.    يکورونا على النظام التعليم

العربية والعالمية    عن  الدراسة  كشفت المبادرات  بعض 

التي سعت إلى التغلب على معضلة تعليق الدراسة ودعم  

ودعم    قنية،من خلال توفير الأدوات الت  عن بُعدالتعلم  

التعليمية الإنترنت  ،المنصات  والقنوات    ،وشبكات 

الدروس    ،التعليمية لتوفير  الاجتماعية  الموارد  وتعبئة 

 . عبر الإنترنت، ودعم أولياء الأمور وتقديم المشورة لهم

أنها   السابقة  الدراسات  على  الملاحظ  من 

التعليم   بُعد استهدفت  الجا  عن  في  خلال  ودوره  ئحة 

وربما أطلق البعض على هذا    ،تسيير العملية التعليمية 

والحقيقة أن    .النوع من التعليم اسم التعليم الإلكتروني

التعليم   في  التقنية  استخدام  بُعدمجرد  يجعله    عن  لا 

 لكترونيً إا  تعليمً 
 
والتعل التعليم  أن  ذلك  الإلكتروني  ا؛  م 

و  عناصرها  بكل  مختلفة  بيئة  ستراتيجياتها  إيمثل 

المؤثرة منهجية    ،وعواملها  وفق  تصميمها  يتم  والتي 

مختلفة  ،محددة منظومية  التوظيف  لكن    .وبطريقة 

يمثل أبرز ما أشارت    عن بُعد  التعلملتقنية في  النشط ل

غلب هذه  أستهدف  تمع ذلك، لم    .  إليه هذه الدراسات

حاضرً  التعليم  في  التقنية  دمج  فكرة  ا  الدراسات 

 
ً

تصبح  ؛ومستقبلا جزءً   بحيث  من  التقنية  يتجزأ  لا  ا 

 النظام التربوي.   

وعينات   وأدوات  ومنهجية  أساليب  تنوعت 

أغلبها تمركز حول البحث   الدراسات السابقة، غير أن 

الوصفي الكمي، في حين اتجهت قلة من الدراسات نحو  

الدراسة   ز  يمي  ما  المختلط.  ة  البحث  تركيزها  الحالي  هو 

التعليمية  دمج  صور على   العملية  في  وكيف    ،التقنية 

وتجويد البيئة دور في تطوير  دمجلهذا اليكون  يمكن أن

 التعليمية  
ً

الحالية  مستقبلا الدراسة  انتهجت  كما   .

النوعي الوصفي  أعمق  سعيً   ؛المنهج  فهم  إلى  للوصول  ا 

 وضوع الدراسة.  لم اوشفافية أكثر وضوحً 

  الدراسة مشكلة 

رغم أهمية دمج التقنية في التعليم والمميزات التي  

يمكن أن تنتج عن توظيف التقنية في العملية التعليمية  

إن استخدام هذه الأدوات والبرمجيات بقي  ف  ،التعلمية

   ا محدودً 
ً
والتحدياتومحاط المعوقات  من  بعدد    ا 

(   2019Onyema ,؛2012العرفج،    ؛2019)العطيوي،  

الدراسة   تعليق  في  تسببت  التي  كورونا  جائحة  أن  إلا 

التعليم   بُعدوتطبيق  والجامعاتا بالمد  عن  دفعت    رس 

إلى   والمعلمات  والمعلمين  والمدارس  التربوية  المؤسسات 

ك توظيف  ال للتقنية  هذه  اقتضتها  ضرورة  النشط 

 .  الظروف

  يتضمنالتوظيف للتقنية لم    هذا  من أن  غمبالر و 

تفرضها    كافة التي  اللازمة  والعناصر  والعوامل  الأبعاد 

منهجية التصميم التعليمي المتكامل بما يضمن تطبيق  

النموذجية خلق بيئة    فإنه  ،التعلم الإلكتروني بصورته 

في  واستخدامها  التقنية  توظيف  على  قائمة  تعليمية 

 
 
ر  م والتقويمعمليات التدريس والتعل ،  والتواصل المستم 

 . وسعها كافة الأنشطة غير المنهجيةبل وشملت في ت
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ذلك عن   
ً

الباحثةفضلا لاحظت  كافة سعي    ، 

إلى التربوية  العملية  التقنية  أطراف  قدراتهم    ،تعزيز 

والتدريب التطوير  ببرامج  انتهجت    ،والالتحاق  والتي 

؛ الأمر الذي عزز من مبدأ  عن بُعدبدورها نمط التدريب  

التقنية   والتطويرفي  دمج  التدريب  إن    ،برامج  بل 

التعليم في  التقنية  المتعلقة بدمج  والمرتبطة    ،المعوقات 

قد   التقنية  والمهارات  والإنترنت  الأجهزة  جرى  بتوافر 

والأعمال    تذليلها المبادرات  خلال  من  وتجاوزها 

 . التطوعية التي نفذتها جهات متنوعة

تستدعي هذه التحولات والتطورات في مجال دمج  

للوقوف على  دراسات وأبحاث  التقنية في التعليم إجراء  

تطو   التي  مدى  الدمج، والصور  هذا  من خلالها  جرى  ر 

توظيف التقنية في التعليم والأنشطة التربوية المتعددة،  

 عنو 
ً

التعرف   دلالات هذه التغييرات والتحولات، فضلا

و  المبادرات  التي  على  والمؤسساتية  التطوعية  الجهود 

  ت في التغلب على المعوقات.ددعمت هذا الدمج وساع

تناولت   التي  الأبحاث  غزارة  من  الرغم  وعلى 

بُعدالتعليم   الأزمة  عن  فإخلال  علم  -نه  ،  حد  على 

ت  - الباحثة موضلا  تناولت  كثيرة  دراسات  دمج  و وجد  ع 

أبحاث   تطبيق  عبر  التعليم  في  في  التقنية  تسهم  نوعية 

أكثر   بصورة  وتصفه  الدمج،  هذا  لواقع  أعمق  فهم 

ةش شمولية  ودقة  فافي  أكثر  إوبشكل  حيث  أغلب؛    ن 

الكمي المنهج  اعتمدت  الأبحاث  حول    ،هذه  وتمركزت 

والمنصات   الافتراضية  الفصول  في  التقنية  استخدام 

سعت    ؛، ولسد هذه الثغرةبناء على ما سبقالتعليمية.    

الوصفي   المنهج  الدراسة من خلال تطبيق    النوعيهذه 

  :للتعرف على

في   19-كوفيد  خلال جائحة  عن بُعددور التعليم  

في   التعليمية  العملية  في  التقنية  العربية  دمج  المملكة 

 .السعودية

   أهداف الدراسة

به  قام  الذي  الدور  لاستكشاف  الدراسة  تسعى 

بُعدم  يالتعل دمج   عن  دعم  في  كورونا  جائحة  خلال 

  ،هذا الدمجفي التعليم والتدريب ومعرفة صور  التقنية  

أو   المبادرات  أهم  لاستكشاف  الدراسة  تسعى  كما 

أو   الجهات  أو  الأفراد  بها  قام  التي  التطوعية  الأعمال 

تسهيل تجربة الناس مع  و   ،لتذليل العقبات  الجمعيات

 .  ودمج التقنية عن بُعد،التعليم 

 أسئلة الدراسة 

   :تنحصر أسئلة الدراسة حول السؤال الرئيس الآتي

في دمج   19-كوفيد خلال جائحة عن بُعد ما دور التعليم 

العربية  المملكة  في  التعليمية  العملية  في  التقنية 

 ؟السعودية

 :  هما  نافرعي سؤالان ينبثق من هذا السؤال 

التعلأسكيف   - بُعد م  يهم  جائحة    عن  خلال 

التعليم    برامج  في دعم دمج التقنية في  19-كوفيد

   ؟ والتدريب

المبادرات   - أبرز  هي  التي  و ما  التطوعية  الأعمال 

العقبات  جرت المو   ،لتذليل  تجربة    جتمعتسهيل 

خلال    عن بُعدالتعليم  توظيف التقنية في بيئة    في

   ؟ الجائحة

   حدود الدراسة

الفصل    أجريت  :الزمانيةالحدود   الدراسة خلال  هذه 

الدراس ي   العام  من  الثاني  هـ  1442-هـ  1441الدراس ي 

 م.  2021-2020الموافق 

المملكة    :المكانيةالحدود   بـ  المكانية  حدودها  انحصرت 

  العربية السعودية.

حول    :الموضوعيةالحدود   الدراسة  موضوع  انحصر 

التعليم   التقنية في    -كوفيدخلال جائحة    عن بُعد دمج 

 عن  ،19
ً

الأعمال التطوعية  ادرات و المباستعراض    فضلا

 هذه التجربة.التي تمت لتسهيل 

 أهمية الدراسة 

تنبثق الأهمية النظرية للدراسة في أنها يمكن أن   

دمج  مزيدً   عطيت حول  المعلومات  من  في  ا  التقنية 

لا سيما وقت الأزمات، كما أنها يمكن أن تلقي   ،التعليم

المتعددة الدمج وصوره  أشكال هذا    الضوء على بعض 

تطبيقها في بيئات التعليم والتدريب خلال فترة  جرى    التي

بسبب الدراسة  الناحية  الجائحة  تعليق  ومن   .

الدراسة سبل وطرق    ،التطبيقية نتائج   
تعزز  أن  يمكن 

الحضوريةالت  دمج والتعلم  التعليم  بيئات  في  أو    ،قنية 



 دراسة نوعية : التقنية في التعليمدور التعليم عن بُعد خلال جائحة كورونا في دعم دمج فوزية العوبثاني: 

 

 

29 

بُعد  تحسين    عن  تدعم  منهجية  منظومية  بصورة 

دور   إبراز  أن  كما  التعليمية.  المخرجات  جودة  وتطوير 

في   التقنية  في تعزيز دمج  التطوعية  المبادرات والأعمال 

والمساعدة على تخطي الصعوبات قد يسهم في  ،التعليم

المؤسسات  هذه  دور  المبادرات    ،تفعيل  وتشجيع 

الاجتماعية والمؤسساتية والأعمال التطوعية الجماعية  

 
ً

  ،التربوية وتطويرها  خطط في دعم الوالفردية مستقبلا

 . وطرح الحلول 

 : تعريف المصطلحات

: يتمحور مفهوم دمج  ( إجرائي) دمج التقنية في التعليم  

العملية   في  التقنية  توظيف  حول  التعليم  في  التقنية 

التعليمية على أسس علمية منهجية منظومية تراعي كل  

وفقً  التعليمية  العملية  التصميم  عناصر  لمبادئ  ا 

جزءً ؛  التعليمي التقنية  تصبح  من  بحيث  يتجزأ  لا  ا 

 المناهج الدراسية والمنظومة التربوية. 

-كوفيد يروس  ـــة عن فـــــ: هي جائحة ناتججائحة كورونا

ـــال 19 ـــ ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ــــــفعر  ذي ــ ـــ ـــحصمة ال ـــته منظــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــــــالميــــة العــ ـــ ـــــــ  ة ــــ

 )2021 ,OrganizationWorld Health )   بأنه

سمى  "
ُ
ستجد الم

ُ
هو المرض الناجم عن فيروس كورونا الم

كورونا هذا  2  -سارس-فيروس  المنظمة  اكتشفت  وقد   .

ستجد لأول مرة في  
ُ
كانون الأول/ ديسمبر    31الفيروس الم

الالتهاب  2019 حالات  من  مجموعة  عن  الإبلاغ  بعد   ،

 . "بجمهورية الصين الشعبيةالرئوي الفيروس ي في يوهان  

بُعدالتعليم   المعلم    :عن  فيها  يكون  تعليمية  "تفاعلات 

زمانيً  بعضهما  عن  منفصلين  و  أا  مكانيً أو  ا  والمتعلم 

  .( 14، 2020ا" )الهمامي وإبراهيم،  كلاهما معً 

النوعية   ةتفسيري  ،ةاستقرائيدراسات  :  الدراسات 

الأشخاص  ةوطبيعي ،  والظواهر  ، والحالات  ،لدراسة 

  ؛والعمليات في بيئاتهم الطبيعية  ،والمواقف الاجتماعية

تجارب الناس  بها  يصف  التي  المعاني  من  لاستكشاف  هم 

المصطلحات الدراسات    (.Yilmaz(2013 ,  خلال 

الكمية البيانات  على  تعتمد  لا  الأساليب  ولا    النوعية 

 الإحصائية.  

 

 

 الدراسة   منهج وأداة

الدراسة   الذي  طبقت  النوعي  الوصفي  المنهج 

ف إلى  الوصول  على  الباحث  لمشكلة  يساعد  عميق  هم 

وأبعادها؛ أسلوب   الدراسة  الدراسة  اعتمدت  حيث 

والتي    ،(Unstructured Interview)  نةالمقابلة غير المقن  

الباحث على تحديد أهداف دراسته وفهمه   يعتمد فيها 

  ؛ة مسبقًاأسئلة معدَّ  مبدون استخدا العميق للموضوع 

من  النابعة الإنتاج التلقائي للأسئلة المفتوحة  حيث يتم  

يتمحور    (.Major    &Savin-Baden  2012 ,)  السياق

ال حول   عامالسؤال  المشارك    للمقابلة  وصف  كيفية 

وما الذي    خلال الجائحة،  عن بُعدمع التعليم    هتجربتل

  بعض أجريت  ولماذا؟    ،في هذه التجربة  ه أو أزعجهأعجب 

  .عن بُعد  بعضها  أجري كما    ،لوجه  اوجهً المقابلات    هذا

هذه  زت  لتشجيع    ؛والمرونةتلقائية  بالالمقابلات    تمي 

ف
 
تكل ودون  بأريحية  رأيهم  عن  التعبير  على   .المشاركين 

هذه   أغلب  دقيقة 15-30    بين  ماقابلات  الماستغرقت 

 تقريبًا.

الدراسة  الملاحظة    أيضًا  اعتمدت  أسلوب  على 

البحث  عينات  لبعض  مواقف  المباشرة    وأنشطة   في 

واجبات أداء  م، 
 
تعل )تدريس،  اختبارات  متنوعة    ، أو 

الدروسال خلال  استغرق..تفاعل  هذه  .إلخ(.  أغلب  ت 

  .اتقريبً  دقيقة15-20    ما بين الملاحظات

بين  جرى  كما   ما  يوميً   15-30تخصيص    ا دقيقة 

التواصل الاجتماعي  و منشورات    وتصفح  لمراجعة سائل 

مع  تفاعل الو  ، خلال الجائحة عن بُعدالمتعلقة بالتعليم 

ستخلاص  لا   ؛جمعها وتحليلها  جرى هذه المنشورات التي  

 التي تناولتها.    ضوعاتأبرز المو 

يوميةاستخدام    جرى  بحث  و بطاقة  موقع  ، 

(cognitoforms.com)  بيانات    تسجيلل أهم 

التواصل    ،المشاركين وسائل  منشورات  وتأملات 

المبادرات والأعمال التطوعية خلال   والتعليقات، وأبرز 

ثم  الجائحة.   إلى  تم    ومن  عبرتحويلها  برنامج    جداول 

 لتسهيل عملية التحليل.  (كسلإ)
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 مجتمع وعينة الدراسة 

المجتمع    أطراف  كافة  الدراسة  مجتمع  يشمل 

طلاب من  السعودية  العربية  المملكة  في    ، التربوي 

أمور   ،ومعلمين تربويين   ،وإداريين  ،وأولياء  ،  ومشرفين 

ربين  ومتد  بين  العام  سواء    ،ومدر  التعليم  التعليم    وأفي 

الدراسة  العالي عينة  تضمنت  فيما    32و  ،مقابلة  32. 

)ملاحظة( أكثر،  مشاهدة  في    400من   وتحليل  منشور 

التواصل  الدراسة    اختيرت.  الاجتماعي  وسائل  عينة 

التباين   "عينة  تقنية  على  بالاعتماد  قصدية،  بصورة 

والتي يختار فيها الباحث عينة تتضمن مدى    ،"الأقص ى

 .  من التباين والتنوع بين أفرادها

   التحقق من موثوقية البيانات

خلال    جرى  من  البيانات  موثوقية  من  التحقق 

مثل النوعية  البحوث  في  المقترحة  التقنيات    : اعتماد 

حيث  (Peer Review)  الأقران   مراجعة رسل؛ 
ُ
تحليل    أ

في  أستاذ مشارك  إلى    والنتائج   البيانات الخبرة  من ذوي 

بقت    كما   .الملاحظاتوإبداء    لمراجعته   البحوث النوعية 
ُ
ط

اإ الثلاثيستراتيجية  الذي    (Triangulation)  لتقاطع 

البحث  إلى  يشير   في  متعددة  بيانات  مصادر  استخدام 

للظواهر فهم شامل  لتطوير   (. Patton, 1999)  النوعي 

أوقد   من  أكثر  الدراسة  )المقابلة،    داة تضمنت 

طبقت   كما  التواصل(.  وسائل  ومنشورات  والملاحظة، 

أيضً  مراجعة  الدراسة  أسلوب  Member-)  المشاركين ا 

heckingC)المقابلة    عرض   جرى حيث    ؛ على  نصوص 

البحث في  أن  ؛المشاركين  من  تشرح    للتأكد  النتائج 

و أفكارهم بدقة.  عنهم  وتعبر  حيادي،  من  ة  للتحقق 

التحيز؛  عامل  من  والتخلص  الباحثة    ت كتب  الباحثة، 

 سة. حول هذه الدرا( Reflexive Journal) تأملاتها

 النتائج تحليل  

تطبيق أسلوب التحليل الموضوعي الذي    جرى   

يرتكز على البحث في البيانات عن الموضوعات والأنماط  

ترميز   البيانات  البيانات؛عبر  الباحث  يقرأ    ، بحيث 

الأدبيات البياناتبعناية    ويراجع  ترميز  في    ، تساعده 

المو  صميم    ضوعاتوتطوير  استكشاف  خلال  من 

البيانات المشفرة والعلاقات بينها، ومن ثم يقوم الباحث  

شرح    ،الموضوعاتبمراجعة   كتابة  قبل  وتحديدها 

البيانات وقد   (.Clarke Braun &2006 ,)  وتفسير 

خلال   من  الموضوعي  التحليل  هذه  الباحثة  اعتمدت 

البيانات بينها   ،ترميز    الموضوعات وتطوير    ،والعلاقات 

لشرح    الموضوعاتو   ،الأساسية  بها  المرتبطة  الفرعية 

   وتفسير النتائج.

 أهم نتائج الدراسة

الأول  التعلأس كيف    : السؤال  بُعدم  يهم    خلال   عن 

برامج التعليم  في دعم دمج التقنية في   19-كوفيد  جائحة

   ؟ والتدريب

بعد تحليل البيانات النوعية، كشفت النتائج عن عدد  

في دعم   عن بُعدالتي تبرز دور التعليم    الموضوعاتمن  

خصتدمج التقنية في التعليم، 
ُ
   في النقاط الآتية: ول

 :  تطوير المهارات التقنية (1

النحو   العنوان عدة عناوين فرعية على  ينبثق من هذا 

   الآتي:

لتقنية في  دمج ارغم أن  :  ةالتقنيتطوير مهارات المعلم  

الأ  في  يمثل  لا  اتجاهً التعليم  تربويً ساس     اا 
ً
ن  فإ  ،احديث

يات التعليمية في الواقع متنوع  موقف المعلمين من التقن

وقد يصل عند البعض إلى الرفض أو المقاومة    ،متفاوتو 

الرغبة.   ظروف  وعدم  بُعدالتعليم  مع  خلال    عن 

اضطر المعلمون إلى توظيف التقنية، وتطوير   ، الجائحة

التقنية التعليمية    ،مهاراتهم  المنصات  واستخدام 

الإلكترونية والدورات    ،والأنشطة  المؤتمرات  وحضور 

التقنيات  في  تقول  والتطبيقات  المتخصصة  ى  حدإ. 

" ص...المعلماتالمعلمات:  السن  في  الكبيرات    رن حتى 

التقنية إلزاميً .يتعلمن  تعلم نفسها  ا ..صار  وتسأل    ، أنها 

التعليم كله صار   لأن  ؛حتى تقدر صراحة تعطي؛ وتتعلم

التقنية على  المنصة...يعتمد  مشاركة    ،تفتح  وتعمل 

    .وتتفاعل مع الطالبات"  ،للشاشة

- كوفيدقبل أزمة    : تطوير مهارات الطالب التقنية

من  كان    ،19 كثير  يتمركز  للتقنية    الطلاباستخدام 

   ،والتواصل   ،والترفيه  ،لعابالأ  تطبيقات  حول 
ً

فضلا

المعلومات  عن عن  ظروف    لظفي  أما  .  اأحيانً   البحث 

اتجه الطلاب إلى  قد  ف،  خلال الجائحة  عن بُعد التعليم  
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بصورة   التعليم  في  التقنية  أكثر    ،عمقأدمج  وبشكل 

استخدام التطبيقات    ؛ حيث تطورت مهاراتهم فيااتساعً 

المتنوعة وإ  ، التعليمية  والبل  العروض  فيديوهات  نتاج 

  :الطالبات  ىحدالتعليمية. تقول إ

أعرف سابقً  كنت  ما  اللاب  ا  أو  استخدم  توب 

لأح...الكمبيوتر أودي  أو  مكتبة  أودي  يعرف.  خلاص  د 

عن  كان    ،في البداية صح  الآن خلاص صرت لازم أعرف

عد   . توبأعرف، ولا حتى اشتريت لابلأني ما    ؛صعب علي    بُ

أول كنت    .بعدين شريت وتعلمت  ،المكتبة  معتمدة على

ثلاث يمكن  العرض  على  حتى  .  أيام  ةآخذ  صرت  الآن 

عليها آخذ  ما  عرض ي....ساعتين  وأخلص  كذا  .  .ساعة 

   .عروض في اليوم ةويمكن أسوي ثلاث

التقنية  الأهالي  مهارات  تجربة  قبل    :تطوير 

التعليم    كان استخدام التقنية  بُعدعن    التعليم من  في 

الأمية  امحدودً الأهالي    بعضقبل   إلى  تصل  قد  بل   ،

سكان بعض  بعض  أو    ، خاصة مع كبار السنب  ، التقنية

الجائحة   .القرى  استخدا  بعد  الأمور  اتسع  أولياء  م 

سيما مع متابعة  لا    ،هموتطورت مهاراتللتقنية في التعليم  

أصبحنا نستخدم التقنية  "  :الأمهاتإحدى  الأبناء. تقول  

التعليم .تعرفنا على المنصات وكيف  ..بصورة أفضل في 

وأدواتها عندي  .نستخدمها  كان  ما  عن  ..بصراحة  فكرة 

. يقول  "كيفية استخدام هذه الأشياء خاصة في التعليم

عدرغم تحفظاتي على التعليم  ":  أحد أولياء الأمور    ،عن بُ

 . "في تطوير مهاراتنا التقنية أسهم   ،وبلا شك ،إلا أنه

   : دمج التقنية في الأنشطة التعليمية الصفية (2

المنصات   والأهلية  الحكومية  المدارس  طبقت 

المتنوعة  كان    ،التعليمية  منصة  والتي  أبرزها  من 

ر التي    "مدرستي"
 
التواصلت  وف والاختبارات    ،أدوات 

الدرس  ،الإلكترونية خلال     ،والتفاعل 
ً

عن    فضلا

كما   والعروض.  الإلكترونية  توظيف    جرى الواجبات 

بشكل    عينقناة    :الفيديوهات والقنوات التعليمية مثل

الدروسفع   في شرح   ال 
ً

اللقاءات  عن    ، فضلا تطبيقات 

  ،ت وجوجل مي  ، الافتراضية التفاعلية التزامنية مثل زوم

أثر هذا إيجابً   تيمز.و  ا على مشاركة بعض الطلاب  وقد 

. تقول  خاصة في المراحل الثانوية والجامعيةب  ،وتفاعلهم

" المعلمات:  أنإحدى  الإيجابيات  المرحلة   من  طالبة 

الشرح    ،كبيرةصبحت  أ...الثانوية في  عليها  ويعتمد 

المعلمة.وبالفعل بدور  تقوم  ممكن  مكن  وم  ،..صارت 

 المعلمة في العروض". تشارك مع 

 دمج التقنية في الإشراف التربوي  (3

رفين التربويين متابعة المعلمين  سهلت التقنية على المش

تقول    ا لكترونيً إ منظمة.  وبطريقة  المنصات    إحدى عبر 

 :المشرفات التربويات

عدالجيد في التعلم    متابعة المعلمة من    يمكن  هأن  عن بُ

أ القائدة  المسندة  قبل  المعلمة  إذن  غير  من  المشرفة  و 

المنصة في  لي  مباشرة والمربوطة  لي  يطلع جدولها  يعني    ؛ 

م هل يمثل المكتوب في الجدول نفس  حتى نقي    ؛بالتوقيت

المعلمة تقدمه  تو   ،ما  من  ونفس  لهم  المرسل  المنهج  زيع 

 أم لا؟ دارة المشرفة  قبل الإ 

الوقوف على هذه الآلية المشرفين في    كما ساعدت

الحقيقي؛ المعلم     إذ  مستوى 
 
إتعل المشرفات    ىحدق 

  :قائلة

الإ  تقفينيمن  أنك  المعلمة    جابيات  مستوى  على 

قبل  الأنه  ؛الحقيقي من  يومية  .قائدة ..القائدة  متابعة 

المعلمة  أي في    . ..المدرسة على  تدخل  على    وتطلع  ،وقت 

بسبب  ئعطا هو  هل  حقيقة  ها  هي  هذه  أم  وجودها 

 .  تقف على مستوى الطالباتنفسه وفي الوقت  ؟المعلمة

دمج التقنية في التواصل والتفاعل   (4

  :المستمر مع الطلاب وأولياء الأمور 

المستمر  أس التواصل  تحقيق  في  التقنية  همت 

  ،للطالب مع المعلم؛ سواء عن طريق المنصات التعليمية 

المتعددة التواصل  برامج   ف  ،أو 
ً

الإ ضلا عن    ،يميلات 

إوب تقول  الافتراضية.  اللقاءات  هات    ى حدرامج  الموج 

الأمور،  " أولياء  مع  المستمر  التواصل  الايجابيات  من 

؛ لأنه فيه أيقونة عبارة عن  ممكن يسأل مباشرة المعلمة

للمعلمإ رسالة  يسأله  ،رسال  ولي    ؛وممكن  كان  سواء 

  ."الأمر أو الطالب
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 :  دمج التقنية في الأنشطة اللاصفية (5

الم  اللاصفية  استمرت  الأنشطة  إجراء  في  دارس 

مة  ، وهذا يمثل حقيقة نقلة نوعية مه عن بُعد ا لكترونيً إ

التعليم في  التقنية  توظيف  مجال  تنافست    ؛في  حيث 

للأنشطة  المدارس   الإلكتروني  الإنتاج  الصفية  غير  في 

الافتراضية،  مثل:   والرحلات  المدرسية،  الإذاعات 

الشكر وبطاقات  التخرج،  والمسرحيات    ،وحفلات 

الفنية والمعارض   .إ..الهادفة، 
ُ
ن كما  هذه  لخ.  أخبار  قلت 

المتنوعة التواصل  وسائل  إلى  يتابع    .الأنشطة  ومن 

يجد   وغيرها  تويتر  في  والجامعات  المدارس  حسابات 

الكثير من الفيديوهات والتطبيقات التي تنشر مثل هذه  

المتنوعة الكثير  الذي  الأمر   ؛الأنشطة  طياته  في  يحمل 

  ، من التحفيز للطلاب الذين يرون أعمالهم محل تقدير

جدران   في  محصورة  كانت  أن  بعد  الجميع  ويشاهدها 

بن  نشرت  مثال    .المدارس عثمان  ومتوسطة  ابتدائية 

لطلاب الصف   عن بُعدالإذاعة المدرسية    فيديون  عفا

( ابتدائي  عفانالأول  بن  عثمان  ومتوسطة  ،  ابتدائية 

2021 .) 

الماجستير   (6 مناقشات  وحضور  إجراء 

 :  عن بُعدوالدكتوراه 

 
 
عن  لت ظروف مناقشة الماجستير والدكتوراه  شك

   بُعد
ً

التعليم   قويًاعاملا التقنية في    ،لتعزيز فرص دمج 

المرونة الزمانية  الوقت والجهد و توفير  همت في  والتي أس 

عن  . والمكانية  
ً

   فضلا
 
قل الشعور  صت  أنها  مستوى  من 

أ الم  حيث أصبحت   بالتوتر والرهبة؛   . ريحيةناقشة أكثر 

  لنفسه   تسمح للطالب بأني يهيئ   عن بُعدالمناقشة    كما أن 

بدروهاالت و   ،ريحةالم  بيئة ال تشكل     ي 
ً

مهمً عاملا في   ا 

 ة التوتر. وتخفيف حد   ثقةالشعور بال

في هذا الصدد يقول أحد الطلاب الذين تمت مناقشتهم  

 : عن بُعدفي رسالة الدكتوراه 

فريدة كانت  التجربة  أن  رهبة.  لأ   ؛رغم  لها  المناقشة  ن 

عتبرها نقطة إيجابية بالنسبة  وهذه أول النقاط اللي أنا أ

..سبحان الله هذا قلل من  .عن بُعدلي لمناقشة الدكتوراه  

أني   بحكم  الموقف  بيتيرهبة  في  ناقشت  فيه    ، أنا  وكان 

المناقشة في  والعطاء   ،أريحية  الأخذ  في  أريحية  وفيه 

والراحة   التركيز  الثانية  النقطة  الرسالة.  ومناقشة 

استطعت أن أهيئ البيئة  حيث    ...!سبحان الله...النفسية

المناقشة في  لي  المكان  ، المناسبة  تكييف  كان    ، سواء 

المناقشة في  المناسب  الكرس ي  البيئة  ..اختيار  .تجهيز 

المكتبو   ، المناسبة في  كان  تعليقات  .النوت....سواء   .

   . المناقشين

ذلك عن   
ً

هذه  فضلا حضور  للأهل  يمكن   ،

أبنائهم  ،المناقشات المبتعثين  ،ودعم  سيما  يقول    .لا 

" السابق:  المناقشة  الطالب  بُعدتوفر  ..فرصة  .عن 

مما    ؛.الزوجة والأهل والحضور والمتابعة..الأهلمشاركة  

؛ يعني يركز بشكل أكبر إنه  يعطي دفعة معنوية للطالب

 . يبذل قصارى جهده في الدفاع عن رسالته" يحاول أن

المغردين    أشاركما   التجربة  بعض  هذه  أن  إلى 

لطلاب الدراسات العليا حضور هذه المناقشات    سهلت

بخلاف    والاستفادة أن    حيث  ؛السابقمنها.  يمكن 

موعد المحاضرات مع مواعيد المناقشة. كما أن  يتعارض  

 .لخ..إ.ا على الطالبمكان المناقشة قد يكون بعيدً 

دمج التقنية في الدورات التدريبية والتعليم   (7

 :  غير الرسمي

اتجهت قنوات التعليم    ،على غرار التعليم الرسمي

التقنية دمج  إلى  التدريبية  والدورات  الرسمي    ، غير 

المتنوعة   التدريبية  الدورات  تطبيق  في  منها  والاستفادة 

؛ الأمر  ة المناسبةيومن خلال البرامج التطبيق  ،عن بُعد

   :الذي أثر على برامج التدريب على النحو الآتي

اتسع نطاق الدورات  :  اتساع نطاق الدورات التدريبية

حتى شملت مناطق قد تكون بعيدة عن موطن  التدريبية  

المناطق النائية التي كانت    ، كما وصلت إلى بعض المدرب

وامتد اتساع    ،تعاني من ضعف توفر الدورات التدريبية

بعض   ذلك أن؛  العالمي  وى ستإلى المالتدريب الإلكتروني  

الدورات المتخصصة في تحفيظ كتاب الله تعالى تضمنت  

أوروبا  مسلمين من دول    اطلابً  العالم مثل  في    ، مختلفة 

عقد اللقاءات  من خلال   لخ..إ.ودول شرق آسيا ،وأمريكا

وتحديد آلية    ،الافتراضية التي يتم فيها مراجعة الحفظ

والمراجعة الفرص  .  التسميع  هذه  مثل  أن  والحقيقة 

والتدريبية   بُعد التعليمية  قبل    عن  موجودة  كانت 
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كورونا    كورونا، زمن  في  والتعليم  التعلم  ظروف  لكن 

 ا من الثقة والتوسع. أكسبها مزيدً 

من الإيجابيات التي وجدناها  "  :بينيقول أحد المدر   

جميع   من  المشاركة  وجدنا  أنه  الإلكتروني  التعليم  في 

مناطق المملكة حتى المناطق النائية التي كانت في يوم من  

تدريبية حضورية   دورات  عدم وجود  من  تشتكي  الأيام 

الدورات    ، عندهم من  ويستفيدون  يحضرون  قدروا 

كبير بشكل  إ"التدريبية  وتقول  المتدر  .  أنا    "بات  حدى 

وأراجع الحفظ    ،أقيم في كندا، وأحفظ كتاب الله تعالى

 .  "عند شيخ يقيم في مصر

للمتدربين والمكانية  الزمانية  والتسهيلات  :  المرونة 

في أس كورونا  فترة  خلال  التدريب  في  التقنية  دمج  هم 

  ، الزمانية والمكانية للمتدربين  توفير كثير من التسهيلات

 
ً

الوقت  فضلا توفير  عن  رب   ،والجهد  للمد  يمكن    كما 

تدرب الرجوع إليها  الم  بحيث يسهل على  ؛ورةالد  تسجيل

لاحق،   وقت  عن في   
ً

للطلاب   فضلا أريحية  توفير 

 : المتدربات ىحد إالخجولين للتعبير عن رأيهم. تقول 

عدالدورات    الحضور  ...بالنسبة لي والله كانت أسهل  عن بُ

وقت تسجيل  ..بأي  لها  بحيث   ؛دوراتلل.فيه    ، نرجع 

يعني بالوقت   ؛عكس الدورات اللي تكون دورات مباشرة

طريق الإنترنت يقول لنا المدرب   لي ما أقدر أحضر عنلا

الدورةإ على  تحصلين  ممكن  مسجلة  ،نه    ،وتكون 

في نوع من    نه ما..ساعدنا أيضًا أ.وتستمعين لها بأي وقت

ا  بالدورات  المتوفرة  البوفية  المشتتات  مثل:  لمباشرة 

الجانبية  ، ةالمفتوح موجودة ..الأحاديث  ليست  .هذه 

الت  في  عد  دريب عندنا  بُ أكثر    ،عن  بأنها  تتميز  أنها  كما 

  ،حرية
ً
 . ا.أكثر تعبيرً ..اأكثر انطلاق

عام جزئيً   ،بشكل  السؤال  هذا  نتائج  مع  تتفق  ا 

السابقة   الدراسات  من  العوبثاني منها  عدد  دراسة 

(،  2021)  بدرو   لقاعوداو   ،(2021)  روالأمي(،  2021)

( وآخرون  )2021والعراقي  وطنطاوي  وسن  2020(،   ،)

أونيما  و (،   et alSun.2020 ,)  وآخرون

  (Onyema et al., 2020).نوآخرو 

المبادرات    هي:  الثانيالسؤال   التطوعية  أبرز  والأعمال 

التي جرت لتذليل العقبات، وتسهيل تجربة المجتمع في 

خلال   بُعد  عن  التعليم  بيئة  في  التقنية  توظيف 

 الجائحة؟ 

قد   التي  الجهات  عددً تعددت  المبادرات    امت  من 

والمشكلات عوقات  المتنوعة للمساعدة في التغلب على الم

والمعلمين   والطلاب  الأمور  أولياء  تواجه  تجربة  التي  في 

كما تنوعت صور هذه  الجائحة، خلال  عن بُعدالتعليم 

النحو   على  وطرقها  النقاط  المبادرات  توضحه  الذي 

   :الآتية

 :  مبادرات مادية  (1

الشركات  ،المدارسو   ،الوزارة  همتأس   ،وبعض 

   ، والجمعيات  ، والمؤسسات
ً

بعفضلا عن  في ض    الأفراد 

  الأزمة خلال    ودمج التقنية  ،عن بُعددعم تجربة التعليم  

من خلال توزيع عدد من الأجهزة على الأسر المحتاجة،  

والبرامج   المجانية،  الإنترنت  حزم  بعض  وتوفير 

 
ً

 عن توفير الدورات التدريبية المتنوعة.  التعليمية، فضلا

كما قام بعض الأفراد بعمل بعض المبادرات التطوعية  

إقامة الدورات التدريبية المجانية، أو توجيه الأسر    :مثل

الج الشأن. إلى  هذا  في  دعمهم  يمكنها  التي  :  مثال  هات 

الخيرية   الجمعية  مع  بالتعاون  أرامكو  شركة  مبادرة 

ارتقاء   الحاسبات  تبرعات    أرامكو ) لتأهيل  حملة 

 (. 2020 ،بـالحواسب للطلبة المحتاجين 

 :  تقديم الخدمات الاستشارية التطوعية (2

تقديم   إلى  والخبراء  المؤسسات  من  عدد  اتجه 

مرتبطة   متعددة  مجالات  في  الاستشارية  الخدمات 

للتغلب على الصعوبات التي يواجهها    ؛عن بُعدبالتعليم  

مع   تجربتهم  خلال  لأبنائهم  دعمهم  في  الأمور  أولياء 

فكرة   المؤسسات  بعض  عززت  كما  الرقمي.  التعليم 

الأعمال   في  الطلاب  من    :مثال.  التطوعيةالاستفادة 

  85أطلقت وزارة التعليم ممثلة بإدارة التوجيه والإرشاد 

استشارية   خدمة  من  لألف  المدرس ي  المجتمع  توعية 

في  خلال النفس ي   متخصصين  الإرشاد  مجالات 

 . 2020)، التمامي) والاجتماعي والتربوي 

   :المبادرات التربوية (3

في  أيضًا  سعى بعض الأفراد والمؤسسات التعليمية  

التربوية البرامج  بعض  لمساعدة    ،توفير  المواقع  وبعض 
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ً

 عن الأبناء على فهم بعض الدروس والمعلومات، فضلا

التربوية الأمور    والتقنية  الدورات  لأولياء  الموجهة 

وتصميمها    عن بُعدوالمعلمين للتعامل مع بيئة التعليم  

مثال: مبادرة إثراء من  بوية الصحيحة.  وفق الأسس التر 

التعليم جودة  لضبط  أقامت    ، 2021))  جستن  والتي 

 دريبية بالتعاون مع وارف للمعرفة.ورات التا من الدعددً 

 : مبادرات لتشجيع روح التنافس (4

عبر   تنافسية  روح  لخلق  المبادرات  هذه  هدفت 

المتنوعة   بُعدالمسابقات  الأدوات    عن  على  بالاعتماد 

    ؛التقنية
جو  إدخال  الطلبة    بهدف  على  الترفيه  من 

التعليمية   البيئة  في  الحماسة  روح  وتعزيز  وتشجيعهم، 

الرياض    تكريم سمو أمير منطقة:  مثال  .عن بُعدالرقمية  

الرقمية  مدرستي  بمسابقة  والفائزات  إمارة   (للفائزين 

 (. 2021منطقة الرياض، 

في   (5 والأفراد  المجتمع  إشراك  دعم  مبادرات 

بالتعليم   المتعلقة  القرارات  عن  اتخاذ بعض 

   :بُعد

المجتمع إشراك  إلى  المبادرات  هذه  عبر    هدفت 

التواصل التعليم    وسائل  القرارات بخصوص  اتخاذ  في 

بُعد    عن 
ً

مثلا الفترة؛  هذه  الطلاب   خلال  استفتاء 

الأكثر ملائمة للاختبارات،   الأوقات  اختيار  في  والمجتمع 

عن    وأ  يواختيار الطريقة الأفضل للاختبارات )حضور 

أفكارهم ومقترحاتهم التي  وتشجيع الطلاب لطرح    ،(بُعد

:  المث  يمكن أن تسهم في تطوير جودة وفاعلية التعليم

التعليمي  الميدان  في    التي   صحيفة  استفتاء  وضعت 

تويتر حول آراء الطلاب فيما يتعلق بتوقيت    علىحسابها  

 . 2021) )الميدان التعليمي، الاختبارات في رمضان 

   :مبادرات توعوية (6

هدفت هذه المبادرات إلى رفع وعي الطلبة بقضايا 

من   الخصوصيات  وحفظ  المعلومات  بأمن  مرتبطة 

عن  ..إلخ،.الاختراق  
ً

المتعلقة    فضلا الصحية  التوعية 

كوفيد منهو   ،19-بفيروس  التحرز  و كيفية  مبادرات  ، 

مواقع    ؛ حيث أظهرتاللقاح  وتشجيع الأفراد لتلقي    دعم

صورً  لأعضاء  االتواصل  في  و   وفيديوهات  مسؤولين 

التربوية مبادرة    :مثالاللقاح.    ون يتلقوهم    المؤسسات 

محافظة  تقديم لقاح كورونا لمنسوبي ومنسوبات تعليم  

المجمعة بالتعاون مع مركز اللقاحات بمستشفى الملك  

 (. 2021)إدارة تعليم المجمعة،  خالد

  :مبادرات مكافحة التنمر الإلكتروني (7

صورً  المبادرات  هذه  عبر  اتخذت  سواء  متعددة  ا 

في عبر وسائل التواصل توعية الأهل والطلاب والمعلمين  

الشأن الصحة    ، هذا  على  والمحافظة  مواجهته  وكيفية 

إرسال المؤسسات التربوية    أو من خلالالنفسية للأبناء،  

في   .رسائل نصية أو إلكترونية تهدف إلى مكافحة التنمر

التعليم  ذاته  لسياق ا وزارة  أصدرت  دليل  "  كتيب ، 

الرقميا مدرستي  لسلوك  الأسس    ؛"لمنصة  لتوضيح 

بيئة   في  السلوكية  بُعدالتعليم  الأخلاقية  وزارة  )  عن 

 .(2021، التعليم

 :  مبادرات التكافل الأسري والمجتمعي  (8

متعددة صور  في  المبادرات  هذه  بعضها    ؛ظهرت 

الحي   أفراد  أو  الأقارب  قبل  من  المادي  بالدعم  يتعلق 

معينة    ،الواحد اجتماعية  مؤسسات  أو  مجموعات  أو 

الأجهزة  الأسر    لتوفير  لبعض  المادية  الاحتياجات  أو 

الت طريق  عن  أو  الأبناء  المحتاجة،  متابعة  في  عاون 

إرشاد  و  حتى  أو  الخبرات،  تبادل  أو  عليهم،  الإشراف 

وكيفوتدريب   الأجهزة  استخدام  على  الأمور  ية  أولياء 

التعليمية المنصات  مع  أطلقت    :مثاللخ.  ..إ.التعامل 

مبادرة  الخيرية  جو  جمعية  في  النسائية  نحن  "  اللجنة 

مجتمعية مع قائدات    شراكات فيها عقد    جرى ،  معكم"

لتوفير   للطالبات    الوحيً   اجهازً   85المدراس 

 (.  2020)جمعية جو الخيرية،  المحتاجات

بشكل  السؤال  هذا  نتائج  تقرير  مع    جزئي  تتفق 

( الإسلامي  التعاون  و 2020منظمة  العرباوى (،    دراسة 

اللتين 2021)  وآخرون  التي    ا أشارت  (  المبادرات    جرت إلى 

في ظل    عن بُعدلمواجهة تداعيات اغلاق المدارس والتعلم  

   الجائحة. 

 مناقشة النتائج  

في زمن    عن بُعدالتعليم    ظروف   أنتشير النتائج إلى  

قد   فع  أسكورونا  بشكل  في  هم  التقنية  توظيف  في  ال 

مختلف   في  المستويات    الأنشطة،التعليم  كافة  وعلى 
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والتطبيقات  إذ شكلت    التعليمية؛ التعليمية  التقنيات 

 
ً

تم من خلالها    ،في تلك المرحلة  احاسمً   الإلكترونية عاملا

 
 
والتعل التعليم  عمليات  ظروف  ،م إكمال  على    والتغلب 

الدراسة أبرز  تعليق  يمثل  التوظيف  هذه  أن  ورغم   .

التي   التعليم  أسالإيجابيات  فيها  بُعدهم  هذه   عن  في 

ن تحقيق الفائدة التربوية من هذا التوظيف  فإ  ،الفترة

ستراتيجيات التعليم  افتقدتها إربما  يرتبط بعوامل كثيرة  

  ، والتعلم خلال التعليق؛ الأمر الذي وسع نطاق الشكوى 

كثيرً  هذا  وطرح  ومخرجات  فعالية  الشكوك حول  من  ا 

 النوع من التعليم.  

ب النتيجة  هذه  تفسير  التعليم  يمكن  ظروف  أن 

بُعدالطارئ   بشكل    عن  جاء  قد  الجائحة  عن  الناتج 

أدى حقيقة إلى نقل التعليم التقليدي بكل  مما  سريع؛  

،  عن بُعدم  يعناصره ومكوناته وتصميماته إلى بيئة التعل

مما تسبب في    ؛وهي بيئة مختلفة بكل أبعادها وعناصرها

فعالية  عن  الاستفهام  علامات  من  الكثير  ه  هذ  ظهور 

   ا.ومخرجاته ةالتعليم البيئة 

  اتطورً إن توظيف التقنية في مجال التعليم يشكل  

الحديثة،    امرغوبً   اايجابيً  التربوية  الاتجاهات  ضوء  في 

كافيً  يكون  لن  التقنية  لكنه  دمج  يتم  لم  ما  بمنهجية  ا 

تخض  الم   قواعد ل  ع صحيحة  التعليمي  نظم  التصميم 

الإلكترونية؛ بحيث يتم تطوير  والملائم للبيئة التعليمية  

منظومي  بشكل  المتفاعلة  العناصر  كافة  تراعي    خطط 

لوديناميكي   بها  يؤطر  تتميز  التي  الفريدة  لخصائص 

) Moor   وآخرونيشير مور    البيئات التعليمية المختلفة.

etal., 2011)   خصائص تعليمية  بيئة  لكل  أن    ها إلى 

بها بالتالي التصميم    ،وعناصرها الخاصة  والتي تستلزم 

لها.  ينوه  الملائم  ذاته،  السياق    وآخرون ودجيز  ــه  في 

(2020 Hodges et al.,  ) عن بُعدالتعليم تصميم  إلى أن  

في حقيقته قتطبي  جرى الذي   يختلف  فترة كورونا  في  ه 

يستلزم   الذي  الإلكتروني  التعليم  عن  وسماته  وأبعاده 

 
ً
وتصميمً تخطيط تعليميً ا  و مختلفً ا  ا  باستخدام  دقيقً ا  ا 

م ينبني عليه قرارات    نهجي نموذج  للتخطيط والتصميم 

التعليم   جودة  في  بُعدتؤثر  المنهجية  عن  وهذه   ،

منهجيةوالتخطيط   عن  الطارئ    تختلف  عن  التعليم 

كورونا.  جرى الذي    بُعد زمن  في  يشير  كما    تطبيقه 

إلى أن التعليم   (et al., Hodges  2020)  هودجيز وآخرون 

بُعدالطارئ   حل    عن  إيجاد  إلى  للتد    يهدف  ريس  مؤقت 

وبالتالي يمكن    ، عند الأزمات باستخدام الأدوات التقنية

 . تصميمه وتجهيزه بشكل يتناسب مع ظروف هذه البيئة

بُعد    همأسباختصار،    عن  فترة  التعليم  خلال 

مجالات   في  التعليم  في  التقنية  توظيف  في  كورونا 

ا من الجهود والخطوات في هذا  واختصر كثيرً   ،متعددة

الشأن. غير أن دمج التقنية بصورة أكثر كفاءة وفعالية  

   عن بُعدفي التعليم سواء التقليدي أو  
ً
ا  يستلزم تخطيط

التقنية  يً هجمن الإمكانات  يوظف  ما    اوفقً نظمة  بصورة 

ال يضع  الذي  التعليمي  التصميم  تخطيط  لمبادئ 

و لآ  الصحيح  الدمجإليات  هذا  وكيفية    ، ستراتيجيات 

  تطبيقه بشكل يضمن جودة المخرجات.

 والمقترحات  التوصيات

الدراسة لنتائج  اقتراح  فإنه    ،وفقا  بعض  يمكن 

 : على النحو الآتيالتوصيات 

والمنصات    - التطبيقات  توظيف  في  الاستمرار 

تسليم  و التعليمية الإلكترونية في شرح بعض الدروس،  

ال بعض  مع  التواصل  و ،  تكليفاتواستلام  المستمر 

تفعيل  ،  الطلاب والمشاريع  مع  التعليمية  الأنشطة 

إالتعاونية تطبيقات  واستخدام  لكترونية  ، 

 . لخ.إ..متنوعة

الطلاب    - مهاراتهم  والمعلمين  تشجيع  تطوير  على 

 ة المتنوعة.  واستخدام التطبيقات الإلكتروني ، التقنية

هذا    - في  التطويرية  والبرامج  الدورات  إقامة 

لدمج    ، الشأن المعلمين  تؤهل  التي  الدورات  سيما  لا 

وفق  تال التعليم  في  التعليمي،  قنية  التصميم  مبادئ 

 الحديثة.ستراتيجيات التعلم  وتطبيق إ

إ  - ستراتيجيات التعليم  توظيف التقنية في تنويع 

 .  والتعلم

دعم الأنشطة اللاصفية الإلكترونية  الاستمرار    -

المتنوعة التواصل  وسائل  خلال  إبداعات    ؛من  لنشر 

 . وتحفيزهم الطلاب وتشجيعهم
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والخاصة   - الحكومية  المبادرات  وتشجيع  دعم 

التطوعية التي تسهم في  والفردية والمجتمعية والأعمال  

تعزيز دمج التقنية في عمليات التعليم والتدريب وتذليل  

   العقبات.

للطلاب ف  - فرصة  تعطى  أن  يقترح  الجامعات،  ي 

  ، مدمج  أو   بشكل كامل   عن بُعدلدراسة بعض المقررات  

أثر   لهذا  يكون  أن  أو    بدون  شهادته  اعتماد  على  سلبي 

   دراسته لهذه المقررات.

إجراء    ،ضوء نتائج الدراسة  كما تقترح الباحثة، في

   عدد من الدراسات المستقبلية مثل:

التصاميم    - حول  تتمركز  دراسات  إجراء 

لتطوير  بُعد  عن  الطارئ  للتدريس  المقترحة  والنماذج 

وتجويد هذه البيئة التعليمية التي يمكن الاعتماد عليها  

 أثناء الأزمات. 

مقترحة   - تصورات  تتناول  دراسات  إجراء 

إسترا وتطبيق  التعليم  في  التقنية  دمج  جيات  تي لنماذج 

التعل في  المدمج  منظومية  التعليم  بصورة  العام  يم 

 حديثة. 

المؤسسات   - جهود  تتناول  دراسات  إجراء 

التربوية خلال الأزمة لتطوير مهارات الأعضاء التقنية،  

 ودور ذلك في تعزيز دمج التقنية في التعليم.

 

 ****
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محمد بن نايف   :عبدالرحمن الزبيدي وتقديم الطالب

 Twitter.[Twitter]الزهراني #تعليم_المخواة. 

المجمعة تعليم  )[@  MOE_MJM]  إدارة  أ2021.  (. 8بريل  ، 

 
ً

للتوجيهات السامية الكريمة، وبناءً على توجيه   اإنفاذ

يُدشن   #مُدير_تعليم_المجمعة  #وزير_التعليم  معالي 
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 . الجزيرة
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المستجد  کورونا  فيروس  جائحة  خلال  الثانوية 
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(Covid-19  )  ضوء في  بمصر  التعليمي  النظام  على 
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مداه   حيث  من  التدريس  في  ومجالاته  الحاسوبية 
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بحث الدرس في تطوير الممارسات التأملية لدى معلمي الرياضيات بالمرحلة  برنامج تطوير مهني قائم على فاعلية 

 الابتدائية 

 (2).د. محمد بن عبدالله بن عثمان النذيرأ                              (                             1)علي بن طاهر بن عثمان اليافعيد.                      

 ( ه1443 /1/ 28وقبل -ه 8/11/1442)قدم للنشر 

 
بحث الدرس في تطوير الممارسات التأملية لدى معلمي الرياضيات  برنامج تطوير مهني قائم على  هدف البحث إلى دراسة فاعلية  المستخلص:  

  
ً
برنامجا الباحثان  أعدّ  ذلك  السعودية، ولتحقيق  العربية  المملكة  في  الابتدائية  للمعلمين  بالمرحلة  المهني  للتطوير  الياباني  النموذج  قائمًا على 

النوعي باستخدام أبحث الدرسب  والمسمّى  بِعَت منهجية البحث  البيانات  استُعملت  سلوب دراسة الحالة. و . واتُّ ،  ستبانةالا أداتان هما:  لجمع 

معلمي الرياضيات بإحدى المدارس الابتدائية بمدينة الرياض، واستغرق تطبيق  من  ، وشارك في البحث أربعة  بعد انتهاء البرنامج  المقابلات  أسئلةو 

لت الب
ّ
. ثم حُل

ً
 كاملا

ً
 دراسيا

ً
سّرت بشمولية. أظهرت النتائج وجود تأثير لبرنامج بحث البرنامج وجمع البيانات فصلا

ُ
يانات ورُبطت ونُوقشت وف

المشاركين:   المعلمين  لدى   
ً
تطويرا التأملية  الممارسات  أكثر  ، وكانت  التأملية  الممارسات  تطوير  في  "التأمل حول -1الدرس  التعليمية:  الأهداف 

أهدا و"التأمل حول  البعيد("،  )الهدف  الدرس  بحث  الدروس"،  موضوع  البحث"،  -2ف  لتحديد درس  المحتوى  في  "التأمل  الرياض ي:  المحتوى 

 في ربط المحتوى بحياة التلاميذ"،  
ً
إجراءات التدريس: "التأمل والمراجعة لخطة  -3و"تدقيق النظر في المحتوى وفق الأهداف"، و"التفكير دائما

تعلم التلاميذ: -4ر البدائل"، و"مناقشة التأملات مع الزملاء لاقتراح الحلول"، الدرس قبل تنفيذها"، و"التأملات الذاتية حول الاجراءات وتوفي

مَت   دِّ
ُ
ق النتائج  على  وبناءً  التلاميذ".  تعلم  حول  الذاتية  المعلم  و"تأملات  للتلاميذ"،  الدافعية  إثارة  سبل  حول  ال"التفكير  توصيات؛ بعض 

 ية بفاعلية.للمساهمة في تطبيق بحث الدرس بما يلائم المدارس السعود

 التطوير المهني، بحث الدرس، الممارسات التأملية، معلمو الرياضيات، المرحلة الابتدائية. : الكلمات المفتاحية

 
The effectiveness of Lesson Study based Professional Development Program on Developing 

Reflective Practices of Elementary School Mathematics Teachers 
(2)Natheer-Mohammed Abdullah O. Al                                                    (1)       Ali Taher O. Alyafie 

  

(Submitted 18-06-2021 and Accepted on 05-09-2021) 
Abstract:  The research aimed to study the effectiveness of Lesson Study based Professional Development 

Program on Developing Reflective Practices of Elementary School Mathematics Teachers, Research qualitative 

approach was adopted according to the case study method. The data collection tools were a questionnaire and an 

interview card. Four teachers from a primary school in Riyadh participated in the research. Then all qualitative 

data were analyzed, linked, discussed and interpreted comprehensively. The results showed there was  an effect of 

the lesson research program, and the most developed reflective practices among the participating teachers were : 

1- Educational objectives: "Reflection on the topic of the lesson research" and "Reflection on the objectives of the 

lessons", 2 - the mathematical content: "Reflection on the content to determine the research lesson", "the self-

reflections of the content according to the objectives", and "always thinking about linking the content to the 

students' real life", 3 - Teaching procedures: "Reflection and review of the lesson plan before Implementing it", 

"self-reflections on procedures and providing alternatives", and "discussing reflections with peers to propose 

solutions", 4- Pupils' learning: "Thinking about ways to stimulate students' motivation" and "Teacher's self-

reflections on student learning". Some recommendations were discussed. 

 Keywords: Professional development, lesson study, reflective practices, mathematics teachers, elementary 

school. 
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   مقدمة

المهني   التطوير  بعملية  العالمي  الاهتمام  زاد 

للمعلمين، إذ تفرض متطلبات العصر على المتخصصين  

دور   يأخذ  أن  عليه  الذي  المعلم،  دور  في  النظر  إعادة 

يطور   وأن  الصف،  حجرة  في  التعليمية  القيادة 

 ممارساته التدريسية والتأملية.   

ومع تنوع الأنشطة التي يمكن أن تسهم في تطوير 

، إلا أن افتراض النشاط المهني التأملي يُبنى  ا
ً
لمعلم مهنيا

على فرضية مفادها أن هناك قناعات كامنة في نفوس  

لهذا    
ً
ووفقا والاستقصاء؛  البحث  يتناولها  لم  المعلمين 

من   تنطلق  السلوك  تغير  عملية  فإن  المهني  النشاط 

من   للتأكد  الكامنة، وفحصها؛  القناعات  عن  الكشف 

وتوافق  اعتبرت  جدواها  لهذا  المعلنة؛  القناعات  مع  ها 

( التأملية      Reflective Practice)الممارسة 
ً
منحىً جديدا

للتطوير المهني؛ لأنها تساعد الممارسين التربويين في جسر  

 (. 2004الفجوة بين النظرية والتطبيق )العبدالكريم، 

معلمي   تطوير  في  الحديثة  للاتجاهات  والمتتبع 

يج ؛ 
ً
مهنيا يحظى  الرياضيات  التأملي  التدريس  أن  د 

بأهمية كبيرة؛ ويرجع ذلك إلى اعتبار التأمل أداة المعلم  

ومبادئ   للتدريس  ممارسته  بين  الربط  في  تساعد  التي 

إلى   تهدف  التأملية  الممارسة  أن  كما  والتعلم،  التعليم 

يمكن   تعليمية  مواقف  إلى  التأملية  الممارسة  تحويل 

( واAllen, 2004تحقيقها  ويؤكد  وديزمان  (.  تيرز 

(Watters & Diezmann, 2007  على أن التأمل يهدف )

إلى الانتقال بالمعلمين من واقعهم الحالي إلى ما يرغبون  

جديدة   لأدوار  تعرضهم  بعد  وذلك  عليه؛  يكونوا  أن 

  
ً
 أساسيا

ً
التأمليّة تعد جزءا الممارسة  للتدريس. كما أن 

أو قبل  سواءً  للمعلمين،  العملية  الخبرة  بناء  أثناء    من 

  
ً
الخدمة، حيث تدل الدراسات على تزايد تطبيقها عالميا

المعلمين   تطوير   ;Mcgarr & Mccormack, 2014)في 

Rowell, et al., 2014) . 

( أن (Khahn et al., 2006ويذكر خان وآخرون  

التطوير   في  التأملية  للممارسة  الفوائد  من  عدد  هناك 

سْهم في حفز ودعم ع
ُ
مليات التأمّل،  المهني للمعلم، فهي ت

الجودة   تطوير  إلى  إضافة  الممارسة،  طاقة  وتعزيز 

بين   داعمة  علاقات  وإرساء  بالنفس،  والثقة  الذاتية 

الأفراد. أي أن الغرض الأساس من الممارسة التأملية هو  

أثناء   المعلمين  ممارسات  فحص  عبر  الأداء،  تحسين 

الرسمي   التعليم  بيئة  يجعل  ما  وهذا  التعليم،  عملية 

وكوتكامب،  مختب  )أوسترمان  الممارسات  لتطوير   
ً
را

الأساليب  2002 تنوعت  الأهمية؛  لهذه   
ً
ونظرا  .)

التأملية،   الممارسة  في  المعلمين  لإشراك  المستخدمة 

وملفات   التأملية،  المقالات  وكتابة  الإجرائي،  كالبحث 

( والمناقشات  Toni & Makura, 2015التأمل   ،)

 (.Dervent, 2015الجماعية ) 

اشتُهرت  التومن   التي  الوثيقة  وجهات  بعلاقتها 

الدرس    بالتأمل ببحث  المعروف  المهني  التطوير  نموذج 

(Lesson Study  )  على أساسية  بصورة  يعتمد  والذي 

ي في بعض   التأمّل في جميع مراحله تقريبًا، حتى إنه سُمِّ

التأمّلي")الخليف،   "التدريس  بنموذج  التربوي  الأدب 

الدرس  2016 أن بحث  بمثابة بحث إجرائي  (. كما  يعد 

الممارسات   في  التأمل  على  الأصل  في  يقوم  تشاركي، 

ه وفق  والمعلمون  للمعلم،  النموذج  التدريسية  ذا 

يعملون على تطوير أفكارهم وقدراتهم ومهاراتهم، وذلك 

من أجل حل المشكلات التي تواجههم، عبر التدريس في 

سياق الفصول الدراسية وظروفها وخصائصها، بصورة  

)الشمري،   مهنية  تعلم  يمكن  2014مجتمعات  وبهذا   .)

القول إن بحث الدرس هو ممارسة تطوير مهني يتشارك  

المعل المدرسة  فيه  داخل  تعلم  فرق  هيئة  على  - مون 

 خارجها
ً
يتناقشون ويتأملون في عملهم من أجل    - وأحيانا

انعكاسها   وملاحظة  وتنفيذها،  الدرس،  خطة  تحسين 
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مع   تبادلها  يمكن  بتقارير  والخروج  الطلاب،  تعلم  على 

 (. Curio, 2002غيرهم من المعلمين )

من   أكثر  منذ  اليابان  في  بدأ  الدرس   50وبحث 

، عندما قررت اليابان تحسين الممارسات التعليمية  ع
ً
اما

العالم   بأفكار  متأثرة  التدريجي،  التحسين  بأسلوب 

الأمريكي جون ديوي، وشاعت بعد ذلك على نطاق واسع  

للمعلمين   المهنية  التنمية  برامج  أهم  بعدّها  هناك 

الدرس  2014)الشمري،   ببحث  الاهتمام  زاد  كما   .)

من المربين في الغرب، حتى أضحى  الياباني من قبل كثير  

الولايات  في  للمعلمين  المهني  للتطوير   
ً
فعالا  

ً
نموذجا

المتحدة الأمريكية، وفي أوروبا، وبعض دول جنوب شرق  

المتخصصة   جمعياته  النموذج  لهذا  وأصبح  آسيا، 

العالم   بلدان  كثيرٍ من  في  الدورية   & Doig)ومؤتمراته 

Groves, 2011) . 

وزارة   بدأت  السعودية  العربية  المملكة  وفي 

من    
ً
انطلاقا الدرس  بحث  تجربة  إدخال  في  التعليم 

من   المدارس  في  التعليم  نواتج  تحسين  نحو  توجهاتها 

خلال تحقيق استدامة التطوير المهني للمعلمين، وبدأت  

  ه ـ1436/1437الوزارة في تطبيق هذه التجربة في العام  

الأولىفي   انمرحلتها  ثم  العام  ،  في  الثانية  المرحلة  طلقت 

واسعة  هـ1438/1439 شريحة  المشروع  ضمن  ودُرِّبَ   ،

من المدربين على مهارات بحث الدرس لتأهيل المشرفين  

التوجّه  والميسّ  لهذا  اللازمة  بالمهارات  والمعلمين  رين 

 . الجديد

في   الدرس  لبحث  الخطوات الإجرائية  ص 
ّ
وتتلخ

بين   ما  المعلمين  من  فريق  المقرر    6-3تكوين  نطاق  في 

الدراس ي نفسه، بحيث تعقد اجتماعات دورية بين أفراد  

أحد   تعاونية  بصورة  المعلمون  ط 
ّ
ويُخط المجموعة، 

أثناء  في  مشكلة  ولتلاميذهم  لهم  ل 
ّ
يشك الذي  الدروس 

المعلمين   أحد  يضطلع  ثم  وتدريسه،    بتنفيذدراسته 

المجموعة؛   أفراد  حضور  في  الصف  داخل  الدرس 

ما   وبعد لملاحظة  التدريس ي،  الموقف  هذا  خلال  يدور 

الحصة   دار    يجتمع انتهاء  ما  لمناقشة  المجموعة  أفراد 

في  المعلم  أداء  لتجويد  أساليب  عن  للبحث  خلالها؛ 

من   آخر  معلم  )أو  أخرى  مرة  المعلم  ثم يشرح  الدرس، 

المجموعة نفسها( الدرس ذاته في فصل آخر )أو الفصل  

المجموع يتقابل أفراد  ثم  ة مرة أخرى لمناقشة  نفسه(، 

الدرس، ثم تقوم المجموعة بإعداد تقرير مفصّل يوضح  

)عبدالباسط،   الدرس  بحث  دورة  من  الاستفادة  درجة 

 (. 2014؛ مرواد، 2011

متكاملة،  نفّ ويُ  دورة  شكل  في  الدرس  بحث  ذ 

داخل   المعلمون  ينفذها   ،
ً
منطقيا متتابعة  وبخطوات 

الإجراءات  و المدرسة،   من   
ً
عددا الدورة  هذه  تتضمن 

إلى   تهدف  التي  البعيدة  الأهداف  لتحقيق  المستمرة؛ 

تحسين التدريس، وتجويد تعلم الطلاب. ويبين الشكل  

بحث   نموذج  ين( 
َ
الباحث تصميم  )من  الدرس  الآتي 

 فيه دورة بحث الدرس:
ً
 وموضحا
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 Lesson Study Model)) نموذج بحث الدرس :(1شكل )

   
 ( الشكل  إلى  الكلية  (  1بالنظر  الصورة  يُلاحَظ 

ثم   الدرس،  بحث  بأسس  يبدأ  إذ  الدرس،  بحث  لنموذج 

العادات العقلية للمعلمين المشاركين في بحث الدرس، ثم  

بحث   عليها  يركز  التي  الرئيسة  النقاط  أو  الكبرى  الأفكار 

لهذه   توضيح  يلي  وفيما  الدرس،  بحث  دورة  ثم  الدرس، 

 العناصر المذكورة: 

: أسس بحث الدر 
ً
والمقصود بها العناصر الأساسية  س:  أولا

المدى   على  واستدامته  الدرس  بحث  نجاح  تضمن  التي 

البعيد، ومن أهم أسس بحث الدرس: استعداد ومشاركة  

الدروس،   بحث  في  للتعاون  كافٍ  وقت  وتوفر  المعلمين، 

المسؤولين   ودعم  المدرسة،  داخل  إجرائية  عمل  وخطة 

 (. 2014ري، لبرنامج بحث الدروس داخل المدرسة )الشم

العقلية:   العادات   :
ً
يبنيها  ثانيا التي  الصفات  تلك  وهي 

لبحث   وممارساتهم  اجتماعاتهم  انعقاد  أثناء  المعلمون 

الدرس، تحفزهم تلك الصفات على إحداث تغيير كبير في  

)الشمري،   وتحديد  2014عملهم   ،
ً
معا التعلم  مثل:   .)

الم فوق  والتفكير  والمثابرة،  ومعالجتها،  عرفي  المشكلات 

والسعي   والتجديد،  والابتكار،  والتأمل،  بمرونة،  والتفكير 

 لحل المشكلات، وتقديم تلك الحلول للآخرين.  

 

 

 

 

الكبرى:   الأفكار   :
ً
التي  ثالثا الرئيسة  القضايا  تلك  وهي 

الدرس،   بحث  في  ينغمسون  عندما  المعلمون  يستكشفها 

حيث يتأمل فريق بحث الدرس تلك الأفكار أثناء ونهاية كل  

التدريس   زون عليها في 
ّ
الدرس، ويرك مرحلة من دورة بحث 

والتعلم، وتساعدهم على ضمان نجاح التدريس، ولها تأثير  

ك  التطوير،  عملية  على  نحو  شامل  المعلمين  ترشد  أنها  ما 

 (.2014بناء معرفي يدوم إلى ما بعد بحث الدرس )الشمري،  

الدرس:   بحث  دورة   :
ً
مسيرة  رابعا في  الأهم  الحلقة  وهي 

يبدأ إذ  الدرس،  المدرسة الدرس  بحث تطبيق  بحث   في 

 من    (Lesson Study Teams) الدرس بحث فرق  بتشكيل

فيوالرغب الدافعية لديهم التخصص، معلمي  تطبيق ة 

في أجل  من الدرس بحث ممارساتهم  التدريس،   تحسين 

 
ً
ر قبل من وبدعم أيضا  على يعمل الذي الفريق  عمل مُيسِّ

 تأملية بحثية  إجراءات الفريق ويمارس  .أعمالهم تيسير 

 بضبط التي تبدأ  الدرس بحث  دورة عبر  ممارساتهم حول 

الدرس(، ثم موضوع  (البعيد الهدف  ثم   التخطيط،  بحث 

 التدريس والملاحظة، فالمناقشة والمراجعة، ثم إعادة  تنفيذ

كتابة التدريس، المطاف  نهاية  في  متأملين ثم   التقرير، 

ذكرها  الأفكار السابق    ، التدريس تشمل  التي  الكبرى 

 .والأهداف والمحتوى  والطالب

لمعلمي    التأملية  بالممارسات  الدرس  بحث  علاقة  وحول 

أشارت الدراسات إلى فاعلية بحث الدرس  فقد  الرياضيات 
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ً
إيجابا تنعكس  التي  التأملية  المعلمين  ممارسات  تطوير  في 

التلاميذ   وتعلم  التدريس ي  أدائهم   ,Cerbin & Kopp)على 

 Huang)دراسة هوانج وهان    ومن تلك الدراسات.  (2006

& Han, 2015)  الصين المعلمون  ،  في جمهورية  أفاد  والتي 

منها في المقابلات بالتغييرات التي أدت إلى تحسين تأملاتهم،  

 ثريّة لتحسين تعليم وتعلم  
ً
وأن التأملات وفرّت لهم فرصا

)الرياضيات.   وآخرين  ليم  في Lim, et al., 2016ودراسة   )

في    ،ماليزيا التطوير  بعض  عن  فيها  النتائج  أسفرت  والتي 

سي ولا  المعلمين  وصياغة  أداء  بالتخطيط  يتعلق  فيما  ما 

الدرس.   بحث  في  التأملات  ممارسة  بواسطة  الأهداف 

في   Bradshaw & Hazell, 2017)دراسة برادشو وهازل )و 

المعلمين  و ،  بريطانيا ن 
ّ
الدرس مك إلى أن بحث  التي أشارت 

في   الانخراط  وأن  المشكلات،  حل  أهمية  في  التفكير  من 

.  تعلم الطلاب بعامةالمناقشات قد ساعدهم على تحسين  

بيتون  ودراسة(  Bütün, 2019)  ودراسة  تركيا،  مرتفية    في 

( في Murtafiah & Lukitasari, 2019ولوكيتاساري   )

 ,.Appelgate, et al)إندونيسيا، ودراسة أبيلجيت وآخرين  

ودراسة    (2020 الأمريكية،  المتحدة  الولايات  في 

( ( Thinwiangthong, et al., 2020ثينويانجثونج وآخرين 

في    (Jiang, et al., 2020)  في تايلاند، ودراسة جيانج وآخرين

إلى  سنغافورة،   الدراسات  نتائج هذه  حيث توصلت بعض 

نت المعلمين من  
ّ
أن التأملات في مراحل بحث الدرس قد مك

بأنفسهم،    
ً
وثقة  

ً
نشاطا أكثر  يكونوا  في  أن  مناقشاتهم  وأن 

المعلمين، أداء  حسّنت  قد  الدرس  المناقشات    أن و   بحث 

المفتوحة والحوارات بين المعلمين المشاركين في بحث الدرس  

تلاميذهم   م 
ّ
تعل فهم  في  المشاركين  المعلمين  أفاد  قد 

وتصحيح التصورات الخاطئة في حل المشكلات الرياضية،  

للمعلمين  و  فرصًا  رت 
ّ
وف قد  الدرس  بحث  مناقشات  أن 

تدريس  للتعبير عن أفكارهم ومشاركتها وتطوير إجراءات ال

الخاصة بهم، بالإضافة إلى أن المشاركة الجماعية للمعلمين  

المعرفة   زيادة  في  أسهمت  قد  الدرس  بحث  أنشطة  في 

تحسين   على  ذلك  وانعكس  بالمعلمين،  الخاصة  الرياضية 

 تدريس الرياضيات بعامة. 

الدراسات   العالمي  السابقة  ومجمل  بيّنت الاهتمام 

الياباني   الدرس  بحث  المهني  بنموذج  للتطوير  كمدخل 

تلك   إليها  توصلت  التي  النتائج  أعطت  كما  للمعلمين، 

تطوير  في  الدرس  بحث  لفاعلية   
ً
إيجابية نتائجَ  الدراسات 

ستنعكس   التي  الرياضيات  لمعلمي  التأملية  الممارسات 

 في ت
ً
التدريسية، كما أوص ى عددٌ من    ممارساتهم  طويرإيجابا

م مزيد  إجراء  بضرورة  الدراسات  الدراسات  تلك  ن 

المصاحبة لتجربة بحث الدس في البلدان التي نهجت هذا  

النهج في تطوير المعلمين كما هو الحال في المملكة العربية  

 السعودية.

 مشكلة البحث 

وشولمان  أشار    ,Shulman & Shulman)شولمان 

أن هناك علاقة قوية بين التطوير المهني والممارسات    (2004

أن   ذكرا  حيث  للمعلمين  التأملية،  المهني  التطوير  حدوث 

الاستعداد   منها؛  خصائص  عدة  توفر  يتطلب 

(Readiness)  والرغبة  ،(Willingness)  والقدرة  ،

(Ability)  والممارسة التأملية ،(Reflective)  وأن تكون هذه ،

يضمن   الذي  الأمر  دائمة؛  بصورة  متوفرة  الخصائص 

المستمر. المهني  هذا    التطوير  في  الدراسات  أكدت  كما 

الاتجاه أن الممارسة التأملية تؤثر في النمو المهني للمعلمين،  

التدريسية   ممارساتهم  وفهم  الذاتي،  وعيهم  بزيادة  وذلك 

(Bleach, 2014  بقرارات الصفية  ممارساتهم  وتحسين   ،)

( والاستقصاء  البحث  على  ، Dervent, 2015)قائمة 

  (.Toni & Makura, 2015)   ليوتطوير مهارات التفكير التأم

ال إلى  في  وبالنظر  الياباني  المهني  التطوير  نموذج 

الدرس   ببحث  والمسمى  فهو  (Lesson Study)للمعلمين  ؛ 

التأمل في كل    تستدعي ممارسةيعدّ أحد النماذج المهمة التي  

)كما    الدراسات السابقة  . كما أن(2014مراحلها )الشمري،  

أشارت  سبق(   تحسين  قد  في  الدرس  بحث  فاعلية  إلى 

المعلمين تحسين    ينعكسمما    ممارسات  في  تعلم  إيجابًا 

التلاميذ ورفع مستوى التحصيل العلمي لديهم، الأمر الذي  

الاهتمام ببحث الدرس في كثيرٍ من دول    كان سببًا في زيادة

 العالم.  



 (م2022 مارس/ه 1443 شعبان )الرياض    – 6العدد  –التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 

 46 

وفي المملكة العربية السعودية طبّقت وزارة التعليم  

تحسين  نموذج   نحو  توجهاتها  من   
ً
انطلاقا الدرس؛  بحث 

المعلمين   ممارسات  وتحسين  المدارس،  في  التعلم  نواتج 

(. 2017)المركز الوطني للتطوير المهني التعليمي،  التدريسية 

السعودي؛  التعليم  في  الدرس  بحث  تجربة  لحداثة   
ً
ونظرا

وبالرغم من    .فإنها تتطلب دعمها بالأبحاث لضمان فعاليتها

ء عدد من الدراسات المحلية حول هذه التجربة، ومنها  إجرا

( الخليف  )2016دراسة  النماص ي  ودراسة   ،)2017 ،)

- بحدود ما توصل إليه الباحثان–(  2019ودراسة الثقفي )

لم تستوفِ حقها من السبر والدراسة؛   هذه التجربة   لا أنإ

لم   في  إذ  الدرس  تأثير بحث  الدراسات  تلك  أيٍّ من  تتناول 

ا للمعلمين.  تطوير  التأملية  الباحثان  لممارسات  رأى  ولذا؛ 

الدراسة   بهذه  الدرس  بحث  تطبيق  في  المملكة  تجربة  رفد 

على زت 
ّ
رك تطوير    التي  في  الدرس  بحث  فاعلية  دراسة 

 الممارسات التأملية لدى معلمي الرياضيات.  

 أسئلة البحث  

ما فاعلية برنامج    حاول البحث الإجابة عن السؤال الرئيس:

الدرس   معلمي  بحث  لدى  التأملية  الممارسات  تطوير  في 

 الرياضيات بالمرحلة الابتدائية؟ وتتفرع منه الأسئلة الآتية: 

برنامج   - فاعلية  الدرس  ما  تطوير  بحث  في 

 الممارسات التأملية المتصلة بالأهداف التعليمة؟ 

برنامج   - فاعلية  الدرس  ما  تطوير  بحث  في 

 لية المتصلة بالمحتوى الرياض ي؟ الممارسات التأم

برنامج   - فاعلية  الدرس  ما  تطوير  بحث  في 

 الممارسات التأملية المتصلة بإجراءات التدريس؟ 

برنامج   - فاعلية  الدرس  ما  تطوير  بحث  في 

 الممارسات التأملية المتصلة بتعلم التلاميذ؟ 

 أهداف البحث  

بحث  هدف البحث إلى إعداد برنامج تطوير مهني قائم على    

س، ودراسة فاعليته في تطوير الممارسات التأملية لدى  الدر 

العربية   المملكة  في  الابتدائية  بالمرحلة  الرياضيات  معلمي 

 السعودية.

 

 أهمية البحث 

إلى   التي سعى  الأهداف  إلى  بالنظر  أهميته  البحث  استمد 

 تحقيقها، ومن تلك الأهمية:

ين–من البحوث الأوائل   -
َ
لتي  ا  -في حدود علم الباحث

في  الدرس  بحث  برنامج  فاعلية  دراسة  تناولت 

تطوير الممارسات التأملية لدى معلمي الرياضيات  

 بالمرحلة الابتدائية. 

البحث   - نتائج  تفيد  التطوير    مطوّري قد  برامج 

ببيان   التعليم، وذلك  وزارة  في  بحث    فاعليةالمهني 

ت في  لمعلمي   ات الممارس  طويرالدرس  التأملية 

الرياضيات؛ مما يعطي مؤشرات حول مدى نجاح  

 .  المملكةتجربة بحث الدرس في 

قد يساعد برنامج التطوير المهني الذي قدّمه هذا   -

معرفتهم   زيادة  على  الرياضيات  معلمي  البحث 

ستنعكس   التي  التأملية  للممارسات  وتطبيقهم 

، مما قد يسهم  ممارساتهم التدريسية  تحسينعلى  

 ي تحسين نواتج التعلم في المدارس.ف

 اقتصر البحث على الحدود الآتية: حدود البحث:  

إعداد برنامج قائم على بحث الدرس،    الحدود الموضوعية:

ودراسة فاعليته في تطوير الممارسات التأملية لدى معلمي  

( 1الرياضيات بالمرحلة الابتدائية، وفق أربعة أبعاد، وهي: )

)الأهداف   )2التعليمية،  التدريس،  اجراءات  المحتوى  3(   )

 ( تعلم التلاميذ. 4الرياض ي، )

قَ هذا البحث على عينة قصدية من    الحدود المكانية: بِّ
ُ
ط

بحي  الابتدائية  الأهلية  الرواد  بمدرسة  الرياضيات  معلمي 

 الروابي في مدينة الرياض.  

الزمانية: الفصل    الحدود  في  البحث  هذا  أدوات  قَت  بِّ
ُ
ط

 هـ. 1438/1439الدراس ي الثاني للعام 

 مصطلحات البحث

عُ   (:Effectiveness  The)الفاعلية   )عرّفها  ، 2005مر 

لمعايير  36ص طبقًا  النتيجة  تحقيق  على  "القدرة  بأنها:   )

  ،"
ً

محدّدة، وتزداد كلما أمكن تحقيق النتيجة تحقيقًا كاملا

في   الإيجابي  التغيير  بأنها   
ً
إجرائيا الباحثان  ويعرفها 
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الرياضات   معلمي  من  فريق  لدى  التأملية  الممارسات 

امج بحث الدرس،  المرحلة الابتدائية نظير مشاركتهم في برنب

التي   الأدوات  خلال  من  التغيير  ذلك  على  التعرف  ويمكن 

 أعدت لهذا الغرض". 

الدرس  بأنه:    (: (Lesson Study  بحث  الدرس  يُعرَّف بحث 

من   مجموعة  يجتمع  وفيه  المهنية،  التنمية  أشكال  "أحد 

لأحد   هدف  بتحديد  يبدأ  حيث  دورية،  بصورة  المعلمين 

ثلاث بمراحل  يمر  ثم  تخطيط    الدروس،  هي:  متتابعة، 

ثم   وهناك    تنفيذالدرس،  الدرس،  تحليل  ثم  الدرس، 

احتمال لإعادة تكرار المراحل الثلاث مرات عديدة، كما يرى  

)عبدالجواد،   الفريق"  ص  2008أفراد  ويُعرّفه 8،   .)

  
ً
إجرائيا لمعلمي بأنه  الباحثان  المهني  التطور  أساليب  أحد 

الرياضيات   معلمي  من  فريق  يجتمع  حيث  الرياضيات؛ 

التي   التدريسية  الصعوبات  لتحديد  الابتدائية  بالمرحلة 

تلك   لحل  بينهم  فيما  يتعاونون  ثم  ومن  تواجههم، 

بحث   بدورة  عرف 
ُ
ت محددة  خطوات  وفق  الصعوبات 

وا الأداء،  التدريس وتحسين  تطوير  بهدف  لخروج  الدرس؛ 

 بنتائج يمكن تبادلها مع المعلمين في التخصص نفسه. 

   :(Reflective Practice) الممارسة التأملية

هندركسون،       )في  ونوليس  كول  ، 2014عرّف 

( الممارسة التأملية بأنها: "عملية مستمرة في تفحّص  39ص

الشخصية،   السياقات  على  تركز  الممارسات،  وتحسين 

والمنهجية،   المهني".  والتربوية،  للعمل  والأخلاقية  والفكرية 

من   يقوم  التي  العمليات  بأنها   
ً
إجرائيا الباحثان  ويعرفها 

الوعي   بتوليد  الابتدائية  بالمرحلة  الرياضيات  معلم  خلالها 

الذاتي؛ لإعادة النظر فيما يقوم به من مهام أثناء تدريسه،  

النظر؛  ويعيد  ويراجع،  ويحلل،   ،
ً
ذهنيا يستعرض  بحيث 

عرفة وخبرات، تعزز لديه إجراء تعديل وتطوير  لتشكيل م

مستوى   على  التعرف  ويمكن  التدريسية،  ممارساته  في 

ت لهذا الغرض.   التطوير فيها من خلال أدوات أعُدِّ

 

 

 

 منهج البحث وإجراءاته 

 منهج البحث 

  
ً
عميقا  

ً
فهما أسئلته  عن  والإجابة  البحث  يتطلب 

جرى دراستها، ولتحقيق هذا الفهم؛ اعتُمد  
ُ
للظاهرة التي ت

النوعي   البحثي  المنهج    (Qualitative Research)على 

بالتصميم التتابعي التفسيري الذي يعتمد على جمع بيانات  

 أو يدعم  
ً
ر بعضها بعضا مختلفة بشكل تتابعي بحيث يُفسِّ

)  بعضها  
ً
العبدالكريم  Creswell, 2012بعضا رأى  إذ   .)

 بفهم  2012)
ً
( أن أسلوب البحث النوعي يعد أكثر اهتماما

أنفسهم، ويدرس أفعال   الظاهرة بوجهات نظر المشاركين 

الأفراد وسلوكياتهم في مواقف طبيعية. واعتُمد في منهجية  

؛ باعتقاد   (Case Study)البحث على أسلوب دراسة الحالة

درا البحث.  أن  هذا  لطبيعة  ملاءمة  الأكثر  هي  الحالة  سة 

من   البيانات  جمع  يتيح  الحالة  دراسة  أسلوب  إن  حيث 

 (.Yazan, 2015مصادر متعددة )

 المشاركون في البحث  

قصدية   بطريقة  البحث  في  المشاركون  المعلمون  اختُير 

(، وهي  Purposeful Samplingباستخدام المعاينة الهادفة ) 

معاي لأشخاص  استراتيجية  الاختيار  خلالها  من  يتم  نة 

معينين، أو أحداث معينة؛ للحصول على المعلومات المهمة  

(. وقد اختير جميع  Maxwell, 2009التي يمكن أن توفرها )

الرواد الأهلية الابتدائية )فرع   الرياضيات بمدرسة  معلمي 

الروابي( التابعة لإدارة التعليم بمدينة الرياض، وكان عدد  

با رغب  جميع  من  الدرس  بحث  فريق  ضمن  لمشاركة 

الفريق   ليصبح  أحدهم  يعتذر  أن  قبل  الخمسة  المعلمين 

أربعة معلمين. وهو عدد مقبول   الدرس  في بحث  المشارك 

)الشمري،   الدرس  بحث  فريق  ويبين 2014لتكوين   .)

( البيانات الأساسية 1الجدول  ويُكتفى عند    (  للمشاركين، 

ث برمز "م ر" ويعني "معلم  الإشارة إليهم في ثنايا هذا البح 

 ، كما يأتي: 4-1الرياضيات" يتبعه رقم من 
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 (: بيانات معلمي الرياضيات المشاركين في البرنامج 1جدول ) 
 عدد الدورات التدريبية نصاب الحصص  سنوات الخبرة  الدرجة العلمية المؤهل  المقرر الدراس ي رمز المعلم

 دورات  6أكثر من  24 سنة 15أكثر من  دبلوم  تربوي  رياضيات  (1)م ر

 دورات  6أكثر من  22 سنة 15أكثر من  بكالوريوس  غير تربوي  رياضيات  (2)م ر

 دورات  6-4 24 سنة 15أكثر من  بكالوريوس  تربوي  رياضيات + فيزياء  (3)م ر

 دورات  6أكثر من  24 سنة 15أكثر من  بكالوريوس  تربوي  رياضيات  (4)م ر

( أن جميع المشاركين تربويين  1يُلاحَظ من الجدول )

ا، مما يعني  عامً   15ا، وخبرتهم التدريسية أكثر من  عدا واحدً 

نصاب   وأما  التدريس،  في  الخبرة  ذوي  من  جميعهم  أن 

( بين  الجدول  24  -22الحصص فيتراوح  بين  ( حصة، كما 

( أن جميع المعلمين حاصلين على دورات تدريبية في تعليم  1)

 دورات فأكثر.  6 -   4الرياضيات يتراوح عددها بين 

 برنامج بحث الدرس 

( التطوير  Guskey, 2000يرى جوكس ي  برامج  أن   )

في   تغير  ثم  ومن  المعلم  ممارسات  في  تغيير  إلى  تؤدي  المهني 

 (. 2015مستوى نتائج التلاميذ )الشمراني وآخرون، 

 

 

وقد بُني برنامج بحث الدرس في هذا البحث على هذا  

تطوير  إلى  خلاله  من  الباحثان  سعى  حيث  الأساس، 

برنامج   وتضمّن  أدائهم.  وتحسين  المعلمين  ممارسات 

اليابانية،   التجربة  من  المشتقة  الخطوات  المهني  التطوير 

والمعروفة   الأمريكية  المتحدة  الولايات  في   
ً
أيضا والمطبقة 

 ببح 
ً
، وقد ربط الباحثان  (Lesson Study)ث الدرس  عالميا

لا إطارً 
ّ
المهني القائم على بحث  ا عامً وشك التطوير  ا لبرنامج 

( صورة  2الدرس وهو موضوع هذا البحث، ويبين الشكل )

 لهذا الإطار المشار إليه، ويليه شرح المراحل التي تكوّن منها: 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 (: يوضح مراحل برنامج بحث الدرس 2شكل )
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الدرس(: بحث  )موضوع  البعيد  الهدف    تحديد وضبط 

الذي يشكل   الدرس  ثم اختيار  المدى،  بعيد  تحديد هدف 

 للمعلمين ولطلابهم صعوبة أثناء دراسته وتدريسه.  

الدرس: للدرس    تخطيط  طون 
ّ
ويخط العمل  فريق  يجتمع 

بالاستعانة بخبراتهم الشخصية في التدريس، مع مساعدة  

ر الفريق لهم.   مُيسِّ

المجموعة    الدرس: وملاحظة تنفيذ  معلمي  أحد  يقوم 

بقية   بحضور  الدراسية  الصفوف  أحد  في  الدرس  بتنفيذ 

على   ملحوظاتهم  بتدوين  يقومون  الذين  المجموعة  أفراد 

 أداء المعلم والطلاب.

الدرس خطة  وتنقيح  والتعديل  خطة  المراجعة  عدّل 
ُ
ت  :

 
ً
استعدادا المعلمين  ملحوظات  على  بناءً   لإعادة الدرس 

 أخرى.  مرة التدريس

 يتم وتنقيحها خطة الدرس ةمراجع بعد  إعادة التدريس:

الصف الدراس ي نفسه   أخرى، في مرة نفسه الدرس تدريس

صف  بمعلم )أو  )أو  نفسه  وبالمعلم  من  جديد(،   آخر 

 المجموعة نفسها(. 

ومشاركة  التقرير     النتائج: كتابة 
ً
وصفا التقرير  يتضمن 

، وانطباعات المعلمين حول دورة بحث  لمراحل بحث الدرس

الخاصة   وتوصياتهم  واجهتهم،  التي  والصعوبات  الدرس، 

 بعملية التدريس. 

 أكد من صلاحيته  مراجعة البرنامج والت

م البرنامج بعرضه في صورته الأولية على أربعة خبراء      
ّ
حُك

متخصصين في بحث الدرس، وكذلك عُرض على ستة من  

التدريس،   هيئة  الرياضيات  أعضاء  تعليم  في  وغالبيتهم 

والعلوم ومن المهتمين ببحث الدرس. وتم الاسترشاد بآرائهم  

في تعديل البرنامج وإضافة بعض الخطوات وتعديل بعض 

عيد عرضه على  
ُ
الأنشطة التطبيقية في ثنايا البرنامج، ثم أ

اثنين من الخبراء بعد التعديل؛ للتأكد من مناسبة البرنامج  

حتوى، والخطوات، والاخراج بشكل عام(،  )الأهداف، والم

والتأكد من صلاحيته وقابليته للتطبيق في الميدان، ليصبح  

الدرس   برنامج بحث  تكوّن  النهائية. وقد  بالصورة  البرنامج 

فّذت تتابعيًا بدءًا بتكوين فريق    احل رئيسةمن خمس مر 
ُ
ن

وقياس   الدرس  بحث  تقرير  بكتابة  وانتهاءً  الدرس،  بحث 

،  مستوى تطور الممارسات التأملية لدى المعلمين المشاركين

 (:2) كما في الجدول 

 

 

 (: خطة برنامج التطوير المهني القائم على بحث الدرس 2جدول ) 
 الزمن المستغرق  الموضوع  م

 أثناء الزيارات التمهيدية  المرحلة الأولى: تكوين فريق المعلمين المشاركين في البرنامج. 1

 قبل البرنامج  .أمليةالمرحلة الثانية: تحديد مستويات ممارسات المعلمين الت  2

من  3 النظري  الجانب  بدء  الثالثة:  المرحلة 

 التدريبي(. البرنامج )البرنامج 

 جلسات( 3ساعات ) 3 الجلسة التدريبية الأولى: التعرف على بحث الدرس.  

 جلسات( 3ساعات ) 3 الجلسة الثانية: مراحل بحث الدرس.                            

 ساعات )جلستان(  3 الجلسة الثالثة: الاطلاع على كيفية تطبيق بحث الدرس )الياباني(.

التطبيقي  4 الجانب  بدء  الرابعة:  المرحلة 

 للبرنامج )تطبيق المشاركين لبحث الدروس(. 

 ساعات )جلستان(  3 الخطوة الأولى: ضبط الهدف البعيد )موضوع بحث الدرس(.

 ساعات )جلستان(  3 الخطوة الثانية: تخطيط الدرس. 

 واحدة( ساعة ونصف )جلسة  الخطوة الثالثة: تنفيذ الدرس والملاحظة. 

 ساعات )جلستان(  3 الخطوة الرابعة: مناقشة درس البحث.

 جلسات( 3ساعات ) 3 الخطوة الخامسة: المراجعة وتنقيح خطة الدرس.

 ساعة واحدة )جلسة واحدة(  الخطوة السادسة: إعادة التدريس مع الملاحظات. 

 جلسات( 3ساعات ) 3 الخطوة السابعة: كتابة التقرير. 

 بعد البرنامج  . البرنامجفاعلية المرحلة الخامسة: القياس البعدي لمستويات الممارسات التأملية للتعرف على  5
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 ومراجعتها وتعديلها أدوات البحث

 
ً
 الاستبانة:   -أولا

فاعلية    على  التعرف  بهدف  الاستبانة؛  استُخدمت 

لمعلمي   التأملية  الممارسات  تطوير  في  الدرس  بحث 

وبعده.  البرنامج  تنفيذ  قبل  مرتين  بتطبيقها  الرياضيات 

على   بالاطلاع  الاستبانة  ت  عدِّ
ُ
المتصل  وأ التربوي  الأدب 

ا ع  ة لممارسبموضوع   
ً
وأيضا طريق التأملية،  بعض  آراء    ن 

إعداد  و   الخبراء وبعد  الدرس.  ببحث  المهتمين  الأكاديميين 

الاستبانة عُرِضَت في صورتها الأولية على ستة من المحكمين  

المتخصصين في المناهج وطرق التدريس، وأربعة من الخبراء  

تعديلها   وتم  الدرس،  بحث  بتجربة  المهتمين  التربويين 

ربط   هو ضرورة  ملحوظاتهم  أهم  وكان  بآرائهم.   
ً
استرشادا

الدرس،  الا  ز عليها بحث 
ّ
التي يرك الرئيسة  بالنقاط  ستبانة 

والمحتوى   التدريس،  وإجراءات  التعليمية،  الأهداف  وهي: 

النهائية   التعديلات  إجراء  وبعد  التلاميذ.  وتعلم  الرياض ي، 

العمل   لهم  سبق  ممن  اثنين  على  عُرِضَت  الاستبانة  على 

وإمكاني العبارات  وضوح  من  د 
ّ
للتأك تربويين؛  ة  كمشرفين 

 تطبيقها على المعلمين. 

النهائية   صورتها  في  الاستبانة  محاور    أربعةوتضمّنت 

الممارسات   من  عدد  منها  محور  كل  تحت  يندرج  رئيسة 

التأملية، وبلغ عدد الممارسات التأملية الواردة في الاستبانة  

( المحاور  جميع  المحاور  22في  على  توزّعت   ،
ً
ممارسة  )

( ممارسات،  5تعليمية وله )الرئيسة: التأمل في الأهداف ال

( ممارسات، والتأمل في  4والتأمل في المحتوى الرياض ي وله )

( وله  التدريس  تعلم 7إجراءات  في  والتأمل   ،
ً
ممارسة  )

( وله  )6التلاميذ  جدول  ويُبيّن  ممارسات.  محاور  3(   )

 في كل محور.  مارساتالاستبانة الرئيسة وعدد الم 

 في كل محور )بصورتها النهائية(   مارسات (: محاور الاستبانة الرئيسة وعدد الم 3جدول ) 
 عدد العبارات المحور  م

 5 الأهداف التعليمية  1

 4 المحتوى الرياض ي  2

 7 إجراءات التدريس  3

 6 تعلم التلاميذ  4

 22 أربعة محاور  المجموع 

    

للمعلمين المستجيبين معنى البدائل أو   انعرّف الباحثوقد 

أمام كل   تبت 
ُ
ك التي  ؛ ليسهل عليهم تقدير  عبارةالخيارات 

الخيارات   أو  البدائل  تلك  عدد  وكان  منها،  أيّا  واختيار 

 الموجودة أمام العبارات في الاستبانة أربع بدائل، وهي:

)أ(: في    دائمًا  المذكورة  التأملات  يمارس  المعلم  أن  وتعني 

منه   تتطلب  التي  التدريسية  المواقف  جميع 

 التفكير والمراجعة للعمل التدريس ي المناسب. 

ا )ب(:
ً
في   أحيان التأملات المذكورة  المعلم يمارس  أن  وتعني 

منه   تتطلب  التي  التدريسية  المواقف  بعض 

 ب. التفكير والمراجعة للعمل التدريس ي المناس

  وتعني أن المعلم يمارس التأمّ   نادرًا )ج(:
ً

لات المذكورة قليلا

منه   تتطلب  التي  التدريسية  المواقف  في  جدًا 

 التفكير والمراجعة للعمل التدريس ي المناسب.  

وتعني أن المعلم لا يمارس التأملات المذكورة في   لا أفعل )د(: 

التفكير   منه  تتطلب  التي  التدريسية  المواقف 

 للعمل التدريس ي المناسب.   والمراجعة

 
ً
   أداة المقابلة: -ثانيا

" العبدالكريم،  Hatchيوص ي هتش  )في  ( بضم  2012" 

المقابلة في جمع البيانات النوعية إلى الأدوات الأخرى؛ لأن  

 يزيد من جودة  
ً
المعلومات من مصادر مختلفة دائما جمع 

البحث، ويوفر معلومات عميقة للباحث. لذا قام الباحثان  

المعلمين   آراء  استقصاء  إلى  هدفت  مقابلة،  أداة  بإعداد 

ف البرنامج  من  استفادتهم  مدى  عن  تطوير  المشاركين  ي 

ضوء   في  المقابلة  أسئلة  ت  عدِّ
ُ
وأ التأملية،  ممارساتهم 

بالموضوع،   المتعلقة  السابقة  والبحوث  التربوية  الأدبيات 

وعن طريق استشارة الخبراء المتخصصين في بحث الدرس،  
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ومراحله   للمعلمين  المقدّم  البرنامج  ضوء  في  وأيضًا 

بنا المقابلات  أسئلة  الباحثان  طوّر  وقد  على  المختلفة،  ءً 

البرنامج.   قبل  قَت  بِّ
ُ
ط التي  الاستبانة  أظهرتها  التي  البيانات 

 (:4وتضمّنت المقابلة أربعة أسئلة رئيسة، كما في جدول )

 المقابلة   داة (: المحاور الرئيسة لأ 4جدول ) 
 المحور  السؤال 

 ما مدى استفادتكم من برنامج بحث الدرس في تطوير الممارسات التأملية المتعلقة بالأهداف التعليمية؟   الأول 

 ما مدى استفادتكم من برنامج بحث الدرس في تطوير الممارسات التأملية المتعلقة بالمحتوى الرياض ي؟  الثاني 

 سات التأملية المتعلقة بإجراءات التدريس؟  ما مدى استفادتكم من برنامج بحث الدرس في تطوير الممار  الثالث 

 ما مدى استفادتكم من برنامج بحث الدرس في تطوير الممارسات التأملية المتعلقة بتعلم التلاميذ؟   الرابع 

تضمّ  أسئلة    أداة نت  كما  لإضافة  ؛ 
ً
مفتوحا  

ً
جزءا المقابلة 

أن   إذ  المقابلة.  أثناء  الرئيسة  الأسئلة  من  تفرعت  أخرى 

إمكانية   على  يعتمد  لا  المقابلة  أسئلة  على  الحكم 

 من أسئلة البحث، وإنما على ما يمكن  
ً
استخلاصها منطقيا

الأسئلة   هذه  عن  الإجابة  في  تسهم  بيانات  من  توفره  أن 

(Maxwell, 2009 و .)  كانت المقابلات الفردية مع كل عضو

  ،
ً
في كل جلسة ما بين ثلاثين وخمس وأربعين دقيقة تقريبا

تدوين  مع   
ً
كتابيا المقابلات  ـت 

َ
رِّغ

ُ
وف  ،

ً
صوتيا تسجيلها  تم 

كما   المقابلات،  أثناء  اللفظية  غير  الجوانب  في  الملحوظات 

فيما  استُ  لها  الحاجة  ظهرت  التي  التفاصيل  بعض  كملت 

الم عبر  نهاية  بعد  وفي  المشارك.  الفريق  أعضاء  مع  راسلة 

رسِلت  
ُ
أ المعلمين  إجابات  وترتيب  تفريغ  وبعد  المقابلات 

المقابلات مكتوبة الى الأعضاء عن طريق تطبيق الواتس آب  

((WhatsApp  وأن محتواها،  من  والتأكد  لمراجعتها  ؛ 

 المشارك موافق على ما جاء فيها. 

 : النوعية في البياناتالمصداقية والاعتمادية 

     ( العبدالكريم  مصطلح  2012يشير  استخدام  إلى   )

"الصدق   لمصطلح   
ً
مقابلا النوعي  البحث  في  "المصداقية" 

مقابل  و الداخلي"،   في  يُستعمل  "الاعتمادية"  مصطلح  أن 

الكمي البحث  في  الأدوات  الثبات  مصداقية  ولضمان   .

على أن تكون    باحثان والنتائج النوعية وموثوقيتها حرص ال

طرق   عدة  استخدام  ومن ذلك  يكفي،  بما  كثيرة  البيانات 

مع  الجمع المكثف للبيانات أيضًا مختلفة لجمع البيانات، و 

والمناقشات   بالحوارات  الخاصّة  للبيانات  الفوري  الرصد 

كامل دراس ي  لفصل  امتدّت  طويلة  لمدة    كما .  والمقابلات 

الباحث بالكتابة    ان حرص  الثبات  تعزيز  التفصيلية  على 

إلى   وتحليله  تنفيذه  وطريقة  وإجراءاته  البحث  لتصميم 

الباحث يعتقد  كافية  إلى    اندرجة  النتائج  نقل  يمكن  أنه 

جري فيه هذا البحث
ُ
 . سياق آخر مشابه للسياق الذي أ

 تنفيذ البرنامج وجمع البيانات: 

على   البرنامج  ق  بِّ
ُ
وفق  المعلمين  ط خطة  الالمشاركين 

  (2)الموضحة في جدول    بمراحلها الخمس المتفق عليها  
ً
، بدءا

ير فريق  ؛ حيث اختُ بالجانب النظري، ثم الجانب التطبيقي

 ثم  المعلمين  
ُ
الاستبانة  بّ ط البرنامجعليهم  قت  بهدف    ؛قبل 

الـتأملية  التعرف على واقع تطبيق بعد ذلك  ثم    ،الممارسة 

قَ لاجتماعات دورية بين أفراد المجموعة سِّ
ُ
رس  ير دثم اختُ   ،ن

يحقق معايير بحث الدرس المنصوص عليها في البرنامج وهو  

الابتدائي، وبُحث   الخامس  الأولية" للصف  "الأعداد  درس 

الدرس   الدرس عن طريق تطبيق جميع مراحل بحث  هذا 

د الهدف البعيد، ثم صيغت  دِّ حُ   ؛ حيث )دورة بحث الدرس(

فّذ  
ُ
ن ثم  الدرس،  ط 

ّ
ط

ُ
خ ثم  القصيرة،  الدرس  أهداف 

 في المرة الأولى  التدريس
ُ
قّحت  ، ثم نوقش التدريس الأول ون

ل  خطة الدرس، ثم أعيد التدريس مرة أخرى.  
ّ
تنفيذ  وتخل

مستمرة وتأمّلات  ونقاشات  حوارية  جلسات  بين    البرنامج 

ورُصدت كل الحوارات والمناقشات بين  ،  المعلمين المشاركين

الصوتية   التسجيلات  طريق  عن  بأول  أولٌ  المشاركات 

تب تقرير بحث الدرس في نهاية البرنامج،  ة. ثم  والمكتوب
ُ
ثم  ك

البيانات   مرة    الاستبانةتطبيق  عن طريق  البعدية  جُمعت 

طريق  أخرى  وعن  أسئلة  ،  المعلمين  تطبيق  مع  المقابلات 

 ج.  المشاركين بعد انتهاء البرنام
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 تحليل البيانات:  

   
ً
طرقا الباحثان  استعمل  النوعية،  البيانات  لتحليل 

طبيعة البيانات بما يحقق أهداف البحث    مختلفة حسب 

أسئلته؛   عن  للممارسات    ففيويجيب  الاستبانة  بيانات 

الباحثان   احتاج  والبعدي(  القبلي  التطبيق  )في  - التأملية 

تعليقاتتلك  جمع    بعد من  بها  يتعلق  وما  إلى    -البيانات 

تحويلها إلى بيانات كمية بحساب التكرارات لعدد المعلمين  

وهذا الإجراء من أساليب    .الممارسين لها قبل البرنامج وبعده

( النوعية  للبيانات  بيانات وفي  (.  Yin, 2011التحليل 

تجميع  المقابلات إلى  الباحثان  وكتابة  هاعمد  وتنظيمها،   ،

واستخراج   وتصنيفها،  وترميزها،  الأولية،  الملحوظات 

التحليل   ثم  ومن  الفرعية،  والفئات  الرئيسة  المحاور 

البيانات  لشامل ا نتائج  لجميع  المطاف عرض  نهاية  في  ثم   .

   البحث ومناقشتها وتفسيرها.

 نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها 

تناول الباحثان في هذا الجزء نتائج البحث ومناقشتها  

عن   جُمعت  التي  البيانات  استُعرِضَت  حيث  وتفسيرها، 

طريق   عن  جمعت  التي  البيانات  ثم  الاستبانة،  طريق 

قابلات، ثم تلا ذلك مناقشة النتائج وتفسيرها بأكبر قدر  الم

المختلفة   البيانات  ربط  مع  المتوفرة،  البيانات  من  ممكن 

المحاور   ترتيب  حسب  السابق،  بالأدب  والاستشهاد 

الرياض ي،   والمحتوى  التعليمية،  الأهداف  وهي:  الرئيسة، 

 وإجراءات التدريس، وتعلم التلاميذ، كما يلي:  

 نات عن طريق استبانة الممارسات التأملية: أولًا: البيا

 نتائج تقديرات إجابات المعلمين عن فقرات استبانة الممارسات التأملية في التطبيق القبلي والبعدي   (: 5جدول ) 
 بعديًا  قبليًا التطبيق  

 دائمًا  التقدير  الممارسة  م

 )أ( 

 أحيانًا 

 )ب( 

 نادرًا 

 )ج(

لا أفعل  

 )د( 

 دائمًا 

 )أ( 

 أحيانًا 

 )ب( 

 نادرًا 

 )ج(

لا أفعل  

 )د( 

          المحور الأول: الأهداف التعليمية 

لمقرر   1 البعيدة  الأهداف  في  ر 
ّ
فك

ُ
أ

 الرياضيات الذي أقوم بتدريسه. 

عدد 

 المعلمين 

- - 2 2 4 - - - 

الأهداف المحددة في خطة الدرس  أراجع   2

 وفق أنواعها )معرفية، مهارية، وجدانية(.

عدد 

 المعلمين 

2 2 - - 3 1 - - 

خطة  3 في  المحددة  الدرس  أهداف  أراجع 

التلاميذ   استجابات  ضوء  في  الدرس 

 المتوقعة.

عدد 

 المعلمين 

- 2 2 - 3 1 - - 

خطة  4 في  المحددة  الدرس  أهداف  أراجع 

ضوء   في  التدريسية الدرس  الإجراءات 

 المخطط لها.

عدد 

 المعلمين 

- 4 - - - 3 1 - 

خطة  5 في  المحددة  الدرس  أهداف  أراجع 

التقويم   أساليب  ضوء  في  الدرس 

 المخطط لها.

عدد 

 المعلمين 

- 2 2 - - 3 1 - 

          المحور الثاني: المحتوى العلمي 

للمقرر  6 الرياض ي  المحتوى  في  أتأمّل 

 دروس البحث الملائمة.لتحديد 

عدد 

 المعلمين 

- - 3 1 4 - - - 

ق النظر في المحتوى الرياض ي المقدم  7
ّ
أدق

التعليمية  الأهداف  مع  ليتناسب 

 المحددة.

عدد 

 المعلمين 

- 3 1  2 2 - - 

الرياض ي   8 المحتوى  تقديم  على  أحرص 

 وفق مستويات التلاميذ والفروق بينهم.

عدد 

 المعلمين 

4 - - - 3 1 - - 
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المعرفة  9 ربط  كيفية  في   
ً
دائما ر 

ّ
أفك

الحياة  بواقع  المسائل  في  الرياضية 

 للتلاميذ. 

عدد 

 المعلمين 

 2 1 1 4 - - - 

          المحور الثالث: إجراءات التدريس 

أحرص على وضع الخطط التدريسية في   10

الكبرى   الأفكار  حول  التأملات  ضوء 

 لبحث الدرس. 

عدد 

 المعلمين 

- 1 3 - 3 1 - - 

في   11 ظهورها  المتوقع  المشكلات  في  ر 
ّ
أفك

.
ً
 المواقف التعليمية وأضع الحلول مسبقا

عدد 

 المعلمين 

- 3 1 - 2 1 1 - 

ر في أفضل أدوات التقويم التي تحقق   12
ّ
أفك

 أهداف التعلم للتلاميذ. 

عدد 

 المعلمين 

1 3 - - 3 1 - - 

الانتهاء   13 بعد  بدقة  التدريس  خطة  أراجع 

 إعدادها وقبل تنفيذها. من 

عدد 

 المعلمين 

4 - - - 4  - - 

هل   14 الدرس،  نهاية  بعد  نفس ي  أسال 

قت   الإجراءات التدريسية التي اتبعتها حقَّ

 الأهداف أم لا؟.

عدد 

 المعلمين 

- 1 3 - 3 1 - - 

أناقش التأملات الذاتية والملاحظات مع  15

لمشكلة   حلول  اقتراح  أجل  من  زملائي 

 تدريسية معينة.

عدد 

 المعلمين 

- - 3 1 4 - - - 

أتأمل في كل ما أشعر أنه غير مناسب في   16

 تدريس ي لتلافيه في المستقبل. 

عدد 

 المعلمين 

- 4 - - 3 1 - - 

          المحور الرابع: تعلم التلاميذ  

أحرص على كتابة التأملات الذاتية حول  17

 تعلم التلاميذ. 

عدد 

 المعلمين 

- - 4 - 2 1 1 - 

دافعية  18 إثارة  كيفية  حول  النظر  ق 
ّ
أدق

 التلاميذ لتحقيق التعلم النشط.

عدد 

 المعلمين 

- - 2 2 3 1 - - 

ألاحظ بعمق وقصد استجابات التلاميذ   19

 في أثناء الدرس. 

عدد 

 المعلمين 

 3 1 - 3 1 - - 

والأمثلة   20 الأنشطة  حلول  في   
ً
دائما أتأمّل 

بها  يقوم  التي  الرياضية  والمشكلات 

 التلاميذ.

عدد 

 المعلمين 

1 2 1  1 3 - - 

التلاميذ   21 ونقاشات  حوارات  في  أتأمّل 

حول  بعضهم  مع  الرياض ي  وتواصلهم 

 الأنشطة والمشكلات الرياضية. 

عدد 

 المعلمين 

4 - - - 4 - - - 

أتأمّل في نتائج تقويم التلاميذ التي تقودني   22

وإلى  إلى   الأهداف  تحقق  مدى  معرفة 

 تطوير تدريس ي. 

عدد 

 المعلمين 

3 - 1 - 3 1 - - 

الــجـــــــدول )     مــن  لاحــظ  إجـــــــابـــــــات 5يــُ تــقـــــــديــرات  نــتـــــــائــج   )

ـــــتبـــانـــةالا المعلمين عن فقرات   ـــ ويظهر ذلـــك بملاحظـــة   ،ســـــ

النماء أو الزيادة في عدد المعلمين الممارســـــــــــين في التطبيق  

 بــــالتطبيق القبلي.  
ً
يُلاحظ و البعــــدي للاســـــــــــــتبــــانــــة مقــــارنــــة

ا   الــجـــــــدول )أيضـــــــــــــــــــً بــعــض  5مــن  فــي  تــطــور  عـــــــدم وجــود   )

،    الممارســـــــات
ً

كما  -وتلك الممارســـــــات  أو كان تطورًا ضـــــــ يلا

(، 7)و(،  5)و،  (4)و(،  2):  هي الممارسات  -تظهر في الجدول 

)11)و(،  8)و (،  21)و(،  20)و(،  16)و(،  13)و(،  12(، 
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النماء في تلك الممارســات  التطور أو  وعدم وضــوح    .(22)و

 -)الممارســـــــــــات الغائبة( ربما يعود 
َ
  -ين بحســـــــــــب رأي الباحث

 مبـــــاشـــــــــــــرًا لتطبيق  
ً

التـــــأملات لم تكن مجـــــالا إلى أن تلـــــك 

المعلمين لما تعلموه ومارســـوه من تأملات في أثناء جلســـات 

زوا في إجاباتهم على الــــــــــــــــــــــــتأمّ   أي أنهمالبرنامج،  
ّ
لات التي  رك

كانت وثيقة الصـــــــــــلة ببرنامج بحث الدرس، ولا ســـــــــــيما أن  

ـــــوع   ـــــب  -الممارســــــة التأملية )على وجه العموم( موضـ بحسـ

مـنـهـم الـبـعـض  المـثـيـرة  -إفـــــــادة  ـــــــــوعـــــــات  المـوضـــــ مـن  تـكـن  لـم 

 لاهتمامهم قبل المشاركة في البرنامج.

     ( الجدول  من  يُلاحَظ  أظهرت  5كما  قد  البيانات  أن   )

الممارسات   لبعض  المعلمين  إجابات  في  ونماءً  تطورًا 

التأملية الأخرى، وجلّ تلك الممارسات كانت وثيقة الصلة 

الدر  بحث  برنامج  للمعلمين  بمفردات  م  دِّ
ُ
ق الذي  س 

الباحث وسيعرض  وخطواته.  سيأتي    انالمشاركين  فيما 

عن    -في الغالب-  عرضوسيكون ال  ،الممارسات المشار إليها

في   الزيادة  توضيح  الممارسين    تقديراتطريق  المعلمين 

التي   الأخرى  الشواهد  وأيضًا عن طريق  التأملات،  لتلك 

في   لذلك  المخصص  العمود  في  أنفسهم  المعلمون  دوّنها 

)ةالاستبان الممارسة  هي:  إليها  المشار  والممارسات   .1  :)

ر في الأهداف البعيدة لمقرر الرياضيات الذي أقوم  
ّ
فك

ُ
"أ

الم لهذه  الزيادة  وظهرت  طريق  بتدريسه"،  عن  مارسة 

أجاب   حيث  الاستبانة؛  فقرات  عن  المعلمين  إجابات 

أصبحوا   البرنامج  بعد  أنهم  الأربعة  المعلمين  جميع 

وأيضًا   الرياضيات،  لمقرر  البعيدة  الأهداف  في  رون 
ّ
يفك

ظهرت الزيادة عن طريق ملحوظات المعلمين التي دونوها 

  
ً

فمثلا العبارة،  تَبَ  أمام 
َ
رك )م  الرياضيات  : (2معلم 

 "اخترت أحد أهداف المرحلة الابتدائية كهدف بعيد".  

   ( التأملية  الممارسة  الدرس  3وأيضًا  أهداف  "أراجع   :)

التلاميذ   استجابات  ضوء  في  الدرس  خطة  في  المحددة 

أجابوا   الذين  المعلمين  عدد  زاد  فقد  في  المتوقعة"، 

،  )دائمًا(  أنهم يراجعون أهداف الدرسالتطبيق البعدي  

 من ال
ً
الرياضيات )م ر  شواهدوأيضا (  1التي دونها معلم 

الأهداف وأعدلها، والمهم  ر: "أراجع  وتدل على هذا التطوُّ 

تفاعل   حسب  مرونة  فيها  وتكون  الأهداف  أحقق  أن 

(: "أتأمّل في 6التلاميذ معي في الفصل". وأيضًا الممارسة )

البحث   دروس  لتحديد  للمقرر  الرياض ي  المحتوى 

الملائمة"، وهذه الممارسة كان متوقع تطورها باعتقاد أن  

لدرس الذي  المعلمين قد مروا بخطوات سابقة لاختيار ا

أجاب جميع المعلمين  و تم بحثه في أثناء تطبيق البرنامج،  

( أنهم يتأملون )دائمًا(  4، م ر3، م ر2، م ر1المشاركين )م ر

أثناء   في  يبحثونها  التي  الدروس  لاختيار  المقرر  دروس  في 

 التدريس.   

     ( الممارسة  ربط  9وأيضًا  كيفية  في   
ً
دائما ر 

ّ
"أفك  :)

المسائل بواقع الحياة للتلاميذ"، فقد    المعرفة الرياضية في

أنهم   البرنامج  تطبيق  بعد  الأربعة  المعلمين  جميع  أجاب 

التلاميذ،   حياة  بواقع  الدروس  ربط  في  )دائمًا(  يتأمّلون 

النتيجة   عُزّزت هذه  البرنامج، وقد  قبل  يكن كذلك  ولم 

كر ذلك في  
ُ
بالبيانات التي جُمعت عن طريق المقابلات، وذ

)لاحقً  )موضعه  الممارسة  وكذلك  على  10ا(.  "أحرص   :)

وضع الخطط التدريسية في ضوء التأملات حول الأفكار  

هذه   في  الزيادة  ظهرت  فقد  الدرس"،  لبحث  الكبرى 

الممارسة عن طريق إجابات المعلمين في التطبيق البعدي؛  

، م  1حيث أجاب ثلاثة من المعلمين على هذه العبارة )م ر

ر2ر م  )دا 4،  يحرصون  أنهم  خطط  (  وضع  على  ئمًا( 

الدروس في ضوء تأملاتهم عن أفكار بحث الدرس، وأيضًا  

معلم   ق 
ّ
عل  

ً
فمثلا المعلمين؛  تعليقات  الشواهد  من 

( على ذلك: "لم أكن أعرف هذه النقاط  3الرياضيات )م ر

تكون   أن  أحرص  والآن  الدرس،  بحث  عليها  يركز  التي 

 خطة الدرس لدي تراعي هذه الأمور". 

(: "أسال نفس ي بعد نهاية الدرس،  14الممارسة )وأيضًا       

قت الأهداف أ   م هل الإجراءات التدريسية التي اتبعتها حقَّ

أجاب ثلاثة   ؛ حيثلا؟"، فقد زادت في التطبيق البعدي

المعلمين   الاستبانة  من  ر في  ر1)م  م  ر2،  م  أنهم  4،   )

( الممارسة  وأيضًا  )دائمًا(.  التأمل  هذا  (: 15يمارسون 
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"أناقش التأملات الذاتية والملاحظات مع زملائي من أجل  

؛  اقتراح حلول لمشكلة معينة"، فقد تطوّرت هذه الممارسة

ذاتيًا   يتأملون  أنهم  الأربعة  المعلمين  جميع  أجاب  حيث 

لاقتراح   بينهم؛  فيما  التأملات  تلك  ويناقشون  )دائمًا( 

تواجههم،   التي  التدريسية  للمشكلات  ومعالجات  حلول 

الوكذ بعض  ظهرت  طريق    شواهدلك  عن  الأخرى 

التي أشار فيها المعلمون إلى أنهم يتأملون  )لاحقًا(    المقابلات

تشاركيًا في بعض المشكلات التدريسية ويقترحون الحلول  

 . لهاالمناسبة 

   ( الممارسة  التأمّلات  17وأيضًا  كتابة  على  "أحرص   :)

التلاميذ" م 
ّ
تعل حول  م؛  الذاتية  اثنان  أجاب    ن حيث 

( أنهم أصبحوا يحرصون على كتابة  4، م ر3)م ر  المعلمين

التأملات )دائمًا( حول ما يشاهدونه في تلاميذهم في أثناء  

ر )م  آخر  معلم  وأجاب  ذلك  2التدريس،  يفعل  أنه   )

)أحيانًا(، ومن الشواهد أيضًا ما دوّنه اثنان من المعلمين،  

 
ً

حول    (: "أكتب تأملاتي 2كتب معلم الرياضيات )م ر   فمثلا

التلاميذ وأستفيد من التأملات في تطوير عملي". وأيضًا 

( دافعية  18الممارسة  إثارة  كيفية  حول  النظر  ق 
ّ
"أدق  :)

النشط"، فقد ظهر التعلم  لتحقيق  في    التطور   التلاميذ 

المعلمين   إجابات  طريق  عن  البرنامج  بعد  الممارسة  هذه 

)م ر م  3، م ر2عن الاستبانة، حيث أجاب ثلاثة منهم   ،

( أنهم يتأملون )دائمًا( في كيفية إثارة دافعية التلاميذ،  4ر

ر )م  الرابع  وأخيرًا  1وأجاب  )أحيانًا(.  ذلك  يفعل  أنه   )

(: "ألاحظ بعمق وقصد استجابات  19الممارسة التأملية )

الدرس أثناء  في  التطبيق  "التلاميذ  في  أجاب  حيث  ؛ 

( 3ر  ، م2، م ر1ثلاثة من المعلمين )م ر  للاستبانة  البعدي

أنهم يتقصدّون الملاحظة التأملية في استجابات التلاميذ  

 ( بأنه يفعل ذلك )أحيانًا(.   4)دائمًا(، وأجاب الرابع )م ر

ثانياً: البيانات النوعية عن طريق المقابلات والحوارات: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 (:المحاورالرئيسة والفئات الفرعية للممارسات التأملية حسب ما أظهرته بيانات الحوارات والمقابلات3شكل)
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( وبالنظر إلى البيانات النوعية التي جُمعت  3من الشكل )

التأملية   الممارسات  تطوير  حول  المقابلات  طريق  عن 

بالأهداف    المتصلة 
ّ
تلخ فقد  إجابات  التعليمية؛  صت 

المشاركين   الجانبالمعلمين  هذا  في  استفادوا  قد  ،  بأنهم 

 
ُ
ما عبّر عنه معلم   التطور ن هذا  بيّ ومن الاقتباسات التي ت

ر )م  البرنامج  1الرياضيات  أثناء  التأملات  "من  بقوله:   )

استفدت في تحديد الهدف البعيد من خلال التأمل حول  

 استفدت  المشكلات العميقة الت
ً
ي تواجه التلاميذ، وأيضا

على   بناءً  الأولية  الأعداد  لدرس  الأهداف  مراجعة  أثناء 

مكونات الدرس الذي عملنا عليه". أما معلم الرياضيات  

( فأشار إلى تلك الفائدة في مراجعة الأهداف عند  2)م ر

من   "استفدت  بقوله:  التقويمية  الأنشطة  تحديد 

س عندما حددنا النشاط  التأملات أثناء إعداد خطة الدر 

التقويمي للتلاميذ؛ حيث راجعنا الأهداف مرة أخرى فيما  

( إلى قيمة تأملاته في تحديد 4بعد". كما أشار المعلم )م ر

الأهداف   لتحقيق  بعها 
ّ
يت التي  التدريسية  الإجراءات 

التعليمية بقوله: "التفكير في الأهداف ومراجعتها يجعلني  

والآخر بما أرى أنه يحقق تلك  أغيّر الإجراءات بين الحين  

 الأهداف".  

    (  أن المعلمين قد تطورت  3ويُلاحظ من الشكل 
ً
( أيضا

ومن   الرياض ي،  بالمحتوى  المتصلة  التأملية  ممارساتهم 

( 1الاقتباسات التي تدل على ذلك ما أشار إليه المعلم )م ر

أنه استفاد من التأملات التي تمت حول محتوى الدرس  

موضع البحث، بقوله: "...حصلت الاستفادة في  الذي كان  

الوحدة   حول  نتأمل  وكنا  وتطويره،  العمل  مراجعة 

الدراسية لتحديد درس البحث فاخترنا الأعداد الأولية؛  

لأنه الدرس الذي يناسب المشكلة التي واجهت زميلنا في 

( فقد عبّر عن استفادته من  2الصف". وأما المعلم )م ر

اض ي والتأمل فيه بقوله: "نعم أرى  مراجعة المحتوى الري

النظر   وإعادة  المراجعة  إن  حيث  مهمة؛  التأملات  أن 

الممارسة،   على  مثمرة  نتائج  لها  كان  بديلة  حلول  ووضع 

المتعلق   المحتوى  مراجعة  في  استفدت  أني  وأشعر 

ر )م  المعلم  كذلك  مرات"،   عدة  إلى  3بالأهداف  أشار   )

لمحتوى الرياض ي  استفادته من التأملات التي تمت حول ا 

على    
ً
إيجابا انعكست  وكيف  البرنامج  مراحل  أثناء  في 

في   فكرنا  "عندما  بقوله:  بعد،  فيما  التأملية  ممارساته 

في  ترفيهي  نشاط  إدخال  في  ر 
ّ
أفك كنتُ  البعيد،  الهدف 

بواقع   الدرس  موضوع  يربط  التدريس  إعادة  مرحلة 

 الحياة".  

تبيّ      المقابلات  في  المعلمين  إجابات  المعلمين  ومن  أن  ن 

في جوانب مختلفة من   المشاركين عبروا عن استفادتهم 

التأملية   التدريسممارساتهم  بإجراءات  ومن  المتصلة   ،

( 1الاقتباسات التي تدل على ذلك ما أشار إليه المعلم )م ر

بقوله: "نعم استفدت من التأملات في المراجعة الذاتية،  

فإ كذلك  تدريسية،  بدائل  توفير  في  مراجعة  وبدأت  ن 

العرض،   أعمالي مفيد من حيث الاستراتيجيات وطريقة 

وكيفية الاستفادة منها واختيار الأنسب للتلاميذ ". كذلك  

ر )م  المعلم  "الممارسات  2عبّر  بقوله:  استفادته  عن   )

تنظم   أنها  حيث   
ً
جدا المهمة  الأساليب  من  التأملية 

أراجع   وبالتالي  أخرى،  لأفكار  المجال  وتفتح  الأفكار، 

الإجراءات   هل  الحصة  نهاية  بعد  نفس ي  وأسأل  وأعدّل 

أما   لا؟"،  أم  الأهداف  قت  حقَّ اتبعتها  التي  التدريسية 

ر )م  بقوله:  3المعلم  استفادته  عن  الآخر  هو  فعبّر   )

وهي   التدريس،  وإعادة  الفعالة  المناقشة  من  "استفدت 

للعمل، ومما   التفكير والمراجعة  إعادة  في  طريقة مفيدة 

أيضً  كنا  استفدته  التي  المواضيع  في  بعمق  التفكير  ا 

 تحليل المشكلات وفهمها من  
ً
نتناولها في الحوارات، وأيضا

البدائل   وتوفير  الزملاء  مع  والتأملات  المناقشات  خلال 

 المعلم  
ً
وإجراء التعديلات في مرحلة إعادة التدريس". أيضا

ر الدرس  4)م  خطة  مراجعة  من  استفادته  عن  عبّر   )

بق فيها  بعد  والتأمل  الدرس  خطة  في  أتأمل  "كنت  وله: 

وهل   الأهداف؟  وتحقق  وافية؟  هي  هل  منها:  الانتهاء 

 يمكنني تنفيذ الدرس أم لا؟ بناءً على هذه الخطة".  
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تطور    وأيضًا    المقابلات  في  المعلمين  إجابات  بيّنت 

ممارساتهم التأملية المتصلة بتعلم التلاميذ بعامة، ومن  

( بقوله: "الممارسة التأملية  1)م رذلك ما أشار إليه المعلم  

في  ساعدتني  الطلاب  استجابات  إلى  والنظر  والمقارنات 

والحوار   الصف،  في  واجهتني  التي  الصعوبة  تجاوز 

والتأمل ساعدنا أيضًا في جعل الحصة التدريسية ممتعة  

( فعبّر عن استفادته  2ومشوقة للتلاميذ". أما المعلم )م ر

اكتشفت أني   "استفدت  عند    بقوله:  رائعة  إمكانيات 

  
ً
وأيضا معهم"،  النمطي  الأسلوب  تغيير  بعد  التلاميذ 

ر )م  توفير  3المعلم  في  التأملات  من  استفادته  عبر عن   )

"كنت   فقال:  التلاميذ،  تفاعل  لزيادة  مناسبة  بدائل 

ألاحظ عدم رغبة التلاميذ في التفاعل مع الدرس، ولكن  

البدائ أوجدت  والمراجعات  التأملات  خلال  التي  من  ل 

التلاميذ يتفاعلون بشكل أفضل"، وأشار المعلم   جعلت 

ر بقوله:  4)م  التلاميذ  تعلم  حول  الذاتية  تأملاته  إلى   )

عن    
ً
دائما أبحث  جعلني  والوسائل  الأدوات  في  "التأمل 

الأنشطة   بعض  "وسّعنا  وأضاف:  وتطويرها"  البدائل 

الخاصة بدرس الأعداد الأولية والتي كان لها تأثير في فهم  

 التلاميذ واستيعابهم لهذا الدرس.

 مناقشة النتائج وتفسيرها

؛ فقد  بالنظر        
ً
إلى البيانات النوعية التي عُرِضَت سابقا

بعض  تأكيد  في   
ً
بعضا بعضها  تدعم  البيانات  أن  لوحظ 

جوانب تطوير الممارسات التأملية في محاورها الأربعة، فما  

عن   المقابلات  أسئلة  عن  إجاباتهم  في  المعلمون  عنه  عبّر 

التأملية ظهر عن طريق إجاباتهم عن   تطوير ممارساتهم 

لاستبانة، بمعنى أنه لوحظ انسجام في إجاباتهم  فقرات ا

التي   الفرعية  الفئات  أغلب  في  والمقابلات  الاستبانة  في 

بيّن أن  (3وردت في الشكل )
ُ
كرت ت

ُ
، وخلاصة النتائج التي ذ

التدريسية،   إجراءاتهم  بعض  من  طوّروا  قد  المعلمين 

وأصبحوا يتأملون في تلك الإجراءات، أي أنهم يستخدمون  

ا بمراجعة  مبادئ  كذلك  وخطواته،  التأملي  لتدريس 

د بعضهم أنه أصبح  
ّ
سجلات المعلمين، والحوار معهم؛ أك

بل   للتدريس،  اعتمادها  قبل  كثيرًا  الدرس  خطة  يراجع 

أو   أنشطة  توسيع  أو  زملائه لاقتراح حلول  مع  ويناقشها 

المراحل   في  تمت  التي  التأملات  أن  يؤكد  نحو ذلك. وهذا 

الدرس قد أثمرت في وصول فكرة    المختلفة لبرنامج بحث

التأمّل وتطبيقها كممارسة لدى المعلمين، وذلك بما أجاب  

المقابلات في  عنه  عبروا  وبما  الاستبانة  في  المعلمون   ،به 

توفر   بما   
ً
الفريقوأيضا يسّر 

ُ
أخرى    لم شواهد  من 

في   تمت  التي  المستمرة  والتأمّلات  والمناقشات  كالحوارات 

 لمتتالية. أثناء جلسات البرنامج ا

من        بعدد  هذه  التطوير  جوانب  الباحثان  ر  ويُفسِّ

التفسيرات، منها ما أجاب به المعلمون أنفسُهم عن أسئلة  

ز  
ّ
المقابلات وعن فقرات الاستبانة، إذ كانت إجاباتهم تترك

مباشرة   علاقة  لها  كان  التي  التأملية  الممارسات  حول 

 على  
ً
التأملات في كل  بالبرنامج الذي كان في أساسه قائما

في   التأمل  تكرار  كان  لذلك،   
ً
وتبعا  .

ً
تقريبا   أثناء مراحله 

ين-جلسات البرنامج قد أسهم  
َ
في    -من وجهة نظر الباحث

ل باستمرار، وهذا بدوره عزّز فهم   استحضار عملية التأمُّ

المشاركين واستيعابهم لمفردات البرنامج ومن ذلك مفهوم  

تحد مهارة  وأكسبهم  البعيد،  البعيد  الهدف  الهدف  يد 

وضبطه، والأمر الآخر الذي لا يقل أهمية عن سابقه؛ هو  

الدرس القصيرة، مما   التأمل عند بناء وصياغة أهداف 

عزّز القدرة على التأمل لدى المشاركين، وبنى خبرة جيدة  

والقريبة،   البعيدة  التعلم  أهداف  استحضار  في 

الرياض ي، ف المحتوى  في  قد  وصياغتها، وتطويرها. كذلك 

أثناء   في  الرياض ي  للمحتوى  المعلمين  مراجعات  كانت 

 للأهداف، وتدعيمه  
ً
جلسات البرنامج وإعادة توزيعه وفقا

  
ً
من وجهة نظر  -بالأنشطة وتوسيعها، قد انعكس إيجابا

ين 
َ
المتعلقة    -الباحث الممارسات التأملية  على إظهار تطور 

عن   المشاركين  المعلمين  إجابات  عبر  الرياض ي  بالمحتوى 

قرات الاستبانة وعن أسئلة المقابلات. وكذلك ينطبق ما  ف

كر من التطورات في محور الإجراءات التدريسية ومحور  
ُ
ذ

 تعلم التلاميذ.  
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المشاركين   المعلمين  شغف  التفسيرات  من   
ً
وأيضا

مما   الدرس؛  برنامج بحث  من  وحرصهم على الاستفادة 

ومتابعة  وخطواته  البرنامج  واستيعاب  فهم  لهم  سهّل 

وجلسات  تط اجتماعات  خلال  من  عملي  درس  في  بيقه 

 إلى خبراتهم التدريسية السابقة في 
ً
تأملية متتالية، إضافة

وتطويرها   ومراجعتها  وتنفيذها  الدروس  خطة  إعداد 

وتوسيع الأنشطة، والتفكير في كيفية تعلم الطلاب، وغير  

ممارساتهم   تطور  على  العموم  في  انعكس  ما  وهو  ذلك. 

الإ  في  الإجابة  التأملية  لهم  بهم، وسهل  الخاصة  جراءات 

المباشرة عن فقرات الاستبانة وأسئلة المقابلات. يضاف  

الذاتية   للتأملات  جيدة  مساحة  ر 
ُّ
توف كر 

ُ
ذ ما  إلى 

قبل   الدراسية  للخطة  المراجعات  أثناء  في  للمعلمين 

تنفيذها وبعدها، وطريقة اشتقاق الأهداف التفصيلية  

ت إمكانية  في  والنظر  أو  للدروس،  الأنشطة  بعض  وسيع 

قبل   سواء  للخطة  الوسائل  بعض  إضافة  أو  تغييرها، 

التنفيذ أو بعده، ومن الأمثلة على ذلك ما لاحظه مُيسّر  

لاحظ   حيث  المشاركين؛  المعلمين  أحد  لدى  الفريق 

 في التأملات لدى المعلم، وكان المعلم المشار  
ً
 ذاتيا

ً
اهتماما

رات ويراجع بعض  إليه يناقش موضوع التأمل أثناء الحوا

ويقترح   باستمرار،  الدرس  خطة  في  ويعدل  الخطوات 

التغييرات في الأنشطة والوسائل المصاحبة، وهو   بعض 

الأمر الذي سهّل ظهور النتائج الإيجابية في إجابات ذلك  

 المعلم التفصيلية عن أسئلة المقابلات. 

ومن جهة أخرى، يمكن تفسير هذا التطور الحاصل        

الممار  لنموذج  في   
ً
وفقا فلسفية  زاوية  من  التأملية  سات 

( الشخصية  Bandura, 1999السببية  فالخصائص   ،)

والتأمل؛   الذاتية  والمراجعة  المعرفي،  كالوعي  للمعلم، 

نتائج   تؤثر  المقابل  وفي  وتوجهها،  الممارسات  تكوّن 

الممارسة في المعتقدات التربوية، وإمعان النظر والتفكير  

والتأمل، كما تتأثر هذه المتغيرات كلها بسياق التعلم، وما  

لحالة بالممارسة التأملية في يدور فيه، والمتمثل في هذه ا

 مجتمع الممارسة المهنية )مجتمع بحث الدرس(.  

البحث    بنتائج  يتعلق  فيما  القول  حول  وخلاصة 

الممارسات التأملية    طويربحث الدرس في ت  برنامج  فاعلية

لدى معلمي الرياضيات بالمرحلة الابتدائية، فقد كان من  

الداعمة العوامل  لل  أهم  الإيجابي  من  -برنامج  للتأثير 

ين
َ
الباحث نظر  الجزء    - وجهة  خلال  تناوله  تم  ما  هو 

  
ً
النظري وما تم تطبيقه في الجزء العملي للبرنامج، وأيضا

على   وحرصهم  وشغفهم  المشاركين  المعلمين  خبرة 

الاستفادة من برنامج بحث الدرس بما تضمنه من تأملات  

ذلك   وغير  وملاحظات،  ومراجعات  ومناقشات  مستمرة 

 اب التي سبق ذكرها.  من الأسب

  ،
ً
 إيجابيا

ً
عطي انطباعا

ُ
كما أن نتائج هذا البحث قد ت

تجربة   نجاح  مدى  حول  المخاوف  تبديد  في  تسهم  وقد 

وذلك  السعودية؛  العربية  المملكة  في  الدرس  بحث 

للمساهمة في تهيئة البيئة المدرسية لنجاح هذه التجربة  

معلم أداء  تطوير  منهجيات  إحدى  لتكون  ي  وتطبيقها؛ 

تطوير  في  يساعد  قد  ما  وهو   ،
ً
مستقبلا الرياضيات 

الذي   الأمر  وهو  وتحصيلهم،  الطلاب  وقدرات  مهارات 

التعلم   نواتج  تحسين  على  المطاف  نهاية  في  سينعكس 

وزارة   لدى  المنشودة  والغاية  الأساس  الهدف  يعد  الذي 

 التعليم في المملكة. 

 توصيات البحث 

ين من معرفة وخبرة حول  في ضوء ما تجمّع لدى  
َ
الباحث

عن   تصور  من  لديهما  تكوّن  وما  الدرس،  بحث  موضوع 

في  وتطبيقه  البرنامج  إعداد  بعد  الدرس  بحث  تجربة 

فإنهما   نتائج،  من  البحث  إليه  توصّل  وما  الميدان، 

 يُوصيان بالآتي:

ضرورة الاهتمام بنشر ثقافة الممارسة التأملية   -

المعلمين وتدريبهم على تطب يقها؛ كونها تؤثر بين 

فهمهم   من  وتحسّن  للمعلمين  المهني  التطور  في 

 لممارساتهم التدريسية.  
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النظام   - التعليمية في  البيئة  التركيز على تحسين 

بخاصة؛   المدارس  وداخل  بعامة،  التعليمي 

 لتتناسب مع متطلبات بحث الدرس.

العلمية - الدراسات  من  المزيد  حول    إجراء 

مراحل   في  الدرس  بحث  تعليمية  موضوع 

تحسين  مختلفة،   على  ذلك  انعكاس  وملاحظة 

 نواتج التعلم في المدارس. 
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من خلال المشاركة اللفظية لدى التلميذات ضعيفات السمع مع قريناتهن   جتماعيةال لتفاعلات لتقييم المعلمات 

 السامعات في برامج الدمج 

  (2)د.بدر ناصر القحطاني                                                                            (1)أمل عبد الرحمن العمري .أ                    

 ( ه1442 /10/ 14وقبل -ه 24/8/1442)قدم للنشر 

الدراسة  المستخلص:   مستوى  إلى  هدفت  التلميذات  معرفة  لدى  اللفظية  المشاركة  خلال  من  الاجتماعية  للتفاعلات  المعلمات  تقييم 

، وذلك باختلاف متغير الصف الدراس ي )صفوف أولية، صفوف عليا(، والمؤهل  ضعيفات السمع مع قريناتهن السامعات في برامج الدمج

دراسات عليا في التربية الخاصة(، وعدد سنوات الخبرة في   -بكالوريوس تربية خاصة  -ودبلوم تربية خاصةتعليم عام    -العلمي )تعليم عام

من   أقل  إلى  )من سنة  من    10من    -سنوات  10التدريس  أقل  إلى  الباحثان    20من    -سنة  20سنوات  قام  الهدف  ولتحقيق  فأكثر(.  سنة 

عب  وهي  الدراسة  أداة  وبناء  الوصفي،  المنهج  استبانة باستخدام  عن  الأولية:    ارة  البيانات  على  ويشمل  الأول  القسم  قسمين:  من  تتكون 

)مستوى الصف الدراس ي الذي تقوم المعلمة بتدريسه، والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة(. والقسم الثاني يحتوي على المحور الأساس ي 

يم المعلمات للتفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  ( عبارة، تندرج تحت محور واحد بعنوان: تقي21للاستبانة ويتكون من )

( معلمة 249وتم تطبيق الاستبانة على عينة الدراسة والبالغ عددهن )التلميذات ضعيفات السمع مع قريناتهن السامعات في برامج الدمج.  

الري بمدينة  الدمج  برامج  في  الابتدائية  المرحلة  في  السمع  ضعيفات  التفاعلات  للتلميذات  تحقق  مدى  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  اض. 

على مستوى   الدمج حصل  برامج  في  السامعات  قريناتهن  مع  السمع  التلميذات ضعيفات  لدى  اللفظية  المشاركة  من خلال  الاجتماعية 

( 0,05ند مستوى الدلالة )(. كما تشير النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ع 3,47موافقة عام )موافق(، وبمتوسط عام بلغ )

 لمتغيرات الدراسة )الصف الدراس ي، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(. 
ً
 أو أقل منه بين استجابات المعلمات تبعا

  التفاعلات الاجتماعية، المشاركة اللفظية، التلميذات ضعيفات السمع، برامج الدمج.الكلمات المفتاحية: 

 
Female Teachers' Assessment of Social Interaction for Female Students with Hearing-Impairment 

through Verbal Interaction Comparing to Their Hearing peers, via Inclusion Programs

Amal Abdulrahman Alamri(1)                                   Badr Nasser Al-Qahtani(2) 

(Submitted 06-04-2021 and Accepted on 26-05-2021) 

 
Abstract: This study has aimed to know about the level of female teachers' assessment of Social Interaction for female-

Students with Hearing-Impairment through Verbal Interaction comparing to their Hearing peers, via Inclusion Programs. 

That's according to the Grade Level variable (elementary grades, higher grades), Academic Qualification (General 

Education - General Education and Diploma in Special Education - Bachelor of Special Education - Postgraduate in Special 

Education), and the Number of Teaching Experience Years (1 year to less than 10 years – 10 years to less than 20 years – 

20 years and more). To achieve this goal, the two researchers have used the Descriptive Approach and built the study tool, 

which is a questionnaire including two parts; the first comprises Basic Data (the grade level that the female teacher teaches, 

academic qualification, number of experience years). The second part holds the primary subject of the questionnaire. It 

consists of (21) expressions that are held together under one main subject titled: "Female Teachers' Assessment of Social 

Interaction for Female-Students with Hearing-Impairment through Verbal Interaction comparing to their hearing peers, via 

Inclusion Program." The questionnaire has been applied to the study sample, which has counted (249) female teachers of 

hearing-impairment students at elementary school through inclusion programs in Riyadh. The study has concluded that the 

extent of succeeding in social interactions of verbal participation by female students with hearing impairments compared 

to their peers of hearing female students at inclusion programs has gained a general acceptance level (agree), with a general 

average of (3.47). As results also connote that there are no significant statistical differences in the female teachers' responses 

according to variables: (grade level, academic qualification, and experience years) at the significance level of (0.05) or less. 

Keywords: Social Interactions, Verbal Participation, Hard of Hearing Students, Inclusion Programs. 
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 مقدمة 

ذوي   الأفراد  جعل  إلى  الخاصة  التربية  تهدف 

الإعاقة أفراد مستقلين، وناضجين، وقادرين على تحمل  

المسؤولية، وأفراد فعالين، ومؤثرين، وقادرين على تنمية  

(. اعتمدت 2016وتطوير المجتمع )القمش والسعايدة،  

الممارسات التربوية منذ القدم على عزل وفصل الأطفال  

الإعا ذوي  في  والشباب  خاصة  الآخرين  أقرانهم  عن  قة 

دول   أصبحت  الحالي  الوقت  في  ولكن  التعليم،  مجال 

بشكل   الدمج  على  القائمة  الممارسات  تعتمد  العالم 

الدمج   على  القائمة  الممارسات  أثبتت  حيث  متزايد؛ 

أو   والاجتماعي  الشخص ي  المستوى  على  سواء  فاعليتها 

ق الانسان  الأكاديمي، بالإضافة إلى أنها تتماش ى مع حقو 

الفرص،   تساوي  مبدأ  للجميع، وتحقق  التعليم  وتوفير 

(. ويشير قانون تعليم  2012وتحقيق العدالة )الخطيب،  

الإعاقة   ذوي   The Individuals withالأفراد 

Disabilities Education Act (IDEA)    إلى ضرورة توفير

في  الإعاقة  ذوي  الأفراد  لجميع  ومناسب  مجاني  تعليم 

 ,Idea)  يم العام بغض النظر عن إعاقتهممدارس التعل

n.d) .( إلى  2000ويشير نظام رعاية المعوقين السعودي )

جميع   في  والتربوية  التعليمية  الخدمات  تقديم  ضرورة 

المراحل التعليمية بما يتناسب مع قدرات ذوي الإعاقة  

التقويم   مع  بها،  التحاقهم  وتسهيل  واحتياجاتِهم، 

والخدمات  للمناهج  المجال   المستمر  هذا  في    المقدمة 

المعوقين، رعاية  المملكة  .(2000)نظام  رؤية  تؤكد  كما 

( على تمكين ذوي الإعاقة من  2030العربية السعودية )

الحصول على تعليم يضمن استقلاليتهم، واندماجهم في 

بكل   وإمدادهم  فاعلة،  عناصر  بوصفهم  المجتمع 

تحقيق   على  تساعدهم  التي  والأدوات  التسهيلات، 

 (.  2030النجاح )رؤية المملكة العربية السعودية، 

مجال تعليم الصم وضعاف    لحديث عناوعند  

أنهم   نجد  خاص  بشكل  من  السمع  يعانون  كانوا 

المجتمع،  التهميش،   عن  تم  إلى  وعزلهم  دمجهم  أن 

الصم   دمج  عملية  وتمثل  التعليم،  في  الحق  ومنحهم 

الحديثة،   التربوية  التوجهات  أحد  السمع  وضعاف 

اكسابهم   في  السامعين  الأقران  مع  دمجهم  ويساهم 

من من    العديد  سواء  المختلفة،  والخبرات  المهارات، 

المهارات،   ناحية  من  أو  الأكاديمي  الأداء  ناحية 

نمو   على  كذلك  ويساعد  الاجتماعية،  والتفاعلات 

اللفظي التواصل  على  ويعتبر  2014)حنفي،    القدرة   .)

تفاعل أي فرد من أفراد المجتمع مع البيئة المحيطة به  

ال تحقق  والتي  الضرورية  الأمور  البشرية،  من  تنمية 

مستمر،   بشكل  بيئاتهم  مع  الأطفال  تفاعل  وكذلك 

أسلوب   واستخدام  حولهم،  يدور  ما  كل  واستكشاف 

وصقل   وتطورهم  نموهم  على  يساعد  والخطأ  المحاولة 

للتفاعل   ماسة  بحاجة  الأطفال  فإن  لذلك  أفكارهم، 

بشكل يومي مع أقرانهم ومع الكبار المحيطين بهم، وذلك  

الت من  والمناقشة،  لتمكينهم  والاستكشاف،  خطيط، 

أن   كما  وتكوينها،  اللغة  واستخدام  المشكلات،  وحل 

وللتفاعلات  للغة،  السمع  وضعاف  الصم  تعرض 

الهادفة مع الأقران السامعين، يؤدي إلى تطوير مهارات  

الآخرين   مع  الهادف  التفاعل  تحقق  والتي  التواصل 

 (.  2014)الريس و الزهراني، 

دالتون  دراسة  أن    Dalton  (2013)  تشير  إلى 

الفقدان السمعي قد يتسبب في انسحاب التلاميذ الصم  

وضعاف السمع من الأنشطة المدرسية. وبناءً على ذلك  

يجب توفير العديد من الفرص للتفاعلات الإيجابية بين  

السامعين   وأقرانهم  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ 

(Antia et al., 2011)    حيث توفر التفاعلات بين التلاميذ

إلى   المؤدية  الفرص  من  العديد  الدراسية  الفصول  في 

تنمية العلاقات الإيجابية بين التلاميذ الصم وضعاف  

 . (Martin etal.,  2010)السمع مع أقرانهم السامعين 

 الإطار النظري 

اكتساب اللغة بشكل أساس ي على حاسة  يعتمد  

الأصوات ومن ثم القيام  السمع، وذلك من خلال سماع  
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وإنتاجها بمختلف  و ،  بتقليدها  السمعي  الفقدان  يؤثر 

ارتباط   وبسبب  المختلفة،  النمو  جوانب  على  درجاته 

حرمان   إلى  يؤدي  قد  اللغة  باكتساب  السمع  حاسة 

ضعاف السمع من إقامة علاقات اجتماعية إيجابية مع  

اجتماعية،   مشكلات  وجود  إلى  يؤدي  مما  الآخرين، 

 (. 2013ونفسية مقارنة بأقرانهم السامعين )علي، 

في   ومن السمعي  الفقدان  يتسبب  أن  الممكن 

بالانعزال   النفس ي والاجتماعي، والشعور  التوافق  سوء 

والانسحاب من المواقف الاجتماعية، وعدم القدرة على  

على   القدرة  وعدم  المحيطين،  مع  الاجتماعية  المشاركة 

 (. 2012التفاعل مع الآخرين )بحراوي والتل، 

ا الدمج  برامج  أهمية  تتضح  هنا  تتيح  ومن  لتي 

ضمن   الإعاقة  ذوي  التلاميذ  لتعليم  متعددة  فرص 

البرامج التعليمية المقدمة لأقرانهم الآخرين، في فصول  

وخصائصهم،   احتياجاتهم،  مراعاة  مع  العام،  التعليم 

(. ويعتمد نجاح برامج دمج الصم  2013وقدراتهم )علي،  

تحتاج عملية   السمع على عدة عناصر حيث  وضعاف 

تخطي إلى  المحيطين  الدمج  جميع  وتهيئة  وإرشاد،  ط، 

بالتلاميذ الصم وضعاف السمع من معلمين وأسر، مع  

التعليمية   العملية  عناصر  كل  بين  الشراكة  مراعاة 

 (. 2014)حنفي، 

تو  الدمج    ساعدقد  تكوين  برامج  تفاعلات  على 

.  ذه البرامجاجتماعية بين مختلف التلاميذ الملتحقين به

 
 
التفاعلات الاجتماوت تنمية  ساعد  عية بشكل كبير على 

الإعاقة   ذوي  الأطفال  من   
ً
كلا لدى  الاجتماعي  النمو 

هذه   من  الطفل  ويكتسب  المعاقين،  غير  والأطفال 

التفاعلات العديد من الخبرات التعليمية والتي تساعد  

المهارات   وتعلم  الاجتماعية،  المهارات  تعلم  على  الطفل 

وأحاسي مشاعره  عن  التعبير  وكيفية  سه،  اللغوية، 

 (.  2014وتعلم القيم الأخلاقية )إبراهيم، 

تحقيق  و  إلى  الاجتماعية  التفاعلات  تهدف 

العديد من الأهداف ومنها: تحقيق التنشئة الاجتماعية  

وتحقيق   بينهم،  مشتركة  خصائص  وغرس  للأفراد 

تنشأ   التي قد  السلبية  المشاعر  الذات، والتخفيف من 

الذات   تقييم  على  والقدرة  العزلة،  وتقييم  بسبب 

الآخرين بشكل مستمر، وتكسب الأفراد أنماط السلوك  

الأفراد   بين  العلاقات  تنظيم  وطرق  المتعددة، 

والتقاليد   والعادات  السائدة  القيم  وفق  والجماعات 

)شوامرة، المجتمع  في  عليها  وتظهر  2014المتعارف   .)

أهمية التفاعلات الاجتماعية من خلال: تكوين السلوك  

عن   وذلك  والثقافة،  الإنساني  اللغة،  تعلم  طريق 

في   والمساهمة  المجتمع،  في  السائدة  والعادات  والقيم، 

تحقيق النمو الطبيعي للطفل، وتوفير الفرص لتوضيح  

التفاعلات   خلال  فمن  الناس  بين  الاختلافات 

الاجتماعية تتضح القدرات والمهارات المختلفة، وتكوين  

وتحد البعض،  بعضها  مع  تتفاعل  التي  يد  الجماعات 

الأدوار والمسؤوليات الاجتماعية لكل عضو من أعضاء  

 (. 2012المجتمع )عبد اللا، 

وسائط  عبر  الاجتماعية  التفاعلات  وتتحقق 

متنوعة وتصنف إلى: الوسائط اللفظية، والوسائط غير  

أشكال   جميع  من  اللفظية  الوسائط  تتكون  اللفظية. 

لا  المثال  سبيل  على  ومنها  المستخدمة  اللغة    وأنماط 

والأفكار،   التعليمات  إعطاء  الأسئلة،  طرح  الحصر: 

تقديم المدح، والثناء أو النقد، والهجاء. وتتأثر الوسائط  

والوقت،   والسرعة،  والنبرة،  بالصوت،  اللفظية 

والأفكار،   والمعاني،  والكلمات،  والاستماع،  والصمت، 

وتتكون   للتفاعل،  المتاحة  والفرص  المحيط،  والمناخ 

اللف غير  مثل:  الوسائط  لفظي  غير  هو  ما  كل  ظية من 

والمظهر   الوجه،  وتعابير  المختلفة،  الجسم  حركات 

الخارجي، والأصوات غير الكلامية، والاقتراب والابتعاد،  

والمصافحة، وطرق استخدام الأدوات والأجهزة، وكيفية  

غير   الوسائط  من  الكثير  وغيرها  والجلوس،  الوقوف 

)جابر،   العديد(.  2015اللفظية  النظريات    وهناك  من 

 المفسرة للتفاعلات الاجتماعية ومنها:  

عملية  - السلوكيون  رد  السلوكية:  النظرية 

و   الأفراد  بين  كانت  سواء  الاجتماعية  التفاعلات 

، والاستجابة، والتعزيز، والتي  ثيرالجماعات إلى نظرية الم

التفاعلات   أن  السلوكيون  ويرى  سكنر،  العالم  يتبناها 
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الإنساني القدرة  الاجتماعية  لديهم  بل  سلبية  ليست  ة 

على الاستجابة للمؤثرات أو المنبهات التي يتلقونها خلال  

التفاعل   على  تقوم  والتي  الاجتماعية،  التنشئة  عملية 

تنتج   والتي  للجماعة  أو  للفرد  سواء  الشخصية  وعلى 

مباشرة لهذا التفاعل، ويتمثل التفاعل في الاستجابات  

الم في  الأفراد  بين  بحيث  المتبادلة  الاجتماعية  واقف 

كل   ويؤدي  الآخر،  لسلوك  منبه  الواحد  سلوك  يشكل 

المنبهات   تبادل  إطار  في  استجابات  حدوث  إلى  فعل 

إلى   السلوكية  النظرية  وأشاروا أصحاب  والاستجابات، 

في   الاستمرار  إلى  تؤدي  المختلفة  السلوكيات  تعزيز  أن 

أن   كما  الشخصية،  من  جزء  تصبح  أن  إلى  تكرارها 

ثم  التفا مثير،  التالي:  النحو  تتم على  الاجتماعية  علات 

 (.  2007استجابة مع التعزيز )سلامة، 

يفسر  - والتوازن(:  )التشابه  نيوكمب  نظرية 

التشابه   مبدأ  بحسب  الاجتماعية  التفاعلات  نيوكمب 

والتوازن، وتؤدي التفاعلات الاجتماعية إلى الاندماج في  

ي هذه النظرية  المجتمع، وتفسر العلاقات الاجتماعية ف

بثلاث طرق: الطريقة الأولى: تنشأ التفاعلات الاجتماعية  

متوازنة.   اجتماعية  علاقات  إلى  والمؤدي  التشابه  من 

الطريقة الثانية: الأفراد المتشابهين يعزز كل منهما الآخر  

مما يؤدي إلى التجاذب. الطريقة الثالثة: التشابه يؤدي 

تي وبالتالي  التجاذب  حدوث  توقع  عمليات  إلى  سير 

نيوكمب   ويرى  إيجابية.  إلى علاقات  والوصول  التفاعل 

علاقات   إلى حدوث  يؤدي  والاتجاهات  الآراء  تشابه  أن 

إلى   تؤدي  والاتجاهات  الآراء  اختلاف  وأن  متوازنة، 

 (.  2014علاقات غير متوازنة )شوامرة، 

نظرية بيلز: يعرف بيلز التفاعلات الاجتماعية  -

رة للأفراد في المواقف المكونة من  بأنها السلوكيات الظاه 

التفاعلات   أن  بيلز  ويذكر  صغيرة،  مجموعات 

)الشرجبي،   لفظية  وغير  لفظية  تكون  الاجتماعية 

(. ويشير بيلز في هذه النظرية إلى أن الموقف يتكون  2015

العناصر   ومن  السلوك،  إليهم  الموجه  الأشخاص  من 

من  عدد  أي  من  تتكون  الصغيرة  والجماعة    المادية، 

أو   واحدة  مره  مباشر  بشكل  يتفاعلون  الذين  الأفراد 

له   ويستجيب  الآخر  منهم  فرد  كل  ويعرف  مرات،  عدة 

 (.2015بشكل جيد )جابر، 

هذه    - في  بوجاردس  استند  بوجاردس:  نظرية 

بالعلاقات   الاجتماعية  التفاعلات  ربط  على  النظرية 

في   الأفراد  بين  التواصل  عدم  بأن  وذكر  المكانية، 

عنه  الجماعات   ينتج  البعض  بعضهم  عن  وانعزالهم 

انعدام في العلاقات، وتتكون العلاقات الاجتماعية من  

خلال التجمعات والعيش مع بعضهم البعض والتواصل  

 (.2014والتفاعل بين جميع الأفراد )شوامرة، 

علاقات تؤكد   وجود  على  الدراسات  بعض 

السمع   ضعاف  التلاميذ  لدى  القدرة  ووجود  إيجابية، 

ما   وهذا  السامعين،  الأقران  مع  صداقات  تكوين  على 

وآخرون أنتيا  دراسة  حيث   Antia et al (2011)أكدته 

اجتماعية   ونتائج  تفاعلات  وجود  إلى  النتائج  أشارت 

من   السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ  أظهروها  إيجابية 

خلال دمجهم في فصول التعليم مع أقرانهم السامعين،  

الدراسة   إلى أن إشراك التلاميذ الصم  كما تشير نتائج 

والأنشطة   الصفية  المشاركات  في  السمع  وضعاف 

  .اللامنهجية يؤثر بشكل إيجابي على النتائج الاجتماعية

 ,.Terlektsi et al (2020)وآخرين  وفي دراسة تيرلكستي  

وصداقات   أشارت علاقات  وجود  إلى  الدراسة  نتائج 

وأ السمع  الصم وضعاف  المراهقين  بين  قرانهم  إيجابية 

في   الصداقات  تكوين  أن  المشاركون  وذكر  السامعين، 

بيئات  في  الصداقات  البيئة المدرسية أسهل من تكوين 

 أخرى خارج المدرسة.  

وعلى النقيض من ذلك أشارت بعض الدراسات  

التفاعلات  في  وقصور  سلبية  علاقات  وجود  إلى 

وأقرانهم   السمع  ضعاف  التلاميذ  بين  الاجتماعية 

 Dalton(2013) ث ذكرت دراسة دالتون السامعين، حي

الشعور   إلى  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ  حاجة 

والشعور   الاجتماعي  والانتماء  الاجتماعية  بالكفاءة 

بالاستقلالية، وتعزيز التواصل مع المعلمين ومع أقرانهم  

في   المشاركون  وذكر  الدمج،  فصول  في  السامعين 

ود صراع  الدراسة بأن ضعف السمع لديهم أدى إلى وج



 (م2022 مارس/ه 1443 شعبان )الرياض    – 6العدد  –التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 
67 

الأنشطة   لبعض  وتجنبهم  انسحابهم  إلى  وأدى  دائم، 

المدرسية ، وتشير النتائج إلى أن معلمي الفصل الدراس ي  

من   السمع  ضعف  ذوي  التلاميذ  دمج  تسهيل  يمكنهم 

خلال الاهتمام بالجانب الاجتماعي والعاطفي بالإضافة  

 إلى الجانب الأكاديمي. 

 في عملية تعو 
ً
 مهما

ً
ليم التلاميذ  يلعب المعلم دورا

بورديرز   دراسة  نتائج  أشارت  حيث  السمع،  ضعاف 

( تفاعلات    (,.Borders et al  2010وآخرون  وجود  إلى 

الصم   التلاميذ  من  عدد  لدى  إيجابية  اجتماعية 

مقارنة   وذلك  الدمج  فصول  أحد  في  السمع  وضعاف 

ظهور   في  السبب  بأن  وذكر  السامعين،  بأقرانهم 

يرجع   قد  الإيجابية  المعلمين  التفاعلات  استخدام  إلى 

التلاميذ.   تفاعلات  زيادة  على  تساعد  لاستراتيجيات 

على أن المعلمين    Dalton(  2013وأكدت دراسة دالتون)

في فصول التعليم العام قادرين على تسهيل الدمج بين  

التلاميذ الصم وضعاف السمع وأقرانهم السامعين من  

فة إلى خلال الاهتمام بالجانب الاجتماعي والعاطفي إضا

 الجانب الأكاديمي ومهارات التواصل. 

وتو      باتش  دراسة   ,Paatsch &Toe)وأكدت 

تطوير     (2013 في  والمعلمين  المدرسة  دور  أهمية  على 

اللفظي،   التواصل  في  السمع  ضعاف  التلاميذ  مهارات 

السامعين،   الأقران  الصداقات مع  والقدرة على تكوين 

في   السمع  ضعاف  التلاميذ  إشراك  خلال  من  وذلك 

التفاعلات   على  تركز  والتي  المختلفة  الأنشطة 

المشتركة  الاهتمامات  وعلى  التلاميذ.  بي  الاجتماعية  ن 

( علي  إكساب  2013وتشير  الضروري  من  أنه  إلى   )

المشاركة   على  القدرة  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ 

بشكل لفظي، والعمل على تطوير المشاركة اللفظية في  

المدرسة،   في  أو  المنزل  في  المختلفة سواء  التلميذ  بيئات 

السمع   الصم وضعاف  التلاميذ  تمكين  أجل  من  وذلك 

الاست  المجتمع  من  في  المساهمة  على  والقدرة  قلالية 

أقرانهم   مع  التواصل  على  ومساعدتهم  فعّال،  بشكل 

السامعين وبالتالي تحقيق التفاعلات الإيجابية للتلاميذ  

 . الصم وضعاف السمع

 الدراسات السابقة 

لمبعض  تطرقت   السابقة  وضوع  الدراسات 

الحالية  Martin) ، فقد أجرى مارتن وآخرونالدراسة 

et al., 2010)     هدفت إلى معرفة التفاعلات لدى  دراسة

السامعين   أقرانهم  مع  القوقعة  زارعي  الصم  الأطفال 

قبل   ما  لمرحلة  الدمج  برامج  في  الجماعي  اللعب  أثناء 

المدرسة، ودور تقدير الذات في تكوين علاقات مرضية  

مع الأقران، ومدة زراعة القوقعة وأثرها على التفاعلات  

زارعي القوقعة وأقرانهم السامعين، اتبعت الدراسة    بين

المنهج التجريبي، واستخدمت الملاحظات أثناء اللعب مع  

الاقران، وكذلك تقييم الأطفال من خلال تقارير قدمت  

( الدراسة  هذه  في  شارك  تتراوح  10للأهل،  أطفال   )

سنوات، وأظهرت نتائج الدراسة أن    6-5أعمارهم ما بين  

زارعي القوقعة لا يوجد لديهم صعوبة في الأطفال الصم 

 في  
ً
التواصل الاجتماعي مع أقرانهم السامعين خصوصا

كانت   الجماعية  المواقف  في  ولكن  الفردية،  المواقف 

 إذا وجد الأطفال الصم  
ً
هناك صعوبة نسبية خصوصا

ديلوزيو   بها  قام  دراسة  وفي  مألوفين.  غير  أقران 

والتي    Deluzio   & Girolametto (  2011وجيرولاميتو)

الاجتماعي والمتمثلة   التفاعل  إلى دراسة مهارات  هدفت 

بمهارات البدء بالتفاعلات، والاستجابة للتفاعلات لدى  

في   دمجهم  تم  والذين  السمع  وضعاف  الصم  الأطفال 

مرحلة ما قبل المدرسة مع أقرانهم السامعين من خلال  

  ( طفل12أنشطة اللعب الجماعي، وبلغ عدد المشاركين )

سنوات، بالإضافة إلى وجود    5  -   3تتراوح أعمارهم ما بين  

الصم  28) الأطفال  مع  باللعب  يقومون  سامع  طفل   )

بين   ما  أعمارهم  وتراوحت  السمع،    5  -   3وضعاف 

وجود   عدم  إلى  نتائجها  في  الدراسة  وتوصلت  سنوات، 

التفاعل   مهارات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

و  الصم  الأطفال  بين  السمع  الاجتماعية  ضعاف 

 إلى عدم وجود فروق  
ً
والأطفال السامعين، وأشارت أيضا

وضعاف   الصم  الأطفال  بين  للآخرين  الاستجابات  في 

بونش   دراسة  وفي  السامعين.  والأطفال  السمع 

فهم     Punch & Hyde(2011)وهايد إلى  هدفت  التي 

  
ً
كيفية أداء الأطفال والمراهقين زارعي القوقعة اجتماعيا
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وال  ،
ً
البيانات  وعاطفيا لجمع  المختلط  المنهج  اتبعت  تي 

لأولياء   مسح  أداة  استخدام  خلال  من  وذلك  وتحليلها 

الأمور ومعلمي الأطفال زارعي القوقعة، وبعد ذلك إجراء  

مقابلات متعمقة مع عينة من الاباء والمعلمين والأطفال  

والمراهقين زارعي القوقعة، حيث تم إجراء المقابلات مع  

(15 ( و  معلم  و)11(  ومراهق،  طفل  ووالد 24(  (والدة، 

واحد، وأشارت النتائج إلى فاعلية زراعة القوقعة وأثرها  

الإيجابي في حياة الأطفال، بالإضافة إلى استمرار وجود  

صعوبات لدى الأطفال زارعي القوقعة في مجال المشاركة  

وذكر   والعاطفية،  الاجتماعية  والرفاهية  الاجتماعية 

أ صعوبات  وجود  وإجراء  الأطفال  التفاعلات  ثناء 

أن   إلى  وأشاروا  السامعين،  الأقران  مع  المحادثات 

مع   التفاعلات  من  أسهل  كانت  الفردية  التفاعلات 

تو    و  باتش  دراسة  وفي  كبيرة.   & Paatschمجموعات 

Toe( 2013)    مهارات ودراسة  رصد  إلى  هدفت  والتي 

المحادثة لدى الأطفال الصم وضعاف السمع مع أقرانهم  

الدراسة   استخدمت  الابتدائية،  المرحلة  في  السامعين 

لمحادثات  فيديو  مقاطع  تسجيل  وتم  التجريبي،  المنهج 

المشاركين وعدد من المقاييس لقياس المهارات اللغوية، 

هذه   في  المشاركين  عدد  )وبلغ  منهم   93الدراسة  (طفل، 

(31( و  السمع،  وضعاف  الصم  من  طفل  طفل  62(   )

بين   ما  أعمارهم  وتراوحت  وتم   12  -  7سامع،  سنة، 

تقسيم المشاركون إلى مجموعات مكونة من طفل سامع  

وطفل أصم أو ضعيف سمع ومجموعات أخرى مكونة  

وبعد  المجموعتين،  بين  للمقارنة  سامعين  طفلين  من 

جراء المحادثة، وأظهرت النتائج تفوق  ذلك طلب منهم إ

مع   المحادثات  أثناء  السمع  وضعاف  الصم  الأطفال 

من   العديد  طرح  من  تمكنوا  حيث  السامعين،  أقرانهم 

في   البدء  من  وتمكنوا  الشخصية  والتعليقات  الأسئلة 

وآخرون  المحادثة مقارنة بأقرانهم السامعين. قام بوبزين  

(2013 (Bobzien etal,    ه معرفة  بدراسة  إلى  دفت 

لدى   اللعب  ومهارات  الاجتماعي  التواصل  مهارات 

قبل   ما  مرحلة  في  السمع  وضعاف  الصم  الأطفال 

أنشطة   أثناء  في  وذلك  السامعين،  أقرانهم  مع  المدرسة 

الوصفي،   المنهج  الدراسة  اتبعت  الجماعي،  اللعب 

واستخدم الباحثون في هذه الدراسة تسجيلات الفيديو  

الل أثناء  هذه  للأطفال  بتحليل  قاموا  ذلك  وبعد  عب 

التسجيلات للحصول على النتائج، وكان عدد المشاركين  

أربعة أطفال صم   أطفال منهم  ثمانية  الدراسة  في هذه 

  5  - 3وأربعة أطفال سامعين، وتراوحت أعمارهم ما بين  

سنوات، وأشارت النتائج إلى أن الأطفال الصم وضعاف  

جابية وانخرطوا في السمع أظهروا تفاعلات اجتماعية إي

اللعب بشكل إيجابي مقارنة بأقرانهم السامعين بالرغم  

أظهروها التي  الشفوية  التعليقات  قلة  وهدفت  من   .

وكيجاس  دراس وكيتنر  هوفمان   ,Hoffman et al)ة 

إلى مقارنة الكفاءة الاجتماعية في مرحلة ما قبل    (2014

السمع وأقرانهم   الصم وضعاف  الأطفال  لدى  المدرسة 

سامعين، وتقييم الكفاءة الاجتماعية للأطفال الصم  ال

قبل زراعة القوقعة باستخدام مقياس خاص بالصم، و  

تقييم العلاقة بين اللغة الشفهية والكفاءة الاجتماعية،  

وتم   التحليلي،  الوصفي  المنهج  الدراسة  واستخدمت 

استخدام مقياس لقياس الكفاءة الاجتماعية، وشارك  

( الدراسة  هذه  )  (74في  و  أصم  سامع  38طفل  طفل   )

سنوات، وأشارت النتائج    5  - 2تراوحت أعمارهم ما بين  

الأطفال   لدى  الاجتماعية  الكفاءة  في  قصور  وجود  إلى 

هذا   سبب  ويعود  السامعين،  بأقرانهم  مقارنة  الصم 

والقدرات   المهارات  في  واضح  قصور  وجود  إلى  القصور 

الد نتائج  الأطفال الصم، وتؤكد  أن  اللغوية لدى  راسة 

قصور الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال الصم مرتبط  

 بالقصور اللغوي.

( الرب  أبو  دراسة  إلى  2015في  هدفت  والتي   )

مهارات   تحسين  في  مقترح  برنامج  فاعلية  على  التعرف 

التواصل والتفاعل الاجتماعي للتلاميذ ضعاف السمع،  

وضعاف  للصم  المطلوبة  الاجتماعية  المهارات  وتحديد 

الوصفي،   المنهج  الباحث  اتبع  الدمج،  برامج  في  السمع 

وه أدوات  ثلاث  بإعداد  مهارات  وقام  تقدير  قائمة  ي: 

السلوك   تقدير  وقائمة  اللفظي،  غير  التواصل 

التواصل   مهارات  لتنمية  مقترح  وبرنامج  الاجتماعي، 

العينة من ) ( 38والتفاعل لدى عينة الدراسة، تكونت 

  10  -  7تلميذ من ضعاف السمع وتتراوح أعمارهم ما بين  



 (م2022 مارس/ه 1443 شعبان )الرياض    – 6العدد  –التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 
69 

دلالة   ذات  فروق  وجود  إلى  النتائج  وتشير  سنوات، 

رتب  إحصا متوسطي  بين  الاجتماعي  التفاعل  في  ئية 

درجات المجموعة التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج  

التدريبي وذلك لصالح القياس البعدي، ولم يكن هناك  

 فروق على المجموعة الضابطة.

    ( ,Laugen et al   (2016نو لوجين وآخر قام  

النفسية   المشاكل  معرفة  إلى  هدفت  بدراسة 

علاقتها بدرجة الفقدان السمعي والجنس  والاجتماعية و 

النفس ي   الجانب  أطفال ما قبل المدرسة، ومقارنة  لدى 

السمع   وضعاف  الصم  الأطفال  لدى  والاجتماعي 

الوصفي،   المنهج  الدراسة  اتبعت  السامعين،  بأقرانهم 

النفس ي   الأداء  لقياس  الأسر  على  استبيان  توزيع  وتم 

أ لدى  الاجتماعية  والكفاءة  وبلغ والاجتماعي  طفالهم، 

( أسرة لديها طفل  35عدد المشاركين في هذه الدراسة )

( أسرة لديها طفل سامع،  180أصم أو ضعيف سمع، و)

وأظهرت النتائج وجود مشاكل نفسية واجتماعية لدى  

بأقرانهم   مقارنة  السمع  وضعاف  الصم  الأطفال 

نفسية   مشاكل  وجود  النتائج  أظهرت  كما  السامعين، 

كور بنسبة أكبر من الإناث، وتشير  واجتماعية لدى الذ

والاجتماعي   النفس ي  التطور  مراعاة  أهمية  إلى  النتائج 

 وتطوير اللغة لدى الأطفال الصم وضعاف السمع. 

 ( العاصم  دراسة  التي    Alasim(  2018وفي 

الصم   التلاميذ  مشاركة  معوقات  تحديد  إلى  هدفت 

بعض   تحديد  و  الدمج،  فصول  في  السمع  وضعاف 

الصم  الاستراتيجيا التلاميذ  التي تساعد على تفاعل  ت 

المعلمين،   ومع  السامعين  أقرانهم  مع  السمع  وضعاف 

البيانات   جمع  وتم  الإثنوغرافي،  المنهج  الباحث  اتبع 

والملاحظات   المنظمة،  شبة  المقابلات  باستخدام 

معلمي   من  اثنان  الدراسة  هذه  في  وشارك  الصفية، 

شارة، و أربعة  التعليم العام، وواحد من مترجمي لغة الإ 

نتائج   أشارت  السمع،  وضعاف  الصم  من  تلاميذ 

وتفاعل   بمشاركة  تتعلق  صعوبات  وجود  إلى  الدراسة 

الدمج،   فصول  في  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ 

بعض   وافتقار  المنطوقة،  اللغة  ناحية  من   
ً
خصوصا

المعلمين للمهارات المتعلقة بكيفية التعامل مع التلاميذ  

السمع، وضعاف  الأنشطة    الصم  تنظيم  وبكيفية 

استخدام   أهمية  الدراسة  نتائج  وأكدت  لهم،  المناسبة 

الصم   التلاميذ  تفاعلات  تحسين  لاستراتيجيات  المعلم 

في   الأنشطة  مثل:  الدمج  فصول  في  السمع  وضعاف 

الأقران   وعي  وتحسين  الأقران،  مع  صغيرة  مجموعات 

السمع،   وضعاف  الصم  أقرانهم  تجاه  السامعين 

ب وضعاف  والتعامل  الصم  التلاميذ  مع  إيجابي  شكل 

وإعطاء   الإشارة،  لغة  مترجم  مع  والتعاون  السمع، 

حتى   الوقت  من  مزيد  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ 

دراسة   هدفت  أفضل.  بشكل  التفاعل  من  يتمكنوا 

التعرف  إلى    ,.Terlektsi et al)  2020تيرلكستي وآخرون)

السمع حول  على تصورات المراهقين من الصم وضعاف  

إلى   الدراسة  وهدفت  السامعين،  أقرانهم  مع  علاقاتهم 

معرفة تجارب المراهقين الصم وضعاف السمع في تكوين  

ومعرفة   السامعين،  أقرانهم  مع  والعلاقات  الصداقات 

الدراسة   اتبعت  العلاقات،  تلك  من  الناتجة  المشاكل 

المنهج النوعي واستخدم الباحثون مقابلات شبه منظمة  

عينة والبالغ   مع  السمع  وضعاف  الصم  المراهقين  من 

عام،    19  -   13( وتراوحت أعمارهم ما بين  30عددهم )

وصداقات   علاقات  وجود  إلى  الدراسة  نتائج  وأشارت 

وأقرانهم   السمع  الصم وضعاف  المراهقين  بين  إيجابية 

في   الصداقات  تكوين  أن  المشاركون  وذكر  السامعين، 

ا بيئات البيئة المدرسية أسهل من تكوين  في  لصداقات 

تعرضهم   عدم  المشاركون  وذكر  المدرسة،  خارج  أخرى 

للتنمر في المرحلة الثانوية، وذكروا بأنهم كانوا يتعرضون  

المرحلة  في  السامعين  أقرانهم  قبل  من   
ً
سابقا للتنمر 

 الابتدائية. 

السابقة   والدراسات  النظري  الأدب  بعد عرض 

ا العربية  الدراسات  في  ندرة  الباحثان  تناولت  وجد  لتي 

التفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

التلميذات ضعيفات السمع مع قريناتهن السامعات في 

الدراسة   هذه  وتعد  الدمج،  علم  -برامج  حد  على 

في    -الباحثين  تطبق  دراسة  وأول  عربية  دراسة  أول  هي 

  - على حد علم الباحثين –المجتمع السعودي، ولا يوجد 
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قت لموضوع التفاعلات الاجتماعية من خلال  دراسة تطر 

المشاركة اللفظية لدى التلميذات ضعيفات السمع مع  

باختلاف   وذلك  الدمج،  برامج  في  السامعات  قريناتهن 

الصف الدراس ي، وعدد سنوات الخبرة، والمؤهل  )متغير  

ب، و (العلمي الحالية  الدراسة  العينة على  تتميز  اقتصار 

ف السمع  الابتدائية.  التلميذات ضعيفات  كما  ي المرحلة 

السابقة   الدراسات  بقية  عن  الحالية  الدراسة  تتميز 

للتفاعلات الاجتماعية، حيث   النظريات المفسرة  بذكر 

)النظرية   التالية:  للنظريات  الحالية  الدراسة  تطرقت 

نظرية  بيلز،  نظرية  نيوكمب،  نظرية  السلوكية، 

دى  بوجاردس(، وذلك لتفسير التفاعلات الاجتماعية ل

   التلميذات ضعيفات السمع.

 مشكلة الدراسة 

بم الدراسة  مشكلة    تلميذاتال  ةواجهتتمثل 

من    يفاتضع العديد  الدمج  فصول  في  السمع 

الصعوبات والعقبات المختلفة، إذ تشير دراسة ديلوزيو  

أن  ,Deluzio & Girolametto)   2011)وجيرولاميتو إلى 

من   أكثر  الصم  80هناك  الأطفال  تفاعلات  من   %

وضعاف السمع المتمثلة بعمليات البدء بالتفاعلات يتم  

لتالي فإن هناك  تجاهلها من قبل أقرانهم السامعين، وبا

الصم وضعاف   الأطفال  وتمكين  إلى دعم  ماسة  حاجة 

أقرانهم،   مع  تفاعلاتهم  طريقة  لتحسين  السمع 

الصم   أقرانهم  تقبل  على  السامعين  الأقران  ومساعدة 

دراسة   ذكرت  كما  تجاهلهم.  وعدم  السمع  وضعاف 

وآخرون دمج    ,.Bobzien et al)  2013)بوبزاين  أن 

مع أقرانهم السامعين في    الأطفال الصم وضعاف السمع

بين   إيجابية  تفاعلات  يحقق  لا  قد  الدمج  فصول 

التفاعلات   ولتحقيق  الدمج،  فصول  في  الأطفال 

الأطفال   بين  هادفة  تفاعلات  تنظيم  ينبغي  الإيجابية 

الصم وضعاف السمع مع أقرانهم السامعين، وإشراك  

الأطفال الصم وضعاف السمع في هذه التفاعلات، والتي  

تؤد الصم  سوف  لدى  التواصل  مهارات  تطوير  إلى  ي 

إيجابية.   تعليمية  بيئة  خلق  وبالتالي  السمع  وضعاف 

على أن   (Antia et al., 2011)وتؤكد دراسة أنتيا وآخرون

التلاميذ الصم وضعاف السمع بحاجة إلى فرص تفاعل  

إيجابية مع أقرانهم السامعين، حتى لو تحقق دمجهم في  

جيد،   بشكل  المشاركة  المجتمع  أن  إلى  الدراسة  وتشير 

فصول   في  السمع  وضعاف  الصم  للتلاميذ  الصفية 

الدمج قد تؤثر بشكل كبير على العلاقات بشكل إيجابي،  

التواصل.   ومهارات  والمعلمين،  الأقران،  مواقف  وعلى 

إلى   (Martin et al., 2010)وتشير دراسة مارتن وآخرون

مع   السمع  وضعاف  الصم  الأطفال  تفاعل  أقرانهم  أن 

السامعين في فصول الدمج ينمي العلاقات الإيجابية مع  

على   قوي  مؤشر  يعتبر  اللغة  تطور  أن  كما  الأقران، 

نيتن   دراسة  وتشير  الأقران.  مع  الإيجابية  التفاعلات 

علاقة    ,.Netten et al)  2015)  وآخرون  هناك  أن  إلى 

إيجابية بين مهارات الاتصال باستخدام اللغة اللفظية  

وضعاف  والتفا الصم  الأطفال  لدى  الاجتماعية  علات 

دالتون) دراسة  وتؤكد  على    Dalton  2013)السمع. 

الشعور   إلى  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ  حاجة 

بالكفاءة الاجتماعية والانتماء والاستقلالية، كما أكدت  

الاجتماعية   التفاعلات  في  قصور  وجود  على  الدراسة 

المعلم مع  السمع  التلاميذ ضعاف  أقرانهم  لدى  ومع  ين 

هوفمان  دراسة  وتشير  الدمج،  فصول  في    السامعين 

إلى وجود قصور في     ,.Hoffman et al)  (2014  وآخرون 

الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال الصم مقارنة بأقرانهم  

لوجين  دراسة  نتائج  أظهرت  كما  وآخرون    السامعين. 

2016)  Laugen et al., )     نفسية مشاكل  وجود 

واجتماعية لدى الأطفال الصم وضعاف السمع مقارنة  

العاصم   دراسة  وتشير  السامعين.   ,Alasim)بأقرانهم 

التلاميذ    (2018 بمشاركة  تتعلق  صعوبات  وجود  إلى 

في   الاجتماعية  وتفاعلاتهم  السمع  وضعاف  الصم 

اللفظية.   المشاركة  ناحية  من   
ً
الدمج خصوصا فصول 

لاحظ الباحثان من خلال زيارتهما الميدانية لبرامج  كما  

التل دمج  فصول  في   
ً
وتحديدا   ات فيضعميذات  الدمج 

مع   السامعاتالسمع  ققريناتهن  وجود  في  ،  صور 

التفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

بقريناتهن   مقارنة  السمع  ضعيفات  التلميذات 

الأنشطة  السامعات من  والانسحاب  للعزلة  وميلهم   ،
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الصفية، كما لاحظ الباحثان ندرة في الدراسات العربية  

خلال   من  الاجتماعية  التفاعلات  موضوع  تناولت  التي 

لدى التلميذات ضعيفات السمع مع    المشاركة اللفظية 

 قريناتهن السامعات في برامج الدمج.  

 أسئلة الدراسة  

 على ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة في  
ً
استنادا

 السؤال الرئيس ي: 

لما   المعلمات  تقييم  من  مستوى  الاجتماعية  لتفاعلات 

ضعيفات   التلميذات  لدى  اللفظية  المشاركة  خلال 

 السامعات في برامج الدمج؟ السمع مع قريناتهن  

 وينبثق من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 

إحصائية  هل   (1 دلالة  ذات  فروق  عند  توجد 

للتفاعلات أو أقل منه    (0.05)مستوى الدلالة  

الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

قريناتهن   مع  السمع  ضعيفات  التلميذات 

باختلا  الدمج  برامج  في  متغير  السامعات  ف 

صفوف   أولية،  )صفوف  الدراس ي  الصف 

 عليا(؟

إحصائية   (2 دلالة  ذات  فروق  توجد  عند  هل 

للتفاعلات أو أقل منه    0.05)مستوى الدلالة )

الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

قريناتهن   مع  السمع  ضعيفات  التلميذات 

متغير   باختلاف  الدمج  برامج  في  السامعات 

تعليم عام ودبلوم   - )تعليم عامالمؤهل العلمي  

خاصة خاصة  - تربية  تربية    - بكالوريوس 

 دراسات عليا في التربية الخاصة(؟

إحصائية   (3 دلالة  ذات  فروق  توجد  عند  هل 

للتفاعلات  ( أو أقل منه  0,05مستوى الدلالة )

الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

قريناتهن   مع  السمع  ضعيفات  التلميذات 

متغير  السامعات   باختلاف  الدمج  برامج  في 

  10عدد سنوات الخبرة )من سنة إلى أقل من  

  -سنة  20سنوات إلى أقل من    10من    -سنوات

 سنة فأكثر(؟   20من 

 أهداف الدراسة

إلى   الدراسة  مستوى  تهدف  تقييم  معرفة 

المشاركة   خلال  من  الاجتماعية  للتفاعلات  المعلمات 

مع قريناتهن  اللفظية لدى التلميذات ضعيفات السمع  

الدمج برامج  في  متغير  ،  السامعات  باختلاف  وذلك 

الصف الدراس ي )صفوف أولية، صفوف عليا(، ومتغير  

عام )تعليم  العلمي  تربية   - المؤهل  ودبلوم  عام  تعليم 

خاصة  -خاصة تربية  في   -بكالوريوس  عليا  دراسات 

في   الخبرة  سنوات  عدد  ومتغير  الخاصة(،  التربية 

إلى سنة  )من  من    التدريس    10من    - سنوات  10أقل 

 سنة فأكثر(.  20من   -سنة 20سنوات إلى أقل من 

 مصطلحات الدراسة 

" ضعيف السمع هو الشخص الذي    ضعيفات السمع:

 في حاسة السمع ويتراوح الفقدان  
ً
 أو نقصا

ً
يعاني عجزا

بين   لديه  له   69-35السمعي  تسبب  بدرجة  ديسيبل 

التعليمية   للأغراض  الطبيعية  الاستجابة  في  صعوبة 

)حنفي،   معينة"  وسائل  باستخدام  إلا  والاجتماعية 

 (. 29، ص2014

إجر  السمع  ضعيفات  الباحثان    ويعرف 
ً
ائيا

للمرحلة   الدمج  ببرامج  الملتحقات  بالتلميذات 

في  القبول  شروط  عليهن  تنطبق  واللاتي  الابتدائية، 

في  تعليمهن  ويتلقون  السمع،  ضعيفات  دمج  برامج 

السامعات،   قريناتهن  مع  العام  التعليم  فصول 

مع   للتواصل  كوسيلة  اللفظية  اللغة  ويستخدمن 

 الآخرين.  

الاجتماعية: ع  التفاعلات 
 
الاجتماعية  وت التفاعلات  رف 

  ـب
ً
" التأثير المتبادل بين طرفين في أي موقف اجتماعي، أيا

، أو جماعات، بحيث  
ً
، أو أسرا

ً
كان هذين الطرفين أفرادا

يؤثر سلوك أحدهما على سلوك الآخر، فيصبح سلوك  

)الشرجبي،   الآخر"  لسلوك   
ً
مثيرا ، 2015أحدهما 

 (. 113ص
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التلميذات بقدرة   
ً
إجرائيا ضعيفات    وتعرف 

اللفظي مع قريناتهن السامعات،   التواصل  السمع على 

إلقاء السلام ورد السلام، وتبادل الأحاديث،  من خلال 

قريناتهن   قبل  من  إليهن  الموجهة  الأسئلة  على  والإجابة 

 السامعات.  

عرف المشاركة اللفظية بأنها "اللغة   المشاركة اللفظية:
 
وت

والمكتوبة؛ أي اللغة اللفظية: وتتمثل في اللغة المنطوقة  

وكتابتها"   اللغة  نطق  على  الفرد  قدرة  وهي  التعبيرية 

 بقدرة  12، ص2012)بحراوي والتل،  
ً
(. وتعرف إجرائيا

الإجابة   وعلى  الكلام  على  السمع  ضعيفات  التلميذات 

بشكل لفظي على جميع الأسئلة الموجهة إليهن من قبل  

 قريناتهن السامعات. 

 دراسةمنهج ال 

الدرا  الوصفي  اعتمدت  المنهج  على  الحالية  سة 

معينة   ظاهرة  دراسة  بأنه:  الوصفي  المنهج  ويعرف 

المعلومات   وجمع  بوصفها  ويقوم  الباحث  يحددها 

المنهج على دراسة   الظاهرة، ويعتمد هذا  بهذه  المتعلقة 

أو    
ً
كميا عنه  والتعبير  دقيق،  بشكل  ووصفه  الواقع 

با لارتباطه  الوصفي  المنهج  اختيار  وتم   .
ً
لمشكلات  كيفيا

الأكثر   الأسلوب  ولأنه  الإنسانية  بالمجالات  المتعلقة 

في  التجريبي  المنهج  تطبيق  صعوبة  بسبب   
ً
استخداما

المجالات الإنسانية، ويساهم هذا المنهج في الوصول إلى  

استنتاجات تساعد على فهم الظواهر وتطوير الواقع،  

ومن مزايا هذا المنهج هو القدرة على تعميم النتائج من  

الدراسة  خ مجتمع  من  عليها  حصلنا  التي  العينة  لال 

الدراسة   لمجتمع  ممثلة  العينة  تكون  أن  بشرط  ولكن 

عدم   المنهج  هذا  عيوب  من  فإن  المقابل  وفي  الأصلي، 

الدراسة   تناولت  إذا  النتائج  الباحثين من تعميم  تمكن 

كامل   على  مطبقه  الدراسة  كانت  اذا  معين  مجتمع 

نة بسبب قلة عدد المجتمع  المجتمع ولم تحدد عينة معي

 (. 2015)عبيدات وآخرون، الأصلي 

 مجتمع الدراسة 

معلمات   جميع  على  الدراسة  مجتمع  اشتمل 

إعاقة   )تخصص  الخاصة  والتربية  العام  التعليم 

للتلميذات   الدمج  لبرامج  المطبقة  المدارس  في  سمعية( 

ضعيفات السمع للمرحلة الابتدائية في مدينة الرياض،  

بلغ   ) حيث  الكلي  المعلمات  بلغ عدد 421عدد  معلمة.   )

سمعية(   إعاقة  )تخصص  الخاصة  التربية  معلمات 

(173( العام  التعليم  ومعلمات  معلمة،  معلمة 248(   )

بريد   الرياض،  بمنطقة  للتعليم  العامة  )الإدارة 

 (. 2020أكتوبر،  20الكتروني، 

 عينة الدراسة 

 تم إرسال أداة الدراسة )الاستبيان(  
ً
إلى    إلكترونيا

الدراسة الأصلي، واستجاب   في مجتمع  المعلمات  جميع 

( الدراسة  التربية  249لأداة  معلمات  بلغ عدد  معلمة.   )

( سمعية(  إعاقة  )تخصص  معلمة، 121الخاصة   )

( معلمة، وبلغ عدد معلمات 95ومعلمات التعليم العام )

( خاصة  تربية  دبلوم  مع  العام  معلمة.  33التعليم   )

( رقم  الجدول  بحسب  1ويوضح  العينة  خصائص   )

 متغيرات الدراسة. 

 لمتغيرات الدراسة (: 1جدول )
ً
 توزيع أفراد العينة وفقا

 النسبة المئوية  التكرار مستويات المتغير  المتغيرات

 الصفوف الأولية  الصف الدراس ي 

 الصفوف العليا 

144 

105 

57.8 % 

42.2 % 

 بكالوريوس تعليم عام  المؤهل العلمي  

 بكالوريوس تعليم عام، دبلوم تربية خاصة

 بكالوريوس تربية خاصة  

 دراسات عليا في التربية الخاصة 

95 

33 

104 

17 

38.2 % 

13.3 % 

41.8 % 

6.8 % 

31.3 % 

 % 28.9 78 سنوات   10من سنة إلى أقل من  عدد سنوات الخبرة 
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أداة الدراسة 

تساؤلاتها،           والإجابة على  الدراسة  أهداف  لتحقيق 

)استبيان(   الدراسة  أداة  بإعداد  الباحثان  لمعرفة  قام 

من   الاجتماعية  للتفاعلات  المعلمات  تقييم  مستوى 

ضعيفات   التلميذات  لدى  اللفظية  المشاركة  خلال 

، وذلك  السمع مع قريناتهن السامعات في برامج الدمج  

الن الإطار  من  )حنفي،  بالاستفادة  (، 2014ظري 

الرب، )عبد  السابقة   ,Alasim  2015  والدراسات 

2018;  Antia et al., 2011; Bobzien et al., 2013; 

Borders et al., 2010; Dalton, 2013; Deluzio & 

Girolametto, 2011; Hoffman et al., 2014; Laugen 

et al., 2016; Paatsch & Toe, 2013; Punch & Hyde, 

2011; Martin et al., 2010; Netten et al., 2015; 

Terlektsi et al., 2020) 

تكونت الاستبانة بصورتها الأولية من قسمين: القسم    

الصف   )مستوى  الأولية:  البيانات  على  ويشمل  الأول 

الدراس ي الذي تقوم المعلمة بتدريسه، والمؤهل العلمي،  

على   يحتوي  الثاني  والقسم  الخبرة(.  سنوات  وعدد 

( من  ويتكون  للاستبانة  الأساس ي  عبارة،  21المحور   )

واح محور  تحت  بعنوان:  تندرج  المعلمات  د  تقييم 

للتفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

التلميذات ضعيفات السمع مع قريناتهن السامعات في 

الدمج الخماس ي  برامج  ليكرت  مقياس  استخدام  وتم   .

إلى   موافق  موافق،  بشدة،  )موافق  للاستجابة  كبدائل 

 حد ما، غير موافق، غير موافق بشدة(.

 ات الستبانة  صدق وثب

 الصدق الظاهري للاستبانة 

بعد تصميم الاستبانة بصورتها الأولية تم عرضها             

بقسم   التدريس  هيئة  أعضاء  المحكمين  السادة  على 

وضوح   مدى  حول  آرائهم  لاستطلاع  الخاصة  التربية 

ما   وتصحيح  الاستبانة،  عبارات  من  عبارة  كل  صياغة 

وملائمة كل عبارة مع    ينبغي تصحيحه منها، ومدى أهمية

 إضافة أو حذف ما يرونه مناسب.

 صدق التساق الداخلي للاستبانة:

باستخدام بيانات العينة الاستطلاعية، تم حساب            

عبارات   ارتباط  لفحص  بيرسون  ارتباط  معاملات 

الاستبانة بالمجالات التي تنتمي إليها، للتأكد من الصدق  

)الداخلي   رقم  الجدول  ويوضح  نتائج  2للاستبانة،   )

 معامل الارتباط. 

 معاملات ارتباط العبارات بمجالات الاستبانة  (:2جدول )

(0.01(. ** دال عند مستوى الدلالة )0.05)* دال عند مستوى الدلالة 

( رقم  الجدول  العبارات  2يبين  ارتباط  معاملات  أن   ،)

عند   دالة  ارتباطات  للاستبانة،  الكلي  بالمتوسط 

(، مما يدل على الصدق  0.05،  0.01مستويات الدلالة )

الداخلي العالي للاستبانة، فالعبارات المرتبطة بالمتوسط  

لاستجابات الاستبانة، تعد عبارات صادقة تقيس  الكلي  

 ما وضعت لأجله. 

 سنة   20سنوات إلى أقل من  10من 

 سنة فأكثر 20من 

72 

99 

39.8 % 

 % 100 249  الإجمالي 

 معامل الرتباط  العبارة  معامل الرتباط  العبارة  معامل الرتباط  العبارة 

1 0.680 ** 8 0.664 ** 15 0.214 * 

2 0.662 ** 9 0.560 ** 16 0.412 ** 

3 0.553 ** 10 0.617 ** 17 0.163 * 

4 0.642 ** 11 0.730 ** 18 0.384 ** 

5 0.564 ** 12 0.571 ** 19 0.394 ** 

6 0.737 ** 13 0.458 ** 20 0.431 ** 

7 0.666 ** 14 0.403 ** 21 0.363 ** 
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 ثبات الستبانة

بلغت        استطلاعية  عينة  على  الاستبانة  تطبيق  بعد 

ثبات  30) معامل  باستخراج  الباحثان  قام  معلمة،   )

( بلغ  الذي  للاستبانة  ألفاكرونباخ  ويعتبر  0.86الأداة   ،)

 اسة. معامل الثبات مناسب لتحقيق أهداف الدر 

 فترات المقياس: 

تم تحديد طول الفترات في مقياس ليكرت الخماس ي       

ــــاب المدى ) ــ ( ثم تقسيمه على أكبر  4= 1-5من خلال حســ

=    5÷4قيمة في المقياس للحصول على طول الفترة أي )

(، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في  0,8

وذلك ا صحيح(  واحد  وهي  المقياس  )بداية  لمقياس 

طول   أصبح  وهكذا  الخلية  لهذه  الأعلى  الحد  لتحديد 

في   موضح  هو  كما  الاستبانة  محاور  جميع  في  الفترات 

(3الجدول رقم )

 توزيع البدائل وفق التدريج المستخدم في الاستبانة(: 3)جدول 

 
 نتائج الدراسة ومناقشتها 

 قشة السؤال الرئيس يناإجابة وم

" نص        على:  للدراسة  الرئيس ي  مستوى    السؤال  ما 

 تقييم المعلمات للتفاعلات الاجتماعية من خلال  

 

 

المشاركة اللفظية لدى التلميذات ضعيفات السمع مع  

عن   وللإجابة  الدمج؟"،  برامج  في  السامعات  قريناتهن 

المتوسطات   استخدام  تم  للدراسة  الرئيس ي  السؤال 

المعيارية   كما  والانحرافات  الاستبانة،  عبارات  لترتيب 

 (. 4يتضح من الجدول رقم )

 المتوسطات الحسابية لاستجابات العينة مرتبة تنازليا لكل عبارة من عبارات الاستبانة (: 4جدول )

افقة مدى  افق بشدة  المو افق غير مو افق إلى حد ما غير مو افق مو افق بشدة  مو  مو

 5 4 3 2 1 قيم المقياس 

أقل من -1.8من ) 1.8أقل من  مدى المتوسطات 

2.6 ) 

أقل من  -2.6من )

3.4 ) 

 4.2أكثر من  ( 4.2-3.4من )

رقم 

 العبارة 

المستوى  النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العبارة 

العام 

 للعبارة 

 الترتيب 

تستخدم التلميذة ضعيفة السمع عبارات الشكر مثل:  5

 بشكل لفظي مع قريناتها السامعات
ً
، عفوا

ً
 شكرا

 1 ق مواف 0.91 3.90

يزداد تفاعل التلميذة ضعيفة السمع بشكل لفظي عند  16

 عملها في مجموعات صغيرة 

 2 موافق  0.76 3.86

الأدوار عند الكلام أو تنتظر التلميذة دورها وتحترم  14

 المشاركة

 3 موافق  0.87 3.85

كوّن التلميذة ضعيفة السمع صداقات وعلاقات  20
 
ت

 إيجابية مع القرينات السامعات 

 4 موافق  0.88 3.71

تستأذن التلميذة ضعيفة السمع بشكل لفظي من  6

 قريناتها السامعات إذا أرادت الحصول على ش يء معين 

 5 موافق  0.95 3.66

تطلب التلميذة ضعيفة السمع المساعدة بشكل لفظي  8

 من قريناتها السامعات عند الحاجة 

 6 موافق  0.90 3.63

ينخفض التفاعل اللفظي لدى التلميذة ضعيفة السمع  17

 عند عملها في مجموعات كبيرة

 7 موافق  0.88 3.63

تسأل التلميذة ضعيفة السمع قريناتها السامعات   4

 عند 
ً
 الحاجة لفظيا

 8 موافق  0.94 3.62
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( الجدول  من  أن  4يتضح  المعلمات  (  تقييم  مستوى 

للتفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

التلميذات ضعيفات السمع مع قريناتهن السامعات في 

حصل على مستوى موافقة عام )موافق(،  برامج الدمج  

( بلغ  عام  أن  3,47وبمتوسط  المعلمات  اعتبرت  فقد   ،)

عبارات  استخدام  على  قادرة  السمع    التلميذة ضعيفة 

قريناتها   مع  لفظي  بشكل   ،
ً
عفوا  ،

ً
شكرا مثل:  الشكر 

الكلام  عند  الدور  احترام  على  وقادرة  السامعات، 

المساعدة   وطلب  الاستئذان  على  وقادرة  والمشاركة، 

بشكل لفظي من قريناتها السامعات، وعلى طرح الأسئلة  

القرينات   مع  لفظي  بشكل  الرأي  وإبداء  والاعتذار 

بالم والمبادرة  للقرينات  السامعات،  والإنصات  حادثة، 

دراسة   مع  الحالية  الدراسة  نتيجة  اتفقت  السامعات. 

حيث أظهرت النتائج    ,Paatsch & Toe)  2013) باتش وتو

تفوق الأطفال الصم وضعاف السمع أثناء المحادثات مع  

أقرانهم السامعين بعد تقسيمهم إلى مجموعات مكونة  

نوا  من طفل أصم أو ضعيف سمع، وآخر سامع، وتمك

الشخصية   والتعليقات  الأسئلة  من  العديد  طرح  من 

وتمكنوا من البدء في المحادثة مع أقرانهم السامعين. وقد  

استخدام  الباحثان    عيرج إلى  النتيجة  هذه  سبب 

زيادة   إلى  تؤدي  تدريسية  لاستراتيجيات  المعلمات 

السمع   ضعيفات  التلميذات  بين  اللفظية  التفاعلات 

وه السامعات.  دراسة  وقريناتهن  نتيجة  تؤكده  ما  ذا 

حيث أشارت    ( ,.Borders et al  2010)  ن بورديرز وآخرو 

إلى أن التلاميذ الصم الذين شاركوا بشكل جيد مقارنة  

بأقرانهم السامعين، وقد يكون ذلك دليل على استخدام  

على   التلاميذ  إبقاء  على  تساعد  استراتيجيات  المعلم 

الدراس ي. الفصل  داخل  في  دائم  أظهرت    كما  تفاعل 

تبدي التلميذة ضعيفة السمع رأيها بشكل لفظي عندما  10

طلب منها ذلك  ي 

 9 موافق  0.92 3.61

تفهم التلميذات السامعات أحاديث قريناتهن ضعيفات  21

 السمع

 10 موافق  0.83 3.61

تنصت التلميذة ضعيفة السمع لحديث قريناتها  12

 السامعات 

 11 موافق  0.95 3.57

تعتذر التلميذة ضعيفة السمع من قريناتها السامعات  7

 بشكل لفظي عند حدوث إساءة معينة 

 12 موافق  0.99 3.55

تقوم التلميذة ضعيفة السمع بإلقاء التحية على  1

 قريناتها السامعات بشكل لفظي 

 13 موافق  0.95 3.54

اللفظية مع تبادر التلميذة ضعيفة السمع بالمحادثة  2

 قريناتها السامعات 

 14 موافق  0.96 3.46

تعي التلميذة ضعيفة السمع أحاديث قريناتها  13

 السامعات 

 15 موافق  0.87 3.41

 على الأسئلة   3
ً
تجيب التلميذة ضعيفة السمع لفظيا

 الموجهة إليها من قبل قريناتها السامعات 

موافق إلى   0.90 3.39

 حد ما 

16 

التلميذة ضعيفة السمع مع قريناتها السامعات تشارك  11

 بشكل لفظي أثناء الأنشطة من خلال المناقشات

موافق إلى   0.98 3.35

 حد ما 

17 

عبّر التلميذة ضعيفة السمع عن مشاعرها بشكل  9
 
ت

 لفظي 

موافق إلى   1.01 3.24

 حد ما 

18 

تنسحب التلميذة ضعيفة السمع من العمل في  15

تتطلب مشاركات لفظية مع القرينات  المجموعات التي 

 السامعات 

موافق إلى   1.02 2.89

 حد ما 

19 

تظهر التلميذة ضعيفة السمع مشاركات لفظية بنفس  18

 معدل مشاركة قريناتها السامعات 

موافق إلى   0.99 2.80

 حد ما 

20 

تتجاهل التلميذات السامعات المشاركات اللفظية من  19

 السمع قبل قريناتهن ضعيفات 

 21 غير موافق  0.92 2.55

افق 0.92 3.47 المتوسط العام للاستبانة    مو



 (م2022 مارس/ه 1443 شعبان )الرياض    – 6العدد  –التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 
76 

النتائج موافقة المعلمات على قدرة التلميذات ضعيفات  

مع   إيجابية  وصداقات  علاقات  تكوين  على  السمع 

النتيجة مع دراسة   السامعات، واتفقت هذه  القرينات 

وآخرون  إلى    (Antia et al., 2011) أنتيا  توصلت  التي 

أظهروها   إيجابية  اجتماعية  ونتائج  تفاعلات  وجود 

في   دمجهم  خلال  من  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ 

مع   تتفق  كما  السامعين،  أقرانهم  مع  التعليم  فصول 

وآخرون  تيرلكستي    ,.Terlektsi et al)  2020)  دراسة 

علاقات   وجود  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  حيث 

التلاميذ الصم وضعاف السمع    وصداقات إيجابية بين

 وأقرانهم السامعين. 

كما أظهرت نتائج الدراسة موافقة المعلمات على ازدياد  

تفاعل التلميذة ضعيفة السمع بشكل لفظي عند عملها  

في مجموعات صغيرة، وانخفاض التفاعل اللفظي لدى  

مجموعات   في  عملها  عند  السمع  ضعيفة  التلميذة 

النتيجة   هذه  وتتفق  الدراسات  كبيرة،  من  عدد  مع 

السابقة والتي توصلت إلى أن التفاعلات الفردية كانت  

أسهل من التفاعلات مع مجموعات كبيرة لدى الأطفال  

،  (Martin et al., 2010; Punch & Hyde, 2011)الصم  

كما تؤكد نظرية بيلز على أن التفاعلات الاجتماعية هي  

المك المواقف  في  للأفراد  الظاهرة  من  السلوكيات  ونة 

)الشرجبي، النتائج    (.2015مجموعات صغيرة  وأظهرت 

التلميذة   قدرة  على  متوسط  بشكل  المعلمات  موافقة 

السامعات   القرينات  مع  المشاركة  على  السمع  ضعيفة 

بشكل لفظي في النقاشات، وانسحاب التلميذة ضعيفة  

المشاركة   تتطلب  مجموعات  مع  العمل  من  السمع 

ات، والقدرة على المشاركة  اللفظية مع القرينات السامع

السامعات،   القرينات  مشاركة  معدل  بنفس  اللفظية 

الباحثان  و  وضع  يرى  إلى  تعزى  قد  النتيجة  هذه  أن 

التلميذة ضعيفة السمع في مجموعات كبيرة، مما يؤدي  

مقارنة   التلميذة  ومشاركات  تفاعلات  انخفاض  إلى 

العبارة   نتيجة  تدعمه  ما  وهذا  السامعات،  بقريناتها 

التلميذة  ال تفاعل  ازدياد  عن  كشفت  والتي  سابقة 

وانخفاض   صغيرة  مجموعات  في  السمع  ضعيفة 

دراسة   ذلك  على  وتؤكد  كبيرة،  مجموعات  في  التفاعل 

ضعاف  ,Dalton)   2013دالتون) التلاميذ  حاجة  إلى 

وبالانتماء   الاجتماعية،  بالكفاءة  الشعور  إلى  السمع 

ومع الأقران في  الاجتماعي، وتعزيز التواصل مع المعلمين 

وآخرون هوفمان  دراسة  تشير  كما  الدمج.   فصول 

(Hoffman et al., 2014)    الكفاءة في  إلى وجود قصور 

بأقرانهم   مقارنة  الصم  الأطفال  لدى  الاجتماعية 

وآخرون   لوجين  دراسة  نتائج  أظهرت  كما  السامعين. 

((Laugen et al., 2016    نفسية مشاكل  وجود 

صم وضعاف السمع مقارنة  واجتماعية لدى الأطفال ال

 (2015بأقرانهم السامعين. وفي دراسة لنيتن وآخرون )

Netten et al.,   اللغوية المهارات  أن  النتائج  أظهرت 

ومهارات التواصل لدى الأطفال الصم وضعاف السمع  

كانت أقل من أقرانهم السامعين. واختلفت هذه النتيجة  

جيرولاميتو   و  ديلوزيو  دراسة   & Deluzio)  مع 

Girolametto, 2011)    وجود عدم  إلى  توصلت  التي 

التفاعل   مهارات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

السمع   وضعاف  الصم  الأطفال  بين  الاجتماعية 

السامعين. عدم    والأطفال  الدراسة  نتائج  أظهرت  كما 

السامعات   التلميذات  تجاهل  على  المعلمات  موافقة 

فات السمع،  المشاركات اللفظية من قبل قريناتهن ضعي

ديلوزيو  دراسة  مع  الحالية  الدراسة  نتيجة  واختلفت 

والتي  ,Deluzio & Girolametto)   (2011وجيرولاميتو

من   أكثر  هناك  أن  إلى  تفاعلات  80توصلت  من   %

الأطفال الصم وضعاف السمع المتمثلة بعمليات البدء  

 بالتفاعلات يتم تجاهلها من قبل أقرانهم السامعين.   

 إجابة ومناقشة السؤال الأول: 

     " على:  إحصائيةوينص  دلالة  ذات  فروق  توجد    هل 

)  عند الدلالة  منه  0.05مستوى  أقل  أو  للتفاعلات  ( 

الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى التلميذات  

ضعيفات السمع في برامج الدمج باختلاف متغير الصف  

ولفحص   عليا(؟"،  صفوف  أولية،  )صفوف  الدراس ي 

الصف   لمتغير   
ً
وفقا المعلمات  استجابات  بين  الفروق 

عل أولية، صفوف  )صفوف  استخدام  الدراس ي  تم  يا(، 

دلالة   إيجاد  بهدف  المستقلة،  للعينات  )ت(  اختبار 

اللاتي  المعلمات  استجابات  متوسطات  بين  الفرق 
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يدرسن   اللاتي  والأخريات  الأولية،  الصفوف  يدرسن 

( رقم  الجدول  ويبين  العليا،  اختبار  5الصفوف  نتائج   )

في   المعلمات  استجابات  بين  الفروق  دلالة  لإيجاد  )ت( 

ة وفق متغير الصف الدراس ي. الاستبان

 

 (249نتائج اختبار )ت( لإيجاد دلالة الفروق بين استجابات المعلمات في الاستبانة وفق متغير الصف الدراس ي )ن=  (: 5)جدول 

 
( عدم وجود فرق ذو دلالة  5يتضح من الجدول )

( أو أقل منه بين  0,05إحصائية عند مستوى الدلالة ) 

الأولية،   الصفوف  يدرسن  اللاتي  المعلمات  استجابات 

الصفوف العليا، في الاستبانة.  والأخريات اللاتي يدرسن  

التفاعلات   تحقق  على  تتفق  العينة  أفراد  جميع 

الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى التلميذات  

برامج   في  السامعات  قريناتهن  مع  السمع  ضعيفات 

الدراس ي حيث   النظر عن متغير الصف  الدمج، بغض 

عينة   على  تأثير  له  ليس  الدراس ي  الصف  متغير  أن 

نتيجة    سة.الدرا مع  الحالية  الدراسة  نتيجة  وتتفق 

تو) و  باتش  حيث    ,Paatsch & Toe)   2013دراسة 

السمع   وضعاف  الصم  الأطفال  أن  النتائج  أظهرت 

سنة تفوقوا أثناء    12-7والذين تراوحت أعمارهم ما بين  

السامعين.   أقرانهم  مع  أن  الباحثان    رى ويالمحادثات 

اللفظية   المشاركة  بين  استخدام  تواصل  كوسيلة 

التفاعلات  التلميذات   تحقيق  في  سبب  يكون  قد 

يفات السمع وقريناتهن  الاجتماعية بين التلميذات ضع

وذلك   الدراسية،  الصفوف  مختلف  في  السامعات 

دمج   أن  كما  المستخدمة.  التواصل  طريقة  لتشابه 

التلميذات ضعيفات السمع مع قريناتهن السامعات في 

نفس الفصول الدراسية، ودمجهم في مجموعات مكونة  

سامعات وتلميذات  سمع  ضعيفات  تلميذات  قد    من 

اعلات الاجتماعية وذلك وفق نظرية يساهم في زيادة التف

 بوجاردس والتي  

 

والعلاقات  الاجتماعية  التفاعلات  بين  ربطت 

الافراد   بين  التواصل  انعدام  أن  إلى  وأشارت  المكانية، 

في   انعدام  إلى  يؤدي  البعض  بعضهم  عن  والانعزال 

كما أكدت نظرية نيوكمب  (.  2014العلاقات )شوامرة،  

الاجتماعي  التفاعلات  أن  في  على  الاندماج  إلى  تؤدي  ة 

حدوث   يسهل  الأفراد  بين  التشابه  وأن  المجتمع، 

إيجابية   علاقات  وتكوين  الاجتماعية  التفاعلات 

 (. 2014)شوامرة، 

 إجابة ومناقشة السؤال الثاني:

       " على  دلالة  وينص  ذات  فروق  توجد  هل 

)إحصائية   الدلالة  مستوى  منه  0.05عند  أقل  أو   )

للتفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

باختلاف   الدمج  برامج  في  السمع  التلميذات ضعيفات 

عام )تعليم  العلمي  المؤهل  ودبلوم   -متغير  عام  تعليم 

ماجستير تربية    -بكالوريوس تربية خاصة  -تربية خاصة

المعلمات   استجابات  بين  الفروق  ولفحص  خاصة(؟"، 

المؤهل  لمتغير   
ً
عام  وفقا )تعليم  عام    - العلمي  تعليم 

خاصة تربية  خاصة  -ودبلوم  تربية    - بكالوريوس 

تحليل   اختبار  استخدام  تم  خاصة(،  تربية  ماجستير 

بين   الفرق  دلالة  إيجاد  بهدف  الأحادي،  التباين 

( الجدول  ويبين  المعلمات،  استجابات  (  6متوسطات 

دلالة   لإيجاد  الأحادي  التباين  تحليل  اختبار  نتائج 

المؤهل  الفر  متغير  وفق  المعلمات  استجابات  بين  وق 

 العلمي. 

 
 

عدد  المجموعة 
 العينة 

 مستوى الدلالة  درجات الحرية قيمة )ت(  الانحراف المعياري  المتوسط 

 0.718 247 0.361 0.46 3.46 144 الصفوف الأولية 
    0.55 3.48 105 الصفوف العليا 
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نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق بين استجابات المعلمات في الاستبانة وفق متغير المؤهل العلمي )ن=  (: 6جدول )

249 ) 

 
( عدم وجود فرق ذو دلالة  6يتضح من الجدول )

( أو أقل منه بين  0.05الدلالة )إحصائية عند مستوى  

)تعليم عام العلمي  المؤهل  المعلمات ذوات   -استجابات 

خاصة تربية  ودبلوم  عام  تربية    -تعليم  بكالوريوس 

جميع    -خاصة الاستبانة،  في  خاصة(  تربية  ماجستير 

أفراد العينة تتفق على تحقق التفاعلات الاجتماعية من  

التلميذات   لدى  اللفظية  المشاركة  ضعيفات  خلال 

السمع مع قريناتهن السامعات في برامج الدمج، بغض  

النظر عن متغير المؤهل العلمي حيث أن متغير المؤهل  

ويرجع الباحثان  العلمي ليس له تأثير على عينة الدراسة.  

اهتمام المعلمات بالجانب الاجتماعي والأكاديمي    ذلك إلى

رسة  وذلك من خلال التدريب الميداني والمما   ،للتلميذات

بغض    في برامج الدمج لجميع المعلمات العاملات    عمليةال

مؤهلاتهن عن  تدعمه.  النظر  ما  دراسة    وهذا  نتيجة 

والتي بينت أن جميع المعلمين    Dalton  2013)دالتون )

على تسهيل الدمج    لديهم القدرةفي فصول التعليم العام  

، وذلك بين التلاميذ ضعاف السمع وأقرانهم السامعين 

خلال   إلى من  بالإضافة  الاجتماعي  بالجانب  الاهتمام 

 الجانب الأكاديمي.  

 السؤال الثالث:ومناقشة  إجابة 

       " على:  دلالة  وينص  ذات  فروق  توجد  هل 

)إحصائية   الدلالة  مستوى  منه  0.05عند  أقل  أو   )

للتفاعلات الاجتماعية من خلال المشاركة اللفظية لدى  

باختلاف   الدمج  برامج  في  السمع  التلميذات ضعيفات 

متغير عدد سنوات الخبرة في التدريس )من سنة إلى أقل  

  – سنة    20سنوات إلى أقل من    10من    – سنوات    10من  

 سنة فأكثر(؟"،   20من 

    
ً
وفقا المعلمات  استجابات  بين  الفروق    ولفحص 

لمتغير عدد سنوات الخبرة في التدريس )من سنة إلى أقل  

  – سنة    20سنوات إلى أقل من    10من    – سنوات    10من  

سنة فأكثر(، تم استخدام اختبار تحليل التباين    20من  

متوسطات   بين  الفرق  دلالة  إيجاد  بهدف  الأحادي، 

( الجدول  ويبين  المعلمات،  اختبار  7استجابات  نتائج   )

ا التباين  بين  تحليل  الفروق  دلالة  لإيجاد  لأحادي 

استجابات المعلمات وفق متغير عدد سنوات الخبرة في  

 التدريس. 

 

نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق بين استجابات المعلمات في الاستبانة   وفق متغير عدد سنوات  (: 7جدول )

 ( 249الخبرة في التدريس )ن= 

 

( عدم وجود فرق ذو دلالة  7يتضح من الجدول )

( أو أقل منه بين  0,05إحصائية عند مستوى الدلالة ) 

استجابات المعلمات ذوات الخبرة في التدريس )من سنة  

  20سنوات إلى أقل من    10من    –سنوات    10إلى أقل من  

 

أفراد    20من    –سنة   الاستبانة، جميع  في  فأكثر(  سنة 

تحقق على  تتفق  من    العينة  الاجتماعية  التفاعلات 

ضعيفات   التلميذات  لدى  اللفظية  المشاركة  خلال 

السمع مع قريناتهن السامعات في برامج الدمج، بغض  

 مستوى الدللة قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 0.491 0.123 3 0.370 بين المجموعات 

 

0.689 

 0.251 245 61.592 داخل المجموعات 

   - 248 61.963 المجموع 

 مستوى الدللة قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 0.491 0.123 3 0.370 بين المجموعات 

 

0.689 

 0.251 245 61.592 داخل المجموعات 

   - 248 61.963 المجموع 
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النظر عن متغير سنوات الخبرة حيث أن متغير سنوات  

ويرجع الباحثان  الخبرة ليس له تأثير على عينة الدراسة.  

خريج  أن  إلى  ي  اتذلك  الوقت  هذا  في  وجد  الجامعات 

استخدام    لديهم  بأهمية  كافي  لاستراتيجيات  اوعي 

اللفظيةوالتي  تدريسية  ال التفاعلات  زيادة  إلى    تؤدي 

في   الخبرة  النظر عن سنوات  الصفية بغض  والمشاركة 

. وهذا ما تؤكده نتيجة دراسة بورديرز وآخرون  التدريس

(2010  )Borders et al.,    أن السبب في  حيث أشارت إلى

التفاعلات استخدام    ظهور  إلى  يرجع  قد  الإيجابية 

تفاعلات   زيادة  على  تساعد  لاستراتيجيات  المعلمين 

 التلاميذ. 

ويرى الباحثان أنه من الضروري تعزيز التلميذات  

وذلك   السامعات  قريناتهن  مع  اللفظية  المشاركة  على 

مستمر.   بشكل  التفاعلات  تلك  على  ما  للحفاظ  وهذا 

تؤكده النظرية السلوكية حيث أشارت إلى أن التفاعلات  

التفاعل   وأن  سلبية،  ليست  الإنسانية  الاجتماعية 

المت  الاستجابات  في  المواقف  يتمثل  في  الأفراد  بين  بادلة 

الاجتماعية، وأن تعزيز السلوكيات يؤدي إلى استمرارها  

 (. 2007وتكرارها )سلامة، 

 توصيات الدراسة: 

لدى   - اللفظية  المشاركة  تعزيز  على  العمل 

قريناتهن   مع  السمع  ضعيفات  التلميذات 

 السامعات.  

ضعيفات   - التلميذات  إشراك  على  الحرص 

السمع مع قريناتهن السامعات في مجموعات  

في  التلميذات  وضع  وتجنب  صغيرة، 

 مجموعات الكبيرة.  

ضعيفات   - التلميذات  تشجيع  على  العمل 

لفظية وتكوين علاقات  السمع على المشاركة ال

وذلك  السامعات  قريناتهن  مع  إيجابية 

الاجتماعية   تفاعلاتهن  على  للمحافظة 

 الإيجابية واستمراريتها.  

التفاعلات   - حول  الدراسات  من  المزيد  إجراء 

الاجتماعية لدى التلميذات ضعيفات السمع  

 في برامج الدمج.  
 

 ****
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ة   ة السعوديَّ ِّ في المملكة العربيَّ
ر على طلاب التعليم الثانوي  ة المقرَّ تحليل محتوى كتاب الحديث والثقافة الإسلاميَّ

 ِّ
سري 

ُ
 في ضوء مهارات الإرشاد الأ

 (1)بْنُ فالحٍ العصيلعبدالعزيز د. 

 ( ه1443 /5/ 22وقبل -ه 27/8/1442)قدم للنشر 

    
 
ل
 
ة المستتتتتتتت       الم ل ة العربيَّ

ر على طلاب التعليم الثانوي  ة المقرَّ استتتتتتتتدردفة الدراستتتتتتتتة تحليلد محتوى كتاب الحديث والثقافة الإستتتتتتتتلاميَّ

. ولتحقيا بادا  الدراستتتتتتة  استتتتتتت دم البا ث الم    الو تتتتتت  َّ   
ستتتتتتري 

ُ
ةو    اتتتتتتوش م اراس الإر.تتتتتتاد اه القائم على تحليل  التحليل  الستتتتتتعوديَّ

نة القائ ة من )ا  للتحليلو وتنوَّ
 
  ف ة

ستري 
ُ
 للتحليلو وم اراس  الإر.تاد اه

 
ْ د  دَ وال   ر  ود ( 18( م اراسٍ رئيستةو و )3لمحتوىو واعت د المواتو

عة على الم اراس الرئيستة الثلا،و ة موزَّ  فرعيَّ
 
قة الدراستة على كتاب االحد وثباتراو ثم  تد  القائ ةوتم التحقا من  م ار   

يث والثقافة طب 

 و على
ستري 

ُ
د اه ة لل ر.ت    نتائ  الدراستة:  صتولم الم اراس الم  يَّ

 و واا  من بام 
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ الترتيب اهولم من  الإستلاميَّ

و بالمرتبة الثانية ب ويليرا%(و  42.22بي  الم اراس بنستتتبة بل)ة )  
ستتتري 

ُ
ة لل ر.تتتد اه %(و وجاشس 30.37نستتتبة بل)ة )جاشس الم اراس الشتتتَّصتتتيَّ

ة بتالمرتبتة الثتالثتة بنستتتتتتتتتتتتتبتة بل)تة ) ستتتتتتتتتتتتتريتَّ
ُ
  ال   ينب   مراعتاتُرتا    27.40م تاراس المعتار  بتاهيلاقيتاس اه

ستتتتتتتتتتتتتري 
ُ
%(و من بي  م تاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتاد اه

ة. و   اوش نتائ  الدراسةو  ةا لل ر لة الثانويَّ العديد من التو ياس والمقتر اس   تم التو ل إلى  محتوى كتاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

   ومن با  ا
ستتتتري 

ُ
  ج يرد م اراس الإر.تتتتاد اه

ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ  ت تتتت ي  محتوى كتاب االحديث والثقافة الإستتتتلاميَّ
ُ
: اتتتترور 

  
 

ةو و ث لة إليرا الدراستتتتتتتتتتة الحاليَّ لى الاات ام ب  اراس الإر.تتتتتتتتتتاد ع بصتتتتتتتتتتحاب القرار وم     وم وري م اا  العلوم الشتتتتتتتتتترعيةال   تو تتتتتتتتتتَّ

 و وت  ينرا بشنل ااٍ  ومتواز .
سري 

ُ
 اه

ة  الكلمات   تاحيَّ
ْ
ف  الثانويو تحليل المحتوى. التعليم والإسلاميةالإر.اد اهسريو كتاب الحديث والثقافة   م اراس المِّ
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Abstract: The study aimed to analyze the content of Hadith and Islamic culture book assigned for secondary 
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the study showed that the first rank among the skills was given for the professional skills of family counseling, 

which reached a percentage of (42.22%). The personal skills of the family counseling came second with a 

percentage of (30.37%), and knowledge skills in family ethics came third with a percentage of (27.40%). In 

the light of the results of this study, the researcher recommended that it is necessary to include all the skills of 

family counseling suggested in the current study in the content of the book of Hadith and Islamic Culture which 

is required for secondary students, and he also urged decision-makers, planners and developers of Hadith and 

Islamic culture curricula to pay attention to family counseling skills, while including them in a balanced and 

adequate way.  
Key words: Family Counseling Skills, Hadith and Islamic Culture Book, Secondary Education, Content 

Analysis. 

 
- 005اتو برقم )1442يش ر البا ث ع اد  البحث العلم  بجامعة الإمام مح د بن سعود الإسلامية    الم ل ة العربية السعودية لت ويل ا اذا المشروَ    عام 

08-13-20 ) 

دْر يس  (1) د  بن   -الم اا  وطر  التَّ  الإمام مح َّ
ُ

ة  جامعة  سعودٍ الإسلاميَّ

 

(1) Curriculum and Instruction  - Imam Muhammad ibn 

Saud Islamic University. 
 

abosaod111@hotmail.commail:-E 



 (م2022 مارس/ه 1443.عبا  ) الرياض   – 6العدد  –التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 

 
82 

مة ِّ
 الدراسة وخلفيتها النظرية مقد 

ااتمَّ الإستتتتتتتتتتتلام بصتتتتتتتتتتتلالأ اهستتتتتتتتتتتر  بيَّ ا اات ام  ه را 

 ي  المتتتدرستتتتتتتتتتتتتتتة ال   فيرتتتا 
ُ
وا  لب تتتاش المجت رو واهستتتتتتتتتتتتتر  ال َّ

او  ا و يجاب  يت رَّج اهع تتتتتتتتتاش ال اعلو     مجت ع م ستتتتتتتتتلب 

د    ل منرتتتا الت  يم  وي  الود تتتْ
َّ

ة ال   ي شتتتتتتتتتتتتتنتتت اهستتتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتيتتتَّ

.  الاجت اع  

ة    الب اش      د  اهستتتتتر  ب دد اهاستتتتتا  اهستتتتتاستتتتتيَّ عد
ُ
وت

م  ومتتتتتتتة  بتتتتتتتارز      منتتتتتتتانتتتتتتتة  وتحتتتتتتتتل   و   
العتتتتتتتام    

الاجت تتتتتتتاع  

ل 
َّ
ب  تتة اهولى ال   ت شتتتتتتتتتتتتتنتت

َّ
ة  فَّ  الل العلاقتتاس الاجت تتاعيتتَّ

ه   ئ له  اجات   
ة ال ردو وته   من يلال ا شَّصيَّ

د
ة البيولوجيَّ

 من بك ر  
ُ
ةو واهستتتر  ة والاقتصتتتاديَّ ة والاجت اعيَّ وال  ستتتيَّ

ح المجت ر  
ُ
صتتتتتتتتتتتتت      المجت ر  فبصتتتتتتتتتتتتتلا  تتا يد

 
ة ال   م با يتتَّ

 (.2017و وآيرين )الحرب 

ة اهستتتتتتتتتتتتتر       ويرى علم التربيتة والاجت تاَو ب  با يتَّ

 اهولى  
د
ة ة لا ترجر إلى او رتتا الَّليتتَّ من ال تتا يتتة الاجت تتاعيتتَّ

ا إلى او رتا  ة فحستتتتتتتتتتتتتبُ  بتل ترجر بي تتتتتتتتتتتتت  ل حيتا  الاجت تاعيتَّ

و التتتتذي يتلقَّ  فيتتتته النتتتتائن    
مستتتتتتتتتتتتترلأد الت تتتتاعتتتتل الاجت تتتتاع  

ة التنشتتتت ة   ةو بلا وي  ع ليَّ ة اجت اعيَّ البشتتتتري  بامَّ ع ليَّ

ا على ن سهو  د  ة م ذ ولادتهو   ى يُصبح معت   الاجت اعيَّ

او ستتتتتتتتتتتتتا
 
 تا اتانتة اهستتتتتتتتتتتتتر  بك رد تراب ت

َّ
عتد للتع على لتذا  ال

 (.2017ت اسع المجت رو و لالأ .ؤونه )الذئبو 

          
ٌ

سري  علم قديم    وجودهو  ديث
ُ
والإر.اد اه

  الحاجة  2018   ت بيقه )عث ا و  
(و والمجت ر    ب.تتتتتتتتتتتتد 

و واو من  يتتتتث الجوارُ    
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ة الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتاد اه إلى ع ليتتتتَّ

ة   والم  ومُ ليس بتتتاهمر ال)ريتتتب على المجت عتتتاس العربيتتتَّ

ة   ة ال   اات تتتَّ     الشتتتتتتتتتتتتتريعتتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتَّ
ٌ
دَّ  فجتتتذورُه م تتتتد

ا باعتبار ب  اهستتتتتتتتر  الصتتتتتتتتالحة 
 
ا م حوب باهستتتتتتتتر  اات ام 

ة   ة الشتريعة الإستلاميَّ
َّ
ي  نوا  المجت ر الصتالحو ك ا  ث

ةو والإ تتتتتتتتتتتلالأ بي   على الإ تتتتتتتتتتتلالأ بي  ال اس بصتتتتتتتتتتت ة عامَّ

ة.  بفراد اهسر  بص ة يا َّ

ا بالإ     
َّ
ة وفي ا يتعل      الم ل ة العربيَّ

ستري 
ُ
ر.تاد اه

ل م  وم ومباد  الإر.تتتتاد   ةو فبالرنم من ت  تتتت  الستتتتعوديَّ

ا م ا تدعو إليه 
 
و ان لاق  

     المجت ر الستتتتتتتتعودي 
ستتتتتتتتري 

ُ
اه

ة  رذا الَّصتتتتتتتتتتتتو و ف   الإر.تتتتتتتتتتتتاد  الشتتتتتتتتتتتتريعة الإستتتتتتتتتتتتلاميَّ

 
 
ا  ن يجتة

 
ستتتتتتتتتتتتتريَّ ك   تةو لم ي  ر    الم ل تة إلا  تديثت

ُ
اه

الا  راس  ة  لتتلتتتتت)تتيتت  والتتتتتعتتلتتيتت تتيتتتتتتتَّ ة  والاقتتتصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاديتتتتتتتَّ ة  جتتتتت تتتتتتتاعتتيتتتتتتتَّ

ا )القرا و  ر  ة ال بير  ال    دثة مؤيَّ  (.2016والثقافيَّ

ستتتتتتتتتتتتتري  لو  تتتتتتتتتتتتتلتة وثيقتة بتالإر.تتتتتتتتتتتتتاد     
ُ
والإر.تتتتتتتتتتتتتاد اه

م   
 
المتتتتتعتتلتت عتتلتتى  تتتتتتتاجتتتتتتتاس  ب   متتُ صتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد فتت تتلااتت تتتتتتتا  و   

التتتتتربتتوي 

ة   والاجتتت تتتتتتتاعتيتتتتتتتَّ ة  الت ت ستتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتَّ جتوانت ترتتتتتتتا  بشتتتتتتتتتتتتتَّصتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتته  ت  

 إلى ع ل
 
ةو إاتتتتتتتتتتافة  و  والستتتتتتتتتتلوكيَّ

ة التحصتتتتتتتتتتيل الدرا تتتتتتتتتت    يَّ

ا. رين دراسيًّ  
 
قي و والمواوبي و والمت ي  

 ورعاية المت و 

ردُ  إليه (و  2018وتشير العشيوي )     إلى ببرز ما يد

ر فر  المستتتتتتتاعد    
 
 و  يث إنه يوف

ستتتتتتتري 
ُ
علم الإر.تتتتتتتاد اه

عتواطت ت تمو وتتحتقتيتا  عتن  التتتعتبتيتر  ديتن  ت   لتلت ستتتتتتتتتتتتتتتر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتت 

   
ال  ستتتتتتتتتتتتت    ف  بتتتتتتتال تتتتتتتتتتتتتحتتتتتتتة الت ي  و والارتقتتتتتتتاش   

والاجت تتتتتتتاع  

ة لذستتتتتتتتتتتتتر و ك تتتتا يُستتتتتتتتتتتتت م اتتتتذا العلم    تقييم  ال  ستتتتتتتتتتتتتيتتتتَّ

ة  ة وتشتتتَّيصتتت ا  المد وقوع او وب ا تتتَّ ستتتريَّ
ُ
المشتتت لاس اه

المشتتتتتتتتتتتتتنتلتتتتتتتةو  والتتتعتر   عتلتى  تجتم  ةو  لتيتتتتتتتَّ اهوَّ مترا تلت تتتتتتتا   ت  

اهستتتتتتتتتتتتتتر و   ة  يتتتتتتتد
ْ
نت بت  واطتن التقتوَّ  وال تتتتتتتتتتتتتتعتف  ت   متد ومتعترفتتتتتتتة 

اهفتتراد   ة  تتيتتتتتتتا   نتتوعتتيتتتتتتتَّ متتن يتتلالم وتتتحستتتتتتتتتتتتتتيتت   ستتتتتتتتتتتتتترو 
ُ
واه

ة     يتتاترمو   مستتتتتتتتتتتتتتتاعتتدترم على إ تتدا، ت)ييراس إيجتتابيتتَّ

الة.   ال القراراس ال عَّ
 
 وت  ينرم من ات

الزبتتتتتتادي والَّ يتتتتتتب      اتتتتتتذا المجتتتتتتالم ي تتتتتتتتتتتتتيف  و   

ردُ  إلى تحقيا استتت رار  2001) ستتريَّ يد
ُ
(و ب  الإر.تتاد اه

ي إلى استتتتتتتقرار    
اهستتتتتتر  وستتتتتتعادترا واستتتتتتتقراراا  م ا يؤد 

تعليم المجت  للتتتتتتتع من يلالم  ويحتتتتتتتد،  ر وستتتتتتتتتتتتتعتتتتتتتادتتتتتتتتهو 

ة ومباد  التنشتتتتتتتتتتتتت ة   ستتتتتتتتتتتتتريَّ
ُ
ستتتتتتتتتتتتتس الستتتتتتتتتتتتتلي ة ل حيا  اه

ُ
اه

ة الم استتتتتتتتتتبة لذب اشو ووستتتتتتتتتتائل تربيدرمو ورعاية  الاجت اعيَّ

امو والمستتتتتتتتتتتتتتتتتاعتتتتد     علاج الااتتتتتتتتتتتتت رابتتتتاس    
 و 

ُ
ع ليتتتتاس ن

ة. سريَّ
ُ
 والمش لاس اه

ةو وم تتتاا       ة بصتتتتتتتتتتتتت تتتة عتتتامتتتَّ ولل  تتتاا  التتتدراستتتتتتتتتتتتتيتتتَّ

ةو    اتتتتتتتتتتتتوش باداف ا  العلوم  ة بصتتتتتتتتتتتت ة يا تتتتتتتتتتتتَّ الشتتتتتتتتتتتترعيَّ

ة والَّتا تتتتتتتتتتتتتة   دورٌ م م     ت  يتة م تاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتاد  -العتامَّ

ي  على   
دين التربوي    ي  والمر. 

 
  لدى ال لاب والمعل

سري 
ُ
اه

ة. ٍ سواشٍو    البي ة المدرسيَّ
  د 

  ال   بتدبس     
وقتد طتالبتة  ركتة الإ تتتتتتتتتتتتتلالأ التربوي 

الم    عقودو 
لد عتتتتتدَّ بتتتتتْ

د
ر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتدين التربويي و والعتتتتتاملي     ق

   
   بدوار جديد  لل ر.تتتتد ال  ستتتت   

و ب با   
الإر.تتتتاد المدر تتتت   

ة     الذي باتتتتتتتتتتتى او وطلبتهو وال ي ة التدريستتتتتتتتتتيَّ
والتربوي 
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يتاس    
ةو يواج و  تحتد  ة    المؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتة التعلي يتَّ والإداريتَّ

و   
و والمعلومات    

م العلم     والتقد 
العالم الم ستتتتتتتتتتارَ    ال   و 

  )و 
قْا    

وطتتالبتتة اتتذه الحركتتة   و(Stone&Dahir,2015الت 

ي  بتال شتتتتتتتتتتتتتتار  مر اهستتتتتتتتتتتتتر لَّتدمتة    
المر.تتتتتتتتتتتتتتدين المتدرستتتتتتتتتتتتتي 

  .  
ام الشتتتتَّ تتتت     

ال لبةو والإستتتت ام    تحستتتتي  فر  ن و 

 ل ذه الم الب  ب تتتتبح المر.تتتتدو  المدرستتتتيو   
 
واستتتتتجابة

ْ ند بن  ةٍ يعيش    ي  اليومد نحود بسلوب الع ل ا 
متوج 

ا بال البو   فيرا ال لبةو
َّ
ٍ يتعل

ا من ن ام شتتتتتتتتتتَّ تتتتتتتتتت    دْش  بد

ا اتتتتتتتتت ن   و تتحرَّ  ج يع  ٍ
و ف  ام مدر تتتتتتتتت    ٍ

ستتتتتتتتتري 
ُ
ف  ام ب

بو والع ل اتتت ن  
َّ
ٍ مرك

و ون ام اجت اع   ٍ
ستتتيا  مجت ٍّ  

ة ل ج ود   
 
ا عن الت افس المش  فريا برولأ التعاو و بعيد 

(Tan&Coldberg,2009). 

ر اتتتتتذا اهستتتتتتتتتتتتتلوب    يتتتتتدمتتتتتة    
ال لبتتتتتة: ب  وم تتتتتا ي ر 

ستتتتتتتتتتتتترام  
ُ
بتتتتتت  قتتتتتتاس ترتب    

يتتتتتتاس والمعو   
العتتتتتتديتتتتتتد من التحتتتتتتد 

(Cripps&Zyromski, 2009 يرمو  
 
بو بزملائرمو ومعل (و 

 وم ااج م.

ولتحقيا الشتتتتتتتراكة بي  المر.تتتتتتتد واهستتتتتتتر   ب ر       

د  اذا       ستتيا  المدرستتةو ويُعد
ستتري 

ُ
ى بالإر.تتاد اه ما يستتمَّ

من اهستتتتتتتتتتاليب   اهستتتتتتتتتتلوب    يدمة ال لاب    المدرستتتتتتتتتتة

ال   استتتتتتتتتتتتت  تتتتتدس على دعواس العتتتتتديتتتتتد من البتتتتتا ثي     

.  
و والإر.اد المدر      

سري 
ُ
 الإر.اد اه

التجتتتتتتديتتتتتتداس       اتتتتتتذه  ال تتتتتتد  اهق تتتتتتتتتتتتت ى لمثتتتتتتل  إ  

التربويتة ال   يتم إديتال تا على الم    المتدر تتتتتتتتتتتتت   بصتتتتتتتتتتتتت تة 

عامة وم اا  العلوم الشرعية بص ة يا ةو او تعزيز 

ليس    المدرستتتة فحستتتبو   وت  ية فر  ال لبة لل جالأ

بل و   الحيا و م ستتتتتتتتتتتتت حي  ب  اراس تت تر بالت استتتتتتتتتتتتتعو  

والاقتتتدارو وال  تتاش و وقتتادر  على تجتتاوز ال تتتتتتتتتتتتت)وطتتاس 

الحيتتتتاتيتتتتةو والمجت عيتتتتة ال   تعرقتتتتل تعل  مو واتتتتذا من 

مقرر الحديث والثقافة الإستتتتتتتتتتتتلامية ل لاب   بادا ببرز  

 التعليم الثانوي.

سري      
ُ
على مج وعة من المباد    ويقوم الإر.اد اه

( ب  2000والافترااتتتتتتتتتتتتتتتتتاسو من ببرزاتتتتتا متتتتتا بورده العز  )

ستتتتتتتتتترااو وعلى المعال  
د
ل ن ام اهستتتتتتتتتتر  ب   

 
المستتتتتتتتتتتر.تتتتتتتتتتد ي ث

د عليرتتتتتا    علاج  عت تتتتت  يد ة    ب  يعت تتتتتد على ن ريتتتتتَّ
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
اه

در  وتدريب على إدار   
ُ
 وق

ٌ
ةو ولديه ي ر  سريَّ

ُ
المش لاس اه

الت)يير   اهستتتتتتتتتتتتتر و وب  ينو   الجلستتتتتتتتتتتتتتتتتتتاسو و  تتتتتتتدا،    

  ه 
د
ا    ف ا ومواتتتتتتتتتتوعيًّ

 
ا ومشتتتتتتتتتتار ا

 
ستتتتتتتتتتري  ملا   

ُ
المعال  اه

ا اهستر و مر اترور  عدم إن اله لمراكز  ستد
د
وتعامله مر ا

صال ا.  
 
ر  ات

ُ
 القوى    اهسر و وط

بتتتتتتالإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتاد      ا 
َّ
تتعل ال    الصتتتتتتتتتتتتتعوبتتتتتتاس    

بام  ومن 

: متا يُشتتتتتتتتتتتتتير إليته اللوزي والمعتاا  )  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
واو (و  2006اه

ة الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد   عتتتدمُ وع  اهستتتتتتتتتتتتتر  بو بعة بفراداتتتا بتتت ا يتتتَّ

ا بتتالمعتقتتداس  ا وثيقتت 
 
  كعلمو واتتذا يرتب  ارتبتتاطتت

ستتتتتتتتتتتتتري 
ُ
اه

الستتتتتتتتتتتتتتتتائتتتتد     المجت رو ومن ا تتتتا فتتتت    تتتتلَّ العتتتتديتتتتد من 

المش لاس    اذا المجالم يُصبح من بك ر الصعوباس ال   

   وللتتتتتع ه  القيمد  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
تواجتتتتته ع ليتتتتتاس الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتاد اه

  نريتتتتب على اهستتتتتتتتتتتتتر   والم
 لا يحا  هي 

د
ة ستتتتتتتتتتتتتريتتتتَّ

ُ
عتقتتتتداس  اه

ل فيرا.   ب  يتديَّ
سري 

ُ
 االمر.د اه

لت ر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتتاد        المت ت َّ  ر  التتت تو  هن   
يت تيت  متتتتتتتا    

باتم  متن  و   

ة    اذا المجالمو ولا  صتتتتيَّ   ت ويرد المعرفة الت صتتتت 
ستتتتري 

ُ
اه

بتت تت تتتتتتتاراس   الااتتتتت تتتتتتتام  متتن يتتلالم  إلا  إنتتجتتتتتتتاز للتتتتتتتع  ن  يتت تت تت 

ستتتتتتتتتتتتتر 
ُ
راس لاس الصتتتتتتتتتتتتتلتتة  الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد اه      الم تتاا  والمقرَّ

ي 

ة.  ك  اا  العلوم الشرعيَّ

المتت تتتتتتتااتت       م   
تتتقتتتتتتتد  ب   يتتجتتتتتتتب  الستتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتا   اتتتتتتتذا  و تت  

ة بصت ة  ةو وم اا  العلوم الشترعيَّ ة بصت ة عامَّ الدراستيَّ

ستتتتتتتتتتتتت م    تقويتتتة 
ُ
ةو مج وعتتتة من الم تتتاراس ال   ت يتتتا تتتتتتتتتتتتتتتَّ

ا باتتتداف تتتاو  يتتتث 
د
اهستتتتتتتتتتتتتر     المجت رو وللتتتع من م  ل

شتتتير
ُ
ة ل لاب   ت ر الحديث والثقافة الإستتتلاميَّ بادا  مقرَّ

بتتت تتتتتتتاش  اهستتتتتتتتتتتتتتتتر   تتت   ة دور  باتتت تتتيتتتتتتتَّ إلتتتى    
التتتثتتتتتتتانتتتوي  التتتتتتتعتتتلتتتيتتتم 

 المجت عاس.

وبستتتتتتتتتتتتتلوب تحليتل المحتوى او من ي شتتتتتتتتتتتتتف عن     

كتيت تيتتتتتتتة  ويتحتتتتتتتدد  المتنترتتتتتتتاجو  والتقتو   ت   ال تتتتتتتتتتتتتعتف  متواطتن 

الت وير والتحستتي و مر توفير المعلومة والَّ ر  اه د، 

ل  إثراش المحتوى بنتتتل متتتا او جتتتديتتتد. واهاستتتتتتتتتتتتتتتتب  وبتتتالتتتتا

 (.2007عيدو و  )الَّوالد 

دَ      وقد ت اولة بعة الدراستتاس الستتابقةو مواتتو

   إل ببرزس دراستتتتتتتتتتتتتتتة  يتتتدر )
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
(و 2020الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد اه

ل الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد   داس  المر.تتتتتتتتتتتتتتتدين التربويي   ولم تتتتديتتت  معتقتتتد

فة إلى ال شتتتتتتتتتتف عن  دد و واد  
     الع ل المدر تتتتتتتتتت   

ستتتتتتتتتتري 
ُ
اه

و العوائا وا ستتتتتتتتتتتتري 
ُ
لمشتتتتتتتتتتتت لاس ال   يعاا  منرا المر.تتتتتتتتتتتتد اه
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اس المر.تتتتتتتتتتتتتد الاجت تاع   ودوره التذي يصتتتتتتتتتتتتتب     يتانتة مد  تَّ

صة الدراسة إلى ب  
د
ل
د
  لاتراو وي

ل ال  س     
 
% 79.1والمحل

ه  اد التوج 
ْ
ف ستتتتتتتتتتتريَّ ود

ُ
و  الإر.تتتتتتتتتتتاد اه   ة يتب َّ

من بفراد العي 

اد ال   م
ْ
ف ه ود    التوج 

و بما تبا   
ةو فقد بت    السلوا   سريَّ

ُ
اه

   ن الجد 
ة تبا     المرتبة اهيير و وبو تتتتتة الدراستتتتتة ب ا يَّ

.  
سريَّ    الع ل المدر    

ُ
 ت يذ    الحُسبا  الإر.اد اه

فتتتتة دراستتتتتتتتتتتتتتتتة الحرب  )     دد إلى التعر   2020واتتتتد (و 

و    
ستتتتتري 

ُ
ة نحو الإر.تتتتتاد اه ستتتتتر الستتتتتعوديَّ

ُ
جاااس اه  

 
على ات

واجو بو بث اش الزواجو بو بعدهو ستتتتتتتتتتواشٌ باا  للع قبل الز 

ة مرت عتة  جتااتاس إيجتابيتَّ  
 
وكشتتتتتتتتتتتتت تة ال تتائ  عن وجود ات

  ة    ج ير المرا لو وبو تتتتتتتتتة الدراستتتتتتتتة  
لدى بفراد العي 

بت ت ت توم   ة  الستتتتتتتتتتتتتعتوديتتتتتتتَّ اهستتتتتتتتتتتتتر   بفتراد  تتوعتيتتتتتتتة  ب تتتتتتتتتتتتترور  

و من يلالم إاشتتتتتتتتتتتتتتاش مراكزد    
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
دمتتاس الإر.تتتتتتتتتتتتتتاد اه ويتت 

و والت   
ستتتتتتتتتتري 

ُ
ةٍ بالإر.تتتتتتتتتتاد اه َ    تقديم م اراس  م تصتتتتتتتتتتَّ و 

.  
سري 

ُ
دماس الإر.اد اه  وي 

ة دراستتة عث ا  )     عد (و إلى التعر   على 2018وستتد

ة لدى       علاج المشتتتت لاس الستتتتلوكيَّ
ستتتتري 

ُ
دور الإر.تتتتاد اه

ةو وتذليل العقباس  اهب اشو والو تتتولم إلى الحلولم العل يَّ

ستتتتتتت
ُ
ة الإر.تتتتتتتاد اه  ة نتائج ا عن با يَّ

د
شتتتتتتت

د
ةو وك   التربويَّ

ري 

  بعة 
تتتته     تتتل  كعلم    المجت عتتتاس المَّتل تتتةو وفعتتتاليَّ

ة لتتتتدى اهب تتتتاشو وبعة الم تتتتاار   المشتتتتتتتتتتتتت لاس الستتتتتتتتتتتتتلوكيتتتتَّ

ة    المجت ر.  السلبيَّ

(و بثر برنام  2018وت اولة دراسة اببو عي ةا )    

  
ستتتتتتتتتتتتر البديلة ال   قامة ب تتتتتتتتتتتتم 

ُ
ه لذ ٍ موجَّ

ستتتتتتتتتتتتري 
ُ
ٍ ب

ج ٍّ  

ط تل إلى بستتتتتتتتتتتتترترتاو من يلالم برام  اهستتتتتتتتتتتتتر البتديلتة ال   

ة  وللع لت  ية الم اراس   م ا وزار  الت  ية الاجت اعيَّ  
تقد 

 
ُ
ف اه ةو وتحستتتتتي  مستتتتتتوى الت ي  ة الإيجابيَّ ستتتتتريَّ

ُ
   اه

ستتتتتري 

دلالتتتتتتتة  فتر  لي  إلتى وجتود  الت تتتتتتتتتائت   لتتتتتتتديترتمو وب.تتتتتتتتتتتتتتتتتتتارس 

ةو يُعزى ل رنام   ة لصتتتتتتتتتتتالح المج وعة التجريبيَّ إ صتتتتتتتتتتتائيَّ

 الدراسة.

فة إلى 2018بما دراستتتتتتتتتة العشتتتتتتتتتيوي )     دد (و فقد اد

 و  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
د اه ة لل ر.تتتتتتتتتتتتتتتتتت  تحتتتتتديتتتتتد الا تيتتتتتاجتتتتتاس التتتتتتدريبيتتتتتَّ

ٍ لل ر.تتتتتتتتتتتتتت  
ر مقترلأ ل رنتتام  تتتدري    ل إلى تصتتتتتتتتتتتتتو  د والتو تتتتتتتتتتتتتت 

لتة  و وتو تتتتتتتتتتتتتَّ  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ة العلاج اه      اتتتتتتتتتتتتتوش ن ريتَّ

ستتتتتتتتتتتتتري 
ُ
اه

  90التتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتة    نتتتتائج تتتا إلى ب  استتتتتتتتتتتتتبتتتة  
% من إج تتتال  

ٍ لت وير 
إلى برنتتتتام  تتتتتدري    مجت ر التتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتة بحتتتتاجتتتتة 

ةو   المت ت تيتتتتتتتَّ بتتتتتتتاهيتلاقتيتتتتتتتاس  ةو ومتعتتتتتتتارفت تم  المت ت تيتتتتتتتَّ متعتتتتتتتارفت تم 

.  
سري 

ُ
 والم اراس    مجالم الإر.اد اه

الشتتتتتتتتتتتتت ري      فتتتتتتة  2018)  و   دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتة  دد اتتتتتتد ال    (و 

ي       
ستتتتتتري 

ُ
دين اه لل شتتتتتتف عن ال  اياس اللازمة لل ر.تتتتتت 

  ب دي ة الرياضو ب.تتتارس ال تائُ  
ستتتري 

ُ
مراكز الإر.تتتاد اه

ة  والتتو جتتتتتتتدانتتيتتتتتتتَّ ة  والمتتعتترفتتيتتتتتتتَّ ة  المتت تت تتيتتتتتتتَّ التت تت تتتتتتتايتتتتتتتاس  ببتترز  إلتتى 

 
ُ

  التعر  
ستتتتتتتتتتتتري 

ُ
ةو ال   ينب   على المر.تتتتتتتتتتتتد اه والستتتتتتتتتتتتلوكيَّ

ة عليراو ك ا كشتتتتتتت ة عن وج ود فر  لي دلالة إ صتتتتتتتائيَّ

ي     
ستتتتتتتتري 

ُ
   استتتتتتتتتجاباس بفراد الدراستتتتتتتتة من المر.تتتتتتتتدين اه

المستتتتتتتتتتتتتتتتوى   لصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتالتح  عتزى  يتُ ةو  المت ت تيتتتتتتتَّ الت ت تتتتتتتايتتتتتتتاس   تولم 

وْراس  بو وستتتتتتتتتتتتت واس الَّ ر و والتتتتتدَّ و والت صتتتتتتتتتتتتت   
التعليم  

ة.  التدريبيَّ

(و دراسة ادفة إلى التعر   2018وبجرى نيث )    

دين  لاس على درجتة استتتتتتتتتتتتتت تدام المر.تتتتتتتتتتتتت  ي  لتتدي   
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
اه

ة       ستيا  المدرستةو والتوج  اس ال  ريَّ
ستري 

ُ
الإر.تاد  اه

يرتتتا    ت بيقتتتهو ومعتقتتتداترم  ولتتتهو ودرجتتتة   
ال   يتم  تب  

استتتتتتتتتتتتتتعتدادام لت بيقته    متدارستتتتتتتتتتتتت مو وب.تتتتتتتتتتتتتارس نتتائ  

دين المتتدرستتتتتتتتتتتتتيي   79.1التتدراستتتتتتتتتتتتتتتة إلى ب    %و من المر.تتتتتتتتتتتتتتت 

  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
لاس  الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتاد اه ل م  يستتتتتتتتتتتتتت تتتتتتدمو  تتتتتتتدي  عد د     

ستتتتتتتتتتريَّ الستتتتتتتتتتلوا َّ او اهك رُ  
ُ
و وب  الإر.تتتتتتتتتتاد اه  

الإر.تتتتتتتتتتادي 

ل المر.تتتتتتدين المدرستتتتتتيي و بما الإر.تتتتتتاد   بد ا من ق  استتتتتتت دام 

ةو فقد جاش    المرتبة  ستتتتريَّ
ُ
د إلى ال   م اه ستتتتري  المستتتت   

ُ
اه

اهيير  من  يث الاستتتتتت دامُو ك ا ب.تتتتتارس الدراستتتتتة إلى 

ة لتدى جتاهد  المعتقتداس الإيجتابيتَّ
ُ
المر.تتتتتتتتتتتتتدين المتدرستتتتتتتتتتتتتيي  ت

     سيا  المدرسة.
سري 

ُ
 است دام الإر.اد اه

(و دراستتتتتتتتتتتتتتة اتتدفتتة إلى 2018ك تتا بجرى ببوب ر )    

م ب راكز الإر.تتتتتتتاد     المقدَّ
ستتتتتتتري 

ُ
ة التثقيف اه تقييم فعاليَّ

ة بستتتتتتتتتتتتتر  ب   قتتة القصتتتتتتتتتتتتتيمو   و التتتابعتتة لج عيتتَّ  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
اه

المراك تلتتتتتتع  ة  إلى فعتتتتتتاليتتتتتتَّ تقتتتتتتدير وب.تتتتتتتتتتتتتتتتتتارس ال تتتتتتتائ   ز    

ة  ا تيتاجتاس اهستتتتتتتتتتتتتر و وا.تتتتتتتتتتتتتت تال تا على ال رام  التتدريبيتَّ

صتتتتتتتتتتتتتةٍ للتدريب  اللازمة ل ر.تتتتتتتتتتتتتادو ووجود بماكند م صتتتتتتتتتتتتتَّ

التتتوافتا  تتحتقتيتا  الت تتتتتتتاعتتتتتتتل  ت   والتتتتتتتتت اتيتتتتتتتلو و ستتتتتتتتتتتتت تتتتتتتامت تتتتتتتا 

  لل ست يدين.
  واهااديم  

ف الاجت اع    والت ي 
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(و فقتتتتتد 2017الزاراا  )  و  بمتتتتتا دراستتتتتتتتتتتتتتتتتة الحرب     

فة إلى ال دد ة    اد ستتتتتتتتتريَّ
ُ
تعر   على بستتتتتتتتتباب المشتتتتتتتتت لاس اه

ةو  والاجتتت تتتتتتتاعتيتتتتتتتَّ ةو  )الشتتتتتتتتتتتتتَّصتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتَّ   
الستتتتتتتتتتتتتعتودي  المتجتتت تر 

  منراو وبستتتت رس ال تائ  عن 
بل الحد  ة(و وستتتتُ والاقتصتتتتاديَّ

  
ة    المجت ر السعودي  سريَّ

ُ
ب  بك ر بسباب المش لاس اه

ة على  ةو واقتصتتتتاديَّ ةو واجت اعيَّ تعود هستتتتباب شتتتتَّصتتتتيَّ

عزى الترتيتتتبو ولا  
ُ
ة ت توجتتتد فرو  لاس دلالتتتة إ صتتتتتتتتتتتتتتتائيتتتَّ

ستتتتتتتتتتتتتتريتتيتت  
ُ
ب ديتتن  متتر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتت  متتن  المتتبتتحتتوثتتيتت   عتت تتتتتتتل  لتت تتبتتيتتعتتتتتتتة 

 وباادي يي .

ن تقسيم الدراساس السابقة إلى     وم ا سبا  ي   

 ثلاثة  جوانبد على ال حو التال :

صتتةٍ ل ر.تتاد   
دراستتاس ت اولة تقديم برام د مت صتت 

ة  كتتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتة نيتتتتث       اتتتتتتتتتتتتتوش ن ريتتتتاس عل يتتتتَّ
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
اه

 (.2018(و ودراسة اببو عي ةا )2018)

ة بال شتتتتتف عن ببرز الا تياجاس    ودراستتتتتاسٌ اات َّ

ي      
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ة لل ر.تتتتتتتتتتتتتتتدين اه ةو وال  تتايتتاس الم  يتتَّ التتتدريبيتتَّ

 (.2018(و ودراسة الش ري )2018كدراسة العشيوي )

دور   التتتتتعتتر   عتتلتتى  بيتترى عتتلتتى  زس دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتاس 
َّ

وركتت

     علاج المشتت لاس ال
ستتري 

ُ
ةو والتعر   الإر.تتاد اه ستتلوكيَّ

   
ة    المجت ر الستتتتتعودي  ستتتتتريَّ

ُ
على بستتتتتباب المشتتتتت لاس اه

 (.2017(و ودراسة الحرب  )2018كدراسة عث ا  )

ة ت شتتتتتابه      ح م ا ستتتتتبا ب  الدراستتتتتة الحاليَّ ضتتتتت  ويتَّ

مر التدراستتتتتتتتتتتتتتاس الستتتتتتتتتتتتتتابقتة ج يع  تاو من  يتث اات تامُ تا  

و وت تلف عنرا من  يث ت اولُم   
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
اذه بالإر.تتتتتتتتتتتتتاد اه

ر     من يلالم مقرَّ
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
التتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتة لم تتتتاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتاد اه

ر على طلاب التعليم  ة المقرَّ الحتديتث والثقتافتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتَّ

.  
 الثانوي 

التتتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتاس      ة عن  التتتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتة الحتتتتتاليتتتتتَّ هنس  وت يَّ

والثتقتتتتتتتافتتتتتتتة  االحتتتتتتتديتتتتتتتث  تحتلتيتلت تتتتتتتا ل تتتتتتتتتاب  الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتابقتتتتتتتة    

و واو   
ستتتتتتتتتتتتري 

ُ
ةا    اتتتتتتتتتتتتوش م اراس الإر.تتتتتتتتتتتتاد اه الإستتتتتتتتتتتتلاميَّ

ة ال  العربيتتتتتتَّ بتتتتتتالم ل تتتتتتة  رتتتتتتته وزار  التعليم  التتتتتتذي قرَّ تتتتتتتاب 

مَّ إجراش مثتتتتل اتتتتذا ال وَ من  ت 
ة  إل إنتتتته لم يد الستتتتتتتتتتتتتعوديتتتتَّ

البتتتتتتتا تتتتتتتث    –التتتتتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتة   كتتتتتتتتاب   –    تتتتتتتدود علم  على 

ر على طلاب التعليم  ةا المقرَّ االحديث والثقافة الإسلاميَّ

 من التتتدراستتتتتتتتتتتتتتتاس الستتتتتتتتتتتتتتتابقتتتة    
ُ

و وبفتتتاد البتتتا تتتث  
الثتتتانوي 

و وب اش بدا  الدراسة.تحديد م ا  
سري 

ُ
 راس الإر.اد اه

    يحت تتل ب   وبتتذلتتع      
ٌ
كتتة  عوامتتلُ مشتتتتتتتتتتتتتترد

د
ة  تتَّ

د
ينو  ث

و وبادا  كتاب االحديث   
ستتتتتتتتري 

ُ
بي  م اراس الإر.تتتتتتتتاد اه

 و  
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ والثقافة الإستتتتتلاميَّ

د اتتتتتتتتتتتتترور  الاات تتام    
 

د العلاقتتة بينر تتاو وب تتا يؤكتت  
 

ب تتا يؤكتت

  بث تتتاش تعليم اتتتذا ال وَ من 
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ب  تتتاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد اه

ة.الم اراسو وا راسة الحاليَّ  
 ذا ما تسٍّى إليه الد 

راسة ِّ
لة الد   تحديد مشكِّ

ة ب   يتتتتة العتتتتديتتتتد من  ستتتتتتتتتتتتتتتتتاس التربويتتتتَّ عْاى المؤستتتتتتتتتتتتتَّ
ُ
ت

المعتتتتتار  والم تتتتتاراس ل لا رتتتتتاو وللتتتتتع من يلالم المواقف 

و والم تتتتتااُ     
التتتتتدرا تتتتتتتتتتتتت    بث تتتتتاش اليوم  ال   ي ر   رتتتتتا ال لاب 

د  من الع ا تتتتتتتتر واهدواس عد
ُ
وراا ت ة بدد الرئيستتتتتتتتة   التعلي يَّ

ة لمستتتتتتتتتتتتتتاعتد  بب تائرتا على  ال   تستتتتتتتتتتتتتت تدم تا ال   م التربويتَّ

نٍ  لينونوا  تتتتتتالحي    ى م    ت وير طاقاترم هق تتتتتت ى مد 

 (.2016   المجت ر )كرام  و س اعيلو 

م إلى تنوين       
 
ه المتعل  

ة توج  وم اا  العلوم الشرعيَّ

ة المرنوبةو واذا ما يحتاج إليه  بن اط الستتلو  الإيجابيَّ

تت تويتر  ت   متن  ة  الإستتتتتتتتتتتتتلامتيتتتتتتتَّ والتثتقتتتتتتتافتتتتتتتة  التحتتتتتتتديتتتتتتتث  ر  متقترَّ

و لذا    
الجوانب المَّتل ةو بالإاتتتتتتتتتتتتافة إلى الجانب المعر   

راس الحديث وا ل مقرَّ ع د  لتد
 
ة لثقافة اانة الحاجة ماستتتتتتتتتتتتتَّ

و وم تتتاراسُ    
ة على التركيهن على الجتتتانتتتب الم تتتاري  الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتَّ

  من ببرز تلع الم اراس.
سري 

ُ
 الإر.اد اه

واتتتذا يستتتتتتتتتتتتتتوجتتتب إعتتتاد  التقييم لم تتتاا  العلوم     

ةو وم تتاا  الحتتديتتث والثقتتافتتة  ة بصتتتتتتتتتتتتت تتة عتتامتتَّ الشتتتتتتتتتتتتترعيتتَّ

ة  للوقو  على مدى ت است را مر  ة بصت ة يا تَّ الإستلاميَّ

رو وااستتتتتتتتتتتتتجتام تا مر  تاجتاس المجت ر  ا تيتاجتاس العصتتتتتتتتتتتتت

ة.  اهساسيَّ
د
ل اهسر  فيه الركيهن   

 
 الذي ت ث

وقتد ب.تتتتتتتتتتتتتارس العتديتد من التدراستتتتتتتتتتتتتاس إلى با يتة      

اك ستتتتتتتتتتتتتاب م اراس الإر.تتتتتتتتتتتتتاد اهستتتتتتتتتتتتتريو كدراستتتتتتتتتتتتتة  يدر 

(و ودراستتتتتتتتتتتتتتتتة عث تتتتا   2020(و ودراستتتتتتتتتتتتتتتتة الحرب  )2020)

 (.2018(و ودراسة العشيوي )2018)

و له واك ستتتتتتاب ال لاب لم ا      
ستتتتتتري 

ُ
راس الإر.تتتتتتاد اه

ااعنتاس إيجتاب   على ت وير الشتتتتتتتتتتتتتراكتة متا بي  المتدرستتتتتتتتتتتتتة  

واهسر  والمجت رو وينب   ب  ينو  ت وير اذه الشراكة  
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 لدعواس العديد من 
 
   ستتيا  المدرستتة  وللع استتتجابة

ة والإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتاد   رينو والبتتتتتا ثي     الم تتتتتاا  التعلي يتتتتتَّ  
 
الم  

و وا ا يشتتتتتتتتتتتتير جيرارد    
ستتتتتتتتتتتتري 

ُ
إلى ب    و(Gerrardو2008)اه

  لا 
ستتتتتتريَّ    ستتتتتتيا  المدرستتتتتتة والم    التعليم  

ُ
الإر.تتتتتتاد اه

م  يعا  المنا  بو الموقر فحستتتتتتتتتتتتبُ )المدرستتتتتتتتتتتتة(و الذي يُقدَّ

فيه الإر.تتتتتتتتتتتتتادو بقدر ما يت تتتتتتتتتتتتت َّ ه من تركيهن وت كيد على 

و وت  يتهو ودع ه.  
 ت وير ال جالأ المدر    

التعر   تحددس مشتتتتتتتتتنلة الدراستتتتتتتتتة الحالية       لذا

     محتوى  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
على متتتدى توافر م تتتاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد اه

ر على طلاب  ةا المقرَّ كتتاب االحتديتث والثقتافتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتَّ

و باستتتتتتتتتتتت دام تحليل المحتوى    اتتتتتتتتتتتوش   
التعليم الثانوي 

.  
سري 

ُ
 م اراس الإر.اد اه

راسة ِّ
 أسئلة الد 

 ل جابة عن اهس لة التالية: 
ُ
ة  الحاليَّ

ُ
راسة  

 تسٍّى الد 

  ال   ينب    (1
ستتتتتتتتتتتتري 

ُ
    توافرااما م اراسُ الإر.تتتتتتتتتتتتاد اه

ر   ة المقرَّ محتوى كتاب الحديث والثقافة الإستتتتتتتتتتتتتلاميَّ

ة  التعتربتيتتتتتتتَّ المت تلت تتتتتتتة     ت  
التثتتتتتتتانتوي  التتتعتلتيتم  طتلاب  عتلتى 

ة؟  السعوديَّ

     محتوى   (2
ستتتتتتتتري 

ُ
ما مدى توافر م اراس الإر.تتتتتتتتاد اه

ر على  ة المقرَّ كتتتتتاب الحتتتتديتتتتث والثقتتتتافتتتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتتَّ

ة  طتتتلا  التتتعتتتربتتتيتتتتتتتَّ المتتت تتتلتتت تتتتتتتة     تتت  
التتتثتتتتتتتانتتتوي  التتتتتتتعتتتلتتتيتتتم  ب 

ة؟  السعوديَّ

راسة ِّ
 الد 

ُ
 أهداف

ة إلى تحقيا ادفي  رئيستتتتتتتتتتتتي     راستتتتتتتتتتتتة الحاليَّ  
تستتتتتتتتتتتتٍّى الد 

 ا ا: 

  ال   ينب    (1
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
التعر   على م تاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتاد اه

والثتقتتتتتتتافتتتتتتتة   توافراتتتتتتتا االحتتتتتتتديتتتتتتتث  محتتتوى كتتتتتتتتاب     

     
ر  على طلاب التعليم الثتتانوي  ةاو المقرَّ الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتَّ

ة. ة السعوديَّ  الم ل ة العربيَّ

2)      
ستري 

ُ
التعر   على مدى توافر م اراس الإر.تاد اه

ر   ةا المقرَّ محتوى كتاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

   ت   
التثتتتتتتتانتوي  التتتعتلتيتم  طتلاب  ة عتلتى  التعتربتيتتتتتتتَّ المت تلت تتتتتتتة 

ة.  السعوديَّ

 

 

راسة ِّ
ة الد  يَّ ِّ

 أهم 

ا يل :     را م َّ دد يَّ  
 با  

ُ
راسة  

د  اذه الد    
ستد

د
 ت

1)     
 
 راجعتتتتة لمَّ 

 
ة ت)تتتتذيتتتتة ر التتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتة الحتتتتاليتتتتَّ  

 
توف

مت تتتتتتتاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتتاد  بت تجتتتتتتتالم  ا 
َّ
يتتتعتلت المت تتتتتتتاات  فتيت تتتتتتتا 

ن الاستتتتتتتتتتتتت اد  من نتائجه ع د   و  يث ي   
ستتتتتتتتتتتتري 

ُ
اه

متتتتحتتتتتتتتتوى كتتتتتتتتتتتتاب والتتتتثتتتتقتتتتتتتافتتتتتتتة   تتتتت تتتتويتتتتر  االتتتتحتتتتتتتديتتتتتتتث 

.  
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ  الإسلاميَّ

ر الحديث   (2 م  مقرَّ  
 
ستت م اذه الدراستتة    تزويد معل

ُ
ت

و ال     
ستتتتري 

ُ
ة ب  اراس الإر.تتتتاد اه والثقافة الإستتتتلاميَّ

 وا من 
َّ
ر  لن  يت   ينب   توافراتتتتتا    محتوى المقرَّ

رد ل  لا رمو ومن مراعتتا  للتتع بث تتاش تتتدريستتتتتتتتتتتتت م المقرَّ

  م.
 
مَّ تحسي  تعل

د
 ث

ةو    تنوين  (3 إبراز الدور ال اعل للدراستتتتاس الشتتتترعيَّ

   
ةو لدى طلاب التعليم الثانوي  جاااس الإيجابيَّ  

 
الات

اهستتتتتتتتتتتتتتر    بتتتتتتتاس 
َّ
متتت تلت تتحتقتيتا  لت ستتتتتتتتتتتتتت تتتتتتتام  ت   وللتتتتتتتع 

 الصالحة.

تستتتتتتتتتتتتتتاعتد الم ت ي  والبتا ثي  من يلالم فتح المجتالم   (4

 لدراسة الحالية.بمام م ب جراش دراساس ترتب  با

راسة    ِّ
 حدود الد 

ة   الحدود الموضوعيَّ
ا

 أولً

ة   ة على الحدود المواتتتتتتتتتتتتوعيَّ  الحاليَّ
ُ
راستتتتتتتتتتتتة  

اقتصتتتتتتتتتتتترس  الد 

 التالية:

ةا ) - رُ  1كتتتاب االحتتديتتث والثقتتافتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتَّ (و المقرَّ

  
التثتتتتتتتانتوي  التتتعتلتيتم  طتلاب  ة   عتلتى  التعتربتيتتتتتتتَّ المت تلت تتتتتتتة   ت  

ة ن تام المقرراس وفقتا رير طبعتة بقرترتا    الستتتتتتتتتتتتتعوديتَّ

     وزار  التعليم
اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  1441/  1440للعتام التدرا تتتتتتتتتتتتت   

   
التعليم الثتتتتتانوي  ويرجر ايتيتتتتتار البتتتتتا تتتتتث ل لاب 

و   
ةٍ    التعليم العتتام  لو   رتتايتتة مر لتتة مُ  تتَّ  

 
ه رم ي ث

لتة فيرتا المعرفتة والَّ راس  
َّ
ة تشتتتتتتتتتتتتتن وي  مر لتة عُُ ريتَّ

  
 
ت  يتتتتتتتة م تتتتتتتاراس  الستتتتتتتتتتتتتتتتتتتابقتتتتتتتةو وي  عوامتتتتتتتلُ تؤث ر    

.  
سري 

ُ
 الإر.اد اه

-  
د

ثلا، وتش ل  و   
سري 

ُ
اه الإر.اد  م اراس  قائ ة 

لل ر.د   ة  الشَّصيَّ الم اراس  ي :  رئيسة   م اراسٍ 

و    
سري 

ُ
اه لل ر.د  ة  الم  يَّ والم اراس  و   

سري 
ُ
اه
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إلى    
 
ةو إاافة سريَّ

ُ
اه باهيلاقياس  المعار   وم اراس 

  م ار 
ة لنل     من تلع الم اراس. الم اراس ال رعيَّ

ا   ةثانيا  الحدود الزمانيَّ

د    اتتذه      ة تحليتتل المحتوى لل تتتاب المحتتدَّ ة ع ليتتَّ ت تتَّ

راستتتتتتتتتتتةو  
وما يت تتتتتتتتتتت  ه من باشتتتتتتتتتتت ة وم   اس ورستتتتتتتتتتتوم   الد 

لم من العام    وبستتتتتتتتت لة التقويمو   اهوَّ
يلالم ال صتتتتتتتتتل الدرا تتتتتتتتت   

  
را      

 ات.1440/1441الد 

راسة ِّ
 الد 

ُ
لحات

 
 مُصْط

سريُّ   (1
ُ
   زارا  ) الإرشاد الأ

(و الإر.اد  2010يعر 

رادى  
ُ
 مساعد   بفراد اهسر  ف

ُ
ة سريَّ ب نه: اع ليَّ

ُ
اه

ةو ومسؤولياترا    سريَّ
ُ
 م الحيا  اه

د
بو كج اعةو    ف

    لتحقيا الاستقرار 
و و ل   

سري 
ُ
والتوافا اه

ة في ا بعدُا. سريَّ
ُ
 المش لاس اه

 فه ال ري   ) 
م ا  2008ويعر   

ة مدروسة يقد  (و ب نه: اع ليَّ

الإر.اد   سس 
ُ
ب است دام  ب      

مت ص  بسري   د  مر. 

المش لاسو     
لحل  واهسر  اهفراد  لمساعد   اته   قْ يد وت 

ا.   
سري 

ُ
ف اه  وتحقيا الاستقرارو والتوافاو والت ي 

مج وعة    ب نه:  راسة   
الد  ا     إجرائيًّ تعريُ ه  ن  من  وي   

   
مة ل لاب التعليم الثانوي    المقدَّ

سري 
ُ
م اراس الإر.اد اه

ةو   التعلي يَّ ة  لتحسي  المَّردجاس  دايل البي ة المدرسيَّ

وتلبية   المتواز  و    
والاجت اع     

ال  س    ام   
ن و  ودعم 

درجة   معرفة  يلالم  من  وللع  ةو  سريَّ
ُ
اه ا تياجاترم 

والث الحديث  ر  مقرَّ الم اراس     تلع  قافة  ت  ي  

ة.   الإسلاميَّ

 فتتته العستتتتتتتتتتتتتتتتا  )  تحليتتتل اوحتوى  (2
( بتتت نتتته: 2010يعر 

اطريقتتة بحتتث يتم  ت بيق تتا من بجتتل الو تتتتتتتتتتتتتولم إلى 

لمتتحتتتتتوى بستتتتتتتتتتتتتتتلتتوب  م 
َّ
ومتت تت تت اتتتتتتتاد    ٍ

متت  
د

كتت و تتتتتتتتتتتتتتتف 

صالما.  
 
 الات

ا المحتوى إجرائيًّ الحالية  ويعر   تحليل  ب نه:    بالدراسة 

االحديث   كتاب  لمحتوياس  ال م    الو      التحليل 

      وا
ر  على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ لثقافة الإسلاميَّ

   
الجامٍّ   للعام  ة  السعوديَّ ة  العربيَّ الم ل ة 

1440/1441   
سري 

ُ
اه الإر.اد  م اراس  اوش  هو    

ْ د  للتحليل.  باست دام ال  ر  اود

 

راسة وإجراءاتها ِّ
ة الد   منهجيَّ

راسة ِّ
 منهج الد 

بادا    بس لدرا لتحقيا  عن  والإجابة  راسةو   
  الد 

بسلوب       
 
لا  

 
مت ث و  الو   َّ الم     البا ث  است دم 

م  
َّ
راري  الم  

ْ
تحليل المحتوىو الذي يتم  فيه الر د التَّ 

ْ د  التحليل المَّتار .   لود

نة الدراسة  ِّ
ع وعي   مجتم 

كتاب   ة     الحاليَّ راسة   
الد    ة 

وعي  مجت ر  ل 
َّ
 ث

د
ت

والثقافة  )   االحديث  ةا  طلاب  1الإسلاميَّ على  ر  المقرَّ (و 

للعام  ة  السعوديَّ ة  العربيَّ الم ل ة       
الثانوي  التعليم 

   
التحليل    ات.1440/1441الدرا     ع لية  وا.ت لة 

الحديثو   )مص  ح  الثلاثة:  المقرر  ال تاب  بقسام 

اه اديث من اهولم إلى الحادي والعشرو و ومواوعاس  

 . الثقافة الإسلامية(

 لدراسة أداة ا

المحتوىو   تحليل  ب اقة  الدراسة     بدا   لة 
َّ
ت ث

الإر.اد   م اراس  قائ ة  اوش  تص ي  ا     تمَّ  ال   

اد  
ْ
ف ود ةو  الحاليَّ راسة   

الد  ب اؤاا     تمَّ  ال    و   
سري 

ُ
اه

 الَّ واس التالية: 

طوة الأولى  تحديد الهدف من القائمة
ُ
 الخ

م اراس   تحديد  إلى   
ُ
القائ ة اذه  فة  دد الإر.اد  اد

و ال   ينب   مراعاترا    محتوى كتاب االحديث    
سري 

ُ
اه

      
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ والثقافة الإسلاميَّ

ة ة السعوديَّ  .الم ل ة العربيَّ

طوة الثانية  تحديد مصادر بناء القائمةا
ُ
 لخ

مَّ 
د
ٍ و ي :  ت دَّ  ا.تقا  اذه الم اراس من مصادرد ع 

ة   -  بادا  م    الحديث والثقافة الإسلاميَّ
ُ
مراجعة

  
الثانوي  التعليم  طلاب  على  ر  ببرز    والمقرَّ ومن 

بادا  المقرر لاس العلاقة: )تقدير ج ود اهسر      

إدرا  بفراد اهسر  ها ية الت      ت ور المجت رو  

بفعالهو   ج ير  وسلم     عليه  الله  بال     لى 

 . الجدالم المح ود(اك ساب بفراد اهسر  رداب 

ة    مجالم   - جر يد
ُ
 ال   ب

ُ
راساسُ والبحو، السابقة  

الد 

ة.  راس التعلي يَّ      المقرَّ
سري 

ُ
 م اراس الإر.اد اه
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العلوم  - م اا    ي       
والمَّتص  الَّ راش   بعة  آراشُ 

ة وطر  تعلي  ا.   الشرعيَّ

ي     الإر.اد اهسري.  -  
 آراشُ بعة الَّ راش  والمَّتص 

-   
ُ
التعليم  طبيعة ل لاب  ة  ال َّ ائيَّ الَّصائب 

 .  
 الثانوي 

ة  ليَّ طوة الثالثة  القائمة في صورتها الأوَّ
ُ
 الخ

رئيسةو   م اراس   
د

ثلا، ت  َّ ة   
 
قائ ة  

ُ
البا ث دَّ  عد

د
ب

ةو   ال رعيَّ الم اراس  من  عددٌ  م ار     
ال  تحةد  ويد در ج 

ح تلع  
:  والجدولُم التال  يوض  الم اراس 

 
  ال   ينب   مراعاترا    محتوى كتاب االحديث(: 1جدولم )

سري 
ُ

   قائ ة م اراس الإر.اد اه
ةا ل لاب التعليم الثانوي  والثقافة الإسلاميَّ

ة(  ليَّ  )الصور  اهوَّ
ة المهارة الرئيسة  م  المهارات الفرعيَّ

1   
سري 

ُ
ة لل ر.د اه  6 الم اراس الشَّصيَّ

2   
سري 

ُ
ة لل ر.د اه  6 الم اراس الم  يَّ

ة  3 سريَّ
ُ
 6 م اراس المعار  باهيلاقياس اه

 18 المج وَ

 
طوة الرابعة  تحكيم القائمة

ُ
 الخ

على        رْاُ ا  عد مَّ 
د
ت ا   عل يًّ القائ ة  اذه  ل ب  

صي     التربية والم اا و    
 ي  المت ص 

َّ
ث انية من المح 

  
ُ

البا ث طلب  إل  ةو  الشرعيَّ والعلوم  التدريسو  وطر  

 ي  إبداش آرائرم  ولم القائ ة    اوش الب ود  
َّ
من المح 

 التالية:  

-  
ُ
ة الم ار     ت  ية الإر.اد اه يَّ  

. مدى با    
 سري 

لل  ار    - ة  فرعيَّ م ار     
ال  انت اش  مدى  تحديد 

 الرئيسة. 

التعليم   - ل لاب  الم اراس  بة  م اسد مدى  تحديد 

 .  
 الثانوي 

ا لجود  القائ ة.  -  إاافة بو  ذ  ما يُرى لازم 

سبيُّ للقائمة ِّ
 
طوة الخامسة  الوزن الن

ُ
 الخ

الإر.اد        م اراس  لايتيار  ا  معيار   
ُ

البا ث د   دَّ

  
سري 

ُ
 ال   ينب   مراعاترا    محتوى كتاب االحديث  اه

   
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ والثقافة الإسلاميَّ

القائ ة   اا     واعت اد  ةو  السعوديَّ ة  العربيَّ الم ل ة     

 ي  بنسبٍ  
َّ
  ا  المح 

 
ةو وي  الم اراس ال   نالة ات النرائيَّ

( بي   راولأ 
د
ت
د
ْ د   100  -%80ت رد وبعد  استجاباس   %(و 

  محورٍ من  
لنل  ة  النسبيَّ مَّ  سابُ اهوزا  

د
ت  ي و 

َّ
المح 

 إلى ب  ج يرد الم اراس  
ُ

ب البا ث
د
ل
د
محاور  القائ ةو وي

ده   الذي  دَّ المعيارد  ة  
د
وْف اسْتد قد  ة  وال رعيَّ الرئيسة 

ا.   
د
ل  سد

و   اوش القائ ة السابقة ال   تمَّ تح ي  او قام   

البا ث ب عداد ب اقة تحليل محتوى كتاب االحديث  

و    
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ والثقافة الإسلاميَّ

اد الَّ واس التالية: 
ْ
ف  ود

 الهدف من التحليل  -

توافر        تحديد مدى  إلى  التحليل  ة  فة ع ليَّ دد اد

ا الإر.اد      م اراس 
سري 

ُ
االحديث    محتوى   ه كتاب 

   
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ والثقافة الإسلاميَّ

ة. ة السعوديَّ     الم ل ة العربيَّ

حْدة التحليل  -  و 

ْ د        ود الدراسة     التحليل     ْ د   ود دس  تحدَّ

المواوَ بو ال   ر  الوارد     كتاب االحديث والثقافة  

ةا للتعلي داس  الإسلاميَّ   ود د
د  من بام  عد

ُ
و ال   ت  

م الثانوي 

 بسي ةو بو  
 
تحليل المحتوىو وقد ينو  المواوَ جُ لة

د  )طعي ةو  ة محدَّ  تدور  ولم ق يَّ
 
 (. 2008ف ر 

 فئات التحليل  -

 وتمَّ تحديداا ك ا يل : 

الم اراس   (1 لة    
َّ
ت ث الرئيسة:  التحليل  ف اس 

وعددُ  و   
سري 

ُ
اه الإر.اد  لقائ ة  ة  اا  اهساسيَّ

 م اراس. 
ُ

 ثلا،
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الم اراس   (2 لة    
َّ
وت ث ة:  الجزئيَّ التحليل  ف اس 

ةو وبلغ عددُاا )   م ار  بساسيَّ
ة لنل  ( 18ال رعيَّ

ة.   فرعيَّ
 
 م ار 

 قواعد التحليل  -

رو مر     لل تاب المقرَّ
تمَّ التحليل    إطار المحتوى العلم  

وال  ارسو   ال تابو  مة   
ومقد  لا و  ال)  اس بعاد 

الوارد      وا.ت ل   واهاش ة  التقويم  بس لة  على 

 المحتوى. 

على    ال تاب  محتوى  تحليل  ة  بع ليَّ البا ث  وقام 

 ال حو ارت :

ة دقيقة. (1 يد  
 
 قراش  المحتوى قراش  مت ن

م ار    (2 ي  اولم  الذي  المواوَ  بو  ال  ر   است راج 

 .  
سري 

ُ
 الإر.اد اه

وللع  (3 ٍ و  دَّ مُعد جداولمد  التحليل     نتائ   ت ريغ 

قراس محاور م اراس  ب ع  قْر  من ف    ف 
 رار لنل 

د
اش ت

  ع د ر داا    المحتوى الذي تمَّ  
سري 

ُ
الإر.اد اه

من   يتنوَّ   الذي  التحليل  جدولم  اد 
ْ
ف ود تحليلهو 

تسجيل   يتم   وفيه  و  ع ودي  ب دا ا:  يْن    بُعْدد

والثاا :   ال تابو  نرا  ت  َّ ال    الدروس  ع اوين 

و وفيه يتم  تسجيل   فق  
ُ
مجالاس م اراس التحليل  ب

ة.   الرئيسة وال رعيَّ

 صدق بطاقة التحليل  -

عُراة          التحليل   ب اقة  من  د   د 
 
للت ك

صي        
 ي  المت ص 

َّ
ة من المح  ة على ستَّ ليَّ  ورترا اهوَّ

العلوم  م اا   ومجالم  ةو  الشرعيَّ العلوم  مجالم 

ر  تعلي  ا  لإبداش ربيرم    مدى  لا يدرا  
ُ
ة وط الشرعيَّ

ومدى   الدراسةو  هادا   م اسبدرا  ومدى  للت بياو 

 ط ي ة  واولأ ب ودااو ف
 
ة م بع  م مقتر اسٍ نوعيَّ قدَّ

بالتعديل   البا ث  وقام  وب ودااو  عباراتراو  على بعة 

 ي . 
َّ
اد ما ورد من المح 

ْ
ف  ود

 ثبات بطاقة التحليل  -

تمَّ  ساب   التحليل   ة  ع ليَّ ثباس  من  د 
 
للت ك

ال ا ب   وتحليل  البا ثو  تحليل  بي   الثباس  مُعامل 

اولس   معادلة  باست دام  ر 
د
قي ة    وقدو  اري بل)ة 

شير إلى  87معامل الثباس )
ُ
%(و وي  درجة ثباس عالية ت

قريبةٍ   بو  لاتراو  ال  يجة  إلى  ي   
تؤد  التحليل  ب اقة  ب  

الوثو   راو   ن  ي    وبنه  التحليلي و  ايتلا   منراو رنم 

راسة.  مجت روت بيق ا على   
 الد 

 إجراءات الدراسة 

ال الإجراشاس  اد 
ْ
ف ود ةو  الحاليَّ راسة   

الد  ة  سارس  بحثيَّ

 التالية: 

 تحديد بس لة الدراسة وباداف ا.  (1

و والدراساس واهبحا،   (2  
مراجعة اهدب التربوي 

 السابقة لاس الصلة بالدراسة. 

3) .  
سري 

ُ
 إعداد قائ ة م اراس الإر.اد اه

إعداد ب اقة تحليل المحتوى    اوش قائ ة   (4

 .  
سري 

ُ
 م اراس الإر.اد اه

ر موار ال (5 دراسة  تحليل محتوى ال تاب المقرَّ

    اوش بدا  الدراسة. 

دَّ    (6 عد
ُ ْ
الم الجداولم  وت ري) ا     البياناس  ج ر 

ردض.
د
 ل ذا ال)

على   (7 بة  الم اس  ة  الإ صائيَّ المعالجاس  إجراش 

 ع لياس التحليل. 

تحليل ال تائ  وت سيراا وم اقشدراو    اوش  (8

 بس لة الدراسة وباداف ا. 

التو ياس والمقتر اس    اوش نتائ   (9 تقديم 

 الدراسة. 

ة   المعالجة الإحصائيَّ

ة التالية:       تمَّ است دام اهساليب الإ صائيَّ

ة  للتعر   على مدى   - التَّ راراس والنسب الم ويَّ

ال تاب        
سري 

ُ
اه الإر.اد  م اراس  توافر 

ر.   المقرَّ

معادلة اولس   لحساب ثباس بدا  الدراسة   -

  ا  بي   
 
.من يلالم معامل الات لي    

 
 المحل

الم اراس     - توافر  مدى  على  الح م  معيار 

بعة  دته 
َّ
بك ما  اعت اد  وتمَّ  الدراسةو    ة 

عي 

المو  ى   كدراسة  ة   العل يَّ الدراساس 

( العث ا   2016والمحلاوي  ودراسة  (و 

اد الجدولم ارت :2019)
ْ
ف (و ود
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ة ل ح م على مدى توافر الم اراسالنسبة (: 2جدولم )  الم ويَّ

ة  افر النسبة المئويَّ  درجة التو

 إلى من 

 متوافر  بدرجة م    ة   % 15 0%

  ة  % 30 % 15
 متوافر  بدرجة متوس 

 متوافر  بدرجة كبير  % 100 % 30

 
، وتفسيرها، ومناقشتها  راسةِّ ِّ

 نتائجُ الد 

راستتتتتتتتتتتتتة إلى عرض ال تتائ           
 الجزش الحتال   من التد 

د
دد  اتد

راستتتتتتة واتتتتتتب   ا    
ل إليرا بعد ب اش بدا  الد  مَّ التو تتتتتت 

د
ال   ت

ة ال     او وبيتا   المعتالجتاس واهستتتتتتتتتتتتتاليتب الإ صتتتتتتتتتتتتتائيتَّ ل يتًّ ع 

الت تتتتتتتتتائ     تتلتتتتتتتع  تت ستتتتتتتتتتتتتيترد  ن  متتتتتتتةو كت تتتتتتتا ت تتتتتتتتتتتتت تَّ استتتتتتتتتتتتتتتُ تتتتتتتد 

بتت  ال تتتائ د مرتَّ
ُ

عر ضُ البتتا تتث رتتاو وستتتتتتتتتتتتتيد اد وم تتاقشتتتتتتتتتتتتتدد
ْ
ف  ود

 
ة

راستتتتتتتتتتتتتتةو وت ستتتتتتتتتتتتتيرد تلتع ال تتائ      
ل بستتتتتتتتتتتتت لتة التد  ستتتتتتتتتتتتتتُ

ْ
تستتتتتتتتتتتتتل

راستتتتتتتتتتتتتتتتتاس    
  والتتتتتد 

رتتتتتا    اتتتتتتتتتتتتتوش الإطتتتتتار ال  ري  وم تتتتتاقشتتتتتتتتتتتتتدد

و وللع على ال حو التال :  والبحو، السابقة 

 

 

 

راستة، ال ي   ِّ
الإجابة عن الستاا  الأوَّ  من أستئلة الد 

ه   نصُّ

  ال   ينب  
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
      توافراتتتتتا  متتتتتا م تتتتتاراسُ الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتاد اه

ر   م ةا المقرَّ حتوى كتتتاب االحتتديتتث والثقتتافتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتَّ

ة   التتتعتتتربتتتيتتتتتتتَّ المتتت تتتلتتت تتتتتتتة     تتت  
التتتثتتتتتتتانتتتوي  التتتتتتتعتتتلتتتيتتتم  طتتتلاب  عتتتلتتتى 

ة؟  السعوديَّ

ول جتابتة عن اتذا الستتتتتتتتتتتتتؤالم  قتام البتا تث ب ج وعة        

راستتتتتتتةو وال      
من الإجراشاس ال   ستتتتتتتبا ت صتتتتتتتيل ا    الد 

ل إلى إعتداد قتائ تة م تاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتاد  من يلال تا تو تتتتتتتتتتتتتتَّ 

و ال   ينب   مراعاتُرا    محتوى كتاب االحديث    
سري 

ُ
اه

   
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ والثقافة الإستتتتتتلاميَّ

ح    
ةو والجدولم التال  يوضتتتتتتتت  ة الستتتتتتتتعوديَّ    الم ل ة العربيَّ

للع:

  ال   (: 3جدولم )
سري 

ُ
 م اراس الإر.اد اه

ُ
  )الصور  قائ ة

ة لدى طلاب التعليم الثانوي  ر الحديث والثقافة الإسلاميَّ ينب   مراعاترا    مقرَّ

ة(  النرائيَّ
  ِّ

سري 
ُ
ة محاور قائمة مهارات الإرشاد الأ  المهارات الفرعيَّ

ة  1 ِّ  للإرشادالمهارات الشخصيَّ
سري 

ُ
.  1 الأ  

 الم ار     ت  ية الوع  الذات  

. الم ار       2  
سري 

ُ
 الت  ي  لإ دا، الت)يير اه

3 .  
سري 

ُ
ياس و ستراتيجياس الإر.اد اه  

 الم ار     التعامل مر ف  

ة بي  بع اش اهسر . 4 ة والج اعيَّ لاس ال رديَّ  الم ار     إدار  المقابد

ة الموجود     المجت ر.  5 سريَّ
ُ
ساس اه  الم ار     الاست اد  من الموارد والمؤسَّ

ة. 6   والقيم الاجت اعيَّ
  والثقا   

م ببعاد ومقت ياس الوس  الاجت اع    الم ار     ت   

ة  2 ِّ  للإرشادالمهارات المهنيَّ
سري 

ُ
  ونير  1 الأ

.الم ار     التوا ل الل      
 الل    

رينو والإنصاس الواع .  2
د
 الم ار     الإنصاسو والاست اَ للآي

 الم ار     ال شَّيبو واست دام المقاييسو وت سيراا.  3

4 .  
سري 

ُ
 الم ار     است دام إستراتيجياس العلاج اه

5  .  
 الم ار     ال سجيل ال تاب  

ة.الم ار     توبيف المعار   6 ة العلاجيَّ سريَّ
ُ
ة    الت بيقاس اه  العل يَّ

ة  3 سريَّ
ُ
ل وا ترام ج ير بع اش اهسر  ال   يع ل مع ا.  1 مهارات المعارف بالأخلاقيات الأ  الم ار     تقب 

ة باهسر ال   يع ل مع ا.  2 ة المعلوماس الَّا َّ  يَّ
ر   الم ار     المحاف ة على س 

  بي  ج ير بع اش اهسر .الم ار     زياد   3
 فر  التوا ل الإيجاب  

ة لمص حة اهسر .  4 اس العلاجيَّ وْلويَّ
د
 الم ار     ترتيب اه

ة هفراد اهسر . 5 ة والاجت اعيَّ  الم ار     التعامل مر ال )وط ال  سيَّ

ام المَّتل ة.  6  
اد مرا ل نُ و 

ْ
ف م  اجاس اهسر  ود  الم ار     ت   
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ح ب  عتدد الم تاراس   ضتتتتتتتتتتتتت  وب تاش  على الجتدولم الستتتتتتتتتتتتتابا  يتَّ

ر   متقترَّ    ت  
التثتتتتتتتانتوي  التتتعتلتيتم  لت تلاب  رتتتتتتتا  دتُ يتد  ت ت 

د
تت يتنتبت ت   الت ت  

ةو بلغ ) ةو 18الحتديتث والثقتافتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتَّ  فرعيتَّ
 
( م تار 

 على )
 
عتتة بُ طلابد تلتتع 3موزَّ  تتاستتتتتتتتتتتتتت 

ُ
( م تتاراس رئيستتتتتتتتتتتتتتةٍو ت

ةو بتتدرجتتة عتتاليتتة المر لتتة       ة الستتتتتتتتتتتتتعوديتتَّ الم ل تتة العربيتتَّ

ة. يَّ  
 من اها  

راستتتتتتتتتتتتة،   ِّ
الإجتابتة عن الستتتتتتتتتتتتاا  الثتا ِّ من أستتتتتتتتتتتتئلتة التد 

ه   ال ي نصُّ

     محتوى كتاب  
سري 

ُ
ما مدى توافر م اراس الإر.اد اه

ر على طلاب  المقرَّ ةا  الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتتتتَّ االحتتتتتتديتتتتتتث والثقتتتتتتافتتتتتتة 

ة ال      الم ل ة العربيَّ
ة؟التعليم الثانوي   سعوديَّ

البتتتتتا تتتتتث بتحليتتتتتل   ول جتتتتتابتتتتتة عن اتتتتتذا الستتتتتتتتتتتتتؤالم  قتتتتتام 

ر   ةا المقرَّ محتوى كتتتاب االحتتديتتث والثقتتافتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتَّ

و ومن يلالم نتتتائ  التحليتتل    
على طلاب التعليم الثتتانوي 

حة    الجدولم رقم )   4الموضتتتتتتتتَّ
د
ة ( ي بيَّ  ب  الم اراس  الم  يَّ

و جاشس    المرتبة اهولىو ب  
ستتتري 

ُ
نستتتبة بل)ة لل ر.تتتد اه

%(و وي  تعا : متوافر  بدرجة كبير و ثم جاشس 42.22)

     المرتبة الثانيةو  
ستتري 

ُ
ة لل ر.تتد اه الم اراس الشتتَّصتتيَّ

  تتةو  30.37بنستتتتتتتتتتتتتبتتة بل)تتة )
%(و بتتدرجتتة توافر متوستتتتتتتتتتتتت 

ة    المرتبة   ستتتتتريَّ
ُ
وجاشس م اراس المعار  باهيلاقياس اه

توافر 27.40الثتتتتتتالثتتتتتتة بنستتتتتتتتتتتتتبتتتتتتة بل)تتتتتتة ) وبتتتتتتدرجتتتتتتة  %(و 

  ة.م
 توس 

  م اراس الإر.اد  (: 4جدولم )
     اوش إج ال  

ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ نتائ  تحليل محتوى كتاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

  
سري 

ُ
 اه

موضوعات الكتاب في   المهارة/ الكتاب 

ِّ الأو  
 الفصل الدراس ي 

الكتاب في  موضوعات 

ِّ الثا ِّ
 الفصل الدراس ي 

إجماليُّ المهارات في  

 الكتاب

 الترتيب 

 % التَّ راراس  % التَّ راراس  % التَّ راراس 

ة  1 ِّ  للإرشادالمهارات المهنيَّ
سري 

ُ
 1 42.22 171 40 76 44.18 95 الأ

ة  2 ِّ  للإرشادالمهارات الشخصيَّ
سري 

ُ
 2 30.37 123 28.94 55 31.62 68 الأ

ة  3 سريَّ
ُ
 3 27.40 111 31.05 59 24.18 52 مهارات المعارف بالأخلاقيات الأ

  ِّ
سري 

ُ
  100 405 100 190 100 215 إجماليُّ مهارات الإرشاد الأ

 
ة       المت ت تيتتتتتتَّ المت تتتتتتتاراس  التبتتتتتتتا تتتتتتتث  صتتتتتتتتتتتتتتولم  زو  عتْ ويتد

  على المرتبتة اهولىو إلى طبيعتة كتتاب   ل ر.تتتتتتتتتتتتتاد
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
اه

ر على طلاب  المقرَّ ةا  الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتتتتَّ االحتتتتتتديتتتتتتث والثقتتتتتتافتتتتتتة 

  
د

و وما ت تتتتتت َّ ه من مواتتتتتتوعاسٍ ومعار   
التعليم الثانوي 

دٍ و تستتتتتتتتتتتتتتتتتتاعتتتتتد ال لابد على   
 متعتتتتتد 

د
وب.تتتتتتتتتتتتتنتتتتتالٍم ومواقف

ة   و واذا م ا    ل ر.تتتتتتتتاداك ستتتتتتتتاب الم اراس الم  يَّ  
ستتتتتتتتري 

ُ
اه

نتتتتتتتايتتتتتتتا ده   
 

والثقتتتتتتتافتتتتتتتة تؤكتتتتتتت الحتتتتتتتديتتتتتتتث  ر  مقرَّ دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  س 

ر على تزويتتد ال لاب  ةو  يتتث يستتتتتتتتتتتتتتاعتتد المقرَّ الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتَّ

و ال      
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ة الم تتتاستتتتتتتتتتتتتبتتتة ل ر.تتتتتتتتتتتتتتتاد اه بتتتالم تتتاراس الم  يتتتَّ

تستتتتتتتتتتتتتاعتدام على ت ي   م مر بستتتتتتتتتتتتترام والبي تة المحي ة  

ةو ويحوي ال تتتتاب   ة المستتتتتتتتتتتتتتقبليتتتَّ ستتتتتتتتتتتتتريتتتَّ
ُ
 رمو والحيتتتا  اه

ا من الم تتتتتاراس الم  يتتتتتَّ  عتتتتتة  مثتتتتتل )الم تتتتتار      عتتتتتدد   
ة المت و 

و والم ار     الإنصتتتتتتتتتتتاس   
  ونير الل    

التوا تتتتتتتتتتتل الل    

ومن ببرز بمثلة    والاستتتت اَ للآيرين والإنصتتتاس الواع (.

للتتع الوارد     محتوى المقرر وال   ات ا فيرتتا من قتتام 

لم ار  الانصاس بع لية التحليل على وجود معا  ا ا   

   اراس الم  ية ل ر.تتتتتتتتتاد اهستتتتتتتتتري الواع  وي  من ببرز الم 

ما ورد    الدرس اهولم وع وانه   ظ الله تعالى للستتتتتتت ة 

اتتتو ما 1441ال بوية الص حة السابعة عشر من طبعة  

قالم ببو ارير  رضتتتتتت   الله ع ه: ا ما من بصتتتتتتحاب   نصتتتتتته:

ال     تتتتتتتتلى الله عليه وستتتتتتتتلم ب د بك ر  ديثا ع ه ما    

رو  فتت نتته ي تتتب إلا متتا اتتا  من اتتا  من عبتتدالله بن ع 

 .ولا بكتبا

ك تتتتا يعزو البتتتتا تتتتث  صتتتتتتتتتتتتتولم م تتتتاراس المعتتتتار       

  استتتتبة    الم اراس الثلا، 
ة على بقل  ستتتتريَّ

ُ
باهيلاقياس اه

د  من م تاراس الت  ير العُليتاو ال     عتد
ُ
الرئيستتتتتتتتتتتتتةو إلى ب رتا ت

 ا 
د
ة بعلىو وال   تعت د على ما قبل ب مر لة دراستتتتيَّ

َّ
تت ل

    ال تاب اا  لديرم  من الم اراسو  يث يتَّ 
 
ح ب  مؤل ض 

 و 
التثتتتتتتتانتوي  التتتعتلتيتم  لت تلاب  ة  التعتُ تريتتتتتتتَّ لتلت تر تلتتتتتتتة   

ٌ
متراعتتتتتتتا 

ة بك رد  االمر لة  ن مراعا  للع    مر لة عُ ريَّ  وي   
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ةو بو التتتدبلوم العتتتال     مجتتتالم الإر.تتتتتتتتتتتتتتتاد   الجتتتامعيتتتَّ

ا مر نتائ  دراستتتتتة الحرب  )   
و واذا يتَّ  

ستتتتتري 
ُ
(و 2017اه

 (.2018ودراسة اببوب را )

      

 

والتثتقتتتتتتتافتتتتتتتة  االتحتتتتتتتديتتتتتتتث  كتتتتتتتتتاب  متحتتتوى  وبتتتحتلتيتتتتتتتل 

ة        اتتتتتتتتتتتتتوش الم اراس الم  يَّ
ةا للتعليم الثانوي  الإستتتتتتتتتتتتتلاميَّ

ح التال : ل ر.اد ض  و يتَّ  
سري 

ُ
 اه

ر على (: 5جدولم ) ةا المقرَّ ة نتائ  تحليل محتوى كتاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ      اوش الم اراس الم  يَّ
ل ر.اد   طلاب التعليم الثانوي 

  
سري 

ُ
 اه

موضوعات الكتاب  المهارة/ الكتاب 
في الفصل الدراسي ِّ 

 الأول 

موضوعات الكتاب في 
 الفصل الدراسي ِّ الثان 

إجماليُّ المهارات في 
 الكتاب

 الترتيب 

 % لتَّكراراتا % التَّكرارات  % التَّكرارات 

 1 24.56 42 26.31 20 23.15 22 المهارة في التواصل اللفظي ِّ وغير اللفظي ِّ  1
المهارة في الإنصات والاستماع للآخرين والإنصات  2

 الواعي 
17 17.89 12 15.78 29 16.95 3 

 5 14.61 25 14.47 11 14.73 14 المهارة في التشخيص، واستخدام المقاييس وتفسيرها  3
 4 15.78 27 13.15 10 17.89 17 استخدام إستراتيجيات العلاج الُأسري ِّ المهارة في  4
 2 18.71 32 18.42 14 18.94 18 المهارة في التسجيل الكتاب ِّ  5
المهارة في توظيف المعارف العلميَّة في التطبيقات  6

 الُأسريَّة العلاجيَّة 
7 7.36 9 11.84 16 9.35 6 

  100 171 100 76 100 95 المهنيَّة للمرشد الُأسري ِّ إجماليُّ المهارات 

 
حتتتتتة     ومن يلالم نتتتتتتائ  تحليتتتتتل المحتوى الموضتتتتتتتتتتتتتَّ

المتت تتتتتتتار  )5التتجتتتتتتتدولم رقتتم ) يتت تتبتتيتتَّ  ب   االمتت تتتتتتتار   تت  1(و   :)

المرتبتتتتتتة   او جتتتتتتاشس      
الل       ونير 

التوا تتتتتتتتتتتتتتتتتتل الل    

و فقد   
ستتتتتتتتتري 

ُ
ة لل ر.تتتتتتتتتد اه اهولىو من بي  الم اراس الم  يَّ

 راراتتا )
د
(و وبتتدرجتتة  24.56(و واستتتتتتتتتتتتتبتتة )42بلغ مج وَ ت

  تة م
ن  يتث توافرُاتا بتال تتابو ويعزو البتا تث متوستتتتتتتتتتتتت 

تتتب 
ُ
ٍ    ال 

ة الم تتار  بشتتتتتتتتتتتتتنتتل عتتام   إلى با يتتَّ
د
تلتتع ال  يجتتة

دس دراستتتتتتتتتتتتتتتة نيتتث )
َّ

ةو فقتتد بكتت (و على 2018التتدراستتتتتتتتتتتتتيتتَّ

ة ت  يتة م تار  التوا تتتتتتتتتتتتتل بي  طلبتة المتدارسو واو  با يتَّ

ا  يتدر ) ا مر متا ب.تتتتتتتتتتتتتار إليته بي تتتتتتتتتتتتت    
(. ومن 2020متا يتَّ

راس العلو   ال لاب باتدا  مقرَّ
ُ
ة: مستتتتتتتتتتتتتاعتد  م الشتتتتتتتتتتتتترعيتَّ

و   
  ونير الل    

على اك ستتتتتتاب م اراس التوا تتتتتتل الل    

ا تمَّ التركيهن على اتتتذه الم تتتار      
د
ومن يلالم اتتتذا الم  ل

ر على طلاب  ةا المقرَّ كتاب االحديث والثقافة الإستتتتتتتلاميَّ

 .  
 التعليم الثانوي 

    ( رقتتتتتتم  المتتتتتت تتتتتتتار   االمتتتتتت تتتتتتتار   تتتتتت  2وجتتتتتتتاشس  ويتتتتتت :  (و 

والاستتتتتتتتتتتتتت تتاَ للآيرين والإنصتتتتتتتتتتتتتتاس الواع او    الإنصتتتتتتتتتتتتتتاس

 راراتا )
د
(و بنستتتتتتتتتتتتتبتة بل)تة 29بتالمرتبتة الثتالثتةو ومج وَ ت

تتوافترُاتتتتتتتا 16.95) مت ت ت  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتة متن  تيتتتتتتتث  وبتتتتتتتدرجتتتتتتتة  (و 

بتتتتارتبتتتتاط الم تتتتار       ر البتتتتا تتتتث للتتتتع   
بتتتتال تتتتتابو وي ستتتتتتتتتتتتت 

ة   الإنصتتتتتتتتتتتاس والاستتتتتتتتتتتت اَ للآيرين بالَّصتتتتتتتتتتتائب ال  ائيَّ

ة.  لل ر لة العُ ريَّ

المتتتتتت تتتتتتتار      )وجتتتتتتتاشس  رقتتتتتتم  االمتتتتتت تتتتتتتار   تتتتتت  3   ويتتتتتت :  (و 

ال شتتتتتتتتتتتتتَّيبو واستتتتتتتتتتتتتت تتدام المقتتاييس وت ستتتتتتتتتتتتتيراتتااو    

يتتتتةو فقتتتتد بلغ عتتتتدد   
 
المرتبتتتتة الَّتتتتامستتتتتتتتتتتتتتتتةو وبتتتتدرجتتتتة متتتتتدن

 راراتا )
د
(و ويعزو البتا تث 14.61(و بنستتتتتتتتتتتتتبتة بل)تة )25ت
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ة    إلى م تتتاستتتتتتتتتتتتتبتتتة اتتتذه الم تتتار  لمر لتتتة عُ ريتتَّ
د
اتتتذه ال  يجتتتة

ة ت  ي  المقاييس    ال تاب الم
َّ
و وقل .بك رد  

 در    

ة           ال     ل ر.تتتتتتتتتتادبما بقل  الم اراس الم  يَّ
ستتتتتتتتتتري 

ُ
اه

ةا    ت  يدرا   يُستتتتتتتت م كتاب االحديث والثقافة الإستتتتتتتتلاميَّ

و فَّ  الم تار  رقم )  
(و وي :  6لتدى طلاب التعليم الثتانوي 

الت بيقتتتتتتاس   ة     المعتتتتتتار  العل يتتتتتتَّ الم تتتتتتار     توبيف  ا 

ةاو فقد بلغ عد ة العلاجيَّ ستريَّ
ُ
 راراا )اه

د
(و بنستبة 16د ت

ة من  يتتتتتث توافرُاتتتتتا  9.35بل)تتتتتة ) يتتتتتد  
 
متتتتتتدن وبتتتتتدرجتتتتتة  (و 

ر على طلاب  ةا المقرَّ ب تاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

 إلى 
د
و ورب تتا يعزو البتتا تتث اتتذه ال  يجتتة  

التعليم الثتتانوي 

تت ت تيتتتتتتتة   ن  ت    ت تُ
د
تت الت ت   لتلت تتتتتتتتتابو    تيت  

 
المتؤلت نت تر  وجت تتتتتتتة 

و وتدريب ال لاب على م اراس بيرى    
 

دايلد الصتتتتتتتتتف تت  

ة   لتتتتذا  نجتتتتداتتتتا بتتتتالمرتبتتتتة اهيير  من بي  الم تتتتاراس الم  يتتتتَّ

. ل ر.اد  
سري 

ُ
 اه

وبتحليتتتتتل محتوى كتتتتتتاب االحتتتتتديتتتتتث والثقتتتتتافتتتتة        

المتت تتتتتتتاراس   اتتتتتتتتتتتتتتتوش     تت  
التتثتتتتتتتانتتوي  لتتلتتتتتعتتلتتيتتم  ةا  الإستتتتتتتتتتتتتتتلامتتيتتتتتتتَّ

ة  ح التال : ل ر.ادالشَّصيَّ ض  و يتَّ  
سري 

ُ
 اه

ة  (: 6جدولم )      اوش الم اراس الشَّصيَّ
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ نتائ  تحليل محتوى كتاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

   ل ر.اد
سري 

ُ
 اه

موضوعات الكتاب في   المهارة/ الكتاب 

ِّ الأو  
 الفصل الدراس ي 

موضوعات الكتاب في  

ِّ الثا ِّ
 الفصل الدراس ي 

إجماليُّ المهارات في  

 الكتاب

 الترتيب 

 % التَّ راراس  % التَّ راراس  % التَّ راراس 

1   
 1 24.39 30 21.81 12 26.47 18 الم ار     ت  ية الوع  الذات  

2   
سري 

ُ
 3 17.07 21 14.54 8 19.11 13 الم ار     الت  ي  لإ دا، الت)يير اه

3   
سري 

ُ
 2 19.51 24 21.81 12 17.64 12 الم ار     التعامل مر ف ياس و ستراتيجياس الإر.اد اه

ة بي  بع اش   4 ة والج اعيَّ الم ار     إدار  المقابلاس ال رديَّ

 اهسر 

7 10.29 10 18.18 17 13.82 5 

ة  5 سريَّ
ُ
ساس اه الم ار     الاست اد  من الموارد والمؤسَّ

 الموجود     المجت ر  

7 10.29 5 9.09 12 9.75 6 

6   
م ببعاد ومقت ياس الوس  الاجت اع   الم ار     ت   

ة    والقيم الاجت اعيَّ
 والثقا   

11 16.17 8 14.54 19 15.44 4 

ة لل ر.د    إج ال   الم اراس الشَّصيَّ
سري 

ُ
  100 123 100 55 100 68 اه

 
حتتتتتتتة  ت         المتوضتتتتتتتتتتتتتَّ المتحتتتوى  تتحتلتيتتتتتتتل  ومتن يتلالم 

(و وي : االم تتتتار      1(و ي بيَّ  ب  الم تتتتار  رقم )6جتتتتدولم )

بتتتتتالمرتبتتتتتة اهولى من بي   او جتتتتتاشس   
التتتتتذات   ت  يتتتتتة الوع  

ة لل ر.د    و  يث بلغ مج وَ  الم اراس الشَّصيَّ
سري 

ُ
اه

 راراا )
د
  ة من  24.39(و بنستتتتتبة )30ت

(و وبدرجة متوستتتتت 

  
د
ر البا ث تلع ال  يجة  

 يث توافرُاا بال تابو وي ستتتتتتتتتتتتت 

ة للتعليم  راس الشتتتتتتتتتتتتترعيتتتتتتَّ باتتتتتتدا  المقرَّ ا مر    
تتَّ بتتتتتت  رتتتتتتا 

د على اك ستتتتتاب ال لبة لم اراس ت  ية    
 
و ال   تؤك  

الثانوي 

و واذا يتَّ   
ح من يلالم توبيف الم اراس  الوع  الذات   ضتتتتتتتتت 

ةو لذا  راس الشرعيَّ ة    المقرَّ       الحياتيَّ
 
ح رؤية مؤل ض  تتَّ

ة    مُ  تَّ
 
ر بتتالتركيهن على اتتذه الم تتار و بو تتتتتتتتتتتتت  تتا م تتار  المقرَّ

  .  
 ينب   ت  يدرا لدى طلاب التعليم الثانوي 

ة         و   ل ر.تادوبما بقل  الم اراس الشتَّصتيَّ  
ستري 

ُ
اه

ةا   ال   يُستتتتتتتتتتتتت م كتتتتتاب االحتتتتديتتتتث والثقتتتتافتتتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتتَّ

     ت  يدرتتتاو فَّ  الم تتتار  رقم )
(و وي : 5للتعليم الثتتتانوي 

ة   ستتتتتتريَّ
ُ
ستتتتتتاس اه االم ار     الاستتتتتتت اد  من الموارد والمؤستتتتتتَّ

 راراتتتتتتا )
د
ت عتتتتتتدد  المجت راو فقتتتتتتد بلغ  (و  12الموجود     

ة من  يتتتث9.75بنستتتتتتتتتتتتتبتتتة ) يتتتد  
 
توافرُاتتتا    (و وبتتتدرجتتتة متتتتدن

ر على طلاب  ةا المقرَّ ب تاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

و إل جتاشس بتالمرتبتة اهيير و ورب تا يعود   
التعليم الثتانوي 

ز بصتتتتتتتتتتتتتور    
 
ر وباتتدافتتهو ال   لا ترك للتتع إلى طبيعتتة المقرَّ

ا مر دراستتتتتتتتتتتتة     
مبا.تتتتتتتتتتتتتر  على مثل اذه الم ار و واذا يتَّ

راس  (و ال   ب.تتتتتتتتتتتتتارس إلى ب  با2020 يتدر ) شتتتتتتتتتتتتت تة المقرَّ

م    ال)الب ع لياس  الاستتتتتتتتتتتت اد  من   دعد
د
ة لا ت الدراستتتتتتتتتتتيَّ
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ة الموجود     المجت رو وقد  ستتتريَّ
ُ
ستتتاس اه الموارد والمؤستتتَّ

ة ل ذه المر لة.  يُعزى للع لمراعا  الَّصائب الع ريَّ

      ( الجتتتتتتدولم رقم  ح من  ضتتتتتتتتتتتتت   6ك تتتتتتا يتَّ
د

ب  ثلا، (و 

 
ُ
ة لل ر.تتتتتتتتتتتتتد اه    م تاراس من الم تاراس الشتتتتتتتتتتتتتَّصتتتتتتتتتتتتتيتَّ

ستتتتتتتتتتتتتري 

ا  ن ترتي رتا ت تازليتًّ   تةو وي   
 صتتتتتتتتتتتتتلتة على درجتة متوستتتتتتتتتتتتت 

يتتتتتتتاس   
فتت تت  متتر  التتتتتعتتتتتتتامتتتتتتتل  االمتت تتتتتتتار   تت   التت تتحتتو ارتتت :  عتتلتتى 

او بنستتتتتتتتتتتتتبتتتة بل)تتتة   
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
و ستتتتتتتتتتتتتتراتيجيتتتاس الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتاد اه

الت  ي  لإ تتتتتدا، الت)يير  19.51) تليرتتتتتا االم تتتتتار      (و 

او بنستتتتتتتتتتبة بل)ة )  
ستتتتتتتتتتري 

ُ
م  17.07اه (و بما الم ار     ات   

  والقيم  بب
  والثقا   

عاد ومقت تتتتتتتتياس الوستتتتتتتت  الاجت اع  

ةاو فتوافرس بنستتتتتتتتتتتتتبتتتة بل)تتتة ) ومن   (.15.44الاجت تتتاعيتتتَّ

الوارد     محتوى المقرر وال      الصتتتتتتتتتتتتتريحتة  ال صتتتتتتتتتتتتتو 

ما ورد      لل  اراس الشتتتتتَّصتتتتتية ل ر.تتتتتاد اهستتتتتري تشتتتتتير  

حديث الثاا  عشتتتتر وع وانه ا بنا زعيم ببية    ربة ال

 ش و   اا  محقا..ا.الج ة لمن تر  المرا

وبتحليتتتتتل محتوى كتتتتتتاب االحتتتتتديتتتتتث والثقتتتتتافتتتتة        

     اتتتتتتتتتتتوش م اراس المعار   
ةا للتعليم الثانوي  الإستتتتتتتتتتتلاميَّ

ح التال : ض  ةو يتَّ سريَّ
ُ
باهيلاقياس اه

ةا المقرَّ (: 7جدولم )      اوش م اراس المعار  نتائ  تحليل محتوى كتاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ
ر على طلاب التعليم الثانوي 

ة سريَّ
ُ

 باهيلاقياس اه
موضوعات الكتاب في   المهارة/ الكتاب 

ِّ الأو  
 الفصل الدراس ي 

موضوعات الكتاب في  

ِّ الثا ِّ
 الفصل الدراس ي 

إجماليُّ المهارات في  

 الكتاب

 الترتيب 

 % التَّ راراس  % التَّ راراس  % التَّ راراس 

ل وا ترام ج ير بع اش اهسر  ال   يع ل مع ا  1  1 24.32 27 23.72 14 25 13 الم ار     تقب 

ة باهسر  2 ة المعلوماس الَّا َّ ريَّ الم ار     المحاف ة على س 

 ال   يع ل مع ا 

5 9.6 8 13.55 13 11.71 5 

  بي   3
ج ير بع اش الم ار     زياد  فر  التوا ل الإيجاب  

 اهسر 

10 19.23 14 23.72 24 21.62 2 

ة لمص حة اهسر  4 اس العلاجيَّ  6 9.90 11 8.47 5 11.53 6 الم ار     ترتيب اهولويَّ

ة هفراد  5 ة والاجت اعيَّ الم ار     التعامل مر ال )وط ال  سيَّ

 اهسر 

9 17.30 11 18.64 20 18.01 3 

م  6 ام المَّتل ة الم ار     ت     
اد مرا ل نُ و 

ْ
ف  4 14.41 16 11.86 7 17.30 9  اجاس اهسر  ود

ة  سريَّ
ُ
  100 111 100 59 100 52 إج ال   م اراس المعار  باهيلاقياس اه

 
حة           ومن يلالم نتائ  تحليل المحتوى الموضَّ

(و وي : االم ار   1(و ي بيَّ  ب  الم ار  رقم )7الجدولم رقم )

ل وا ترام ج ير بع تتتتتتتتتتتتتتتتتاش اهستتتتتتتتتتتتتر  ال   يع تتتتتل     تقبتتتتت 

مع تتتااو جتتتاشس بتتتالمرتبتتتة اهولى من بي  م تتتاراس المعتتتار   

 راراتتتتتتا )
د
ةو وبلغ مج وَ ت ستتتتتتتتتتتتتريتتتتتتَّ

ُ
اه (و 27بتتتتتتاهيلاقيتتتتتتاس 

  ة من  يث توافرُاا  24.32بنستتتتتتبة )
(و وبدرجة متوستتتتتت 

ر على طلاب  ةا المقرَّ ب تاب االحديث والثقافة الإسلاميَّ

 إلى ب   
د
و ويعزو البتتتا تتتث اتتتذه ال  يجتتتة  

التعليم الثتتتانوي 

ل وا ترام ج ير بع تتتتاش اهستتتتر    اك ستتتتاب الم ار     تقب 

ال   يع تتتتل مع تتتتاو ي  تتتتاستتتتتتتتتتتتتتتتتب مر يصتتتتتتتتتتتتتتتتتائب المر لتتتتة 

ة للتعليم الث   و الم   و  العُ ريَّ
 
ز عليرا مؤل

َّ
و لذا  رك  

انوي 

ا من اهفنار والق تتتتتتتتتتتتايا  ن عدد  ومحتوى ال تاب ت تتتتتتتتتتتت َّ

ستتتتتتتتتتتتت م    ت  يتتتة اتتتذه الم تتتار   ولتتتذلتتتع تمَّ ت تتتاول تتتا 
ُ
ال   ت

 بنسبة مرت عة    ال تاب.

ة         ستتتتتتريَّ
ُ
وبما بقل  م اراس المعار  باهيلاقياس اه

ةا  ال   يُستتتتتتتتتتتتت م كتتتتتاب االحتتتتديتتتتث والثقتتتتافتتتتة الإستتتتتتتتتتتتتلا  ميتتتتَّ

     ت  يدرتتتتا لتتتتدى ال لابو فَّ  الم تتتتار   
للتعليم الثتتتتانوي 

ة 4رقم ) اس العلاجيتتتتتَّ وْلويتتتتتَّ
د
(و وي : االم تتتتتار     ترتيتتتتتب اه

 راراا )
د
(و بنستتتتتتتتتتتبة  11لمصتتتتتتتتتتت حة اهستتتتتتتتتتتر او إل بلغ عدد ت

 توافراتتتتا 9.90)
ُ
ة من  يتتتتث استتتتتتتتتتتتتبتتتتة يتتتتد  

 
(و وبتتتتدرجتتتتة متتتتتدن

ةاو وقتتتد جتتتاش س ب تتتتاب االحتتتديتتتث والثقتتتافتتتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتَّ

بالمرتبة اهيير و ورب ا يعود للع إلى  عوبة اذه الم ار   

ة  در  ال تتالتتب على م تتار  ترتيتتب اهولويتتاس العلاجيتتَّ
ُ
   قتت

صتتتتتتتتعُب كذلع تحديداا   ةو وقد يد    اذه المر لة الع ريَّ
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 مثل اذه الم ار  تقر على 
وْ د

د
ر بشتتتتنل مبا.تتتتر  ا    المقرَّ

ة بك رد من او را ستتتتتتتتتتتريَّ
ُ
ستتتتتتتتتتتاس اه    محتوى    عاتا المؤستتتتتتتتتتتَّ

ا مر نتتتائ  دراستتتتتتتتتتتتتتة الحرب  )   
رو واتتذا يتَّ (و 2020المقرَّ

ومن ال صتتتتو  الصتتتتريحة و(2018ودراستتتتة العشتتتتيوي )

المت تتتتتتتار   ت    إلتى  المتقترر والت ت  تشتتتتتتتتتتتتتتيتر  متحتتتوى  التوارد   ت  

ة هفراد  ة والاجت تاعيتَّ التعتامتل مر ال تتتتتتتتتتتتت)وط ال  ستتتتتتتتتتتتتيتَّ

ما ورد    الحديث الرابر عشتتتتتتتتتر وع وانه: ا اا    اهستتتتتتتتتر 

لم الله  تتتتتتلى الله عليه وستتتتتتلم يعل  ا الاستتتتتتت ار      رستتتتتتو 

 اهمور ال اا.

شير اذه ال تائ  إلى عدم التواز    ٍوبشنل عام        
ُ
ت

ة    كتتاب االحتديتث والثقتافة   ستتتتتتتتتتتتتريتَّ
ُ
   توزير الم تاراس اه

و ك ا ب را    
ر على طلاب التعليم الثانوي  ةا المقرَّ الإستتتتتتلاميَّ

الرئيستتتتتتة الثلا،و تشتتتتتتير إلى قصتتتتتتور    ت تتتتتت ي  الم اراس  

ة 
َّ

رو واتتتتذا رب تتتتا يعود إلى قلتتتت ة    المقرَّ وم تتتتاراترتتتتا ال رعيتتتتَّ

ة   ر بالم اراس الإر.تتتتتاديَّ اات ام القائ ي  على ت ليف المقرَّ

ا ع تد  ةو بو إلى ب  ن رترم إلى ب رتا ت  و تتدريجيتًّ ستتتتتتتتتتتتتريتَّ
ُ
اه

ةو   ه    اتتذه المر لتتة الع ريتتَّ ال لاب بتتدو  تتتدريتتب موجتتَّ

عدم وجود مصتتتتتتت وفة لم اراس الإر.تتتتتتتاد  بو رب ا يعود إلى 

  ي و بحيتث 
 
ة تنو  بمتام المؤل   بصتتتتتتتتتتتتت تة يتا تتتتتتتتتتتتتَّ

ستتتتتتتتتتتتتري 
ُ
اه

رو وتواز راو   ة    المقرَّ ستتتتريَّ
ُ
ا الم اراس اه

 
ة تدف

َّ
ن دق  تتتت د

د
ت

   ج ير 
 
وتستتتتتتتتتتتتتتتتتاعتتتتدام    ب تتتتاش باشتتتتتتتتتتتتت تتتتة متوازنتتتتة ت) 

.  
سري 

ُ
 الم اراس اللازمة ل ر.اد اه

د وجود قصتتتتتتتتتتتتتو         
 

ر واضتتتتتتتتتتتتتح    واتتذه ال تتتائ  تؤكتت

ر الحتتتتتديتتتتتث والثقتتتتتافتتتتتة   ت تتتتتتتتتتتتت ي  اتتتتتذه الم تتتتتاراس    مقرَّ

و وتت كيتد   
ر على طلاب التعليم الثتانوي  ة المقرَّ الإستتتتتتتتتتتتتلاميتَّ

ة على  ي     تعليم العلوم الشتتتتتتتتترعيَّ  
العديد من المَّتصتتتتتتتتت 

با يدراو وما ت تتتتتتتتت َّ ته تو تتتتتتتتتياس البحو، والدراستتتتتتتتاس  

  من ارور  إ
سري 

ُ
دراج ا  ال   ت اولة م اراس  الإر.اد اه

ة. راس الدراسيَّ  بشنل ااٍ     الم اا  والمقرَّ

ا    توزير        ا كبير  ك ا بب رس نتائ  الدراستتتة تباي  

ة    كتاب االحديث والثقافة   ستريَّ
ُ
ة اه الم اراس الإر.تاديَّ

و وب ر    
ر على طلاب التعليم الثتتانوي  ةا المقرَّ الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتَّ

  
  لنتتتل 

م تتتار        للتتتع من يلالم ايتلا  الوز  النستتتتتتتتتتتتت   

   
ستتتري 

ُ
ة    الإر.تتتاد اه ال تابو فقد  ازس الم اراس الم  يَّ

%(و     ي   صلة الم اراس  42.22اسبة كبير  بل)ة )

  وم تتاراس المعتتار   
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ة    الإر.تتتتتتتتتتتتتتاد اه الشتتتتتتتتتتتتتَّصتتتتتتتتتتتتتيتتَّ

  ة بل)ة )
ا متوست  ة استب  ستريَّ

ُ
%(و 30.37باهيلاقياس اه

للتتتتتتع إ27.40و ) التوال و وربَّ تتتتتتا يعود  لى وجود %( على 

ر الحتتتتتديتتتتتث والثقتتتتتافتتتتتة  فجو  بي  من قتتتتتاموا بب تتتتتاش مقرَّ

لة ل م   وا 
ُ
و وبي  من ب  

ة ل لاب التعليم الثانوي  الإسلاميَّ

رو واتتذا يستتتتتتتتتتتتتتتتدع  اتتتتتتتتتتتتترور  تحليتتل  ة تتت ليف المقرَّ مد  تتَّ

ر  على  ة المقرَّ وتقويم كتب الحديث والثقافة الإستتتتتتتتتتتلاميَّ

   لمعرفة مدى التواز   
   ت  ي   طلاب التعليم الثانوي 

  فيرا.
سري 

ُ
 م اراس الإر.اد اه

راسة  ِّ
 الد 

ُ
ات ي  وْصِّ

 
 ت

  
ُ
راستة  

و تو تت    الد  ل إليه من نتائ د مَّ التو تت 
د
وْش  ما ت

   اتتد

 ب ا يل :

ة    المر لتتتتة  - م  العلوم الشتتتتتتتتتتتتترعيتتتتَّ  
 
توجيتتتته معل

   
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ة إلى ت  يتة م تاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتاد اه الثتانويتَّ

بب رته نتائ  لدى ال لابو وللع    اتتوش ما  

الدراستتة الحالية ونتائ  الدراستتاس الستتابقةو  

 والحر  على تنامل ا مر الم اراس اهيرى.

التقترار ومت ت ت ت   - بصتتتتتتتتتتتتتتحتتتتتتتاب  عتلتى  التتتتتتتتت كتيتتتتتتتد 

ة على إعاد   وم وري م اا  العلوم الشتتتتتتترعيَّ

      
ستتتتتتتتتتتتتري 

ُ
ال  ر    توزير م تاراس الإر.تتتتتتتتتتتتتتاد اه

ر   ةا المقرَّ كتتاب االحتديتث والثقتافتة الإستتتتتتتتتتتتتلاميتَّ

ةو و ع تتتتاش الوز   على   طلبتتتتة المر لتتتتة الثتتتتانويتتتتَّ

  م ار .
ب لنل    الم اس 

 النس   

التتتعتتتلتتتوم   - متتت    
 
متتتعتتتلتتت لتتتتتتتتتتتدريتتتتتتتب  عتتت تتتتتتتل  فتتتتتتتح ورل 

اس تتدريس  ة بث تاش الَّتدمتةو على آليتَّ الشتتتتتتتتتتتتترعيتَّ

   
سري 

ُ
و وم اراس الإر.اد اه ٍ

الم اراس بشنل عام 

. ٍ
 بشنل يا  

ة على  - التركيهُن على تدريب طلبة المر لة الثانويَّ

و من يلالم واتتتتتتتتتتتتر   
ستتتتتتتتتتتتري 

ُ
م اراس الإر.تتتتتتتتتتتتاد اه

ة طويلة اهمد.    مستقبليَّ
د
 

ُ
 سي اريوااس وي

راسةِّ  ِّ
 الد 

ُ
 مقتر حات

راستتتتتتتتتتتتتتة    
اس  الستتتتتتتتتتتتتتابقتتة  للتتد  يتتد وْ تتتتتتتتتتتتت     اتتتتتتتتتتتتتوش ال تتتائ   والتَّ

 من الاقترا تتتتتاس   
 
 مج وعتتتتتة

ُ
البتتتتتا تتتتتث مُ   

يُقتتتتتد  ةو  الحتتتتتاليتتتتتَّ

نُ إجراؤااو على ال حو التال : ة ال   ي     البحثيَّ



 (م2022 مارس/ه 1443.عبا  ) الرياض   – 6العدد  –التربويةالمجلة السعودية للعلوم 

 

 
96 

اش دراستتتتتتتتاس لمعرفة واقر م اراس الإر.تتتتتتتتاد  إجر  -

ة    المر لة       كتب العلوم الشتتتتتتتترعيَّ
ستتتتتتتتري 

ُ
اه

  ة.
ة والمتوس   الابتدائيَّ

التتعتتلتتوم  - لمتت تتتتتتتااتت   ة  تتتقتتويتت تتيتتتتتتتَّ إجتتراش دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتاس 

وْش  
     اتتتتتتتتتتتتتد

ة ب را تتل التعليم العتتام  الشتتتتتتتتتتتتترعيتتَّ

.  
سري 

ُ
 م اراس الإر.اد اه

بتتتتتتتتعتتتتتتتتة  - ة  فتتتتتتتتاعتتتتتتتتلتتتتتتتتيتتتتتتتتَّ عتتتتتتتتن  دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاس  إجتتتتتتتتراش 

ة    ت  ية م اراس    الإستتتتتتتتتراتيجياس التدريستتتتتتتتيَّ

.  
  لدى طلبة التعليم العام 

سري 
ُ
 الإر.اد اه

ب   -   الم است 
إجراش دراستة لتحديد الوز  النست   

  
     ال 

ستتتتتري 
ُ
  م ار  من م اراس الإر.تتتتتاد اه

لنل 

.  
ٍ من   و  التعليم العام 

ٍ درا    
 

  ف

 

 ****

 العربيةالمراجع 

(. تقييم فعالية التثقيف اهستتتري لج عية 2018ببوب رو اشتتتو . )

مجلة بستتر  بجامعة القصتتيم من وج ة ن ر المستتت يداس. 

 .380-345(و 1)55الإر.اد ال  س  و  

نجتتتتا . ) (. فتتتتاعليتتتتة برنتتتتام  2016ببوم) مو كرام   إستتتتتتتتتتتتت تتتتاعيتتتتلو 

تتتتتتدريس التتتتتتاريع لتحقيا بعة باتتتتتدا  التربيتتتتتة   مقترلأ    

مجلة جامعة الإمام اهيلاقية لدى طلاب المر لة الثانوية. 

- 15و  20مح تتتد بن ستتتتتتتتتتتتتعود الإستتتتتتتتتتتتتلاميتتتة للعلوم التربويتتةو  

104. 

 الشرو .  دار و الإر.اد اهسري (. 2008ال ري  و عبدالعزيز. )

(. اتجاااس اهسر السعودية نحو الإر.اد 2020الحرب و بشاير. )

المجلة الدولية للعلوم اهستتتتتتري: دراستتتتتتة و تتتتتت ية مستتتتتتحية.  

 .88-36و 53التربوية وال  سية. 

(. المشتت لاس اهستترية 2017الحرب و عبدال)ا   الزاراا و نا تتر. )

    المجت ر الستتعودي بستتبا را وستتبل الحد منرا: دراستتة من

وج ة ن ر المر.تدين اهستريي  والمت صتصتي  اهاادي يي .  

 .457-405(و 7)57مجلة الَّدمة الاجت اعيةو  

تحليل المحتوى    م اا  (.  2007الَّوالد و نا تتر  عيدو يح.ى. )

 دار وائل.(و  2)ط  التربية الإسلامية وكت را

(. الت  ع اهستتتتتتتتري وبثره    ستتتتتتتتلو   2017الذئبو ببو القاستتتتتتتتم. )

 .142-119(و 2)13المجلة الليبية للدراساسو اهب اش.  

مبتتتتاد  التوجيتتتته (.  2001الزبتتتتاديو ب  تتتتد  الَّ يتتتتبو اشتتتتتتتتتتتتتتتتام. )

 الدار العل ية الدولية. ووالإر.اد ال  س   

عالم (و 2)ط  التوجيه والإر.تتتتتتتاد ال  ستتتتتتت   (.  2010زارا و  امد. )

 ب.ال ت

(. ال  تتتايتتتاس الم  يتتتة اللازمتتتة لل ر.تتتتتتتتتتتتتتتدين 2018الشتتتتتتتتتتتتت ريو ريم. )

مجلة اهستتتريي     مراكز الإر.تتتاد اهستتتري ب دي ة الرياض. 

 .290-131(و 8) 60الَّدمة الاجت اعية.  

  تحليل المحتوى    العلوم الإاستتتتتتتتتتتتانية (.  2008طعي ةو ر.تتتتتتتتتتتتدي. )

 و دار ال  ر العرب .(2)ط

نتتتتا تتتتتتتتتتتتتر. ) التتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتاس (. تحليتتتتل  2019العث تتتتا و  محتوى كتتتتتاب 

الاجت اعية والوط ية للصتتتتتف الثالث المتوستتتتت     الم ل ة  

الت  ير اهيلا  .  العربيتتتتة الستتتتتتتتتتتتتعوديتتتتة    اتتتتتتتتتتتتتوش م تتتتاراس 

 .91-73و 63المجلة السعودية للعلوم التربويةو 

( اهستتتتتتتتتتتتتري ون ريتتتتتاتتتتتته وبستتتتتتتتتتتتتتتتتاليبتتتتته  (.  2000العز و س.  الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتاد 

 دار الثقافة للنشر.و العلاجية

)العستتتتتتتتتتتتتتتتتتتا و  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتالح العلوم (.  2010.  البحتتتتتتتث     إلى  المتتتتتتتديتتتتتتتل 

 دار الزاراش..  السلوكية

(. الا تياجاس التدريبية لل ر.تتتد اهستتتري 2018العشتتتيويو ماى. )

ن ريتتتتتة العلاج  تتتتتتدري      اتتتتتتتتتتتتتوش  ل رنتتتتتام   وتصتتتتتتتتتتتتتور مقترلأ 

اهسري: دراسة و  ية م بقة على مراكز الإر.اد اهسري  

  45مجلة العلوم الإاستانية والاجت اعيةو  ب دي ة الرياض. 

 .147-127(و 2)

ودوره    علاج المشتتتتتتتتت لاس   الإر.تتتتتتتتتاد اهستتتتتتتتتري (.  2018عل و فائز . )

اهبتت تتتتتتتاش لتتتتتتتدى  نتتيتتر  [.  الستتتتتتتتتتتتتتلتتوكتتيتتتتتتتة  متتتتتتتاجستتتتتتتتتتتتتتتتتيتتر  رستتتتتتتتتتتتتتتتتتتالتتتتتتتة 

 .وجامعة بم درما  الإسلامية]منشور 

(. تديلاس الإر.اد اهسري    سيا  المدرسة 2018نيثو سعاد. )

معتقداس المر.تتتتتتتتتتدين اهستتتتتتتتتتريي   وله وتوج اترم ال  رية  

ال   تواج  م.   التربويتتتتتة  والتحتتتتتديتتتتتاس  التتتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتاس  مجلتتتتتة 

 .378-355(و 2)12 سيةو وال 

( متحت تتتتتتتد.  المتجتتت تر (.  2016التقترات و  اهستتتتتتتتتتتتتري  ت   الإر.تتتتتتتتتتتتتتتتتتتاد  واقتر 

 و ف رس م تبة الملع ف د الوط ية.السعودي

(. مرا ل م ارسة الإر.اد 2006اللوزيو  لالأ  المعاا و مح د. )

و تتتتتتتتتتتتتعتوبتتتتتتتاتتتتتتتته.   اهرد   لتلتبتحتو،  اهستتتتتتتتتتتتتري  ت   متؤتتتتتتتتة  متجتلتتتتتتتة 

 .48-33(و 3)21والدراساسو 

(. تحليل محتوى كتاب 2016لمحلاويو ر.تتتتتتتتتتا. )المو تتتتتتتتتت ىو جع ر  ا

الدراستتتتتتتاس الاجت اعية والوط ية للصتتتتتتتف اهولم المتوستتتتتتت   

   الم ل تتة العربيتتة الستتتتتتتتتتتتتعوديتتة    اتتتتتتتتتتتتتوش م تتاراس الت  ير  

للعلوم التربويتتتتتةو  الإبتتتتتداع .   (و  3)11مجلتتتتتة جتتتتتامعتتتتتة طيبتتتتتة 

367-384. 
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فتتاعليتتة برنتتام  إر.تتتتتتتتتتتتتتادي    اتتتتتتتتتتتتتوش (.  2018ال عي تتاسو ا تتادي. )

الب تتتتائيتتتتة    ت  يتتتتة الم تتتتاراس اهستتتتتتتتتتتتتريتتتتة الإيجتتتتابيتتتتة   ال  ريتتتتة

البتتتتتتديلتتتتتتة لتتتتتتدى اهستتتتتتتتتتتتتر  نير  [.  والت يف  رستتتتتتتتتتتتتتتتتتالتتتتتتة دكتوراه 

 ..جامعة العلوم الإسلامية العالمية]منشور 
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واِزن بطاقة الأداء في  الـهَرَمِي  تطبيق التحليل 
َ
 بجامعة القصيم  التربية  ةلكلي الـمُت

 (1)شهاليل بنت علي بن محمد الغنامأ. 

 ( ه1443 /5/ 22وقبل - ه15/3/1443)قدم للنشر 
المزجي المنهج  باستخدام   التربية بجامعة القصيم، ةلكلي  الـــــمُتَواِزن في بطاقة الأداء  الـــــهَرَمِيّ إلى تطبيق التحليل الدراسة   هدفت  المستخلص: 

   التتابعي الاســـــت شـــــافي
 
   ةلت من وكلاء وأعضـــــاء هيتة التدرلاب وللار الدراســـــان العليا من  ليلعينة تمث

 
لت التربية بجامعة القصـــــيم، وتمث

ـــهَرَمِيّ   المقننة،لة غير قابالم  أداتين  من  أدوان الدراســة ـــ ـــ ـــ  قد و   .واســتماران في التحليل الـــ
ُ
ـــمُتَواِزن بطاقة الأداء   معايير قت الدراســة علىبّ ل ـــ ـــ ـــ   الـــ

ـــــ رن النتــا    أو ،  التعلم والنمو(و ،  الــدايليــة  العمليــانو ،  العملاءو ،  )المــالي ـــ ـــ ـــــران لكــل معيــار  (6)عن  بعــد المقــابلان  ســ ـــ ـــ   (24)  بمجموع  ،مؤشــ

ــهَرَمِيّ من يلال عرض استماران التحليل  و ،  امؤشر    اسةنتا   الدر  أبرزنقد و  ،مقارنة  (240)  للمقارنة الزوجية بينها بإجمالي  ؛على الخبراء الــ

ــــــران في بطاقة الأداء  أ ـــ ـــمُتَواِزن ن أهم المؤشــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــــيم من وجهة ن ر الخبراء  ةلكلي الـــ ـــ ــــــاية لكل معيار وفق   -التربية بجامعة القصــ ـــ ا لأهميتها النســ

ــلور التحليل  ــ ــتخدام أســ ــ ـــــهَرَمِيّ باســ ـــ ـــ ـــ ـــ    -الـــ
ّ
ــــ   المقرران حتى   ريأتي: "تطويفيما  لت تمث ــــول العمل" هو الأعلى تتناســ ثم    (،38,25)  بأهميةمع ســ

ـــــنويــ  رّ "ارت ــاع المقبولين والخِ  ـــ ـــ ـــــبــة   (،19,23)الأبعــادفي  وتــأثير     ،ا"جين ســ ـــ ـــ ويليــ  (،  16,1)وحــاز "إقــامــة المؤتمران التربويــة" الــدرجــة الثــالثــة بنســ

حصـــل على الترتا  الخامب بنســـبة ف ؛على الجوا ز المحلية والعالمية" ل أما "الحصـــو ، (14,7)المقترحان" بنســـبة ســـماع  "ي ض الشـــكاو  و 

ـــــبـة  المقـاعـد المج ـ  ةالأيير "زيـاد  بـالترتاـ ، و (6,1) ـــ ـــ ــان العليـا" بنســ ـــ ـــ ـــ ــة بـالاهتمـامأ، و (5,8)انيـة في الـدراســ ـــ ـــ ـــ ـــــت الـدراســ ـــ ـــ بتطبيق بطـاقـة الأداء   وصــ

 في صنع القراران. الـهَرَمِيّ ، وتطبيق التحليل ةللكليالتخطيط الاستراتيجي في الحرية دعت إلى ، و وتحديث أدوان قياس الأداء  ،الـمُتَواِزن 

.إدارة الأداء، الجامعان السعودية، التعليم العاليالكلمات المفتاحية:   

 
The application of hierarchical analysis in the balanced scorecard of the College of Education 

at Qassim University 

Shahleel A. Alghannam(1) 

(Submitted 21-10-2021 and Accepted on 26-12-2021) 

 
Abstract: The study aimed to apply hierarchical analysis in the balanced scorecard of the College of Education 

at Qassim University, using the exploratory sequential blended approach to a sample of agents, faculty 

members and graduate students from the College of Education at Qassim University.The study was applied to 

the criteria of the Balanced Scorecard (financial, customers, internal operations, learning and growth). The 

results after the interviews resulted in (6) indicators for each criterion, with a total of (24) indicators, and by 

presenting hierarchical analysis forms to experts;  For the pairwise comparison between them with a total of 

(240) comparisons, and the results of the study highlighted that the most important indicators in the balanced 

scorecard of the College of Education at Qassim University from the point of view of experts - according to 

the relative importance of each criterion using the hierarchical analysis method - were represented in the 

following: “Developing courses to suit the market  Work” is the highest in importance (38.25), then “the 

increase in admissions and graduates annually,” and its impact on dimensions (19.23), and “the holding of 

educational conferences” ranked third with a rate of (16.1), followed by “reducing complaints and hearing 

proposals.”  with a rate of(14.7), as for "obtaining local and international awards";  He got the fifth rank with 

a percentage of (6.1), and in the last rank, "the increase in free seats in postgraduate studies" by (5.8) The study 

recommended paying attention to the application of the balanced scorecard, updating performance 

measurement tools, and calling for freedom in the strategic planning of the college, and the application of 

hierarchical analysis in decision-making. 

Keywords: higher education, performance management, Saudi universities. 
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ة المقدم

في الممل ة العربية السعودية   العالي التعليمح ي   

تقويتف  ةالدول  اهتمامب   ا أساسي    امصدر  وص    ب  ؛ ي 

الاشري  المورد  تز   ،لتوفير  مُ فقوت   قوة  من    ؛خرجات يد 

سع يُ إلى    تلذلك   ،  باستمرار  نحسّ أن 
ُ
م  قيّ وت

 . وتطوير سياست وقياس أدا  ، ، استراتيجيت 

التقليدية الن م  قدرة  عدم  ظل  توفير  على    وفي 

 
ُ
 مؤشران ومقاياب أداء ت

ّ
ن من قياس الأداء الدايلي  م 

اهتمامها    وتقييم   والخارجي وعدم  الطويل،  الأجل  في 

 
 

فضلا الأداء،  ومحر ان  النتا    مسـابان  عن  بقيـاس   

علـ الاهتمـام    ىتركيزها  دون  فقـط،  الماليـة  الجوانـ  

جوهرية   بص ة  المؤثرة  المالية  غير  عملية  في  بالجوان  

الأداء   بالمن مةبتقييم  الإدارية  المسـتويان    ؛مختلـف 

لاستخ فقد   حاجة  هناك  أداء  باتت  تقييم  ن م  دام 

من القصور فـي أسالي  تقييم الأداء    تساعد على الحدّ 

 (.2013، سامح التقليدية )

المنطلق  ومن الأداء  فإن    ؛هذا  بطاقة 

ال  اأسلوب  تعدُّ  BSCالـمُتَواِزن  في التوازن  حسبان  يأيذ في 

الأداء   وقياس  والمن مة  التقييم  والأهداف  الموارد  بين 

  مهاالوسا ل الإدارية الحديثة التي قدّ حد  أهو  ف ،وواقعها

جديدة    لريقةبوص ها    ،(1992)  عام  ودي يد  روبرن

المنشأة التي  انت  وصحّ ،  لإدارة  القديمة  الم اهيم  حت 

 
ُ
 فقط.م على أساس المؤشران المالية قيّ ت

 ، ( 2016)سلامة  و   ،(2014)  الثويني  ان:دراسفي  و 

)و     (2019عبدالعال 
ّ
الأداء  أك بطاقة  أن    الـمُتَواِزن دن 

الدايلية   والجودة  الربحية  القدرة  بين  والقدرة  تجمع 

   الـمُتَواِزن لأن بطاقة الأداء  ؛  التنافسية
ُ
ا أكثر  م منهج  قدّ ت

  شمولية في جمع المعلومـان اللازمة لتقدير الأداء بدقة

ن م اصـل  ، كما أنها تـشتمل علـى أبعـاد تتـضمّ وتحليـلها

العمـل والأنـشطة الر اسة وال رعية وما يناثق عنها من  

 عمليان.

( والشايع  الهادي  دراسة     ،(2017وفي 
ُ
ل قت  بّ التي 

جامعة القصيم في تقييم الأداء الاستراتيجي باستخدام  ب

الأداء   نتا جها    الـمُتَواِزن؛بطاقة  درجة  عن  كش ت  أن 

متوسط،   الدراسة  تحقيقها  أوصت  ذلك  على  وبناء 

الأداء   لبطاقة  دراسان  باستخدام    الـمُتَواِزن بتطبيق 

 نماذج حديثة. 

أن هناك انتقادان    (2011)  أشرفدراسة    نوذكر 

الأداء  جّ وُ  لبطاقة     الـمُتَواِزن هت 
ُ
وضرورة  لأ شير  ت همية 

 بتدعيمها عن لريق دمجها  
ُ
م الباتة    لا أسالي  حديثة ت

نماذج    استخدام  فإنولذلك    ؛المنافسةرة  تغيّ مُ ـال

فعاليتها   من  تقوي  العمليان  بحوث  في  إحصا ية 

 . الـهَرَمِيّ  التحليل  

باهتمام بالغ في العديد  الـهَرَمِيّ قد ح ي التحليل  ف

وعُ  العالم،  بلدان  الندوان  من  من  العديد  حول   قد 

عشر   :أهمها  ،الدولية الرابعة  الدولية  التي    ةالندوة 

في لندن،    2019أغسطب    ٧-٤قدن يلال ال ترة منعُ 

بينها  ،دولة(  25)  بمشاركة المتحدة    :من  الولايان 

واليابان وألمانيا     ،الأمري ية 
ُ
مادّ وق ( 185)  من   يقرر   م 

 
 
لعملية    ابحث المختل ة  الاستخدامان  لتحليل  اتناولت 

 (.ISAHP, 2016لان )المجافي العديد من   الـهَرَمِيّ 

عشر  الخامسة  الدولية  الندوة  حول    ة وكذلك 

التحليل   التحليل    الـهَرَمِيّ،عملية  عملية  تناولت  التي 

ال ترةؤ والمس  الـهَرَمِيّ  يلال  للشر ان  الاجتماعية   ولية 

   2018يوليو  12-15
ّ
وتمث هون   ون ،  هذ   في  لموح  ل 

في است شاف كي ية استخدام ، وكيف   يم ن  الندوة 

جنب   أير  استخدام   أسالي   مع  جن   إلى  لاتخاذ    ؛ا 

 (. ISAHP,2018القرار متعدد المعايير )

   الـهَرَمِيّ التحليل    دُّ لاعو 
ُ
ت  لريقة 

ّ
قراران  م  صنع  ن 

ثم    ، عن لريق تاسيطها وت  ي ها  ، دةفي أمور معقّ   ةالفعّ 

وبعد ذلك يسهل    ، تن يم أجزائها أو عواملها بشكل هرمي

معين أحكام  إلى  الأولوية  ة،الوصول   ,Seol) وتحديد 

Sarkis, 2005) . 

دراسة  أشارن  ذلك  أن إلى    (2013)  الجارحي وفي 

لاتخاذ    يعدُّ   الـهَرَمِيّ التحليل   المناسبة  الأسالي   من 
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تتضمّ  التي  وص يةالقراران  معايير  يم ن    ،ن  حيث 

  ، إدراج التقديران الشخصية بسهولة عند بناء النموذج

في هذ     وتطوير   وتعطي لريقة ل حص درجة الاتسال

 بدرجة كبيرة من المرونة.و  ،الشخصية  الأحكام

مع م الدراسان   نأ (2006) تهامي ذكرن دراسةو 

الأداء    ندحدّ التي   بطاقة  ومؤشرات     الـمُتَواِزن أبعاد 

مما نت  عن     ؛الشخصية للعاملينعلى الأحكام  اعتمدن  

أو   للمعيار  معين،  لمتحيز   و ؤشر 
ّ
فعالية  قل من  ل 

البطاقة الحاجة    ؛استخدام  برزن  علي   إلى وبناء 

هذا   على  القضاء  إلى  يؤدي  علمي  أسلور  استخدام 

إن استخدام  إذ   ة؛والوصول إلى نتا   موضوعي ، التحيز

على    الـهَرَمِيّ التحليل   العيعمل  التطبيق  ملي  ترشيد 

القياس   التحليل  ؛  للأداء  الـمُتَواِزن لنموذج    الـهَرَمِيّ لأن 

يعتمد على لريقة رياضية رقمية في تحديد الأولوية بين  

تديُّ  دون  يبراء  ن ر  وجهة  من  تقدير  المؤشران  في  ل 

على درجة  داء  أبطاقة  عن   ينت   مما    ؛الأهمية النساية

 عالية من الدقة والموضوعية في ترتا  المؤشران. 

 الدراسة مشكلة 

   
ُ
الانطلاق النجاح  من  الأداء  لا ـا  لبطاقة  فت 

الاقتصادية    الـمُتَواِزن  والمؤسسان  الشر ان  في 

التي لبّ  البطاقة فيها، وذلك بعد  والاجتماعية  تلك  قت 

إلى ن ام    ، ا من مجرد  ونها أداة من أدوان الإدارةهانتقال

الاستراتيجية للإدارة  ينسح     .متكامل  أن  المؤكد  ومن 

بص ة   منها  التعليمية  القطاعان  إلى  الاهتمام  ذلك 

احتلت بطاقة قياس    ،عامة والجامعان ياصة، حيث 

أهمية ياصة لقياس الأداء الاستراتيجي    الـمُتَواِزن الأداء  

 (.2019)عبدالعال، 

تساعد    الـمُتَواِزن   بطاقة الأداء   فإن   ،وفي هذا الإلار 

ملموسة تحتاجها    عوامل غيـرل  تأكيدها على  الجامعان  

المستقبليلل إنها    ؛نمو  الإفراط    تعملإذ  تقليل  في على 

الأدنى الحد  إلى  على    ،المعلومان  التركيز  يلال  من 

وهي    ؛ثري للمعلومان  مصدر   في توفيرمن ـوران الأداء  

 
ُ
ت دايل  بذلك  الإدارية  المعلومان  ن م  تغذية  في  سهم 

 (. 2019)عبدالعال،  الجامعان 

ذلك ضوء  بابينهوسن    دراســـة  أوصت  ؛وفي 

أن ب  ( (Papenhausen,Einstein, 2006وايناستين 

الأداء   بطاقة  العالي  الـمُتَواِزن تطبيق  التعليم    ،تناس  

الكليإلى  وتؤدي   المختل ة برسالة  الأداء    ةربط مقاياب 

 . واستراتيجياتها

( أن  على الرغم من  2018وذكرن دراسة محمود )

ل ن    ؛مقبولة على نطال واسع  الـمُتَواِزن أن بطاقة الأداء  

مستمر   مازال  بطاقة النقاش  أبعاد  ك اءة  رفع  حول  ا 

  ،نة لها في ت عيل الأداءوالمؤشران المكوّ   الـمُتَواِزن الأداء  

التحدّ  على  الايتيار  ،يانوالتغل   نموذج    ،وتحسين 

مع أسلور التحليل    وتحقيق التكامل وذلك باستخدام 

   ،الـهَرَمِيّ 
ّ
يرك الأولويانالذي  تحديد  على  في    وترتيبها  ز 

 . الـمُتَواِزن أبعاد بطاقة الأداء  

( 2017أوصت دراسة الشمري )  ،وفي هذا الصدد

التحليل   أسلور  نماذج    الـهَرَمِيّ باستخدام  بناء  عند 

الجامعان في  الأداء  يتميّ   ؛تقييم  موضوعية  لما  من  ب   ز 

 .وش افية

 لين  ولام و ا  دراسة وعلى نحو متصل، تؤكد

 Leung et al, 2006)  أسلور استخدام  أن   )

  ؛الـمُتَواِزن لتسهيل تطبيق بطاقة الأداء  الـهَرَمِيّ التحليل  

عل لتن يذها  ى يقض ي  التقليدية    :مثل  ،المش لان 

غير   بين   ،وضوعيةالمالمقاياب  التبعية  وعلاقة 

دراسةقد  و   .المقاياب معها     ,Mural Runniy) ات قت 

أن  2008) في بناء بطاقة   الـهَرَمِيّ استخدام التحليل    في 

إلى التوصّ   ؛الـمُتَواِزن الأداء   ل لقيم متوازنة وأكثر  يؤدي 

التي    نأ  (2013)  عقلدراسة  ذكرن  و دقة،   الانتقادان 

   ؛ الـمُتَواِزن هت لبطاقة الأداء  جّ وُ 
ُ
شير إلى أهمية وضرورة  ت

تدعيمها عن لريق دمجها مع الأسالي  الإدارية وال مية  

 
ُ
ت التي  المتغيّ  لا الحديثة  التنافسية  الباتة    وأكدنرة،  م 

محمود بين     نأ(  2018)  دراسة  جوهرية  علاقة  توجد 

  ، من جهة  الـمُتَواِزن وبطاقة الأداء    رَمِيّ الـهَ منهج التحليل 

ال ميةوالتوسّ  غير  الأداء  تقييم  معايير  استخدام  في    ع 

 بدقة كبيرة من جهة أير . وت عيلها
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 : أتييمكن صياغة أسئلة الدراسة فيما ي ؛عليهبناء و 

الأداء    - بطاقة  مؤشران  التربية    الـمُتَواِزن ما  لكلية 

 بجامعة القصيم؟ 

الأداء    - بطاقة  في  المؤشران  أهم    لكلية   الـمُتَواِزن ما 

القصيم بجامعة  وفق    ، التربية  الخبراء  ن ر  وجهة  ا  من 

لأهميتها النساية لكل معيار باستخدام أسلور التحليل  

 ؟ الـهَرَمِيّ 

الأداء  في  ما أهم المؤشران    - أبعاد بطاقة    الـمُتَواِزن  ل 

القصيم  لكلية بجامعة  أهميتها    ، التربية  حس   مرتبة 

 ؟ الـهَرَمِيّ النساية باستخدام أسلور التحليل 

 أهداف الدراسة

التربية    كلية ل  الـمُتَواِزن مؤشران بطاقة الأداء    استخراج 

 بجامعة القصيم. 

بُ  - مؤشران  ل  أهم  بطاقة  تحديد  أبعاد  من  عد 

القصيم  كلية ل  الـمُتَواِزن الأداء   بجامعة    ،التربية 

أسلور   باستخدام  النساية  أهميتها  مرتبة حس  

 . الـهَرَمِيّ التحليل  

المؤشران   - أهم  الأداء  في  تحديد  بطاقة  أبعاد   ل 

القصيملكلية    الـمُتَواِزن  بجامعة  مرتبة    ، التربية 

حس  أهميتها النساية باستخدام أسلور التحليل  

 . الـهَرَمِيّ 

 أهمية الدراسة 

أهميتها    ت تس  :  العلمية كي ية  من  العلمية  الدراسة 

من يلال الخبران    الـمُتَواِزن بطاقة الأداء    مؤشران  بناء

والمقابلان مؤشرتها  و   ،السابقة  أولويان  تحديد 

النماذج  بوص      ،الـهَرَمِيّ التحليل    باستخدام أحد 

 .الرياضية في ظل تكامل العلوم

   :العملية
ُ
ت أن  الدراسةيؤمل  مساعدة  لية    سهم  في 

بناء نموذج لبطاقة الأداء  على  التربية بجامعة القصيم  

التحليل    الـمُتَواِزن  عملية  باستخدام  لتطبيق  قابل 

 .  الـهَرَمِيّ 

 و 
ّ
خصا ص  ب  زيتميّ ا  نموذج    الدراسة   مع أن تقدّ يتوق

 
ّ
المش لان المرتبطة بمقاياب    على حلّ   قدرت   :ل فيتتمث

 مُ ـوال  ،الأداء
ّ
القرار  تعل معايير  من  ترتا   ل  ب ي ية  قة 

ترتاب   القرار  النسايةت اضلي    اوبدا ل  أهميتها    ،ا حس  

التحليل  ساُ و  منهج  ن م    الـهَرَمِيّ ستخدم  باستخدام 

الخبرة في تحديد الأهمية النساية لعوامل تقييم فعالية  

  .الـمُتَواِزن أداء بطاقة الأداء 

 الدراسةمنهج 

 أستخدم:  الدراسة  تحقيق أهدافل

 الاستكشافي التتابعي المنهج 

يبدأ  وهو   الذي   في   التصميم 
 
أولا   الباحث 

النوعية البيانان  من يلال  ثم  وتحليلها    بالاست شاف 

 على النتا  يطور  
 
، أي تبني  ال مية  أداة قياس إستنادا

الأولى  قاعدة البيانان الثانية على نتا   قاعدة البيانان 

 (. 2017صوان، )

 و 
ُ
الدراسةستخدما يلال  في    ت   من  البانان  جمع 

وتحليل   ثم  الالمقابلان  مؤشران  نتا    وتحديد  حصر 

التربية    الـمُتَواِزن بطاقة الأداء   ،  القصيمجامعة  بل يلة 

تطوير   المؤشران   استمارانثم  بين  المقارنان    لإجراء 

وج  من  مؤشر  لكل  النساية  الأهمية  ن ر  هلمعرفة  ة 

 . (AHP) الـهَرَمِيّ الخبراء باستخدام التحليل  

 وعينتها الدراسةمجتمع 

  
ُ
الأولى  نتتكوّ   ،ناتقصدي  ن اتعين  نيتير ا   العينة 

  ،أعضاء هيتة التدرلابو ،  ينووكيل  من عميد  لية التربية

بكلي  من   وللار العليا  جامعة  بالتربية    ةالدراسان 

العينة الثانية    .الـهَرَمِيّ القصيم، ويبير في التحليل   وفي 

 
ُ
ممن  ان لهم    ،أعضاء هيتة التدرلابمن  يمسة  يتير  ا

 سنوان في  لية التربية.  (10ـ)يبرة تجاوزن ال

 : عينة الدراسة أفراد توزيع 
 العدد الصفة

 1 عميد

 2 وكلاء

 5 أعضاء هيتة التدرلاب 

 3 للار 

 1 الـهَرَمِيّ التحليل في يبير 

 

 

 

 



 شهاليل الغنام: تطبيق التحليل الـهَرَمِيّ في بطاقة الأداء الـمُتَواِزن لكلية التربية بجامعة القصيم 

  

 
103 

 الدراسةأدوات 

مُ   المقابلات الشخصية: عينة  نة مع  قنّ وهي مقابلة غير 

 الدراسة. 

 اعتمدن الباحثة على استمارتين.  الاستمارة:

ا  ت هدف  الأولى:  معيارإلى  لكل  المؤشران  بين    ، لم اضلة 

 التي  
ُ
بعد المقابلان وفق محاور بطاقة الأداء    ت ستنبطا

العمليان الدايلية،  و العملاء،  و عد المالي،  البُ )   الـمُتَواِزن 

 و 
ّ
 . (م والنموالتعل

عبر    ، بتحديد أهم المؤشران لكل المعايير  بُناتالثانية:  

التحليل   النساية    الـهَرَمِيّ استخدام  الأهمية  معرفة  في 

 لكل مؤشر من  ل معيار. 

 :الدراسةحدود 

   الموضوعية:
ّ
  الـهَرَمِيّ تطبيق التحليل  على  ن الدراسة  ز رك

الأداء   بطاقة  وفق  ل  الـمُتَواِزن في  التربية    :هابعادأكلية 

الدايلية،  و العملاء،  و المالي،    البُعد) مالعمليان 
ُّ
عَل   والت 

 . والنمو(

التربية  على  الدراسة  ناقتصر   البشرية:   ،عميد  لية 

وللار الدراسان العليا   ، وكلاء وأعضاء هيتة التدرلابو 

 . الـهَرَمِيّ ويبير في التحليل 

افية:ال    جغر
ُ
بجامعة     ليةفي  الدراسة    تق بّ ل التربية 

 . منطقة القصيمفي  القصيم

 الدراسة مصطلحات 

المتوازن ب الأداء  عر    :( BSC)   طاقة   هاو فها مؤسسكما 

نورتون   : ( Kaplan & Norton, 1996,p28)  كابلان 

هي"ن ام إداري يهدف إلى مساعدة المؤسسة على ترجمة  

الأهداف   من  مجموعة  إلى  واستراتيجيتها  رؤيتها 

ى بطاقة قياس  لالاعتماد ع  عبر الاستراتيجية المترابطـة،  

يُ الـمُتَواِزن الأداء   المالي  التقرير  يعد  لم  حيث   ، 
ّ
ل  مث

المؤسسان من يلالها   التي تستطيع  الوحيدة  الطريقة 

 ة".  اتها المستقبليأنشطتها ورسم تحرّ تقييم  

 
ُ
من أدوان التخطيط    "أداة :  بأنهاا  ف إجرائي  عر  وت

تقييم أدائها وفق  على  التربية    ةلمساعدة  لي  ؛الاستراتيجي

الاستراتيجية وأهدافها  ورسالتها  الكلية    ؛رؤيتها  لتزويد 

لعملياتها الع سية  والتحسين  لل؛  بالتغذية  تطوير 

 . "المستمر لأدائها

الـهَرَمِي   عرّ   التحليل  مؤسسها  كما  ساعاتي  ف  

((Saaty,2000, p11:   ّمعق مشكلة  "صياغة  دة  هو 

الملموسة   وعواملها  معاييرها  وتعريف  معينة،  ب ي ية 

بينها   فيما  الت اعل  وقياس  الملموسة،  بأسلور  وغير 

سهل واضح، ثم مزج جميع المعلومان بمنهج يعتمد على  

الرياضيان شكل    ؛علم  على  الأولويان  على  للحصول 

ستنت  بموجبها مجموعة من  حسار المن عة/التكل ة. ولاُ 

   ،القراران
ُ
ت  التي 

ّ
 مث

ّ
للمن  الشاغل  الشغل  على  ل  مان 

 مختلف أنواعها وأشكالها". 

إجرائي   تقوم    : بأنها  اوتعرف  أسلور  عملية  على 

 و ا،  كمي ونوعي مع  
ّ
ل في بناء معايير ومؤشران بطاقة  تتمث

التربيةفي  لي  وتحديدها  الـمُتَواِزن الأداء   يلال    ،ة  من 

إلى    وأهدافها  تهاورسال  تهارؤي تحويلها  ثم  الاستراتيجية، 

 . والأوليان الأحكامتعبير عن لل ؛قيم ومدلولان كمية

 الإطار النظري 

ـــــل  :التحليــ  2000عـــــــام  الــــــــهَرَمِيّ التحليـــــــل  ظهـــــــر الـــــــــهَرَمِي 

ـــ ـــ ــــــالم  ىعلـــــ ـــد العـــــ ـــ ــــــ    Saatyيـــــ ـــــــي  امهمـــــــــــ   اأســـــــــــلوب  بوصـــــ ـــ فـ

ــــاء  ،دةعقّ مُ ـاتخـــــــــــــــــــاذ القـــــــــــــــــــراران الـــــــــــــــــــ ـــ ـــــــ ــــلال بنـــــ ـــ ـــــــ ــــن يـــــ ـــ ـــــــ مـــــ

ـــــــ وفان  ـــ ـــــــل المقارنـــــــــــان الثنا يـــــــــــة المح مـــــــــــة مـــــــــــن قِ مصـ ـــ بـ

 متخـــــــذي إقـــــــرار، 
ّ
 فهـــــــي تـــــــوف

ّ
ن مـــــــن صـــــــنع ر لريقـــــــة تم ـــــــ

ــــق  ،دةالــــــــــــــــة فــــــــــــــــي أمــــــــــــــــور معقــــــــــــــــّ قــــــــــــــــراران فعّ  ـــــــ ــــن لريـــــ ـــــــ عـــــ

ــــا ـــ ــــيطها وت  ي هـ ـــ ــــا  ،تاسـ ـــ ــــيم أجزائهـ ـــ ــــم تن ـ ـــ ــــا ثـ ـــ أو عواملهـ

ـــــي ـــ ـــــكل هرمـــــ ـــ وبعـــــــــــــد ذلـــــــــــــك يســـــــــــــهل الوصـــــــــــــول إلـــــــــــــى  ،بشـــــ

ـــــةأحكــــــام معينــــــة وتتحــــــدّ   ,seol, sarkis) د الأولويـ

2005). 

يم التحليل  ز  يّ وما    د حدّ كما    الـهَرَمِيّ استخدام 

Saaty(2007)  ،ي المالي  على  ساعد  أن   دم   بالتحليل 

والنوعية ال مية  الأولويان  و  ،الاعتباران  إعداد  في 

ويُ المتنافسة  ، 
ّ
والمخالر  م  الأهمية  قياس  من  ن 

و وال رص برام     وتطبيق    فهمسهولة  ،  لتوافر 

إل ترونية وهوحاسبان  التي    ،  النادرة  الأسالي   من 

جوان  ال مية  الالكلية والجز ية و   تينالطريقتجمع بين  

مع   و اوالنوعية  ل  ، 
ّ
في  تضمّ يتمث ال مية  للجوان   ن  

رقميـة صورة  في  والأولويان  الأحكام  عن  كما    ،التعبير 
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ل تضمّن   ل 
ّ
النوعية  يتمث المشـكلة في  لجوان   تعريف 

 وتحديـد الأهـداف والمعايير.  ،وبنائهـا الهرمـي

واِزن بطاقة الأداء  
َ
ة  التقليدي  الن م  مع ميعاني    :الـمُت

من   الأداء   لقيـاس 
ّ
تتمث ر استين،  في نقطتي ضعف  ا  ل 

والتركيز فقط    ،تجاهل المقاياب والمؤشران غير الماليـة

التي يج    المقاياب المالية، وفقـد سـمة الشمولية  على 

   . تصف بها في قياس الأداءأن يُ 
ّ
ل نقطة الضعف كما تتمث

أحدث    الذيالأمر  ؛  الاستراتيجي  البُعدالثانية في إهمـال  

 
 

ا  يللا الهيكل  بالتبعية  في  وتؤثر  للن ام،  في لأساس ي 

الأداء قياس  ن ام  وتقييم   ك اءة ن م  نجاح  ، وتجعل 

مرهون   الأداء  التوجّ قياس  مع  الن ام  ذلك  باتسال  ـ   ا 

الأ  لتن يمان   &Olson)عمال  الاستراتيجي 

Slater,2002). 

على    1992  عام  الـمُتَواِزن ظهرن بطاقة الأداء  وقد  

   (Kaplan &Norton)  يد
ّ
في لترك الأداء  على  الاهتمام  ز 

المؤسسان، سواء  بالحيوية  المجالان والأبعاد والمناظير  

وذلك بطريقة    ،مالية أو محاساية وغير محاساية انت  

   ، ومن ثمّ يرآمن ور على    ىبحيث لا يطغ متوازنة  
ُ
وضع  ت

م  استراتيجيةأهداف   أداء  لكل  ومؤشران  ن ور، 

لهذ    ومبادران  هذ     ؛الأهدافومستهدفان  لتضمن 

وتن يذ   المن مة  أداء  مع  العاملين  أداء  توافق  العملية 

 (.2018)العتيبي، استراتيجيتها

ومنها    - التعليم    مؤسسان مع م    ولكون 

الاستراتيجي  - الجامعان بأدائها  ظل    ،تهتم  في  ياصة 

بالت نولوجيا   السرلاع  والتطور  التنافسية  الحالة 

وما للمستقبل  للتطلع     والتحديان 
ّ
حداث  أمن     يتطل

الميزة    ؛الأداءفي  تغيير   لأنشطتها  اللتحقيق  تنافسية 

والوصول إلى الغايان المرجوة وتحقيق تلك   ،ساسية الأ 

فلس ة توازن  ا أن تتبنى الجامعان  لذا  ان لزام    ؛الغاية

وإنما ربطها   ،لا يعتمد على قياس النواحي المالية  ،ئهادالأ 

المد   على  ق رؤية استراتيجية  بما يحقّ   ؛الأداءبفي الجودة  

ة  ا من الموازنة بينهما بأن يجعل الرؤينوع  وجد  يو   ،الطويل

)الهادي    لقياس متعددة  بمناظير  المن مة  أداء 

 (.  2017الشايع،و 

الجامعان   أداء  قياس  الأداء  ولاساعد  ببطاقة 

التّ   الـمُتَواِزن  لأهدافهاعرُّ على  تحقيقها  مقدار  على    ، ف 

بمهامها القيام  في  نجاحها  سهم  و   .ومد  
ُ
هذا  ت نتا   

على  التي تساعد    ،القياس في تحديد الاحتياجان ال علية

القصور  جوان      ، معالجة 
ُ
الأداء  عزّ وت جوان   الجيد  ز 

)الاحتياجان    علىوالوقوف    ،فيها العتيبي،  ال علية 

2018 .) 

الأداء    دّ وتع  ن ام    الـمُتَواِزن بطاقة 
 

لتقييم  ا شاملا  

رسالة  تعمل على ترجمة  و الأداء من من ور استراتيجي،  

مجموع  واستراتيجيتها   المؤسسة  الأهداف    ة إلى  من 

أربعة  المحدّ  ت اعل  يلال  من  الملموسة  والمقاياب  دة 

 وهي:  ،أبعاد

م عد  بُ 
ُّ
عَل

َّ
تنشتة    البُعد هذا    يعدّ   :والنمو  الت أساس 

الأير   الثلاثة  البنية    وتعزيزها؛  الأبعاد  يع ب  إذ 

التحتية التي تدعم القدرة المؤسسية على الاستمرار في 

الصـلة إيجاد   ذان  الألـراف  لجميـع  مضافة  قيمة 

بالمن مة،  القا   المرتبطين  ال جوة  بين  ولتحديد  مة 

للمن م الحالي  العاملين :  نويتضمّ   ، ةالوضع    قياس 

بالعاملين،  و ،  ورضاهم الاحت اظ  معدل  قياس  و قياس 

 1ان ر الشكل: (.2013، سامح) إنتاجية العاملين

يرتبط بكافة الأنشطة التي    :عد العمليات التشغيليةبُ 

 
ُ
 ت

ّ
بالمن مةشك الخاصة  القيمة  سلسلة  مـن    ، ل  ابتداء  

والتطوير التخرُّ   وانتهاء    ،البحث  بعد  ما  ج،  بخدمان 

عد المالي للأداء من حيث تركيز  على تحسين  ويرتبط بالبُ 

الدايلية التشغيل  عمليان  في  وببُ   ،ك اءة  العميل  عد 

للجامعةإيجاد   من    ،القيمة  المجتمع  حاجة  وتلبية 

 (. 2005)السيد،  العاملين في سول العمل

العملاءبُ   يُ   :عد 
ّ
هذا  وظ مقاياب    البُعدف  مجموعة 

 
ّ
تتمث أبعـاد  أربعـة  فيتع ب  الجودة،  و الوقت،    :ل 

والتكل ةو  الخدم،  في    ، مستو   مقاياب    إلاروذلك 

التشغيلية العملاء،    :نويتضمّ   ،ال عالية  مع  )التعامل 

بالعملاء،  و  العميل،  و الاحت اظ  عملاء و رضا  جذر 

المن مة،  و دد،  جُ  التعليميةو شهرة  الخدمان    جودة 

 .(2003 )عبد الرؤوف،
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هذا  المالي:    البُعد  المد     البُعد يهتم  بعيدة  بالأهداف 

 
ّ
   ،مةللمن 

ُ
ت المستمر  التي  والتطوير  التحسين  في  سهم 

تع يم   على  وتقوم  الاستراتيجية،  يطتها  لأهداف 

المالي    ،العنصر 
ّ
المتدف أو  المستهلك  وتتضمّ قسواء  :  ن، 

الإنتاجية رأس  و ،  تحسين  من   زيادةو   المال،العا د 

الديل،  تنوّ و الإيرادان،   التمويل و ع    استمرارية 

 (.2019)رمضان،

التي يج  أن تجيبها    إلى  :1الشكل  لُاشير  و  الأستلة 

 .عدؤسسة لتحقيق هدف  ل بُ الم

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إعداد الباحثة( ( : أبعاد بطاقة الأداء المتوازن ) من 1شكل )

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 )من إعداد الباحثة(  .الـهَرَمِيّ وأسلور التحليل  الـمُتَواِزن الربط بين بطاقة الأداء  إلار(: 2شكل )

 
السابقو  الشكل  ا  ؛من  بين  والتشارك    لترابطيتضح 

 من يلال   ، الـمُتَواِزن وبطاقة الأداء  الـهَرَمِيّ التحليل  

 

 

الكلية استراتيجية  و   ،استراتيجية  على  الاللاع  بعد 

 الاستراتيجية لكل   أساسها الأهدافعلى  بُنات  ؛الكلية

 

الروية•
الاهداف•
الرسالة•

ة استراتيجي
يةكلية الترب

المقابلة•
المؤشرات•

ازنبطاقة الأداء المتو 
الاستمارات•
المقارنات الزوجية•

ميالتحليل الهر 
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الأداء  بُ  بطاقة  أبعاد  من  جريت  ثم    ،الـمُتَواِزن عد 
ُ
أ

أساسها على  المؤشران،    ، المقابلان  ست رز  التي 

وسيكون عليها المقارنان الزوجية في استماران التحليل  

 . الـهَرَمِيّ 

 ( ة: )من تصميم الباحثالإجرائيةالخطوات 

 

 
   :خطوات اليأتي وفيما 

لهدف العام: استخراج أهم المؤشران في بطاقة ا -

التربية    الـمُتَواِزن الأداء   القصيم  بلكلية  جامعة 

 .( الـهَرَمِيّ بتطبيق أسلور التحليل 

 

حديد الأهداف الاستراتيجية لأبعاد بطاقة الأداء  -

العملاء، و العمليان الدايلية،  و )المالي،    الـمُتَواِزن 

مو 
ُّ
عَل وذلك    الت  الاستعانة  والنمو(  يلال  من 

 . (1الجدول )ان ر  باستراتيجية  لية التربية

ء (: 1جدول )
ْ
 وأهدافها الـمُتَواِزن  أبعاد بطاقة الأدا

.تحليل النتائج وكتابة التوصيات

.بل خبيرحكام من ق  مصفوفات المقارنات الزوجية بالأءمل: المرحلة الثالثة
.همية النسبيةالأترتيب مؤشرات الأداء لكل معيار وفقومن ثم ة،ستمار إجراء التحليل الهرمي للا

.ير الأربعةلإيجاد الأهمية النسبية بين المؤشرات الستة بالنسبة للمعاي؛بناء الاستمارة الزوجية للمقارنة الزوجية
.تصميم هيكل التحليل الهيكل الهرمي الثاني

.ا بالمقارنة بين المتوسطاتمؤشر  (24)مؤشرات من أصل (6)اختيار أفضل : المرحلة الثانية
.جابات الخبراء لكل مؤشرإاستخراج المتوسطات الحسابية بين 

.ابات الخبراءلجميع إجهمية النسبية لكل مؤشر بالنسبة لكل معيارحساب الأ: ولىالمرحلة الأ
.حكاممصفوفات المقارنات الزوجية بالأءمل

.يةتجهيز مصفوفات المقارنات الزوجية بين المؤشرات للأهداف الاستراتيجية لكلية الترب

.تصميم هيكل التحليل الهرمي الأول
.بناء الاستمارة الأسئلة الخاصة بالنموذج الهرمي: الاستمارة الأولى:الأداة الثانية

.(شرات كل معيارمؤ -الهدف الاستراتيجي لكل معيار-المعايير)بناء نموذج بطاقة الأداء المتوازن 
.استخراج مؤشرات الأداء

.جراء المقابلاتإ: ولىتطبيق الأداة الأ
.نهداف الاستراتيجية لأبعاد بطاقة الأداء المتواز تحديد الأ: ةهداف الاستراتيجيتحديد الأ

تحديد الهدف العام

 الهدف الاستراتيجي  الأبعاد
 . التعليميةاستغلال الموارد المادية، وتقديم جودة الخدمات  المال  البُعد

 . رضا والولاءلثقافة تنظيمية تتسم باإيجاد و  ،إقامة علاقات جيدة مع العملاء عد العملاء بُ 
 . الداخلية  الت َّعَلُّمالتطوير والتحسين المستمر لعمليات  عد العمليات الداخلية بُ 

 .والميزة التنافسية  والإبداعتشجيع الابتكار  والنمو  الت َّعَلُّمعد بُ 
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 : )المقابلة(  الأولى  تطبيق الأداة

المعلومان   جمع  في  الدراسة  يطوان  على  بناء 

الأداء    ؤشرانملاستخراج   تم    ،الـمُتَواِزن بطاقة 

المقابلة ما، و عينةال  معالمقابلة    استخدام بين    احتون 

   (21ىإل  10)
 

الأداء  على    عة موزّ   ،سؤالا بطاقة  أبعاد 

يالباحثة  عرض  توس   .الـمُتَواِزن  أستلة  أتي  فيما  بعض 

المشاركين  ،المقابلة استجابان  إلى  رمز  وسيُ   ،وبعض 

 .ن.. -ر  -أ  ترتا  الأبجديالب لمستجيبين ا

 المالي    البُعدفي  و 
ّ
حول ترك الأستلة  الميزانية    زن 

عن  سؤال  ف ي  للكلية،  المالي    الرؤية   والدعم 

الماليةبالاستراتيجية   لمواردها  الكلية    ولرل   إدارة 

   .استغلالها

للكلية  :  (أ)  شارك الم أجار   المالية  الأمور  إن 

في    ةياص  ةن هناك إدارة ماليلأ   ؛التصرف فيها  ةمحدود

ومن ضمنها التوريد    ،الشؤون الماليةتختص بالجامعة  

،  احتياجاتك  علىنت تطل  بناء  أو   ، المالي من الجامعة

الاستراتيجية  يو  يطتك  ضمن  الصرف    العامة ديل 

الح م    ، الكلية  أ تتنب  ولا   ،غير  لافقط   تستطيع  ولا 

 
ّ
 و   ، المداييلفي  م  والتح 

ّ
الصرف بشكل  في  م  التي تتح 

  ؛ ويطتها  الجامعةإدارة    ة منمو ل  ،الكلية فقطدقيق  

 ولذ
ُ
 . يطة الجامعة على ة الكليةيط ىبنلك ت

الجامعة هي الممول  ف"،  (ر)  بذلك المشارك   قوواف

الإ و   ،الر اب دور  قدر  على  ن ال  يأتي  وتحاول  الكلية، 

و  المال  ترشيد  بإالمستطاع    . الصحيحة  ةطريقالن اق  

  ى، سواء ملتق  -   الكلية عندها يطة لكل منشطف  اوغالب  

مهنية أو    ،مؤتمرأو   المستطاع  و   -أيام  قدر  ن  أتحاول 

الأمور وبجود الكلية تخضع لأن مة    ة؛توازن هذ   لأن 

 . "وحوكمتها الجامعة 

أن الكلية على هذا الأساس لا تعاني من  هذا  ولاعني  

لأنها تتعامل في إدارتها    ؛أي قصور أو عجز في ميزانيتها

 . لجهان المعنيةإلى المالية بطريقة ال واتير ورفعها 

 
ُ
 ؟عم المالي للبحث العلميرح سؤال عن الدول

المشارك ف "(أ)  أجار  مالي  :  مركزي  ش يء  في  ل  ا 

   ،البحث العلمي  ةعماد
ُ
م دعمها بشكل مباشر  قدّ وهي ت

العلمي البحث  تعتمدها جهة  التي  البحثية    ؛للمشارلاع 

ثمّ  الكلية  أ   ؛تدعم  ومن  البحث  فما  بدعم  تقوم  لا 

 ". العلمي بشكل مباشر

قصور   يسا   بالطبع  تشجيع    ا وهذا  في  للكلية 

 البحث العلمي.

تناول مناقشة  الباحثة    توقد  المقابلة  يلال 

المدفوع التعليم  المشارك وإيجابيات   سلبيان  وذكر   ،  

ا  أن التعليم المدفوع في الدراسان العليا يحمل قدر  )ن(  

مع   والسلبية  الإيجابية  تواج   من  أهم سلبية  ولعل  ا، 

التعليم النوع من  ال رص  :هذ   وبالتالي   ؛عدم تساوي 

شريحة   ن قد  المبدعين  مسوف  الطلار  من  همة 

ل تكاليف الدراسة،  والموهوبين غير القادرين على تحمّ 

ل ن لن    ؛من هذ  الإشكالية  ابرام  المنح جزء    وقد تحلّ 

على   المدفوع  التعليم  وكذلك  جذري.  بشكل  تحلها 

العليا الدراسان  مستو     ؛مستو   من  يرفع 

 .ل الأ اديميالاستحقا

أشار   حين  إيجابيان  إ إلى    )ث(  المشارك في  من  ن 

أن    المدفوع  اهتمام  أالتعليم  الطال     اوجد  من 

الانسحار ولل  ال رص    وفيها قلّ   ،بالدراسان العليا

 . المدة وتمديدالإضافية 

المشارك  ل     ول ن  أير  )ج(  ن ر  أن     ، وجهة  في 

مادي  أن       ير  واجتماعي  المتضرر    ر التصوّ   مننابع  ا،  ا 

 .دفوعالمتعليم  ال شهادةلالمجتمعي 

بُ  العملاء  عد  وفي   يدمة 
ُ
عن    ت رحل أستلة  عدة 

والتواصل   للاحتياجان،  ومناسبتها  التدرياية  الدوران 

  بين الطلار وأعضاء هيتة التدرلاب، وسياسة القبول 

 . الطلابيةوجودة الخدمان في الكلية،  دراسان العليالل

العينة   أفراد  إجابان  الكلية    ا عموم  و انت  أن 

التدريايةبمهتمة   التعليم    ،الدوران  مع   
 
ياصة

للمست يدين  كبيرة    ا فرص  أتاح    الذي   ،الإل تروني

وهذا    ؛منها، والتنوع في المواضيع  الحضور والاست ادةب

بين الطلار وأعضاء    ادا م    االذي جعل التواصل متاح  

بورد البلاك  لريق  عن  التدرلاب     ، هيتة 
ّ
أك دها  الذي 

ل يف،    " ان  :بجملة  )ث(  المشارك تواصل  هناك 

 ". بعد الجا حة أفق  واتسع 
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أن هناك  على    ات قت العينة  ،سياسة القبول وفي   

والشروط النقاط  تقسيم  في  عالية    واقترح   ،عدالة 

القبول    على  ( ج)  المشارك  ايتباران  أسياسة  تدعم  ن 

الطال   ؛ش وية استيعار  على  عرّ والتّ   ،لقياس  ف 

وللاقت من     شخصات   وذلك  فهم   ومد   اللغوية، 

لجنة عنصر    ؛ يلال  الطال   في    أساس ي لأن شخصية 

 ان العليا.دراسلايتيار  ل

أبد المشاركين  في     ول ن بعض  السلبيان  بعض 

الإل ترونية  الطلابية  الخدمان  والإدارية    جودة 

قصور في التواصل   هناكو ، نترنت والموقعمش لان الإ ب

ل الإرشادية  وبعد  في  طلار  لبالخدمان  الدراسة  أثناء 

  ، أو السلبية   ،بسا  الدكتاتورية من المشرف  ؛جالتخرّ 

 . أو ضيق الوقت

بُ  الدايلية  عد  وفي  الأستلة  العمليان  تمحورن 

العلمية، للبحوث  النشر  الإدارية    حول  في  والتعاملان 

الدراسية، والشراكة  ،  والمقترحان  الشكاو   والمقرران 

 . المجتمعية

وُ و العلمي  النشر  سؤال  درجة في  في  ت اون  جد 

ل  لالتأييد 
ُ
ت أن  ناحية  من  البحث      قوّ نشر  مهاران 

للباحث ل  ،العلمي  النشر  اشتراط  مع   
 
طلار لياصة

المناقشة في  هيتة    ، للقبول  لأعضاء  للترقيان  وشرط 

الماليول ن    .التدرلاب الاستنزاف  سلبية  وفقد    ،في 

العلمي للبحوث  القوية  النشر    ةالمواضيع  يكون  أن  في 

 ز البحث.غاية ولاست وسيلة لتميّ 

عام بشكل  والمقترحان  الشكاوي  فقد    ، وعن 

العينة   اهتمام  أجمعت  هناك     اأن 
 

   وت اعلا
 

  واستقبالا

 بل إدارة الكلية. من قِ 

وافقوا  ف،  سول العملبمد  ارتباط المقرران  وفي   

مانها  أعلى   لحد     ؛مرتبطة 
ّ
تتطل التنوّ ول نها  ع    

المتغيّ  لإضافة  المستمر  الجديدة  والتحديث  ران 

دايلها    ، للمقرران الموضوعان    وإضافة وتحديث 

ل تحديثها هو المركزية في إجراءان  و ما يع  ل ن  ؛مقرران

سول العمل  ن  بأ)خ(    المشارك  وهذا ما أوضح   ،التغيير

ا،  التغير في  سرلاع جد  فوبالتالي    ؛ل  دينامي ية سرلاعة

المقرران  و  تطوير  في  بطيتة  دينامي ية  ذلك  يقابل 

آليان    ،الجامعية على  البيروقرالي  الجان   ولاغل  

المقرران     وتغييرها،   تعديل 
ّ
تتطل في  التي  موافقان    

والجامعة والكلية  متعددة    ،القسم  لجان  عبر  وتمر 

 . ومجالب عديدة للموافقة عليها

أفرا العينة  وأجار  لكلية  عن  د  الافتراض ي  الدور 

ل المجتمعيةلالتربية  و أن   ب  ؛شراكة  محوري    ؛ همم دور 

مطلق   دور  لها  لاب  ال علي  الواقع  في  نها  إبل    ،ال ن 

المجتمع عن  واغترار  عزلة  في  في و ،  تعاش  أن   صحيح 

نوحها تتج   الكلية  بدأن  الأييرة  بشكل    ؛الآونة  ول ن 

ن سها الكلية  من  أكثر  ت اعل  في   لذلك    ؛شخص ي 

بين  أن   ترض  يُ  م توبة  بروتو ولان  هناك  يكون 

 . المن مان الاجتماعية

بُ  معد  وفي 
ُّ
عَل للمؤتمران  والنمو    الت  الأستلة   انت 

مومجتمعان  التربوية، 
ُّ
عَل  . الت 

التربوية   المؤتمران  في  العينة  هناك  بوأجابت  أن 

والموارد    ا، وتقصير    اضع    التن يمية  الإجراءان  بسا  

 المالية والاشرية. 

ممجتمعان  وفي  
ُّ
عَل   ،و)ر(،  )أ(ون:  ات ق المشار   الت 

ول ن لاب    ا،ن مجالب ولجان  أن الكلية تكوّ على  و)ن(  

القضية لهذ   ممنهج  إلار  من  إ   ، في  اجتهادان  هي  نما 

 
ُ
 كوّ إدارة الكلية ثم ت

ّ
ال رل  م عن لريق هذ   ن مجتمع تعل

تعلم وتعليم وتبادل  ،والمجالب بينهم  للارتقاء    ؛ويكون 

 . بشكل جماعي انثم اتخاذ القرار  ،ابالأفكار سوي  

وُ  المقابلة  يتام  عنجّ وفي  سؤال    :   
ّ
تتوق ع  ماذا 

 . وعن أهم المقترحان ،لمستقبل  لية التربية

 : وأجابت العينة بعدة نقاط 

  ؛التغيير ى ليان التربية التي لا تتبن 
ّ
ف عن  ستتخل

 . الرك  وقد تخت ي

عطــــــــاء مســــــــاحة أكبــــــــر مــــــــن الحريــــــــة فــــــــي تــــــــدرلاب إ

 بموضوعان ترتبط 
ُ
 د بشكل دوري.جدّ المقرر وت

ـــــل ا ـــــن أجـ ـــــويم مـ ــى التقـ ـــ ـــــز علـ ملتركيـ
ُّ
عَل ــت  ـــــاب  ،الــــ ولـ

م
ُّ
عَل  من أجل التقويم. الت 

ـــــلارإ ـــين الطـــــ ــ ـــ ـــــتمرة بـ ـــ ـــــة مسـ ـــــاءان علميـــــ ـــ ـــة لقـ ــ ـــ  قامـ

 .يجينرّ ين والخِ ستجدّ مُ ـال
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وتشجيع   ،الاهتمام بإقامة المؤتمران التربوية

 راكة المجتمعية فيها. الش  

ومؤسس نظام   الـهَرَمِي  مقابلة مع الخبير بالتحليل 

(Decision Expert) .أ.د : محمد تكريتي 

ـــــرن   ــ  أجـــــ ــام   االباحثــــــــــة لقــــــــــاء إل ترونيــــــــ ـــ ـــــر برنـــــ عبـــــ

وهـــــــو يبيـــــــر فـــــــي  ،محمـــــــد ت ريتـــــــي /الـــــــزوم مـــــــع الـــــــدكتور 

ـــــام مشــــــــــــــــارلاع البحــــــــــــــــوث والتطــــــــــــــــوير،  ـــ ـــ ــــب ن ـــــ ـــــــ و مؤســـــ

(Decision Expert) ـــــذي اســــــتخدمت  الدراســــــة  الـ

ــــل  ـــ ــي التحليـ ــ ـــ ــي فـ ــ ـــ ــــربط الهرمـ ـــ ــي الـ ــ ـــ ــــدة فـ ـــ ــــوث عديـ ـــ ــــ  بحـ ـــ ولـ

بــــــــــــــــين بطاقــــــــــــــــة الأداء المتـــــــــــــــــوازن والتحليــــــــــــــــل الهرمـــــــــــــــــي، 

ــــتغرق ــــة تواســـــ مـــــــــا يقـــــــــارر الســـــــــاعة والنصـــــــــف  المقابلـــــ

 ،الــــــــــــــــــــــمُتَواِزن فـــــــــــــــــــــي مناقشـــــــــــــــــــــة حـــــــــــــــــــــول بطاقـــــــــــــــــــــة الأداء 

ــــل  ــــام ،الــــــــــهَرَمِيّ والتحليـــــ ــــل الن ـــــ ــــة عمـــــ ــــرر  ،وكي يـــــ وضـــــ

ــــة ـــ ــــة تطبيقيـ ـــ ــ  و  ؛أمثلـ ــــان و  ا ــــــــان لقــــــــاء ثريــــــ ـــ  ــــــــان بالمعلومـ

ــــــردود ــــة ، ودار اللقـــــــــــاء حــــــــــــول االعلمــــــــــــي قويــــــــــــ    مـــــ ـــ لبيعـــــ

الأبعــــــــــــــــــــــاد الأربعــــــــــــــــــــــة وترابطهـــــــــــــــــــــــا فــــــــــــــــــــــي بطاقـــــــــــــــــــــــة الأداء 

ــــل ، االـــــــــمُتَواِزن  ـــة التحليـــــ ــــن اســــــــتعمال لريقـــــ لهــــــــدف مـــــ

ــــة الـــــــــهَرَمِيّ  ـــ ــــل ، وكي يـ ـــ ــــة التحليـ ـــ ــــميم عمليـ ـــ ، الـــــــــهَرَمِيّ تصـ

 حسار الت ضيلان من المقارنان الزوجية.و 

الأداء   بطاقة  أبعاد  بين  الم اضلة  في  وذكر 

أن "المقارنة بين أبعاد بطاقة   ،من وجهة ن ر   الـمُتَواِزن 

م عد  لأن تحقيق بُ  ؛يالتة  الـمُتَواِزن الأداء 
ُّ
عَل والنمو    الت 

بُ حقّ يُ  الدايليةق  العمليان  تحقّ   ، عد  سيتبع   وإذا  ق 

المالي،    البُعدق  سيحقّ     الذي بدور   ،عد يدمة العملاءبُ 

بعض بعضها  مع  مترابطة  مؤشر  هذا    يولاعن  ؛ فهي  أن 

مستو   أي  في  الذي  في  يؤثر    ؛الأداء  المستو   أداء 

بينهو   .فوق " المقارنة     ا؛ إجراء 
 

يللا في سيحدث   

 الت ضيلان بين المؤشران. 

فردية   تدرياية  لدورة  الباحثة  يضعت  وبعدها 

 
ّ
 ةلمدة ثلاث  ،ساعان(  10) ة تجاوزن مدتها أكثر من  م ث

مع    ،بشكل أعمق  الـهَرَمِيّ فت فيها على التحليل  تعرّ ،  أيام

الهيا ل رسم  في  عملية  عدد    ،تكاليف  ومعرفة 

مختل ان   ومؤشران  لأبعاد  والخلايا  الترجيحان 

وتطبيق مشروع عملي في الن ام، والديول في   ، الأعداد

سا    :مثل ،الـهَرَمِيّ موضوعان ذان أهمية في التحليل 

وتناولنا بشرح واف    (،9-1)للمقياس من    Saatyايتيار  

)رقم   السحري(  ٧موضوع  أو  إلى  ا  نوتطرق  ،الذهبي 

الأ     ،عملتوكيف    ، الـمُتَواِزن داء  بطاقة 
ُ
ت قاس  وكيف 

بنا    ،مؤشرات  حصلت   ؛وأساسان  ذلك  ضوء  وفي 

شهادة   على  التحليل  الباحثة  في  ومدربة  )مستشارة 

 (.الـهَرَمِي  

 النتائج  

الأداء   بطاقة  مؤشرات  ما  الأول:  السؤال  إجابة 

واِزن 
َ
 لكلية التربية بجامعة القصيم؟  الـمُت

المقابلان   تنقيتها وتوزلاعها  24)أفرزن  تم  ( مؤشر 

(  6)  لكل بعد  ، الـمُتَواِزن بطاقة الأداء  علي حس  أبعاد  

)مؤشران   المالي  للمعيار  رمزن  ،  F  )FINANCIALوقد 

( العملاء  يدمة  ،ومعيار  C  )CUSTOMEولمعيار 

الدايلية)   P  )PROCESS INTERNALالعمليان 

BUSINESS  ،  مومعيار
ُّ
عَل )  الت   L)LEARNINGوالنمو 

AND GROWTH   ، الجدول المعايير    (2)في  يوضح 

 ومؤشرات .

 

 الـمُتَواِزن معايير بطاقة الأداد  (:2جدول )

 مقاييس الأداء في كل هدف   الرمز الأهداف الاستراتيجية

G1 

 الماليالمعيار 

استغلال الموارد المادية، وتقديم جودة  

 الخدمات التعليمية

F1 خرجانمُ ـديلان مع المُ ـتوزان حجم ال . 

F2  ع مصادر التمويللاتنو . 

F3 الاهتمام بإقامة مؤتمران تربوية . 

F4 جودة الإدارة المالية . 

F5 ترشيد الاستهلاك. 

F6  الاستراتيجي لميزانية الكليةالحرية في التخطيط. 
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G2 

 معيار خدمة العملاء 

إقامة علاقات جيدة مع العملاء وخلق   

 ثقافة تنظيمية تتسم برضا والولاء 

C1 زيادة المقاعد المجانية في الدراسان العليا . 

C2 الاهتمام بمشاركة الطلار في المؤتمران . 

C3  ّلطلارمة قدّ مُ ـع الدوران التدرياية التنو . 

C4  ِا. يجين سنوي  رّ ارت اع المقبولين والخ 

C5 توافر قنوان التواصل الطلابي . 

C6 الاست ادة من قواعد المعلومان . 
 

G3 

 معيار العمليات الداخلية 

التطوير والتحسين المستمر لعمليات  

م
ُّ
عَل

َّ
 الداخلية الت

P1  مإقامة من مان
ُّ
عَل  . بين  لية التربية و ليان التربية المحلية والعالمية الت 

P2 طلار وأعضاء هيتة التدرلابلالحرص على نشر البحوث ل . 

P3 طلار وأعضاء هيتة التدرلابلالحصول على الجوا ز المحلية والعالمية ل . 

P4  راكة المجتمعيةالش  ت عيل . 

P5 ولكل قسم بشكل ياص  ،ت عيل يارلة البحث العلمي للكلية بشكل عام. 

P6 تحقيق الميزة التنافسية للكلية. 
 

G4 

ممعيار  
ُّ
عَل

َّ
 والنمو الت

والميزة   والإبداعتشجيع الابتكار  

 التنافسية 

L1 الأ اديمي للكليةماد الحصول على الاعت . 

L2  سول العملبتطور المقرران والموضوعان وارتبالها. 

L3  الخدمان الإل ترونيةزيادة الجودة في . 

L4  قترحانمُ ـالسماع  ي ض الشكاو  و. 

L5   ا. التسهيلان في الإجراءان إل تروني 

L6 جودة الباتة والخدمان التعليمية . 
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 على الأبعاد.  ال مُتَواِزنتوزيع مؤشرات بطاقة الأداء النموذج بحسب  بُني:  ال مُتَوا زن بناء نموذج بطاقة الأداء  

)من إعداد الباحثة(  .الـمُتَواِزن نموذج بطاقة الأداء  :(3)شكل

 
 : الأول  الـهَرَمِي  صميم هيكل التحليل ت

الهرمية،   الأشكال  لبناء  ثابتة  قاعدة  هناك  لاست 

راد  تعتمد علـى نـوع القرار الذي يُ   الـهَرَمِيّ فعملية البناء  

القرار ايتيار البدا ل يم ن  ف  ؛اتخاذ ، فإذا  ان هذا 

وذلك بوضع البدا ل المتاحة في   ، البـدء بالمسـتو  الأيير

وساتكوّ  الذي  القا مة،  المعيار  من  التالي  المستو   ن 

 سنح م من يلال  على  

 

ن من عنصر  ساتكوّ فهذ  البدا ل، أما المستو  الأعلى  

تخذ  هـو الغـرض الشامل الذي من أجل  يُ و   ، واحد فقط

الموجودة المعايير  على  بناء  إسهام  ل    ،القرار  وأهمية 

 منها.  

،  لكل معيار  الـهَرَمِيّ نموذج التحليل    بُني  (4)  ي الشكلف

المستو   دّ حُ و  في  العام  الهدف  )ايتيار    ،الأول د  وهو 

معيار( من  ل  مؤشر  )نوع    ، أهم  الثاني  والمستو  

 )المؤشران(. الثالث    المستو و  ،المعيار(

بطاقة الأداء المتوازن 

المعيار المال 

توزان حجم المدخلات مع 
المخرجات 

جودة الإدارة المالية 

تنويع مصادر التمويل  ترشيد الاستهلاك 

إقامة مؤتمرات تربوية الحرية في التخطيط 
الكليةالاستراتيجي لميزانية

معيار خدمات العملاء 

زيادة المقاعد المجانية في
الدراسات العليا ريجينارتفاع المقبولين والخ

شاركة في لمالاهتمام با
المؤتمرات 

توافر قنوات التواصل 
الطلابي

ية تنوع الدورات التدريب
طلاب لل

الاستفادة من قواعد 
المعلومات 

معيار التعلم والنمو 

لية قامة منظمات التعلم بين كإ
المحلية التربية وكليات التربية

والعالمية 

التفاعل في برامج بين
الشراكة المجتمعية 

الحرص على نشر البحوث 
ريس لطلاب وأعضاء هيئة التدل

مي تفعيل خارطة البحث العل
سم ولكل ق،للكلية بشكل عام

بشكل خاص 

ية الحصول على الجوائز المحل
يئة طلاب وأعضاء هلوالعالمية ل

التدريس 
ية للكلية تحقيق الميزة التنافس

ةمعيار العمليات الداخلي

الحصول على الاعتماد 
الأكاديمي للكلية 

ات التسهيلات في الإجراء
اإلكتروني  

عات تطور المقرارات والموضو 
سوق العملبوارتباطها 

جودة البيئة والخدمات 
التعليمية 

زيادة الجودة في الخدمات
الإلكترونية 

خفض الشكاوي 
والمقترحات 
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 )من إعداد الباحثة(  . الأول  الـهَرَمِيّ هيكل التحليل  :(4)شكل

 
decisionexpert)) ببرنام  عينة من التصميم (: 5شكل )

 إجابة السؤال الثاني:

الأداء  أما   بطاقة  في  المؤشرات  واِزن هم 
َ
  ة لكلي  الـمُت

  ،التربية بجامعة القصيم
 
ا  من وجهة نظر الخبراء وفق

أسلوب   باستخدام  معيار  لكل  النسبية  لأهميتها 

 ؟الـهَرَمِي  التحليل 

   :الاستمارة الأولى 

النموذج   استمارة  النموذج  الـهَرَمِيّ بناء  يلال  من   :

)  الـهَرَمِيّ  قا مة    ت ممّ صُ )  5شكل  تحتوي على  استمارة 

المغلقة الأستلة  ثنا ية  ،من  مقارنة  وتعتمد هذ     ،وهي 

 .(Saaty) الأستلة على مقياس الأهمية

مؤسب   ساعتي  العالم  اعتمد   الذي  المقياس  وهو 

بين    ؛الـهَرَمِيّ التحليل   الزوجية  المقارنان  لإجراء 

 الناتجة من  ل هدف استراتيجي. )مقاياب( المؤشران

بين   - الزوجية  المقارنات  مصفوفات  تجهيز 

  ، المؤشرات للأهداف الاستراتيجية لكلية التربية

 . لخمسة من الخبراء في كلية التربية وإرسالها

التحليل    الرجاء من سعادت م) استماران  تعبتة 

المؤشران،  الـهَرَمِيّ  بين  حد  أايتيار  ب  للمقارنان 

لكل    الأكثر  المؤشرين الهدف  لتحقيق  بالنسبة  أهمية 

حس  الأهمية    معيار  ي  (،Saaty)مقياس    أتي وفيما 

.مقياس الأهمية واستماران التحليل(

 . . المستخدم للمقارنان الزوجية بين عنصريين  (SAATY) ـالمقياس الأساس ي ل(: 3جدول )

 التفسير  القياس الوصفي  القياس الرقمي

 .أهمية متساوية للعنصرين . متساوية لكل من العنصرينأهمية  ١

 . الآير أهمية متوسطة بالمقارنة بالعنصر .الآير  أهمية متوسطة لعنصر ما عن العنصر ٣

 ير. أهمية قوية بالمقارنة بالعنصر الآ  . الآير أهمية قوية لعنصر ما عن العنصر ٥

اأهمية قوية  .الآير ا لعنصر ما عن العنصرأهمية قوية جد   ٧  .الآير بالمقارنة بالعنصر جد 

 . الآير أهمية قصو  بالمقارنة بالعنصر . الآير أهمية قصو  لعنصر ما عن العنصر ٩

  .قيم وسيطة بين القيم السابقة ٨-٦-٤-٢
ُ
 .ستخدم في حالة الحاجة إلى حل وسطت

  . مقلور القيم السابقة القيم السابقة 
ُ
 . عناصر المقارنةستخدم عند تبديل قيم ت
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 المقارنات الزوجية للمعيار المالي(: 4جدول )

 
 المقارنات الزوجية لمعيار خدمة العملاء(: 5جدول )

 
 . المقارنات الزوجية لمعيار العمليات الداخلية(: 6جدول )

 
 
 
 
 
 
 
 

ترشيد   المعيار المالي

 الاستهلاك 

توازن  

دخلات مُ ـال

 خرجات مُ ـوال

مصادر  

 التمويل 

المؤتمرات  

 التربوية 

جودة  

 الإدارة المالية 

التخطيط 

الاستراتيجي  

 للميزانية 

 الاستهلاك ترشيد 
      

 خرجات مُ ـدخلات والمُ  ـتوازن ال
      

 مصادر التمويل 
      

 المؤتمرات التربوية 
      

 جودة الإدارة المالية 
      

التخطيط الاستراتيجي 

 للميزانية 

      

المجانية  خدمة العملاء

 لدراسات العليا

الدورات   المؤتمرات 

 التدريبية 

المقبولين 

 ا والخريجين سنوي  

قنوات   

التواصل 

 الطلابي

قواعد 

 المعلومات 

المقاعد المجانية لدراسات  

 العليا

      

 المؤتمرات 
      

 الدورات التدريبية 
      

 ا ن سنوي  و ن والخريجو المقبول
      

 قنوات التواصل الطلابي
      

 المعلومات قواعد 
      

 العمليات الداخلية
 

منظمات 

م 
ُّ
عَل

َّ
 الت

نشر  

 البحوث

الجوائز  

المحلية 

 والعالمية 

 
َّ
راكة الش

 المجتمعية 

الميزة  

 التنافسية 

تفعيل  

 خطة البحث 

ممنظمات 
ُّ
عَل

َّ
 الت

      

 نشر البحوث 
      

 الجوائز المحلية والعالمية 
      

 الشراكة المجتمعية
      

 تفعيل خطة البحث
      

 الميزة التنافسية
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 تعلم والنمو المقارنات الزوجية لمعيار ال (: 7جدول )

 
بالأحكام وفات المقارنات الزوجيةمصف ملء -

ــــعُ  ـــ ــــى الاســــــــتمارة  ترضـ ـــ ــــراءعلـ ـــ ــــن الخبـ ـــ ــــدد مـ ـــ ــــراء  ؛عـ ـــ لإجـ

 ،المقارنـــــــة الزوجيـــــــة فيمــــــــا بـــــــين المؤشــــــــران لكـــــــل معيــــــــار

ــومُ  ــ ـــ ــــام تلتـ ـــ ـــ  وايتيــــــــار در  ،بالأحكـ ــــة بحســـــ ـــ ـــة الأهميـ جـــــ

 (. 1-9) (Saaty)مقياس 

للاســــــــــــــــــــــــتمارة  الـــــــــــــــــــــــــهَرَمِي  تطبيــــــــــــــــــــــــق التحليــــــــــــــــــــــــل  -

 (؛DecisionExpert) باستخدام نظام 

ــــة الأداء  ـــ ــــي بطاقـــــ ـــ ــــران الأداء فـــــ ـــ ــــل مؤشـــــ ـــ ــــد أفضـــــ ـــ لتحديـــــ

ـــهَرَمِيّ باســـــــتخدام عمليـــــــة التحليـــــــل  الــــــــمُتَواِزن  وقـــــــد  :الـــــ

 :تمت هذ  الخطوة على ثلاث مراحل

 : لأولى لمرحلة اا

ــــ وفان  - ـــ ـــــــ ــــال المصـــــ ـــ ـــــــ ــــامإديـــــ ـــ ـــــــ ــــام  والأحكـــــ ـــ ـــــــ ــــي ن ـــــ ـــ ـــــــ فـــــ

(Decision Expert). 

ـــــر  - ـــــــ ـــــل مؤشـــــ ـــــــ ـــــاية لكـــــ ـــــــ ـــــة النســـــ ـــــــ ـــــتخراج الأهميـــــ ـــــــ اســـــ

ــــل  ـــــن  ـــــ ـــ ــار مـ ــ ــــل معيـــــ ــبة لكـــــ ــ ـــي  ،اســـــــــتمارةبالنســـــ ــ ـــ التـ

بإجمـــــــالي  ا( مؤشـــــــر  24 ـــــــان عـــــــدد المؤشـــــــران فيهـــــــا )

عـــــــــــدد المقارنـــــــــــان الزوجيـــــــــــة لجميـــــــــــع الاســـــــــــتماران 

 ( مقارنة زوجية.240)

ــــان  - ـــ ــــين إجابـ ـــ ــــابية بـ ـــ ــــطان الحسـ ـــ ــــتخراج المتوسـ ـــ اسـ

 الخبراء لكل مؤشر.

 

 المرحلة الثانية:

ـــــــل  - ـــ ــار أفضـ ـــــ ـــ ـــل  (6)ايتيـ ـــ ـــــــن أصـــــ ـــ ــــــران مـ مؤشـــــ

وذلـــــــــــــــــــــــك بالمقارنـــــــــــــــــــــــة بـــــــــــــــــــــــين  ،امؤشـــــــــــــــــــــــر   (24)

 المتوسطان.

ــــل  - ـــ ــــل التحليـ ـــ ــــميم هيكـ ـــ ــــاء  ،الـــــــــهَرَمِيّ تصـ ـــ ــــم بنـ ـــ ثـ

 ؛الاســــــــــــــــتمارة الثانيــــــــــــــــة للمقارنــــــــــــــــة الزوجيــــــــــــــــة

ـــــران  ــين المؤشـــــ ـــ ــاية بـــــ ـــ ــة النســـــ ـــ ـــــاد الأهميـــــ لإيجـــــ

ــــي  الســــــــــــــــتة بالنســــــــــــــــبة للمعــــــــــــــــايير الأربعــــــــــــــــة ـــــــ فـــــ

ـــــــة الأداء  ـــ ـــ ـــــــ ـــــــتخدام الــــــــــــــــــــــــــمُتَواِزن بطاقـــــ ـــ ـــ ـــــــ ، باســـــ

 .الـهَرَمِيّ عملية التحليل 

 الثالثة:المرحلة 

مـــــــــلء مصـــــــــ وفان المقارنـــــــــان الزوجيـــــــــة بالأحكـــــــــام  -

  .بل يبيرمن قِ 

ــــل  - ــــراء التحليـــــ للاســـــــــتمارة باســـــــــتخدام  الــــــــــهَرَمِيّ إجـــــ

ــــام ) ـــــــ ــــ   ومــــــــــــــــن ثــــــــــــــــمّ  ،(DecisionExpertن ـــــ ـــــــ ترتاـــــ

ــــق  ـــ ـــ ــــار وفـــــ ـــ ـــ ــــل معيـــــ ـــ ـــ ــــران الأداء لكـــــ ـــ ـــ ــــةمؤشـــــ ـــ ـــ  الأهميـــــ

  .النساية

 .تحليل النتا   وكتابة التوصيان -

ــــام ) - ـــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ــــتخدام ن ـــــ ـــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــ  ؛(DecisionExpertاســـــ

 لاستخراج الأهمية النساية بين المعايير.

 
 
 
 

م والنمو
ُّ
عَل تطور   الاعتمادات     التَّ

 المقررات 

الخدمات 

 الإلكترونية

الشكاوى 

 والمقترحات 

تسهيل  

 الإجراءات 

الخدمات 

 التعليمية  

 الاعتمادات 
      

 تطور المقررات  
      

 الإلكترونيةالخدمات 
      

  الشكاوى والمقترحات
      

 تسهيل الإجراءات  
      

 الخدمات التعليمية  
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 (: عينة من المقارنان في الن ام6شكل )

 
 إجابة السؤال الثالث: 
المؤشرات   أهم  الأداء  في  ما  تقييم  بطاقة  أبعاد  كل 

 مرتبة حسب   ،التربية بجامعة القصيم ة لكلي ال مُتَوا زن 

 
 ؟ ال هَرَم يم أهميتها النسبية باستخدام أسلوب التحليل 

استخراج المتوسطات الحسابية:  -
 عيار الماليلمالحسابية  (: المتوسطان8جدول )

Rank AVRIG A \G1 F\G1  B \ G1 SH \ G1 G1 

6 .104 0.076  0.174 0.048 0.120. F1 

4 .148  0.147 0.199 0.074 0.175 F2 

1    .233  0.026 0.340 0.359 0.208 F3 

2 .207  0.337 0.056 0.233 0.202 F4 

5 .131  0.274 0.027 0.133 0.092 F5 

3 .175  0.140 0.205 0.153 0.203 F6 

 المتوسطان الحسابية لمعيار يدمة العملاء(: 9جدول )
G2 F\G2 B\G2 SH \G2 A\G2 AVRIG Rank 

C1 0,357 0,358 0,359 0,360 .358 1 

C2 0.071 0.123 0.120 0.063 .094 6 

C3 0.071 0.113 0.136 0.082 .100 5 

C4 0.357 0.259 0.116 0.410 .285 2 

C5 0,071 0.378 0.343 0.103 .223 3 

C6 0.071 0.378 0.343 0.085 .219 4 

 المتوسطان الحسابية بين إجابان الخبراء لمعيار العمليان الدايلية (:10جدول )

Rank AVRIG F\G3 B\G3 SH\G3 A\G3 G3 
6 .117 0.147 0.016 0.249 0.057 P1 
5 .123 0.097 0.104 0.074 0.220 P2 
1 .277 0.485 0.138 0.143 0.344 P3 
2 .167 0.097 0.190 0.276 0.106 P4 
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4 .146 0.078 0.328 0.116 0.065 P5 
3 .167 0.097 0.224 0.142 0.207 P6 

 
مالمتوسطان الحسابية بين إجابان الخبراء لمعيار  (:11جدول )

ُّ
عَل  والنمو الت 

G4 F \G4 B\G4 SH\G4 A\G4 AVRIG Rank 

L1 0,056 0,146 0,286 0,121 0,152 4 

L2 0.056 0.200 0.118 0.487 0,237 1 

L3 0.278 0.037 0.275 0.084 0,168 3 

L4 0.278 0.490 0.099 0.036 0,225 2 

L5 0.278 0.020 0.073 0.050 0,105 6 

L6 0.056 0.107 0.150 0.223 0,134 5 

 
   . امؤشر   ( 24) مؤشرات من أصل  ( 6) اختيار أفضل 

 . ستة مؤشرات (: أفضل12)جدول 

 
التحليل   - هيكل  للمرحلة    الـهَرَمِي  تصميم 

 ن:ن الهيكل من ثلاثة مستوياويتكوّ    :الثانية

. لبدا لا  /المعايير/العام لهدف ا

 
. الباحثة(من إعداد الـهَرَمِيّ ): هيكل التحليل (7) شكل

 
 
 
 

Indicator Definition  الرمز تعريف المؤشر 

Conference Holding more educational conferences الاهتمام بإقامة مؤتمران تربوية . F3 

Post Grads Increasing free seats in postgraduate studies  المجانية في الدراسان زيادة المقاعد

 . العليا

C1 

Admissions Increasing admissions and graduates annually  ِا. ريجين سنوي  ارت اع المقبولين والخ C4 

Awards Local and international awards for students and 

faculty members 

الحصول على الجوا ز المحلية والعالمية  

 . وأعضاء هيتة التدرلابطلار لل

P3 

Courses Developing more courses relevant to the labour 

market 

تطور المقرران والموضوعان وارتبالها  

 .سول العملب

L2 

Services Improving quality of services ي ض الشكاو  وسماع المقترحان. L4 
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 مؤشرات: ةالمقارنات الزوجية لأفضل ست

 :المقارنة الزوجية للمعايير

ــــد   ــــدادبعـــــ ــام ل إعـــــ ــ ــــكل العـــــ ــــوذج لالشـــــ دينمـــــ
ُ
ــأ ــ  تلـــــ

ـــــــــف ب ،المقارنــــــــــــــان الزوجيــــــــــــــة بــــــــــــــين المعــــــــــــــايير ــا وصـــــ ـــــــ أنهـــــ

ــ   ـــــــــها، ا بدرجــــــــــــــة الأهميــــــــــــــةجميعــــــــــــ ـــــــــاك  ن ســـــ ـــــــــاب هنـــــ ولـــــ

ـــــار الآ  ـــــن المعيـ ـــــى مـ ـــــار أعلـ ـــــرمعيـ ـــــؤثر  ،يـ ـــــا يـ ـــــل منهمـ ـــــي فكـ فـ

ـــــــلة  ؛يـــــــــــر بطريقـــــــــــة أو بـــــــــــأير  الآ  ـــ ـــــــت الم اضـ ـــ ـــــــذلك تمـ ـــ لـ

ــايير  ــاويان ببـــــــين المعـــــ مـــــــن ثـــــــم  و  ؛الأهميـــــــةفـــــــي أنهـــــــا متســـــ

٪ كمــــــــا يتضـــــــــح فـــــــــي الجـــــــــدول 100ن درجـــــــــة الثبـــــــــان فــــــــإ

  .(12رقم )

 :المقارنة الزوجية بين المؤشرات

مصــــــــ وفة مقارنـــــــــة المعـــــــــايير الأربعــــــــة فـــــــــي بطاقـــــــــة الأداء 

ـــــــــ وفة  الـــــــــــــــمُتَواِزن  ـــــــــم المصـــــ ـــــــــ وفان4×  4)حجـــــ  ؛( مصـــــ

لمقارنـــــــــــة المؤشـــــــــــران علـــــــــــى أســـــــــــاس  ـــــــــــل مـــــــــــن المعـــــــــــايير 

ــــدد 6×  6الأربعـــــــــــــــــــــة )حجــــــــــــــــــــــم  ـــــــــــــــــــــل مصــــــــــــــــــــــ وفة  ـــ ـــ ـــــــ ( عـــــ

مقارنــــــــــــة زوجيـــــــــــــة  64( = 16×  4المقارنــــــــــــان الزوجيـــــــــــــة )

  بين المؤشران.

ـــــــام مــــــــــــلء مصــــــــــــفوفات المقارنــــــــــــات الزوجيــــــــــــة   ـــ بالأحكــ

 بل خبير.من قِ 

ــ  رســـــــ
ُ
الاســـــــــتمارة لخبيـــــــــر فـــــــــي  ليـــــــــة التربيـــــــــة يشـــــــــغل  تلأ

ــب   ــ   امنصـــــــــــ ــاد  ا،إداريـــــــــــ ـــ ـــ ـــــودة للاعتمـــــ ـــ ـــــاء الجـــــ ـــ ـــــن أعضـــــ ـــ ومـــــ

 سنوان. (١٠ـ)يبرة ت ول الل  و  ،الأ اديمي

ــــــل  ـــ ــــــ   ،للاســـــــــــتمارة الــــــــــــهَرَمِي  إجــــــــــراء التحليــ ـــ ــــــم ترتيــ ـــ ثــ

ــــــق  ـــ ـــــ ـــ ــــــار وفــ ـــ ـــــ ـــ ــــــل معيــ ـــ ـــــ ـــ ــــــرات الأداء لكــ ـــ ـــــ ـــ ــــــةمؤشــ ـــ ـــــ ـــ  الأهميــ

 :النسبية

 
ُ
ــأ ــ ـــ ــــتخراج  ؛المقارنــــــــان الزوجيــــــــة فــــــــي الن ــــــــام تديلـ ـــ لاسـ

ـــــايير ـــ ـــــل المعـــــ ـــ ـــــران لكـــــ ـــ ـــــين المؤشـــــ ـــ ـــــاية بـــــ ـــ ـــــة النســـــ ـــ  ،الأهميـــــ

:تيو انت النتا   على النحو الآ

 الم اضلة بين المعايير (: 13جدول )

 
 :كل معيارلالمؤشرات( ) لمقارنة الزوجية ا

ــة  ــل إلــــــى برنــــــام  للمقارنــــ بعــــــد إديــــــال قــــــيم الت اضــــ

ــــل حُ  ؛الزوجيــــــــة بــــــــين المؤشــــــــران للمعــــــــايير الر اســــــــة ـــ صـ

 :تيةعلى النتا   الآ

 :لمقارنة الزوجية للمعيار المالي ا

ـــــــران  (14) مــــــــــن الجــــــــــدول  ـــ ـــــ  مؤشـ ـــــــح أن ترتاـــــ ـــ يتضـ

 :الآتي ان    لمعيار الماليا

ـــــــــوعان تطـــــــــــــــــــــور المقـــــــــــــــــــــرران ـــــــ ــا  ،والموضـــــ وارتبالهـــــــــــــــــــ

ــــين  ،ســــــــول العمــــــــل"ب ـــ ــــة بـ ـــ ــــى أهميـ ـــ ــــى أعلـ ـــ ــــاز علـ ـــ ــــذي حـ ـــ الـ

ـــة  ،المؤشـــــــــــران الأيـــــــــــر   ـــ ـــــــى أهميـــــ ـــ ـــــــول  علـ ـــ ـــــــك بحصـ ـــ وذلـ

 .(0.505)نساية 

ــــة " ـــ ــــة الثانيـ ـــ ــــي المرتبـ ـــ ــــؤتمران اوفـ ـــ ــــة مـ ـــ ــــام بإقامـ ـــ لاهتمـ

ـــــــــبة  ـــــــــة" بنســـــ ـــــــــد و (، 0.201)تربويـــــ ـــــــــة قـــــ ـــــــــاون الأهميـــــ تســـــ

ــــل ـــ ــاية لكـــــ ــ ـــ ــــن النســـــ ـــ "زيــــــــــــادة المقاعــــــــــــد المجانيــــــــــــة فــــــــــــي : مـــــ

ــِ  ،الدراســــــــان العليــــــــا" ريجين و"ارت ــــــــاع المقبــــــــولين والخــــــ

و"الحصـــــــــــــــــــول علـــــــــــــــــــى الجـــــــــــــــــــوا ز المحليــــــــــــــــــــة  ،ا"ســـــــــــــــــــنوي  

والعالميــــــــة لطــــــــلار وأعضــــــــاء هيتــــــــة التــــــــدرلاب" بنســــــــبة 

ـــ. 0.081 ــــي اء وجـــــ ـــ  الترتاــــــــ  الأييــــــــر مؤشــــــــر" الشـــــــــكاو  فـ

 .0.053المقترحان" بنسبة سماع و 

كمـــــــا أن نســـــــبة التماســـــــك فـــــــي هـــــــذ  المقارنـــــــة  انـــــــت 

ــــ (،73,5%) ـــ ــــد دُّ وتعـ ـــ ــــك جيـ ـــ ــــبة تماسـ ـــ ــــة  ةنسـ ـــ ــــق ن ريـ ـــ وفـ

 .الـهَرَمِيّ التحليل 

 

واِزن المفاضلة بين المعايير في بطاقة الأداء 
َ
الـمُت  

العمليات  العملاء  المالي  المعايير 

 الداخلية

م
ُّ
عَل

َّ
والنمو  الت  الأولويات  

 0.25 1 1 1 1 المالي 

 0.25 1 1 1 1 العملاء 

 0.25 1 1 1 1 العمليان الدايلية 

م
ُّ
عَل والنمو  الت   1 1 1 1 0.25 

 التماسك:100%
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 نتا   المقارنة الزوجية للمعيار المالي (:14جدول )
المقاعد  المؤتمرات  المعيار المالي

 المجانية 

ارتفاع المقبولين 

لخريجين واِ   

تطوير  الجوائز 

 المقررات

 الشكاوى 

 والمقترحات 

 الأولويات 

 0.201 1 0.143 5 5 5 1 المؤتمرات 

 0.081 5 0.143 1 1 1 0.2 المقاعد المجانية 

ريجين المقبولين والخِ ارتفاع   0.2 1 1 1 0.143 5 0.081 

 0.081 5 0.143 1 1 1 0.2 الجوائز 

 0.505 5 1 7 7 7 7 تطوير المقررات

والمقترحات  الشكاوى   1 0.2 0.2 0.2 0.2 1 0.053 

73.5% : التماسك    
  

العملاء خدمة  لمعيار  الزوجية  الجدول  من    :المقارنة 

يت15) العملاءبيّن  (  يدمة  معيار  مؤشران  ترتا    أن 

حاز    ؛المقترحان"سماع "ي ض الشكاو  و   :تي ان  الآ

المؤشران بين  أهمية  أعلى  أهمية    ، على  على  بحصول  

المؤشر  (.0.466)نساية   الثانية  المرتبة  "تطور    وفي 

سول العمل" بنسبة  ب  المقرران والموضوعان وارتبالها

(0.195 .) 

"الاهتمام بإقامة مؤتمران تربوية"    في الترتا  الثالثو

 (. 0.158)بنسبة 

لمؤشر  النساية  الأهمية  المقاعد   :ي وتساون  "زيادة 

العليا" الدراسان  في  المقبولين    ،المجانية  و"ارت اع 

 . (0.086)بنسبة  "ايجين سنوي  رّ والخِ 

مؤشرفي  وجاء   الأيير  على    الترتا   "الحصول 

ل والعالمية  المحلية  هيتة  لالجوا ز  وأعضاء  طلار 

التماسك في  .(0.047)التدرلاب" بنسبة   كما أن نسبة 

نسبة تماسك جيدة    دّ وتع   (،%77.4)هذ  المقارنة  انت  

 .الـهَرَمِيّ وفق ن رية التحليل  

 لمعيار يدمة العملاءنتا   المقارنة الزوجية (: 15جدول )

 
 : المقارنة الزوجية لمعيار العمليات الداخلية

( الجدول  بطاقة    ؛(16من  مؤشران  ترتا   أن  يتضح 

 :نت  الآتيلمعيار العمليان الدايلية  ا الـمُتَواِزن الأداء  

وارتبالها    والموضوعان  المقرران  تطور  سول  ب" 

المؤشران    ،العمل" بين  أهمية  أعلى  على  حاز  الذي 

نساية    ؛الأير   أهمية  على  بحصول     (. 0.483)وذلك 

ريجين  قبولين والخِ وفي المرتبة الثانية المؤشر "ارت اع الم

وجاء في الترتا  الثالث مؤشر"    (.0.273)ا" بنسبة  سنوي  

 (.0.122)الاهتمام بإقامة مؤتمران تربوية" بنسبة 

سماع  "ي ض الشكاو  و  وجاء في الترتا  الرابع مؤشر 

 (. 0.037)بنسبة  المقترحان" 

مؤشرو الخامب  المحلية   في  الجوا ز  على  "الحصول 

بنسبة  لوالعالمية   التدرلاب"  هيتة  وأعضاء  لطلار 

المقاعد  في  وجاء    (.0.06) "زيادة  مؤشر  الأيير  الترتا  

 (. 0.027)المجانية في الدراسان العليا" بنسبة 

المقاعد  المؤتمرات  معيار خدمة العملاء 

 المجانية 

ارتفاع المقبولين 

ريجين والخِ   

تطوير  الجوائز 

 المقررات

 الأولويات  الشكاوى والمقترحات 

 0.158 0.143 0.2 5 5 5 1 المؤتمران 

 0.068 0.2 1 1 1 1 0.2 المقاعد المجانية 

ارت اع المقبولين 

يجين رّ والخِ   

0.2 1 1 1 1 0.2 0.068 

 0.047 0.2 0.2 1 1 1 0.2 الجوا ز 

 0.195 0.2 1 5 1 1 5 تطوير المقرران 

 0.466 1 5 5 5 5 7 الشكاو  والمقترحان 

77.4% التماسك:   
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الـهَرَمِيّ وفق ن رية التحليل  ةتماسك جيدنسبة   دّ وتع (،%78)نسبة التماسك في هذ  المقارنة  انت و 

.
 نتا   المقارنة الزوجية لمعيار العمليان الدايلية(: 16جدول )

   
مالمقارنة الزوجية لمعيار 

ُّ
عَل

َّ
 : والنمو  الت

      ( رقم  الجدول  مؤشران  بيّن  يت  ؛(17من  ترتا   أن 

الأداء   العملاء   الـمُتَواِزن بطاقة  يدمة  لمعيار  بالنسبة 

مؤشر  ان  الآتي:   والخريجين    حاز  المقبولين  "ارت اع 

والموضوعان  "تطوّ   ومؤشر   ،ا"سنوي   المقرران  ر 

سول العمل" على أعلى أهمية بين المؤشران  بوارتبالها  

 . (0.347) على أهمية نساية  ماوذلك بحصوله ؛الأير  

في    "الاهت وجاء  المؤشر  الثانية  بإقامة  المرتبة  مام 

 .( 0.161)مؤتمران تربوية" بنسبة 

مؤشر و الثالث  الترتا   في   في  المجانية  المقاعد  "زيادة 

 (.0.057)الدراسان العليا" بنسبة 

الرابع  و الترتا   على  جاء  في  "الحصول  مؤشر 

ل والعالمية  المحلية  هيتة  لالجوا ز  وأعضاء  طلار 

بنسبة   الأيير  في  وجاء  ،  (0.056)التدرلاب"  الترتا  

و  الشكاو   "ي ض  بنسبة  سماع  مؤشر  المقترحان" 

كما أن نسبة التماسك في هذ  المقارنة  انت    (.0.032)

وفق ن رية التحليل    ةنسبة تماسك جيد   دُّ وتع  (،83%)

 . الـهَرَمِيّ 

 نتا   المقارنة الزوجية لمعيار العمليان الدايلية(: 17جدول )

معيار العمليات 

 الداخلية

المقاعد  المؤتمرات 

 المجانية 

ارتفاع المقبولين 

 والخريجين 

تطوير  الجوائز 

 المقررات

 الأولويات  والمقترحات الشكاوى 

 0.122 5 0.143 5 0.143 7 1 المؤتمران 

 0.027 1 0.143 0.125 0.143 1 0.143 المقاعد المجانية 

ارت اع المقبولين 

 والخريجين 

7 7 1 7 0.2 5 0.273 

 0.06 1 0.143 1 0.143 8 0.2 الجوا ز 

 0.483 7 1 7 5 7 7 تطوير المقرران 

 0.037 1 0.143 1 0.2 1 0.2 والمقترحان الشكاوي 

  %78 التماسك 
  

ممعيار 
ُّ
عَل والنمو الت  المقاعد   المؤتمران 

 المجانية

ارت اع المقبولين 

 والخريجين 

تطوير  الجوا ز

 المقرران

الشكاو  

 والمقترحان 

 الأولويان 

 0.161 5 0.2 7 0.2 5 1 المؤتمران

 0.057 5 0.143 1 0.143 1 0.2 المقاعد المجانية

ارت اع المقبولين 

 والخريجين 

5 7 1 7 1 5 0.347 

 0.056 5 0.143 1 0.143 1 0.143 الجوا ز

 0.347 5 1 7 1 7 5 تطوير المقرران

الشكاو  

 والمقترحان 

0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 1 0.032 

83% : التماسك   
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 نتائج المقارنة الزوجية بين المعايير(: 18جدول )

 النهائيلقرار ا

الباحثة    تتوصل(  7شكل )الوفي    ،(18)  جدول الفي     

النتيجةإلى   الاستماران    ،هذ   في  من يلال الاست تاء 

ن  ل مؤشر  إذ إ  ؛الـهَرَمِيّ وتطبيق التحليل    ،من الخبراء

معين في  يؤثر   بنسبة  معيار  معياريو   ة، ل  بكل    ؛ تأثر 

أن   التربية  على  لية  يج   استراتيجيان  تعدّ  لذلك 

حس  الأهمية، و ان أكثر   ىلتحقيق هذ  المؤشران عل

المؤشران أهمية مؤشر )تطوير المقرران حتى تتناس   

العمل( سول     ، مع 
ّ
النساية    لوتمث   (. 38.25)أهميت  

رجع  و 
ُ
لهذا  إلى  ذلك    الباحثةت ال علية  الأهمية  مد  

تحق  ،المؤشر يتبع  تحقيق  الذي  في  المساهمة  يق  

الأير   تتضمّ   ؛المؤشران  العمليان  لأنها  من  جملة  ن 

إ  ؛التعليمية مستو   حيث  رفع  من 
ُّ
عَل لكافة    الت 

جوانب   ،عناصرها بكافة  الأولى    دُّ يع  ؛والنمو  الخطوة 

وقد أكد ذلك عضو هيتة    ،لتحقيق المؤشران الأير  

التدرلاسية    )م،ط(  التدرلاب الهيتة  أن  والإدارية  "في 

علميُّ  الطال   مستو   رفع  على  في   ا، حريصة  وياصة 

دراسان العليا في شرط أن  لمجالان البحوث العلمية ل

علمية   مجلة  في  ينشر  أن  بعد  إلا  يناقش  لا  الطال  

تعلم  و   .موثوقة" يصنع  ذات   بحد  ونمو  هذا  فعّ ا   ا 
 

 ،الا

 إذا ارتبطت مواضيع البحث 
 
 سول العمل. بياصة

ب يأتي  المقبولين  درجالثم  )ارت اع  مؤشر  الثانية  ة 

الأبعاد بأهمية نساية  في  و ان تأثير     ،(اوالخرجين سنوي  

بما  وهناك    (.19.23)قدرها   المؤشر  هذا  على  حرص 

ودقيقة مقننة  شروط  من  يكون    ،يحمل   لا  بحيث 

خرجان  مُ ـبل يج  أن يرتبط بال ا؛تحقيق المؤشر حرفي  

 على سمعة الكلية. االتي تنع ب إيجابي    ،زةالمميّ 

الدرجة   التربوية"  المؤتمران  "إقامة  مؤشر  وحاز 

وأهمية تحقيق هذا    (.16.1)الثالثة من الأهمية بنسبة  

بالن ع    ؛المؤشر يعود  المعاييرعلى  لأن   ياصة    ، ل 

م
ُّ
عَل المؤتمران    ،والنمو  الت  حال  انت  في  المالي  والمعيار 

ربحي، فالاهتمام بالمؤتمران التربوية جزء    االتربوية فيه

 ق معيارين في آن واحد )المالي والتعلم والنمو(. حقّ يُ 

و   مؤشر   الأهميةفي  ويلي    الشكاو   سماع  )ي ض 

المؤسسة التي تعمل على  ف  (.%14.7)بنسبة    المقترحان( 

  دّ تع  ؛والمقترحان  لاتصال الصاعد والنازل في الشكاو  ا

الم الإدارية  م  تقدّ التي    ان ؤسسمن  الخدمان  في  جودة 

 التي تجعل    ،والإل ترونية

الدايلية   العملاءذان  العمليان  ورضا  عالية    ، مرونة 

أن  ب"  ر(  وأشار لذلك )س،  ،ربحية أكثرإلى  والوصول  

تقدّ  التربية  ل لية  الم  إرشادية  جميع  يدمان  طلار 

واجتماعية ابالإضافة    ، ون سية  الأ اديمي إلى  لمرشد 

ل ال  ،طال لالخاص  لقدّ مُ  ـوالخدمان  ذوي لمة  طلار 

وتوفير الباتة    ،الاحتياجان الخاصة من ناحية القبول 

 التعليمية الملا مة لهم". 

)الحصول على الجوا ز المحلية والعالمية   ما مؤشرأ

التدرلاب(لل هيتة  وأعضاء  على  فقد    ؛طلار  حصل 

بنسبة   الخامب  المؤشر  و   (.%6.1)الترتا   هذا  يقوم 

 إذا ما    ،والانتماء لكلية التربية  الولاءإيجاد  على  
 
ياصة

العليا الإداران  من  التشجيع  على    ، ان  والوقوف 

المقاعد  المؤتمرات  المؤشرات المعايير 

 المجانية 

زيادة القبول  

 والخريجين 

الحصول على 

 الجوائز 

تطور 

 المقررات

الشكاوى 

 والمقترحات 

 الثبات

73.5 5.3 50.5 8.1 8.1 8.1 20.1 المالي 

% 

77.4 46.6 19.5 4.7 6.8 6.8 15.8 العملاء 

% 

العمليان 

 الدايلية 

12.2 2.7 27.3 6 48.3 3.7 78% 

م والنمو 
ُّ
عَل  %83 3.2 34.7 5.6 34.7 5.7 16.1 الت 

 14.7 38.25 6.1 19.23 5.83 16.05 الأهمية 
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الأ اديمية   الشهرة  للجامعة  يهيئ  المؤشر  هذا  تحقيق 

 وتحقيق الميزة التنافسية. 

الأيير  الترتا   مؤشر  وفي  المقاعد     ان  )زيادة 

ولاعود ذلك   (.5.8)المجانية في الدراسان العليا( بنسبة  

بالإضافة إلى    ، مؤسسة ربحية  تأن  لية التربية لاسإلى  

المالية   الإداران  في  القصيمبالمركزية  وقد    .جامعة 

بح م يبرت     ؛أوضح ذلك الوكيل السابق لكلية التربية

المالية  في   الحرية  شببأن  الكلية    ، معدومة    ميزانية 

لر محدد
ُ
ي  ذالوأن    ،من الجهان العليا  ةوتقوم على أ

  ، هو وكيل الجامعةة  متلك الخطة الاستراتيجية للكلي ي

المالية والإدارية بالأمور  فالكلية تحاول    ،الذي يختص 

  . بطريق  الصحيحة  وإن اق قدر المستطاع ترشيد المال  

ذلكو  في  الحرية  غير    ؛امتلاك  للمتميزين  فرصة  يتيح 

)ماجستير    قادرين على دفع تكاليف الدراسان العلياال

  ، عين على مراعاة ال رول الماليةوهو الذي يُ   ،ودكتورا (

 . وتقديم الخدمان الاجتماعية بين الكلية والمجتمع

نتائجو من  الدراسة  أظهرته  ما  ضوء  توص ي  في  ؛ 

 : الدراسة بالآتي

التحليل   ▪ القراران  الـهَرَمِيّ ت عيل  اتخاذ    ؛ في 

 لحصول على قراران يالية من الشوا  . ل

رفع مستو  دور الإرشاد التربوي الطلابي بصورة   ▪

 أكبر. 

تحلإجراء  تشجيع   ▪ باستخدام    يل دراسان 

(SWAT،)  الـمُتَواِزن وربطها ببطاقة الأداء . 

الة غير مقاومة للتغيير، التي  توفير باتة ثقافية فعّ  ▪

 
ُ
تن يمية تسير نحو التحسين المستمر  ن ثقافة  كوّ ت

 لكلية التربية. 

بت عيل العلاقة  راكة المجتمعية  الحرص على الش   ▪

 .بين  لية التربية ومؤسسان المجتمع

المتبادلة مدّ  ▪ الحواران  مؤتمران    ،جسور  بإقامة 

 . الأير  تربوية مع الجامعان 

الجامعة   ▪ على  التخطيط    منحينبغي  في  الحرية 

 .ميزانية  لية التربيةبالاستراتيجي 

 إيجاد  يج  على  لية التربية    ▪
ّ
بين    م مجتمعان تعل

   أعضاء هيتة التدرلاب والطلار.

التربيةتنوّ  ▪ لكلية  التمويل  مصادر  بإنشاء   ،ع 

المجتمع   مؤسسان  مع  اقتصادية  علاقان 

 الربحية. 

على   ▪ الأسالي   العمل  التقييم   حديثةال اتخاذ    في 

مقياس    تقييم ديسك :مثل ،الدايلي لكلية التربية

(MAPS،)  ( تحليل    ،درجة(  360ومقياس  ون ام 

(TNAS). 

بإجراء  تحديث يارلة البحث العلمي لكلية التربية   ▪

التحليل   حول  والحوكمة،  الـهَرَمِيّ دراسان   ،

 . واقتصاديان التعليم

 
 ****

 باللغة العربية  المراجع 

عبد ) أشرف،  الأداء  2011المعبود  بطاقة  محاور  بين  التكامل   .)

التجارة،    الـمُتَواِزن  الاقتصادية.  لية  القيمة  ومديل 

 جامعة بنها.

( عزالدين  فـي  2006تهامي،  الهرمـي  التحليـل  أسلور  استخدام   .)

القيـاس   نمـوذج  العلمية  للأداء.    الـمُتَواِزن تطبيـق  المجلة 

 255-29.، 1، للاقتصاد والتجارة

يوس )الثويني،  الأداء  2014ف  قياس  متطلبان  في   الـمُتَواِزن (. 

الجامعي.   قبل  التعليم  الدولية مؤسسان  التربوية  المجلة 

 64-47، 10 المتخصصة،

( هناد  مد(.  2013الجارحي،  المراجعة     تقييم  إدارة  أداء  فعالية 

دكتورا     رسالة[ي.  الـهَرَمِ الدايلية باستخدام منهم التحليل  

 جامعة قناة السولاب.،، ]ةغير منشور 

( رامز  استخدام٢٠١٩رمضان،   .)   BSC  الأداء وتقييم  قياس  في 

العامة.   المن مان  في  لدراسان  المؤسس ي  العلمية  المجلة 

 76-28.(، 10)44 التجارية والبيئية،

( (. استخدام  2016فبراير    29- 28سلامة، محمد محروس شحاتة 

الأداء   المؤسسان   الـمُتَواِزن بطاقان  في  الأداء  لتحسين 

  : الصح ية. المؤتمر الرابع لكلية ال نون التطبيقية بعنوان 

 . ()ال نون التطبيقية إبداع تصميم إنتاج

(. إلار مقترح لتقييم الأداء الاستراتيجي في باتة 2005السيد، فودة )

  الـمُتَواِزن الإنتـاج الحديثـة من يلال مقياس بطاقة الأداء  
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(BSC  :)  وتطبيقية.  دراسة التجارة  ن رية  العلمية  المجلـة 

 52-1.(، 2) 1،والتمويل

( غربي  الأداء  2017الشمري،  لتقويم  بطاقة  بناء   الـمُتَواِزن (. 

باستخدام   السعودية  بالجامعان  العلمية  للأقسام 

التحليل   التربوية.  الـهَرَمِيّ أسلور  العلوم  -10.111مجلة 

159 . 

 دار الروافد الثقافية، لبنان.  العلمي.البحث (. 2017صوان، فرج )

)  عبد الأداء  2003الرؤف، جودة  في    الـمُتَواِزن (. استخدام مقياس 

الأعمال   باتة  في  الاستراتيجي  الأداء  لقيـاس  ن ـام  بناء 

 158-87.، 1، المجلة العلمية للتجـارة والتمويـلالمصرية. 

على    تَواِزن الـمُ (. مديل بطاقة قياس الأداء  2019)  عبدالعال، عنتر

جامعة  ضوء  في  المصرية  بالجامعان  الاستراتيجي  الأداء 

 463-399.، 62 المجلة التربوية، سوهاج. 

( لارل  تطبيق2018العتيبي،  متطلبان   .)   BSC  الجامعان في 

الأمنية،   لدراسان  العربية  المجلة  (، 34)3السعودية. 

.386-404 

( يونب  التحليل  2013عقل،  أسلور  استخدام  رفع    الـهَرَمِيّ (.  في 

المجلة العلمية ك اءة ن م معلومان قياس وتقييم الأداء.  

 338-158.(، 4)27، للبحوث والدراسان التجارية

.  في تطوير الأداء التسويقي  BSCاستخدام  (.  2013)  ، محمدسامح

 رسالة ماجستير غير منشورة.  لية التجارة، جامعة بنها.

وبطاقة    الـهَرَمِيّ (. التكامل بين منهج التحليل  2018)  محمود، هدير

الاقتصادية.    الـمُتَواِزن الأداء   الوحدان  أداء  ت عيل  في 

 182-169.، 1 المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة،

الدين،   شرف  )و الهادي،  علي  الأداء 2017الشايع،  تقييم   .)

الأداء  بطاقة  باستخدام  القصيم  بجامعة  الاستراتيجي 

العلوم    من وجهة ن ر القيادان الأ اديمية. مجلة   الـمُتَواِزن 

 440-333.، 12. التربوية
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اتجاهات معلمات المرحلة الابتدائية في برامج دمج التلميذات الصم وضعيفات السمع نحو التدريس التشاركي مع  

 معلمة صماء مساعدة 

 (2)يد. مريم حافظ تركستان (1)فاطمة منصور آل منصور أ.

 ( ه1442 /10/ 26وقبل -ه 24/8/1442)قدم للنشر 
في برامج دمج التلميذات الصم وضعيفات السمع   الدراسة إلى التعرف على اتجاهات معلمات المرحلة الابتدائيةهذه    هدفتالمستخلص:  

في اتجاهات المعلمات باختلاف المتغيرات )التخصص، الصفوف    الفروقنحو التدريس التشاركي مع معلمة صماء مساعدة، والكشف عن  

وصفي  تم استخدام المنهج ال  الدراسية، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، الدورات التدريبية في التدريس التشاركي(. ولتحقيق أهداف الدراسة 

وفقًا لمكونات الاتجاه  على ثلاث محاور    موزعة ( عبارة  38والذي يتكون من )-الباحثتان إعداد  -، حيث تم تطبيق مقياس الاتجاهات  (المسحي)

صم وضعيفات السمع ( معلمة من معلمات المرحلة الابتدائية في برامج دمج ال401)  علىسلوكي(، وتوزيعه الكترونيًا    –وجداني    –)معرفي  

بشكل عام إلى وجود اتجاهات إيجابية لدى معلمات المرحلة الابتدائية في برامج دمج الصم وضعيفات  النتائج  . توصلت  ضالريا  بمدينة

بين استجابات    في متغير )التخصص(فروق ذات دلالة إحصائية  وجود  عن  و مساعدة،    ء السمع نحو التدريس التشاركي مع معلمة صما

  استجابات التربية الخاصة لصالح معلمات التعليم العام، في حين لم يكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين  و م  علمات التعليم العام

 المعلمات وف
ً
سة  الدرا. وقد أوصت  الخبرة، الدورات التدريبية في التدريس التشاركي(سنوات  الصفوف الدراسية، المؤهل العلمي،  لمتغير )  قا

م المسؤولين في وزارة التعليم والقائمين على برامج التربية الخاصة بوضع برامج وخطط تنفيذية لتطبيق التدريس التشاركي مع المعلمين الص

 . في مدارس الدمج

التلميذات الصم وضعيفات    –المعلمة الصماء    – معلمة التربية الخاصة    –معلمة التعليم العام    –التدريس التشاركي    الكلمات المفتاحية: 

 السمع.

 
Attitudes of Primary School Teachers in Integrating Deaf and Hard of Hearing Students 

Towards Co-Teaching with An Assistant Teacher Deaf 
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Abstract: The study is to identify the attitudes of primary school teachers in the integration programs of deaf 

and hard of hearing students towards participatory teaching with an assistant deaf teacher, in addition, to reveal 

the difference in the attitudes of the teachers with different variables (specialization, grades, academic 

qualification, years of experience, training courses in participatory teaching). In order to achieve the objectives 

of the study, Descriptive (survey) approach was used, by the attitudes scale - the two researchers' preparation 

- Which consists of (38) phrases Distributed on three axes according to Attitude's components (cognitive - 

emotional - behavioral) and distributed electronically to (401) primary school teachers in the programs for 

integrating the deaf and hard of hearing in Riyadh. The results generally found positive attitudes among primary 

school teachers in the integration programs of the deaf and hard of hearing participatory teaching with a deaf 

teacher. And there are statistically significant differences to a variable (specialization) to general education 

teachers, while there were no statistically significant differences between the teachers according to a variable 

(grades, academic qualification, experience, and training courses in participatory teaching).the study 

recommends officials in the Ministry of Education and those in charge of special education programs to develop 

programs and operational plans to implement participatory teaching with deaf teachers in inclusion schools.  

Key words: Co-teaching - General education teacher - Special education teacher - Deaf teacher - Deaf and 

hard of hearing students. 
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 المقدمة 

من    أحدثت التغيرات القانونية نقلة نوعية في كل  

قانون    ،على سبيل المثالالتعليم العام والتربية الخاصة.  

طفل   أي  إهمال     No Child Left Behindعدم 

[NCLB]( بهدف سد الفجوات  2001والذي صدر عام ،)

تلاميذ وتزويدهم بفرص عادلة  كاديمي للالأتحصيل  الفي  

 U.S. Department)للحصول على تعليم عالي الجودة  

of Education, n.d)    المناهج إلى  وصولهم  وتحقيق   ،

 الدراسية العامة من  
ً

،  يًاعال  قبل المعلمين المؤهلين تأهيلا

نتائج   عن  للمهنيين  المساءلة  نظام  وجود  مع 

الأفراد    .(Friend et al.,2010الإنجاز) تعليم  وقانون 

الإعاقة    Individuals with Disabilitiesذوي 

Education Act [IDEA]  عام  ال تفويضه  إعادة  تم  ذي 

العام   والذي(،  2004) التعليم  إتاحة  مبدأ  على  يقوم 

المجاني المناسب لذوي الإعاقة، ووجود البرنامج التربوي  

احتياجاتهم،   تلبي  التي  المساندة  والخدمات  الفردي 

والحياة   والتوظيف  للتعليم  في  وإعدادهم  المستقلة 

 (..IDEA, n.d)االبيئة الأقل تقييدً 

أدوا  المعلمين  على  فرض  الذي    فةمختل  ارً الأمر 

الماض ي والتي كانت تقوم على مبدأ    ةنً مقار  في  بأدوارهم 

الفردية وانعزال كل معلم بمهمة التدريس مع تلاميذه،  

الخاصة    وغيّر   التربية  معلم  بين  العلاقة  طبيعة  من 

العام،   التعليم  منلومعلم  بتقديم    يتمكنا  القيام 

جميع   تلائم  تدريسية  )ممارسات  ،  شنبور التلاميذ 

القوانين    .(2013 إلى  استندت  التي  الممارسات  من هذه 

والتشريعات وفرض ظهورها قانون عدم إهمال أي طفل  

(NCLB( وقانون تعليم الأفراد ذوي الإعاقة )IDEA  هي ،)

التشاركي   التدريس  (، (Friend et al.,2010ممارسة 

حيث أقرت الدراسة الوطنية للدمج الشامل التي نشرها  

للدمج الوطني   National Center on) المركز 

Educational Restructuring and Inclusion [NCER], 

لمساعدة المعلمين على مراعاة الفروق    مناسبته   (1994

الجوانب   في  إيجابية  لنتائج  وتحقيقه  الفردية، 

العاديين   للتلاميذ  والسلوكية  والاجتماعية  الأكاديمية 

 وذوي الإعاقة.

نظري  تحت  التشاركي  التدريس  ة  يندرج 

Vygotsky(1978)    والتي تشير إلى أن التفاعل الاجتماعي

تأثير   له  التعليم  سياق  وأن  المعرفي،  التطور  إلى  يؤدي 

قوي على عملية التعلم، بالإضافة لتأكيد هذه النظرية  

على أهمية منطقة النمو القريبة أثناء هذه التفاعلات،  

وهي المنطقة التي تحتوي على المهارات التي يمكن للتلميذ  

وهذا ما يحققه  اعدة الأقران أو المعلمين.  القيام بها بمس 

والذي   التشاركي  وآخرون)عرفه  التدريس    ، هنلي 

الخاصة  2013/1993 التربية  معلم  بين  تعاون  بأنه   )

ومعلم التعليم العام في فصل الدمج وعملهما معًا بشكل  

للمسؤوليات   وتقاسمهما  التلاميذ،  مع  مباشر 

  التعليمية.

وض  ساهم الصم  التلاميذ  في  دمج  السمع  عاف 

من    مع الأقران السامعين   وتفاعلهم برامج التعليم العام  

والاجتماعيةتحسين   الأكاديمية  واكسابهم  المهارات   ،

)حنفي،   أدائهم  من  طورت  مختلفة  (. 2014لخبرات 

المعلمي  قضية  ذلكعلى  ساعد  و  بين    والتي ن  التعاون 

صم وضعاف السمع  تلاميذ البمشاركة وتفاعل ال  ترتبط

فصول  و  تجعل  التي  الاستراتيجيات  أفضل  تطوير 

 ,Alasim)احتياجاتهم  التعليم العام مناسبة لهم وتلبي  

التعاونية    عززت   فقد.  (2018 والتدريس  العلاقة 

ب المعلمين التشاركي  الإيجابيمن    ين  وتحسين  ،  التفاعل 

والفهم   الأكاديمي،  التلاميذ  والاستيعاب  الأداء  لدى 

وض السمعالصم  وآخرون.،  )عاف  ( 2019الجبر 

الخبرا تبادل  لتسهيل  التلاميذ  ت  بالإضافة  وتمكين 

 Salter)الصم من فهم المناهج الدراسية بشكل أفضل  

)et al.,2017.  

الصدد،   هذا  أخضر  وفي  إلى    ب(  2018)أشارت 

الصم   المعلمين  دور  تفعيل  كمتعاونين  أهمية 

وذلك    ومساعدين الدمج،  فصول  التكامل  في  لتحقيق 

المعلمين السامعين. حيث يترتب   ومساعدةبين الطرفين 

الفوائد  تعاونهم على   العديد من  ، من ضمنها  بالفصول 

المنطوقة   اللغة  السمع  تطوير  للتلاميذ الصم وضعاف 

التي   المشاكل  أكثر  إن  حيث  الإشارة  لغة  باستخدام 

ل في طرق التواصل  في فصول الدمج تتمثتعرضون لها  ي
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و  و المنطوقة  المعلمين  ضعف  قبل  من  المعلومة  صول 

(. لكن عند وجود معلم أصم في الصف  أ  2018)أخضر،  

فسيتعلم التلاميذ بلغة الإشارة الأمر الذي سيطور من  

المحتوى   استيعاب  من  ويسهل  المنطوقة  اللغة 

(Johnstone & Corce, 2010  ويعزز من تنمية معرفة )

 (.Tang, 2017تابة في المراحل اللاحقة )القراءة والك

ورفع تسهيل    علىوا  عملأيضًا   المحتوى  وصول 

دراسة   ذلك  على  ويؤكد  الأكاديمي  الأداء  مستوى 

(Johnstone & Corce ,2010)    فقد زاد المعلمون الصم

التعلم   وإمكانات  الصم  للتلاميذ  الفهم  تحسين  من 

٪( من التلاميذ الصم أشاروا  88لديهم، حيث إن نسبة )

من   أفضل  بشكل  الصم  المعلمين  من  تعلموا  أنهم  إلى 

لغة   استخدامهم  إلى  راجع  وذلك  السامعين،  المعلمين 

ا المعلمين  أن  إلى  بالإضافة  التدريس،  في  لصم  الإشارة 

بتجاربهم   التعليمية  الصم  خصائص  يفهمون 

عند   السمات  هذه  ويراعون  السابقة،  الشخصية 

المعلمون    (Gard, 2020)أشار    فقد التدريس.   فهم  إلى 

التلاميذ   يواجهها  التي  والتحديات  للمشكلات  الصم 

الصم وضعاف السمع خاصة في مجال القراءة والكتابة  

 .لمرورهم بذات التجربة أثناء الدراسة

ل على  بالإضافة  السامعين  قدرتهم  المعلمين  تزويد 

وفهم للتدريس  الملائمة  خصائص  ل   همبالاستراتيجيات 

وتؤكد على ذلك دراسة  ،  التلاميذ الصم وضعاف السمع

(Johnstone & Corce , 2010)    حيث إن المعلمين الصم

بالطرق   السامعين  المعلمين  بتزويد  قاموا 

تع من  تسهل  التي  تلاميذهم.  والاستراتيجيات  ليم 

ل الصف، بالإضافة  وإدارة  الفصول  في  التعلم  تسهيل 

فسرعان ما كانوا يقدمون تعليمات حول تغيير الأنشطة  

بأمور   الانشغال  عند  التلاميذ  انتباه  وجذب 

. وفي ذات السياق ذكرت  (Musengi et al., 2013)أخرى 

أن المعلم    (Jimenez-Sanchez & Antia, 1999)دراسة  

التلاميذ   واحتياجات  بفهم خصائص  لهم  الأصم سمح 

رفع   في  وساهم  أفضل  بشكل  السمع  وضعاف  الصم 

مستوى الاتجاهات والتوقعات للتلاميذ الصم وضعاف  

الصم   التلاميذ  من  يتوقعون  أصبحوا  حيث  السمع 

 وضعاف السمع أداء يتناسب مع التلاميذ السامعين. 

والتي تعتبر    الصم ثقافةفي تعزيز  وساهم وجودهم  

يحرص  أن  ، و التعليمأن تراعى أثناء  و الأمور التي لابد  من  

التعليمية النماذج  بناء  في  استخدامها  على  ؛  العاملين 

مجتمع  وذلك   داخل  لهم  قوي  دعم  تمثيل  في  لأهميتها 

 ( دراسة    وتؤكد(.  Horejes, 2016السامعين  ذلك  على 

(Jimenez-Sanchez & Antia ,1999)    هناك أدوار في أن  

يؤديها إلا شخص أصم، كعملهم    يمكن أن  لا  في المدرسة

واقعي  تصور  خلق  على  ومساعدتهم  للتلاميذ  كقدوة 

والتغلب   والعمل  العيش  وكيفية  لمستقبلهم،  وإيجابي 

 على المخاوف في مجتمع السامعين.  

لتفعيلتهم  مشارك  فرتو قد  و  استراتيجية    فرصة 

الثقافة   وثنائية  اللغة  عملية  سيحسن  مما  ثنائية  من 

الصف   في  الاجتماعية  والتفاعلات  والبيئة  التواصل 

العالمي    المدرسية، الاتحاد  ذكر   Worldللصم  فقد 

(Federation of the Deaf[WDF], 2016)    في تقرير عن

حقوق الإنسان، أنه لابد لنجاح نظام التعليم الشامل  

وضعاف   الصم  للتلاميذ  اللغة  ثنائية  على  يحتوي  أن 

في   جيد  تعليم  على  حصولهم  لضمان  وذلك  السمع، 

الإشارة.   لغة  الجميع  يتقن  حيث  ن  لأ   وذلكالمدارس، 

التعلم بهذه الطريقة له دور في اكتساب مهارات القراءة  

الصم  والكتاب للتلاميذ  الأكاديمي  المستوى  ورفع  ة 

( السمع  هذه    (.Tang, 2017وضعاف  وتعتبر 

الاستراتيجية من التوجهات الحديثة التي لاقت قبول في 

وضعاف   الصم  التلاميذ  لجميع  العام  التعليم  مدارس 

بتعريضهم  وذلك  والسامعين،   السمع 

للثقافتين)الصم/السامعين(  

فهي    (.Horejes ,2016) واللغتين)المنطوقة/الإشارة(  

بين مباشرة  تفاعلية  فرص  لخلق    الطرفين   مثالية 

(Tang, 2017 و ذلكت(.  على  -Jimenez  دراسة  ؤكد 

(Sanchez & Antia, 1999)  المعلم    أن بين  التعاون 

اللغة  من  كل  إلى  الوصول  حقق  والسامع  الأصم 

المنطوقة ولغة الإشارة، وشجع على التفاعل الاجتماعي  

في المدرسة وعلى تعلم اللغة 
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بين الأقران، بالإضافة إلى أنه طور من لغة الإشارة  

 لدى المعلمين السامعين. 

مشاركتهم   وظيفيًا  س أيضًا  تمكينهم  على  تعمل 

صم وضعاف السمع  فراد الفالأ ،  صاديًا في المجتمعواقت

غالبًا ما يواجهون تحديات تحول دون توظيفهم في سوق  

من36,6)و  العمل،   المناسبة  هم  ٪(  المهنة  في  يعملون  لا 

لا   التي  المهن  تلك  إلى  توجيههم  ويتم  المهنية  لمؤهلاتهم 

بها للعمل  مناسب  على شخص  العثور  مقارنة  ،  يمكن 

أوسع   لنطاق  توجيههم  يتم  والذين  السامعين  بأقرانهم 

المه  المعلمين  Beha,2017ن)من  بين  التعاون  فإن  لذا   .)

الصم والسامعين سيجعلهم يتمتعون بالمساواة المطلقة  

( المكانة  (.  Jimenez-Sanchez & Antia, 1999في 

وسيساعد   أكبر  ذاتي  مفهوم  لتطوير  فرصة  وسيوفر 

العم على  الصم  الاقتصادي  المعلمين  التمكين  نحو  ل 

الآخرين   للصم   ,Johnstone & Corce)والاجتماعي 

أن عند توظيف    ب(  2018. وقد ذكرت أخضر )(2010

يقارب   ما  سيستحدث  مساعدين  كمعلمين  الصم 

( وظيفة للذكور والإناث من الأفراد الصم، وقد  1177)

معلم   من  أكثر  توظيف  حال  في  ذلك  من  أكثر  تكون 

 درسة الواحدة. مساعد أصم في الم

الدراسات   في  والنظر  السابق  العرض  خلال  من 

تطرقت   التي  الأجنبية  الدراسات  قلة  نلحظ  السابقة 

الصم،   المعلمين  مع  التشاركي  والتدريس  للتعاون 

حسب علم  -بالإضافة إلى أنه لا توجد أي دراسة عربية 

نحو  -الباحثتان  والاتجاهات  الصم  بالمعلمين  تتعلق 

ال التدريس  أهمية  تفعيل  من  الرغم  على  معهم  تشاركي 

 التعاون فيما بينهم، ومن هنا تكمن مشكلة البحث.  

في   ندرة  نرى  الميدان،  واقع  في  النظر  خلال  فمن 

وجود المعلمين الصم في مدارس الدمج بالمملكة العربية  

من   والخريجات  الخريجين  عدد  بلغ  فقد  السعودية، 

( سعود  الملك  ا146جامعة  من  وطالبة  طالب  لصم  ( 

  6وضعاف السمع )منصور القحطاني، بريد الكتروني،  

بعض  2020أكتوبر،   غير  هناك  يكن  لم  ذلك  ومع   )

التعليم   مجال  في  لتوظيفهم  اليسيرة  حد  -البوادر  على 

الباحثتان في  -علم  صم  ومعلمة  معلم  تعيين  تم  حيث 

(. وفي 2020برامج دمج الصم وضعاف السمع )السليم،  

أن الخريجين     (Beha, 2017)ذات السياق ذكرت دراسة

والذين السمع  وضعاف  الصم  من  جامعي    بمؤهل 

 ٪(.  0,9حصلوا على مهنة معلم كانوا فقط بنسبة )

مكونات   من  أصبح  المعلمين  بين  التعاون  أن  وبما 

أهمية   إلى  نشير  أن  المناسب  من  لعل  الناجح،  المعلم 

ذوي   للمعلمين  التشاركي  التدريس  ممارسة  توظيف 

( المعلمين    (Antilla-Garza, 2015الإعاقة  وبالتحديد 

السمع وضعاف  لأنالصم  وذلك  بينهم    .  فيما  التعاون 

إفادة   بهدف  أيضًا كطريقة    التلاميذ،ليس فقط  ولكن 

 ( المعلمين  بين  الأقران  (. David et al., 2021لتعلم 

المعلمين   وتصورات  اتجاهات  أن  بالذكر،  والجدير 

التي   العوامل  من  التدريس    اسهمتالإيجابية  نجاح  في 

وآخرون.،   )الجبر  الاتجاهات  2019التشاركي  تعرف   .)

يحدد  ب الذي  نسبيًا  الثابت  العام  الفرد  "شعور  أنها 

استجاباته نحو موضوع معين أو قضية معينة من حيث  

 (. 31، ص. 2012القبول أو الرفض" )عقل،

هدفت   فقد  ذلك،  على  إلى  هذه  وبناء  الدراسة 

التعرف على اتجاهات معلمات التعليم العام والمعلمات  

تخصصات في تعليم الصم وضعاف السمع في برامج  الم

بالمرحلة   السمع  وضعيفات  الصم  التلميذات  دمج 

الابتدائية في مدينة الرياض نحو التدريس التشاركي مع  

فيما   الدراسة  أسئلة  وتمثلت  مساعدة.  صماء  معلمة 

يلي: ما هي اتجاهات معلمات المرحلة الابتدائية في برامج  

عيفات السمع نحو التدريس  دمج التلميذات الصم وض

معلمة صماء مساعدة؟ هل   مع    فروق   هناكالتشاركي 

احصائية دلالة  المرحلة    بين  ذات  معلمات  اتجاهات 

صماء   معلمة  مع  التشاركي  التدريس  نحو  الابتدائية 

)التخصص، الصفوف   للمتغيرات  تبعًا  مساعدة وذلك 

الدورات   الخبرة،  سنوات  العلمي،  المؤهل  الدراسية، 

 التدريبية في التدريس التشاركي(؟
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 إجراءات الدراسة 

(  تم استخدام المنهج الوصفي )المسحي  منهج الدراسة:

بمعرفة   المتمثل  الدراسة  هدف  لتحقيق  لملاءمته 

دمج   برامج  في  الابتدائية  المرحلة  معلمات  اتجاهات 

التدريس   نحو  السمع  وضعيفات  الصم  التلميذات 

 التشاركي مع معلمة صماء مساعدة. 

من    : الدراسةوعينة  جتمع  م الدراسة  مجتمع  يتكون 

معلمات   فيجميع  الابتدائية  الصم    المرحلة  دمج  برامج 

الرياض بمدينة  السمع  (  هـ 1442)  لعام  وضعيفات 

( عددهن  معلمة421والبالغ  معلمات  وقد    .(  عدد  بلغ 

( الخاصة  الالتربية  )الصم وضعاف  تعليم  ( 173سمع( 

( العام  التعليم  )الإدارة  248معلمة، ومعلمات  معلمة   )

الكتروني،   بريد  الرياض،  بمنطقة  للتعليم   20العامة 

  (.2020 أكتوبر،

المقياس  وقد   توزيع  عتم  جميع  الكترونيًا  لى 

الأصلي   الدراسة  مجتمع  في  الرياض،    بمدينةالمعلمات 

( معلمة، بلغ عدد معلمات  401وقد أجاب عن المقياس )

( الخاصة  الالتربية  )الصم وضعاف  تعليم  ( 154سمع( 

( العام  التعليم  ومعلمات  معلمة.247معلمة،  ويبين    ( 

العينة  1)  رقم  الجدول  أفراد  توزيع  متغيرات    بحسب ( 

ة.  الدراس

 الدراسة عينة بحسب متغيرات أفراد التوزيع (: 1جدول )

النسبة  التكرار مستويات المتغير  المتغيرات

 المئوية 

 % 61,6 247 تعليم عام التخصص 

 %   38,4 154 سمع( الصم وضعاف ال  تعليمتربية خاصة )

 %  49,4 198 الصفوف الأولية  الصف الدراس ي 

 % 30,7 123 الصفوف العليا 

 %   20,0 80 كلا الصفوف )الأولية والعليا( 

 % 82,8 332 بكالوريوس  العلمي المؤهل 

 %  8,7 35 دبلوم عالي 

 %  8,5 34 دراسات عليا 

 % 29,9 120 سنوات  10من سنة إلى أقل من  سنوات الخبرة 

 % 33,2 133 سنة  20سنوات إلى أقل من  10من 

 % 36,9 148 سنة فأكثر 20من 

 %  50,9 204 لم أحصل على دورات  الدورات التدريبية في التدريس التشاركي 

 % 27,4 110 دورات  6 – 1من 

 % 21,7 87 دورات  6أكثر من 

 % 100 401 الإجمالي 
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 أداة الدراسة 

لتحقيق أهداف الدراسة والاجابة على تساؤلاتها،  

معلمات    تصميمتم   اتجاهات  على  للتعرف  مقياس 

الصم   التلميذات  دمج  برامج  في  الابتدائية  المرحلة 

معلمة   مع  التشاركي  التدريس  نحو  السمع  وضعيفات 

صماء مساعدة، وذلك بعد الاطلاع على الأطر النظرية  

والحديدي،   وآخرون،    2010)الخطيب  هنلي  ؛ 

والدراسات  Friend et al., 2010 ؛2013/1993  )

بقة التي تناولت موضوع التدريس التشاركي والعمل  السا

)الخطيب،   دراسة  مثل  الخاصة  التربية  في  التعاوني 

وتركستاني،2020 الحقباني  جلال،  2020؛  ؛ 

للدراسات  Gokbulut et al., 2020؛2018 بالإضافة   )

الصم   للمعلمين  تطرقت   ;Hankebo, 2018)التي 

Johnstone & Corce, 2010; Musengi et al., 2013) .

البحث   الحصول على موافقة لجنة أخلاقيات  تم  وقد 

العلمي في جامعة الملك سعود لتطبيق المقياس وتوزيعه  

 الكترونيًا.  

قسمين،   من  الأولية  بصورته  المقياس  يتكون 

لمعلمات   الديموغرافية  البيانات  ويشمل  الأول  القسم 

المرحلة الابتدائية في برامج دمج الصم ضعاف السمع،  

( عبارة موزعة على ثلاث 48سم الثاني ويتكون من )والق

 محاور وفقًا لمكونات الاتجاه )معرفي، وجداني، سلوكي(:  

 

 

والمعتقدات   المعارف  جملة  به  ويقصد  المعرفي  المكون 

التدريس   عن  السامعة  المعلمة  لدى  والأفكار  والآراء 

( على  ويحتوي  صماء  معلمة  مع  عبارة.  19التشاركي   )

.المكون الوجداني ويقصد به المشاعر والانفعالات التي  2

لدى   الكره  أو  المحبة  القبول،  أو  بالرفض  إما  تتشكل 

السامع معلمة  المعلمة  مع  التشاركي  التدريس  نحو  ة 

( على  ويحتوي  عبارة.  13صماء  السلوكي  3  (  .المكون 

التصرف   أو  للسلوك،  الاستعداد  أو  بالنوايا،  ويختص 

التدريس   نحو  السامعة  المعلمة  لدى  معين  بشكل 

   ( عبارة. 16التشاركي مع معلمة صماء ويحتوي على )

 الصدق والثبات:  

 ( الظاهري  المحكمينالصدق  عرض    :( صدق  تم 

( الأولية  عبارة على مجموعة من  48المقياس بصورته   )

مختلف   من  الخاصة  التربية  في  المختصين  المحكمين 

( وشملوا  السعودية  تم  16الجامعات  وقد  محكم،   )

الصياغة   ودقة  العبارات  وضوح  حيث  من  التحكيم 

وارتباط  اللغو  الدراسة  لهدف  مناسبتها  ومدى  ية 

العبارات بالمحاور التي تنتمي لها وفقًا لنسب الاتفاق بين  

( بين  تراوحت  والتي  حذف  85-100%)المحكمين  وتم   ،

أقل  10) لها  الاتفاق  نسبة  كانت  عبارة  %( 85)من  ( 

( بنية  2( عبارة، ويوضح الجدول رقم )38لتصبح بذلك )

النهائية. المقياس في صورته  
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 العبارات على محاور المقياس في صورتها النهائية  ع(: توزي2جدول )

 عدد العبارات المحور  رقم المحور 

 عبارة  14 المكون المعرفي  1

 عبارة  11 المكون الوجداني  2

 عبارة  13 المكون السلوكي 3

 عبارة  38 الإجمالي  

   الاتساق الداخلي )صدق البناء( والثبات للمقياس:

( (  36تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية عددها 

دمج   برامج  في  الابتدائية  المرحلة  معلمات  من  معلمة 

التلميذات الصم وضعيفات السمع، وتم حساب صدق  

ارتباط بيرسون   البناء عن طريق حساب قيم معاملات 

وذلك لفحص ارتباط العبارات بالمحاور التي تنتمي إليها  

للمقياس،   الكلية  بالدرجة  المحاور  ارتباط  ومعاملات 

الثبات   من  ألفا  التحقق  الثبات  معامل  باستخراج 

للمقياس   الكلي  المقياس، والثبات  كرونباخ لكل محاور 

(. 3في جدول رقم )
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المقياس ومعاملات ارتباط المحاور بالدرجة الكلية للمقياس معامل الثبات ألفا كرونباخ لمحاور  معاملات ارتباط العبارات بالمحاور (: 3جدول )
 يوالثبات الكل

الارتباطثبتت  أ معاملات  )  نتائج  رقم  جدول  أنها  (  3في 

( دلالة  مستوى  عند  على صدق  0.01دالة  يدل  مما   ،)

المقياس، لمحاور  عال   في   داخلي  عليها  الاعتماد  ويمكن 

أداة   أن  ،الدراسةتطبيق  إلى  ثبات    بالإضافة  معاملات 

كرونباخ   الدراسة    ةمناسبألفا  أهداف  لتحقيق 

   ة.وللتطبيق على العينة المستهدف

ولتسهيل تصحيح المقياس، تم وضع خمس بدائل وفقا  

الخماس ي ليكرت  موافقة،    لتدرج  غير  بشدة،  )موافقة 

موافقة بشدة(،  غير  موافقة،  غير  ما،  إلى حد    موافقة 

تح الفتراتوتم  طول  خلال    الأعلى(-)الأدنى    ديد  من 

( المدى  في  4=1-5حساب  قيمة  أكبر  على  تقسيمه  ثم   )

( أي  الفترة  طول  على  للحصول  (،  0,8=    5÷4المقياس 

في  قيمة  أقل  إلى  القيمة  هذه  إضافة  تم  ذلك  وبعد 

وذلك  صحيح(  واحد  وهي  المقياس  )بداية  المقياس 

طول   أصبح  وهكذا  الخلية،  لهذه  الأعلى  الحد  لتحديد 

محاو  جميع  في  في الفترات  موضح  هو  كما  المقياس  ر 

( رقم  الحسابية(4الجدول  المتوسطات  على  وبناء   .  ،

معامل   العبارة  المحور 

 الارتباط 

معامل   العبارة 

 الارتباط 

معامل   العبارة 

 الارتباط 

معامل  

الارتباط  

لمحاور 

 المقياس  

معامل ألفا  

كرونباخ لمحاور  

 المقياس  

معامل  

الثبات  

الكلي 

 للمقياس  

 المكون المعرفي 

 

 

1 0.755 ** 6 0.848 ** 11 0.211 ** 0.877 ** 0.82 

 

 

 

 

 

 

0.92 

 

 

 

 

2 0.835 ** 7 0.816 ** 12 0.798 ** 

3 0.806 ** 8 0.786 ** 13 0.676 ** 

4 0.797 ** 9 0.821 ** 14 0.412 ** 

5 0.744 ** 10 0.657 ** - - 

المكون 

 الوجداني 

1 0.306 ** 5 0.560 ** 9 0.562 ** 0.796 ** 0.70 

 2 0.564 ** 6 0.416 ** 10 0.363 ** 

3 0.513 ** 7 0.625 ** 11 0.577 ** 

4 0.666 ** 8 0.587 ** - - 

المكون 

 السلوكي

1 0.667 ** 6 0.816 ** 10 0.795 ** 0.844 ** 0.93 

2 0.780 ** 7 0.826 ** 11 0.791 ** 

3 0.808 ** 8 0.824 ** 12 0.775 ** 

4 0.740 ** 9 0.755 ** 13 0.773 ** 

5 0.680 ** - - - - 
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على   الحكم  نحو  درجة  سيتم  المعلمات  اتجاهات 

 التدريس التشاركي مع معلمة صماء مساعدة.

 توزيع البدائل وفق التدريج المستخدم في المقياس (: 4جدول )

 

 أساليب المعالجة الإحصائية:  

برنامج   بواسطة  معالجتها  ثم  ومن  البيانات  ترميز  تم 

( الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  بغرض  SPSSالحزم   )

التحقق من الصدق والثبات وتحقيق أهداف الدراسة  

الإحصائية   الأساليب  وفق  تساؤلاتها  عن  والإجابة 

 التالية: معامل ارتباط  

الحسابية   المتوسطات  كرونباخ،  ألفا  معامل  بيرسون، 

تحليل   واختبار  )ت(،  واختبار  المعيارية،  والانحرافات 

 التباين الأحادي.

 

 :  هاومناقشت تائج الدراسةن

الأول: المرحلة    السؤال  معلمات  اتجاهات  "ما 

الابتدائية في برامج دمج التلميذات الصم وضعيفات  

صماء   معلمة  مع  التشاركي  التدريس  نحو  السمع 

   مساعدة؟" 

استخدام   تم  للدراسة  الأول  السؤال  عن  وللإجابة 

والانحرافات   استجابة  المتوسطات  ورتبت  المعيارية، 

المعلمات على محاور المقياس والتي تشتمل على مكونات  

)معرفي   النتائج    – وجداني    – الاتجاه  وجاءت  سلوكي( 

(.5كما يوضحها الجدول رقم )

 والدرجة الكلية للمقياسالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحاور (: 5جدول )

المتوسط   المحور  رقم المحور 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

المستوى  الترتيب 

 العام

 تفسير درجة الاتجاه 

 إيجابي  موافقة  1 0,57 4,14 المكون المعرفي للاتجاه 1

 إيجابي  موافقة  2 0,62 3,90 المكون السلوكي للاتجاه  3

 إيجابي  موافقة  3 0,45 3,48 المكون الوجداني للاتجاه  2

 إيجابي  موافقة   0,55 3,84 لمكونات الاتجاه الدرجة الكلية 

افقة بشدة الوصف  افقة غير مو افقة إلى حد ما  غير مو افقة مو افقة بشدة مو  مو

 5 4 3 2 1 قيم المقياس 

 4.2أكثر من  ( 4.2-3.4من ) ( 3.4أقل من  -2.6من ) ( 2.6أقل من -1.8من ) 1.8أقل من  مدى المتوسطات 

 إيجابي عال  اتجاه  اتجاه إيجابي  اتجاه متوسط  اتجاه سلبي  اتجاه سلبي عال   درجة الاتجاه 
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في   جاء  للاتجاه  المعرفي  المكون  أن  إلى  النتائج  توصلت 

السلوكي   المكون  من  متوسط  بأعلى  الأولى  المرتبة 

المرحلة  معلمات  أن  إلى  ذلك  يعود  وقد  والوجداني، 

والوعي   المعارف  من  مرتفع  مستوى  يمتلكن  الابتدائية 

بأهمية التدريس التشاركي مع معلمة صماء، الأمر الذي  

اتجاها وجود  السلوكيات  يفسر  في  لديهنّ  إيجابية  ت 

يعتبر المكون المعرفي من العوامل المؤثرة    والمشاعر. حيث 

إيجابًا   أو   ,McLeod)في تشكيل وبناء الاتجاهات سلبًا 

. وقد كشفت النتائج بشكل عام عن الاتجاهات  (2018

الإيجابية لدى معلمات المرحلة الابتدائية نحو التدريس  

صماء   معلمة  مع  الاتجاه  التشاركي  مكونات  جميع  في 

سلوكي(، ويتفق ذلك مع نتيجة دراسة  -وجداني-)معرفي

Johnstone and Corce(2010)   المعلمون تبنى  حيث 

الصم   المعلمين  نحو  إيجابية  اتجاهات  السامعين 

وشجعوا على وجودهم في الفصول، وقد يعزى ذلك إلى  

إدراك معلمات المرحلة الابتدائية بدور المعلمة الصماء  

التدريسية  ف مهاراتهن  وتطوير  المهني  نموهن  زيادة  ي 

الملائمة لخصائص التلميذات الصم وضعيفات السمع.  

أن    Jimenez-Sanchez and Antia(1999)حيث يشير  

بين   الخبرات  تبادل  على  ساعد  التشاركي  التدريس 

بينهم.   فيما  المهني  والنمو  والسامعين  الصم  المعلمين 

 وفيما يلي عرض عبارات كل مكون من مكونات الاتجاه.  

( حساب المتوسطات الحسابية  6يوضح الجدول رقم )

والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات أفراد العينة  

.يوالمستوى العام للدرجات في المكون المعرف

 ستجابات العينة مرتبة تنازليا لكل عبارة من المكون المعرفيالمتوسطات الحسابية لا (: 6جدول )

رقم 

 العبارة 

المتوسط   العبارة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

المستوى 

 العام

 الترتيب 

سيسهل التدريس التشاركي مع معلمة صماء من وصول المعلومة للتلميذات   9

 الصم وضعيفات السمع من خلال لغة الإشارة. 

 1 موافقة بشدة  0.69 4.39

أعتقد أن تعاون المعلمة الصماء سيشجع التلميذات الصم وضعيفات السمع   7

 على طرح الأسئلة والمناقشة داخل الصف.  

 2 موافقة بشدة  0.71 4.37

أعتقد أن التدريس التشاركي مع معلمة صماء في الصف سيطور من لغة الإشارة   13

 السامعات. لدى المعلمات والتلميذات 

 3 موافقة بشدة  0.74 4.36

جهزة المعلمة الصماء قادرة على تقديم المساعدة في ضبط المعينات السمعية والأ  8

 المساعدة للتلميذات الصم وضعيفات السمع.

 4 موافقة بشدة  0.82 4.29

أعتقد أن المعلمة الصماء ستقدم مساعدة كبيرة في اختيار الوسائل والتقنيات   4

 التعليمية المناسبة للتلميذات الصم وضعيفات السمع.

 5 موافقة بشدة  0.73 4.25

أعتقد أن التدريس التشاركي مع المعلمة الصماء سيسهل تنفيذ الأنشطة الفردية  6

 والجماعية.

 6 موافقة بشدة  0.74 4.21

أعتقد أن التدريس التشاركي مع المعلمة الصماء سيساعد في تحديد التكييفات   3

 المناسبة للمنهج للتلميذات الصم وضعيفات السمع. 

 7 موافقة  0.74 4.19
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أعتقد أن التدريس التشاركي مع معلمة صماء في الصف سيساهم في التعرف على  12

 ثقافة الصم في البيئة التعليمية. 

 8 موافقة  0.70 4.18

سيساهم التدريس التشاركي مع المعلمة الصماء في تنويع أساليب تقييم أداء   2

 التلميذات الصم وضعيفات السمع. 

 9 موافقة  0.74 4.17

 10 موافقة  0.80 4.15 أرى أن المعلمة الصماء قادرة على المشاركة في رسم الأهداف التعليمية. 5

ستزودني بالاستراتيجيات التدريسية الملائمة  أعتقد أن المعلمة الصماء  1

 للتلميذات الصم وضعيفات السمع.

 11 موافقة  0.85 4.09

 12 موافقة  0.98 3.87 أعتقد أن دور المعلمة الصماء سيكون فعال في إدارة وضبط الصف. 10

المنطوقة سيؤدي استخدام لغة الإشارة من قبل المعلمة الصماء إلى تأخر اللغة  11

 لدى التلميذات الصم وضعيفات السمع

موافقة إلى   1.11 3.29

 حد ما 

13 

التدريس التشاركي مع معلمة صماء سيشتت انتباه التلميذات الصم وضعيفات   14

 السمع في الصف الدراس ي.

موافقة إلى   1.15 2.87

 حد ما 

14 

افقة 0.57 4.14 المتوسط العام للمحور    مو

( بأن المتوسط العام للمكون  6يتضح من الجدول رقم )

على   يدل  مما  )موافقة(،  مستوى  على  حصل  المعرفي 

وآراء   ومعتقدات  معارف  في  الإيجابية  الاتجاهات 

التلميذات   دمج  برامج  في  الابتدائية  المرحلة  معلمات 

التشا التدريس  نحو  السمع  وضعيفات  مع  الصم  ركي 

أن   إلى  النتائج  توصلت  وقد  مساعدة.  صماء  معلمة 

معلمات المرحلة الابتدائية يرون أن التدريس التشاركي  

المعلومة   وصول  من  سيسهل  صماء  معلمة  مع 

لغة   خلال  من  السمع  وضعيفات  الصم  للتلميذات 

الإشارة، وسيشجع التلميذات الصم وضعيفات السمع  

الصف. وتدعم هذه  على طرح الأسئلة والمناقشة داخل  

دراسة التي   Johnstone and Corce(2010) النتيجة 

الصم   الفهم  في  كشفت عن مساهمة المعلمين  تحسين 

للتلاميذ الصم وإمكانات التعلم لديهم، وذلك راجع إلى 

استخدامهم لغة الإشارة في التدريس، وقد يشير ذلك إلى 

عن   الناتج  السمع  وضعيفات  الصم  التلميذات  حاجة 

التي    الفقد البصرية  الأساليب  استخدام  إلى  السمعي 

تعزز الفهم لديهن بشكل أفضل. ويتفق ذلك مع دراسة  

Jimenez-Sanchez and Antia(1999)    أن ذكرا  فقد 

نموذج   وفر  الصم  المعلمين  مع  التشاركي  التدريس 

الأداء   مستوى  من  رفع  الذي  الأمر  البصري  للتواصل 

 الأكاديمي للتلاميذ.  

ا نتائج  الابتدائية  كشفت  المرحلة  معلمات  أن  لدراسة 

يرون أن التدريس التشاركي مع معلمة صماء في الصف  

والتلميذات   المعلمات  لدى  الإشارة  لغة  من  سيطور 

دراسة   النتيجة  هذه  وتدعم  -Jimenezالسامعات، 

Sanchez and Antia(1999)    التعاون أن  حيث ذكرت 

اللغ تعلم  على  شجع  والسامع  الأصم  المعلم  بين  بين  ة 

السامعين.   المعلمين  الأقران، وتطوير لغة الإشارة لدى 

وترى الباحثتان أن ذلك قد يعزى إلى أن لغة الإشارة هي  
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من   سيسهل  ووجودهن  الصم  للمعلمات  الأم  اللغة 

يشير   حيث  كبير،  بشكل  اكتسابها    Hankeboعملية 

كفرصة  2018) الصم  المعلمين  استخدام  إلى ضرورة   )

لإشارة للمعلمين والتلاميذ والمجتمع  جيدة لتدريب لغة ا

 المدرس ي لخلق بيئة مدرسية شاملة. 

المرحلة   معلمات  موافقة  عن  الدراسة  نتائج  وأسفرت 

مساعدة   ستقدم  الصماء  المعلمة  أن  على  الابتدائية 

المساعدة،   السمعية والأجهزة  المعينات  في ضبط  كبيرة 

رسم  واختيار الوسائل والتقنيات التعليمية المناسبة، و 

وضعيفات   الصم  للتلميذات  التعليمية  الأهداف 

السمع، وسيسهل وجودها من تنفيذ الأنشطة الفردية  

والجماعية، وإدارة الصف وتحديد التكييفات المناسبة  

وتنويع   السمع،  وضعيفات  الصم  للتلميذات  للمنهج 

وضعيفات   الصم  التلميذات  أداء  تقييم  أساليب 

بالاستراتيجيات   وتزويدهن  الملائمة  السمع،  التدريسية 

هذه   وتدعم  السمع.  وضعيفات  الصم  للتلميذات 

( حيث  2010) Johnstone and Corce النتيجة دراسة

قام المعلمون الصم بتزويد المعلمين السامعين بالطرق  

وقد   تلاميذهم،  تعليم  من  تسهل  التي  والاستراتيجيات 

لخصائص   الصم  المعلمات  إدراك  إلى  ذلك  يعود 

الصم ومعرفة    التلميذات  السمع  وضعيفات 

تجذب   التي  الفعالة  والاستراتيجيات  احتياجاتهن 

فقد إMusengi et al.(2013  أشار  انتباههن.  أن  (  لى 

التعلم وإدارة   المعلمين الصم ساعد على تسهيل  وجود 

تعليمات حول   يقدمون  كانوا  ما  وأنهم سرعان  الصف 

الانشغال   عند  التلاميذ  انتباه  وجذب  الأنشطة  تغيير 

 بأمور أخرى.  

المرحلة   معلمات  أن  إلى  الدراسة  نتائج  توصلت  كما 

الابتدائية يرون أن التدريس التشاركي مع معلمة صماء  

في   الصم  ثقافة  على  التعرف  في  سيساهم  الصف  في 

تعزو   وقد  التعليمية،  النتيجة    الباحثتانالبيئة  هذه 

لقدرة المعلمات الصم على نشر ثقافة الصم بالمدرسة  

بسبب خبراتهن وتجاربهن الحياتية كبالغين وممارستهن  

المدرسة وخارجها. حيث   داخل  بالثقافة  يتعلق  ما  لكل 

( إلى الأثر الإيجابي  2010) Johnstone and Corce تشير

للمعلمين الصم في نشر ثقافة الصم، مما جعل المعلمين  

وجعل   التربوي  النظام  تغيير  في  يرغبون  السامعين 

المدارس   في  لهم  أساسين  كمشاركين  الصم  المعلمين 

 بسبب تجاربهم المختلفة وسهولة التعامل معهم. 

بدرجة   الابتدائية  المرحلة  معلمات  وافق  متوسطة  كما 

على أن استخدام لغة الإشارة من قبل المعلمة الصماء  

سيؤدي إلى تأخر اللغة المنطوقة لدى التلميذات الصم  

الصم   التلميذات  انتباه  وسيشتت  السمع  وضعيفات 

وضعيفات السمع في الصف الدراس ي، وقد يعزى ذلك  

الصمم   تجاه  الطبية  للنظرة  المعلمات  بعض  تبني  إلى 

يهن حول طبيعة لغة الإشارة وعزلها  والتصور الخاطئ لد

التواصل   في  عليها  التركيز  وأن  المنطوقة،  اللغة  عن 

وضعيفات   الصم  التلميذات  لدى  اللغة  سيضعف 

ويؤكد   لغة  Musengi et al.(2013  )السمع.  أن  على 

لتعلم   الإهمال  الصم  تلاميذهم  لدى  ستنمي  الإشارة 
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التواصل  في  فقط  عليها  وسيعتمدون  المنطوقة    اللغة 

بالإضافة إلى إنها تطور لديهم قواعد نحوية خاطئة ولن  

تساعدهم على الاندماج في مجتمع السامعين. وتختلف  

دراسة  حيث   Johnstone and Corce(2010) معها 

الصف فسيتعلم   في  أصم  معلم  عند وجود  أنه  ذكرت 

التلاميذ بلغة الإشارة وهو الأمر الذي سيطور من اللغة  

يعاب المحتوى. كما سيعزز من  المنطوقة ويسهل من است 

اللاحقة   المراحل  في  والكتابة  القراءة  معرفة  تنمية 

(Tang,2017.)  

والانحرافات   الحسابية  المتوسطات  حساب  تم  كما 

والمستوى   العينة  أفراد  لاستجابات  والترتيب  المعيارية 

(  7والجدول رقم )،  العام للدرجات في المكون الوجداني

 . يوضح ذلك

المتوسطات الحسابية لاستجابات العينة مرتبة تنازليا لكل عبارة من عبارات المكون الوجداني(: 7جدول )

  

رقم 

 العبارة 

المتوسط   العبارة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الترتيب  المستوى العام 

أؤمن أن وجود معلمة صماء في المدرسة سيحسن من ثقة التلميذات   5

 الصم وضعيفات السمع في أنفسهن باعتبارها قدوة لهن. 

 1 موافقة بشدة  0.74 4.32

وجود المعلمة الصماء في الصف سيزيد مستوى الدافعية والرغبة في   8

 التعلم لدى التلميذات الصم وضعيفات السمع.

 2 موافقة  0.82 4.15

أشعر أن التعاون مع معلمة صماء سيساهم في فهم خصائص التلميذات   7

 الصم وضعيفات السمع.

 3 موافقة  0.76 4.14

أشعر أن التدريس التشاركي سيحسن من نظرة التلميذات والمعلمات  2

 السامعات نحو التلميذات الصم وضعيفات السمع.

 4 موافقة  0.81 4.13

التدريس التشاركي سيساهم بشكل كبير في إيجاد نوع من  أشعر أن  9

 التوافق والانسجام بيني وبين المعلمة الصماء.

 5 موافقة  0.77 4.06

أؤمن أن التعاون مع معلمة صماء في الصف سيزيد من التفاعل الإيجابي   11

 بين التلميذات الصم وضعيفات السمع وقريناتهن السامعات. 

 6 موافقة  0.85 4.00

 7 موافقة  0.84 3.85 ستزداد دوافعي المهنية حين أتعاون مع معلمة صماء. 4

 8 موافقة إلى حد ما  1.06 3.06 أشعر أن التعاون مع معلمة صماء سيزيد من مهامي التدريسية. 3

أشعر أن وجود معلمة صماء بالصف سيقلل من حريتي واستقلاليتي  10

 المهنية. 

 9 غير موافقة  1.04 2.57

 10 غير موافقة  0.95 2.33 يصعب الثقة بقدرة المعلمة الصماء على التدريس. 1

أخش ى من أن وجود معلمة صماء سيؤثر على علاقتي مع التلميذات   6

.
ً
 الصم وضعيفات السمع سلبا

 11 غير موافقة  0.92 2.30

افقة  0.45 3.48 المتوسط العام للمحور     مو
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( بأن المتوسط العام للمكون  7يتضح من الجدول رقم )

الوجداني حصل على مستوى )موافقة(، مما يدل على  

الاتجاهات الإيجابية في مشاعر وميول معلمات المرحلة  

وضعيفات   الصم  التلميذات  دمج  برامج  في  الابتدائية 

صماء   معلمة  مع  التشاركي  التدريس  نحو  السمع 

المرحلة   معلمات  أن  النتائج  كشفت  وقد  مساعدة. 

المدرسة   في  صماء  معلمة  وجود  أن  يؤمنون  الابتدائية 

سيحسن من ثقة التلميذات الصم وضعيفات السمع في  

د مستوى الدافعية  أنفسهن باعتبارها قدوة لهن، وسيزي

وضعيفات   الصم  التلميذات  لدى  التعلم  في  والرغبة 

السمع، وسيساهم في فهم خصائص التلميذات الصم  

دراسة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  السمع.   وضعيفات 

Johnstone and Corce(2010)   أن إلى  أشارت  التي 

وجود معلمين صم وفر قدوة للتلاميذ ومثال واقعي على  

على النجاح الأكاديمي والمهني مما رفع  عدم تأثير الصمم  

التعل دافعية  ومشاعر  م  من  الإيجابي  الذات  واحترام 

تفسر   وقد  توافق    الباحثتانالانتماء.  بسبب  ذلك 

الصم   التلميذات  بين  السمعي  الفقد  خصائص 

وضعيفات السمع وبين المعلمات الصم الأمر الذي يوفر  

  Gardلهن فهم أفضل لذواتهن ومستقبلهن، حيث يشير  

المعلمين  2020)) من  إيجابية  نماذج  إلى  الوصول  أن 

الصحي  الذات  مفهوم  لتطوير  أساسيًا  أمرًا  الصم 

 للتلاميذ الصم وضعاف السمع.  

المرحلة   معلمات  شعور  الدراسة  نتائج  وأوضحت 

من   معلمة صماء سيحسن  مع  التعاون  بأن  الابتدائية 

التلميذات   السامعات نحو  التلميذات والمعلمات  نظرة 

الصم وضعيفات السمع، وسيزيد من مستوى التفاعل  

التوافق   من  نوع  وسيوجد  بينهن،  فيما  الإيجابي 

والانسجام بين المعلمات والمعلمة الصماء وسيساهم في  

ذكر   حيث  المهنية.  الدوافع   Jimenez-Sanchezزيادة 

and Antia(1999)  المعل تحسين  أن  في  الأصم ساهم  م 

للتلاميذ   والتوقعات  الاتجاهات  مستوى  ورفع  النظرة 

من   يتوقعون  أصبحوا  حيث  السمع  وضعاف  الصم 

مع   يتناسب  أداء  السمع  وضعاف  الصم  التلاميذ 

التفاعل الإيجابي   التلاميذ السامعين، بالإضافة لزيادة 

 Johnstone and Corce في الصف وفي المدرسة. وأشار

أ2010) معنوياتهم  (  ارتفعت  السامعون  المعلمون  ن 

المعلمين   تدريس  مشاهدة  عند  التدريسية  ودوافعهم 

هذه   تعود  وقد  معهم.  الصم  التلاميذ  وتفاعل  الصم 

سيوفر   الصماء  المعلمة  مع  التعاون  أن  إلى  النتيجة 

وذلك   الثقافة  وثنائية  اللغة  لثنائية  أمثل  استخدام 

ب في  سامعة  ومعلمة  صماء  معلمة  الصف  بوجود  يئة 

الأمر الذي سينعكس على التلميذات الصم وضعيفات  

السمع السامعات والصم وسيحسن من العلاقات فيما  

فقد ذكرت    Tang(2017)بينهن. وتؤكد على ذلك دراسة 

تفاعلية   فرص  لخلق  مثالية  والثقافة  اللغة  ثنائية  أن 

 مباشرة بين الصم وضعاف السمع والسامعين. 

إ الدراسة  نتائج  المرحلة  وأشارت  معلمات  موافقة  لى 

التعاون مع معلمة   الابتدائية بدرجة متوسطة على أن 

هذه   وتدعم  التدريسية،  مهامهن  من  سيزيد  صماء 
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( وتركستاني  الحقباني  دراسة  حيث 2020النتيجة   )

ذكرت أن كثرة الأعباء ومتطلبات العمل على المعلمة من  

بيئة  التحديات التي تعيق نجاح التدريس التشاركي في ال

عدم   إلى  يعزى  قد  ذلك  أن  الباحثتان  وترى  التعليمية. 

وعي الإدارة وقائدات المدارس بأهمية التدريس التشاركي  

المعلمات حيث يتم تكليفهن بالعديد من   والتعاون بين 

 المهام الإضافية دون مراعاة وقت التدريس التشاركي.  

( وآخرون.  الجبر  دراسة  ذلك  على  حيث  2019وتؤكد   )

الم تدريسية  ذكر  مهام  لهن  توكل  الإدارة  أن  علمات 

رفض   يمكنهن  ولا  التدريس ي  العبء  من  تزيد  متعددة 

هذه المهام من أجل الحفاظ على العلاقات الجيدة مع  

 الإدارة والمدرسة. 

وكشفت نتائج الدراسة عن عدم تأييد معلمات المرحلة  

الابتدائية على أن وجود معلمة صماء بالصف سيقلل  

و  حريتهن  الثقة  من  يصعب  وأنه  المهنية،  استقلاليتهن 

وجودها   وأن  التدريس،  على  الصماء  المعلمة  بقدرة 

وضعيفات   الصم  التلميذات  مع  علاقتهن  على  سيؤثر 

لدى   الإيجابية  الاتجاهات  على  يدل  مما  سلبًا،  السمع 

 Musengi et al.(2013)المعلمات. وتختلف معها دراسة  

م أصم في الصف  حيث عبر بعض المعلمين أن وجود معل

مثل وجود مشرف ناقد يراقب الدروس، وكذلك دراسة  

Hankebo (2018)    والتي شككت بقدرة المعلمين الصم

وقد  التربوية.  للمهارات  امتلاكهم  وعلى  التدريس  على 

هذه النتيجة إلى وعي المعلمات وارتفاع    الباحثتانترجع  

مستوى توقعاتهن تجاه المعلمات الصم وإيمانهن بأنهن  

دراسةق ذلك  ويدعم  بكفاءة،  التدريس  على   ادرات 

Johnstone and Corce(2010)     المعلمون اعتبر  فقد 

الصم   المعلمين  مدرسة  للمهم    موردالسامعين 

 صفوف الدراسية.الو 

والانحرافات    كما الحسابية  المتوسطات  حساب  تم 

والمستوى   العينة  أفراد  لاستجابات  والترتيب  المعيارية 

( رقم  والجدول  السلوكي  المكون  في  للدرجات  (  8العام 

. يوضح ذلك

 المتوسطات الحسابية لاستجابات العينة مرتبة تنازليا لكل عبارة من عبارات المكون السلوكي  (: 8جدول )

رقم 

 العبارة 

المتوسط   العبارة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الترتيب  المستوى العام 

سأشجع التدريس التشاركي مع المعلمة الصماء لأنه سيحقق مبدأ   13

 تكافؤ الفرص للصم وضعاف السمع. 

 1 موافقة بشدة  0.72 4.21

سأبادر ببناء علاقة تعاونية مع المعلمة الصماء عن طريق وضع  10

 إجراءات وقواعد مشتركة للصف.

 2 موافقة  0.71 4.10

سأقوم بتوضيح الأدوار وتقسيم المهام والوقت مع المعلمة الصماء   2

 حتى نستطيع النجاح في التدريس التشاركي.

 3 موافقة  0.73 4.08

سأشجع التدريس التشاركي مع المعلمة الصماء لأنه سيحسن من  11

 وضعيفات السمع. دمج التلميذات الصم 

 4 موافقة  0.75 4.07
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لدي الاستعداد لتقديم الملاحظات والتغذية الراجعة للمعلمة  12

 الصماء أثناء التدريس التشاركي. 

 5 موافقة  0.78 4.04

ستساعدني ملاحظات المعلمة الصماء لتحسين تدريس ي مع   9

 التلميذات الصم وضعيفات السمع. 

 6 موافقة  0.76 4.03

القدرة على تحمل المسؤولية المشتركة في اتخاذ القرارات  لدي  3

 التعليمية مع المعلمة الصماء. 

 7 موافقة  0.75 3.98

سأختار التدريس التشاركي مع معلمة صماء لتسهيل إكمال الدرس   7

 دون انقطاع.

 8 موافقة  0.83 3.86

لدي استعداد لمشاركة المعلمة الصماء في تحضير المحتوى  6

 والتدريس 

 9 موافقة  0.84 3.83

لدي الاستعداد لتحمل المسؤولية المشتركة مع المعلمة الصماء فيما  8

 يخص نتائج التدريس التشاركي سواء كانت إيجابية أو سلبية.

 10 موافقة  0.82 3.83

أثناء فترات الراحة، للتخطيط  لدي استعداد للاقتطاع من وقتي  4

 للمواقف التدريسية التشاركية مع المعلمة الصماء.

 11 موافقة  0.94 3.68

 12 موافقة  0.93 3.52 امتلك الوقت الكافي لتخطيط الموقف التدريس ي مع المعلمة الصماء   1

 13 موافقة  0.98 3.48 امتلك المهارات اللازمة للتواصل الفعال مع المعلمة الصماء.  5

افقة 0.62 3.90 المتوسط العام للمحور     مو

( رقم  الجدول  من  العام 8يتضح  المتوسط  بأن   )

مما   )موافقة(،  مستوى  على  حصل  السلوكي  للمكون 

في   الابتدائية  المرحلة  معلمات  اتجاهات  أن  على  يدل 

الصم   التلميذات  دمج  كانت  برامج  السمع  وضعيفات 

التشاركي مع   إيجابية نحو الاستعداد للقيام بالتدريس 

وقد كشفت النتائج عن موافقة    معلمة صماء مساعدة.

معلمات المرحلة الابتدائية على تشجيع تطبيق التدريس  

تكافؤ   المعلمة الصماء لأنه سيحقق مبدأ  التشاركي مع 

النتيجة   هذه  وتدعم  السمع،  وضعاف  للصم  الفرص 

التي    Jimenez-Sanchez and Antia(1999)دراسة  

والسامعين   الصم  المعلمين  بين  التعاون  أن  ذكرت 

سيحقق التمكين الوظيفي للصم، وسيجعلهم يتمتعون  

دراسة السياق  ذات  وفي  المكانة.  في  المطلقة   بالمساواة 

Johnstone and Corce(2010)   حيث عبّر المعلم الأصم

ة لتطوير مفهوم ذاتي أكبر  أن العمل كمعلم وفر له فرص

الاقتصادي   التمكين  نحو  العمل  على  وساعد 

النتيجة   هذه  وتخالف  الآخرين.  للصم  والاجتماعي 

المعلمين    Hankebo(2018)دراسة   تجاهل  تم  حيث 

الصم في ممارساتهم المهنية ولم يكن هناك أدنى تعاون 

 بينهم وبين المعلمين السامعين. 

مواف عن  الدراسة  نتائج  معلمات  وكشفت  قة 

تعاونية مع  ببناء علاقة  المبادرة  الابتدائية على  المرحلة 
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وقواعد   إجراءات  وضع  طريق  عن  الصماء  المعلمة 

المهام   وتقسيم  الأدوار  وتوضيح  للصف،  مشتركة 

التغذية   لتقديم  والاستعداد  بينهن،  فيما  والوقت 

وتدعم   التدريس.  لتحسين  الملاحظات  وتقبل  الراجعة، 

  pratt(2014)سة هذه النتيجة درا

والتحسينات   الأفكار  تقبل  أن  ذكرت  فقد 

المفتوح   والتواصل  والسلبية  الإيجابية  والملاحظات 

على   التغلب  على  ساعدت  التي  العوامل  من  والمستمر 

 التحديات بين المعلمين أثناء التدريس التشاركي. ويؤكد

Mulholland and O’Connor(2016)   أهمية على 

الصف   في  والتكافؤ  والمساواة  المسؤوليات  تقاسم 

 الدراس ي لتحقيق نجاح أفضل.  

أشارت نتائج الدراسة إلى موافقة معلمات المرحلة 

الابتدائية على القدرة على تحمل المسؤولية المشتركة مع  

وفيما   التعليمية،  القرارات  اتخاذ  في  الصماء  المعلمة 

التشاركي  التدريس  إيجابية أو    يخص نتائج  سواء كانت 

سلبية، والاستعداد لمشاركة المعلمة الصماء في تحضير  

الوقت   من  للاقتطاع  والاستعداد  والتدريس،  المحتوى 

المواقف   في  معها  للتخطيط  الراحة  فترات  أثناء 

المختلفة قد    الباحثتانوتعتقد    .التدريسية  ذلك  أن 

السامعات   المعلمات  لدى  جيد  استعداد  إلى  يشير 

اون والعمل مع المعلمة الصماء وذلك بالموافقة على  للتع

في   النجاح  على  تساعد  التي  العوامل  هذه  تطبيق 

وآخرون هنلي  ذلك  ويدعم  التشاركي.    .التدريس 

( أن لابد على المعلمين لتحقيق النجاح في 2013/1993)

اتخاذ   في  المشتركة  المسؤولية  التشاركي تحمل  التدريس 

التنفيذ   وأثناء  سواء  القرارات  النتائج  حصول  وبعد 

كانت إيجابية أو سلبية وتحديد وقت مشترك للتخطيط  

 (.Mulholland & O’Connor, 2016بين المعلمين)

المرحلة   معلمات  موافقة  الدراسة  نتائج  أوضحت 

الابتدائية على امتلاك المهارات اللازمة للتواصل الفعال  

افقة  مع المعلمة الصماء، لكن تعتبر من أقل العبارات مو 

تعزو   وقد  اتقان    الباحثتان لديهن،  عدم  إلى  ذلك 

هذه   وتدعم  للتواصل.  كطريقة  الإشارة  للغة  المعلمات 

دراسة   أغلبية    Salter et al.(2017)النتيجة  إن  حيث 

الإشارة   بلغة  التدريس  يتجاهلون  السامعين  المعلمين 

رئيسية   تواصل  كوسيلة  المنطوقة  اللغة  ويستخدمون 

 ضعاف السمع.مع التلاميذ الصم و 

"هل   الثاني:  دلالة    فروق  هناكالسؤال  ذات 

اتجاهات معلمات المرحلة الابتدائية في    بين  احصائية

السمع نحو   الصم وضعيفات  التلميذات  برامج دمج 

تبعًا   مساعدة  صماء  معلمة  مع  التشاركي  التدريس 

المؤهل   الدراس ي،  الصف  )التخصص،  للمتغيرات 

الخبرة،   وسنوات  في  و العلمي،  التدريبية  الدورات 

 التدريس التشاركي(؟" 

الثاني  السؤال  عن  استخدام    وللإجابة  تم 

اختبار )ت( للعينات المستقلة، واختبار تحليل التباين  

( نتائج اختبار )ت( لإيجاد  9يبين الجدول رقم )  .الأحادي

)تعليم عام، تربية    تغير التخصصلم  ادلالة الفروق وفقً 

 .ة(خاص
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 وفقًا لمتغير التخصص  الفروقنتائج اختبار )ت( لإيجاد دلالة  (: 9جدول )

الانحراف  المتوسط  عدد العينة  المجموعة  المحور 

 المعياري 

درجات   قيمة )ت( 

 الحرية 

 مستوى الدلالة

 * 0.000 399 3.624 0.54 4.22 247 تعليم عام المعرفي 

 0.59 4.01 154 تربية خاصة

 * 0.000 399 4.431 0.43 3.56 247 تعليم عام الوجداني 

 0.46 3.36 154 تربية خاصة

 0.162 399 1.403 0.63 3.87 247 تعليم عام السلوكي

 0.61 3.96 154 تربية خاصة

 * 0.029 399 2.189 0.46 3.89 247 تعليم عام الدرجة الكلية 

 0.47 3.79 154 تربية خاصة

 .أو أقل منه(0.05) دال عند مستوى الدلالة * 

وجود فروق ذات دلالة  (  9يتضح من الجدول رقم )

العام   التعليم  معلمات  استجابات  بين  إحصائية 

المعرفي والوجداني   المكون  في  الخاصة  التربية  ومعلمات 

معلمات   نحو  الفروق  اتجاه  ويتحدد  الكلية  والدرجة 

في  بينهن  فروق  هناك  يكن  لم  حين  في  العام،  التعليم 

لى  هذا الاختلاف إ  الباحثتانالمكون السلوكي. وقد تعزو  

في   صماء  معلمة  لوجود  العام  التعليم  معلمات  حاجة 

وذلك  معها،  التعاون  لأهمية  وإدراكهن  الدمج  صفوف 

إلى افتقارهن للاستراتيجيات والتكييفات الملائمة   راجع 

بعكس  التدريس،  أثناء  السمع  وضعاف  للصم 

واللاتي  السمع  وضعاف  الصم  مجال  في  المتخصصات 

ذلك.   في  الكافية  الخبرة  دراسة  لديهن  أشارت  فقد 

Roberson(2014)    لا العام  التعليم  معلمي  أن 

باستراتيجيات   يتعلق  فيما  المكثف  للتدريب  يخضعون 

اللازمة   والمهارات  التعديلات  اجراء  وكيفية  التدريس 

   لمواجهة اختلافات التعلم للتلاميذ ذوي الإعاقة.

نتائج اختبار تحليل التباين  (  10يبين الجدول رقم )

الصف  لمتغير   
ً
وفقا الفروق  دلالة  لإيجاد  الأحادي 

. الدراس ي
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 لمتغير الصف الدراس ي(: 10جدول )
ً
 نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق وفقا

مجموع   مصدر التباين المحور 

 المربعات

متوسط   درجات الحرية

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.359 1.028 0.332 2 0.664 بين المجموعات  المعرفي 

 0.323 398 128.588 داخل المجموعات 

 - 400 129.253 المجموع

 0.532 0.632 0.128 2 0.255 بين المجموعات  الوجداني 

 0.202 398 80.370 داخل المجموعات 

 - 400 80.625 المجموع

 0.070 3.931 1.505 2 3.009 بين المجموعات  السلوكي

 0.383 398 152.366 داخل المجموعات 

 - 400 155.375 المجموع

 0.132 2.036 0.435 2 0.870 بين المجموعات  الدرجة الكلية 

 0.214 398 85.043 داخل المجموعات 

 - 400 85.913 المجموع

( رقم  الجدول  من  فروق  (  10يتضح  وجود  عدم 

الصفوف   متغير  في  المعلمات  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

الأولية   )الصفوف  العليا  - الدراسية  كلا  -الصفوف 

والدرجة   المحاور  جميع  في  والعليا(  الأولية  الصفوف 

أن الاتجاه  هذه النتيجة إلى    الباحثتان الكلية. وقد تفسر  

نحو التدريس التشاركي مع معلمة صماء لا يتأثر بنوعية  

الذي يتم تدريسه ولا بأعمار وقدرات   الدراس ي  الصف 

والاستعداد   والميول  بالمعارف  وإنما  الصف  في  التلاميذ 

المعلمة   مع  يجب  كما  التشاركي  التدريس  لتطبيق 

( 2010الصماء. ويؤكد على ذلك الخطيب والحديدي )

ذكر   تشارك  فقد  عن  عبارة  التشاركي  التدريس  أن 

المعلمين في التخطيط والتنفيذ لتقديم خدمات لجميع  

التعليمية،   والقدرات  المستويات  بمختلف  التلاميذ 

( حيث لم 2020وتدعم هذه النتيجة دراسة الخطيب )

العام   التعليم  اتجاهات معلمات  بين  يكن هناك فروق 

الخاصة التشارك   والتربية  التدريس  لمتغير  نحو  تبعًا  ي 

   المرحلة الدراسية.

( نتائج اختبار تحليل التباين  11يبين الجدول رقم )

 لمتغير المؤهل العلمي.
ً
 الأحادي لإيجاد دلالة الفروق وفقا
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 وفق متغير المؤهل العلمي  الفروقنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة (: 11جدول )

درجات   مجموع المربعات مصدر التباين المحور 

 الحرية 

متوسط  

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.099 2.330 0.748 2 1.496 بين المجموعات  المعرفي 

 0.321 398 127.757 داخل المجموعات 

 - 400 129.253 المجموع

 الوجداني 

 

 0.918 0.086 0.017 2 0.035 بين المجموعات 

 0.202 398 80.591 داخل المجموعات 

 - 400 80.625 المجموع

 0.616 0.485 0.189 2 0.377 بين المجموعات  السلوكي

 0.389 398 154.998 داخل المجموعات 

 - 400 155.375 المجموع

 0.377 0.979 0.210 2 0.421 بين المجموعات  الدرجة الكلية 

 0.215 398 85.493 داخل المجموعات 

 - 400 85.913 المجموع

( رقم  الجدول  من  فروق  (  11يتضح  وجود  عدم 

المؤهل   متغير  في  المعلمات  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

الدراسات العليا(  -الدبلوم العالي  -العلمي )البكالوريوس

وترى   الكلية.  والدرجة  المحاور  جميع  أن    الباحثتان في 

الجامعي   الإعداد  في  الاختلاف  عدم  إلى  يرجع  قد  ذلك 

الوزارية   الخطط  لنفس  وخضوعهن  الخدمة  قبل 

والتعميمات أثناء الخدمة. وتخالف هذه النتيجة دراسة  

( اتجاهات  2020الخطيب  بين  فروق  وجدت  حيث   )

العام   التعليم  التدريس  والتربية الخاصة  معلمات  نحو 

المؤ  لمتغير  تبعًا  الدراسات  التشاركي  لصالح  العلمي  هل 

 العليا.

( نتائج اختبار تحليل التباين  12يبين الجدول رقم )

لمتغير    
ً
وفقا الفروق  دلالة  لإيجاد  سنوات  الأحادي 

 الخبرة. 

 لخبرة نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق وفق متغير سنوات ا(: 12جدول )

مجموع   مصدر التباين المحور 

 المربعات

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.416 0.878 0.284 2 0.568 بين المجموعات  المعرفي 

 0.323 398 128.685 داخل المجموعات 

 - 400 129.253 المجموع
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 0.212 1.559 0.313 2 0.627 بين المجموعات  الوجداني 

 0.201 398 79.998 داخل المجموعات 

 - 400 80.625 المجموع

 0.421 0.867 0.337 2 0.674 بين المجموعات  السلوكي

 0.389 398 154.701 داخل المجموعات 

 - 400 155.375 المجموع

 0.753 0.284 0.061 2 0.122 بين المجموعات  الدرجة الكلية 

 0.216 398 85.791 داخل المجموعات 

 - 400 85.913 المجموع

)ي رقم  الجدول  من  فروق  (  12تضح  وجود  عدم 

متغير   في  المعلمات  بين  إحصائية  دلالة  سنوات  ذات 

( من  أقل  إلى  )سنة  سنوات  10الخبرة   )–  ( ( 10من 

( سنة فأكثر في  20من )- ( سنة20سنوات إلى أقل من )

هذه    الباحثتانجميع المحاور والدرجة الكلية. وقد ترجع  

النتيجة إلى أن استخدام استراتيجية التدريس التشاركي  

مع معلمة صماء لم يطبق بمدارس الدمج بشكل واسع  

المملك مدارس  نفس   ةفي  في  المعلمات  يجعل جميع  مما 

المستوى من المهارات والمعرفة تجاه هذا الموضوع. وتتفق  

( الخطيب  ( من  2020بذلك مع ما كشفت عنه دراسة 

عدم وجود فروق بين اتجاهات معلمات التعليم العام  

الخاصة لمتغير    والتربية  تبعًا  التشاركي  التدريس  نحو 

  الخبرة.سنوات  

( نتائج اختبار تحليل التباين  13يبين الجدول رقم )

الدورات   لمتغير   
ً
وفقا الفروق  دلالة  لإيجاد  الأحادي 

.التدريبية

 نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لإيجاد دلالة الفروق وفق متغير الدورات التدريبية(: 13جدول )

مجموع   التباينمصدر  المحور 

 المربعات

 متوسط   درجات الحرية

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 المعرفي 

 

 0.099 2.328 0.747 2 1.494 بين المجموعات 

 0.321 398 127.758 داخل المجموعات 

 - 400 129.253 المجموع

 0.068 7.414 1.448 2 2.896 بين المجموعات  الوجداني 

 0.195 398 77.729 المجموعات داخل  

 - 400 80.625 المجموع

 0.071 7.006 2.642 2 5.284 بين المجموعات  السلوكي

 0.377 398 150.091 داخل المجموعات 

 - 400 155.375 المجموع
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 0.082 6.359 1.330 2 2.660 بين المجموعات  الدرجة الكلية 

 0.209 398 83.253 داخل المجموعات 

 - 400 85.913 المجموع

( رقم  الجدول  من  فروق  (  13يتضح  وجود  عدم 

الدورات   متغير  في  المعلمات  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

تدريبية   دورات  على  يحصلن  )لم  دورة    - التدريبية  من 

دورات(، في جميع    ستأكثر من   - دورات    ست واحدة إلى 

المحاور والدرجة الكلية. وتختلف بذلك مع نتيجة دراسة  

( وتركستاني  )2020الحقباني  وجلال  حيث  2018(   )

توصلت لوجود فروق بين المعلمات وفقا لمتغير الدورات  

التشاركي  التدريبية التدريس  أن  في  الباحثتان  وتعتقد   .

وهدف   طبيعة  إلى  يرجع  الدراسةذلك    والذي   مقياس 

مع   التشاركي  التدريس  نحو  الاتجاهات  لمعرفة  هدف 

بالتدريس   المعلمات  خبرة  لقياس  وليس  صماء  معلمة 

التشاركي وكيفية تطبيقه وتنفيذه والممارسات والنماذج  

والعوائق والتي غالبًا ما يتم اكتسابها بالتدريب والتطوير  

 المهني. 

الحالية  و الدراسة  نتائج  عن  كشفت  ما  ضوء  في 

قيام المسؤولين في وزارة التعليم    ية بالآتي:يمكن التوص

الخاص التربية  برامج  على  برامج  ة  والقائمين  بوضع 

وخطط تنفيذية لتطبيق التدريس التشاركي مع المعلمين  

الفرص،   تكافؤ  مبدأ  وضمان  الدمج  مدارس  في  الصم 

المعلمات    إنحيث   اتجاهات  ارتفاع  أثبتت  النتائج 

معه العمل  نحو  استخدام  تضمو .  ن السامعات  ين 

ين  ب  التدريس التشاركي قبل الخدمة في المناهج الجامعية

 الطالبات الصم والسامعات أثناء التدريب الميداني. 

الباحثتان   أثر  وتقترح  اجراء دراسة تجريبية حول 

على   صماء  معلمة  مع  التشاركي  التدريس  تطبيق 

 التلميذات الصم وضعيفات السمع في مدارس الدمج. 

**** 
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