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 علاقة مهارات التنظيم الذاتي بالرضا عن التعليم عن بعد لدى طلبة الجامعة الصم وضعاف السمع 

   (1)د. مريم بنت حافظ عمر تركستاني
 ( ه1443 / 1/ 9وقبل -ه 11/11/1442)قدم للنشر 

 
الجامعة الصم    طلبةهدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين مهارات التنظيم الذاتي والرضا عن التعليم عن بعد لدى  المستخلص:  

والتعرف على مستوى التنظيم الذاتي لديهم ودرجة رضاهم عن التعليم عن بعد، ومدى اختلاف ذلك باختلاف درجة    ،وضعاف السمع

تم تطبيق مقياس التنظيم الذاتي واستبانة الرضا عن التعليم المقارنة،  صفي بصيغته الارتباطية  وتم استخدام المنهج الو اتقان التقنية،  

وكشفت   أنثى  (79( ذكر )21أصم ) (67( ضعيف سمع)(33طالب وطالبة من الصم وضعاف السمع في الجامعات السعودية،  100بعد على  

وجود مستوى مرتفع في التنظيم   معالنتائج عن وجود علاقة ارتباطية طردية دالة بين التنظيم الذاتي والرضا عن التعليم عن بعد لديهم،  

ف  في المتغيرين باختلا   طلبةفروق بين ال  وأشارت النتائج إلى  الجامعة الصم وضعاف السمع،    طلبة الذاتي وفي الرضا عن التعليم عن بعد لدى  

 درجة اتقان التقنية لصالح المستوى المتقدم.  

. ، التعليم الذاتي، التعليم الالكتروني، التعلم المنظم ذاتيذوي الإعاقة السمعية: فتاحيةمكلمات 
ً
 ا

 
The Relationship of Self-Regulation Skills with distant education satisfaction among Deaf and 

Hard of Hearing University Students 
(1)Maryam Turkistani 

(Submitted 21-06-2021 and Accepted on 17-08-2021) 

 
Abstract: This study aimed to explore the relationship between self-regulation skills, and satisfaction with 

distant education, among deaf and hard of hearing university students, , and to identify their level of self-

regulation, as well as their satisfaction with distant learning, in regards to the degree of technical mastery. 100 

deaf and hard of hearing university students participated in this research by responding to two questionnaires 

(self-regulation & education satisfaction). Results showed a positive correlation between self-regulation and 

satisfaction with distant education, it also indicated a high level of self-regulation and satisfaction with distant 

education among our participants. Our results also revealed differences between students in the two variables 

according to the degree of technical mastery in favor of the advanced level. 
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 مقدمة 

أسهمت تقنية المعلومات في جعل مصادر التعليم         

(. وظهر التعليم  Sahin, 2007غير مقيدة بزمان ومكان )

التعليم   في  التعلم  تقديم  لتعزيز  مبتكر  كنهج  بعد  عن 

 عن التعليم    (Pham et al., 2018العالي )
ً
باعتباره بديلا

من الوصول إلى المعلومات دون   الطلبةن  التقليدي وتمكي

 (. Al-Samarraie et al., 2018قيود )

لجميع        الميسر  التعليم  بعد  عن  التعليم  ويقدم 

التعليم المتنوعة،    للطلبة  مستويات  الاحتياجات  ذوي 

السمع    الطلبةومنهم    ,Lang & Steely)الصم وضعاف 

وضعاف    (2003 الصم  أعداد   ازدياد  من  الرغم  وعلى 

المرحلة   في  بعد  عن  التعليم  برامج  في  الملتحقين  السمع 

إلا أن هناك العديد من   (Richardson, 2015)الجامعية 

عن بعد ويتمثل التحدي    همالتحديات التي تواجه تعليم

والكتابة   القراءة  مستوى  في  الصم    للطلبةالأساس ي 

ا وطريقة  السمع  على  وضعاف  وقدرتهم  لديهم  لتعلم 

الاعتماد على النفس والذي يعتبر أمرا ضروريا للنجاح في 

بعد عن   ;McKeown & McKeown, 2019) التعليم 

Lang & Steely, 2003)    الرغم مما حققه   الطلبة وعلى 

الصم وضعاف السمع من نمو وتحسن في مهارات الكلام  

ضطرابات في  ا  يظهرواللغة مع التقنية إلا أن العديد منهم  

الذاتي وجوانب   السيطرة المعرفية والسلوكية والتنظيم 

 ( Mellon et al., 2009الوظيفة التنفيذية. )

للصم          العالمية  المنظمة  أكدت   National)وقد 

association Of the Deaf,2020)    أن تقوم أهمية  على 

وضعاف   بالصم  الخاصة  التعليمية  المؤسسات  جميع 

بإجراء   الإنترنت  السمع،  عبر  التعلم  لبرامج  مراجعة 

إنشاء بيئة تعليمية    كما أن .  وصولهم لهالضمان إمكانية  

الصم    الطلبةعبر الإنترنت تستوعب تفضيلات وقدرات  

وضعاف السمع وتهتم بالتحديات التعليمية التي يواجهها  

على مستواهم في التعليم عن بعد  ينعكس    منهم العديد  

 (Lynn et al., 2020) وتحصيلهم

للنجاح في التعليم عن بعد إلى    الطلبةحيث يحتاج        

فيه    بةبعض الخصائص النفسية، فقد لا يحصل الطل

المتعلمون في   التي يحصل عليها  الدعم  أنظمة  على نفس 

مهاراتهم   تطوير  عليهم  يتعين  كما  التقليدي،  النظام 

 Farajollahi& Moenikia)للنجاح في التعليم عن بعد   

مجموعة  و   0201.( توفر  الافتراض ي  التعلم  بيئة  تتطلب 

المهارات لدى   على رأسها  لرفع كفاءة تعلمهم    الطلبةمن 

وللو، )المرادني  الذاتي  التنظيم  وتنظيم      (2011مهارات 

وتحمل المسؤولة  (  2017المعرفة السابقة )سيد وآخرون،  

جميع عمليات التعلم التي ينهمكون فيها خلال    الكاملة عن

بعد عن  الذاتي    ،التعليم  التنظيم  مهارات  تتوسط  وبذا 

والمتعلمين   بعد  عن  التعليم  بين  الإيجابية  العلاقة 

(Winters et al., 2008)    موجها الطالب  يكون  حيث 

سلوكه  على    ,Erdogan & Senemoglu) ومسيطرا 

2016). 

التنظ     مهارات  عقلية  وتعتبر  مهارات  الذاتي  يم 

معقدة تعتمد على استقلالية الطالب وقدرته على اتخاذ  

بما  وتفاعلاته  وأنشطته  ممارساته  وتحديد  القرارات 

( تعلمه  أهداف  وآخرون،  يحقق  ويؤكد    (2017سيد 

مهارات  عل  (Zimmerman,2008)زمرمان   أهمية  ى 

الذاتي   مشاركين فاعلين في    بما يجعلهم   للطلبةالتنظيم 

التعلم   عملية  في  وسلوكيًا  وتحفيزيًا  المعرفة،  وراء  ما 

 . الخاصة بهم

في سلوكه    ويتحكم  يخطط  ذاتيا  المنظم  فالشخص 

ودوافعه واستراتيجياته التي يستخدمها لتحقيق أهدافه  

. (Monteiro, 2015)ثم يراقب سلوكه ويتأمل ويقيم ذاته  

ذاتي  يتميز و  المنظمون  المعرفي   االمتعلمون  بالنشاط 

والتنظيم   والتخطيط  التعلم  عملية  أثناء  والسلوكي 

الذاتي وهداية،   والتقييم  خضر  (2018)خليل  ويشير   .

واكتسابه  2015) الحياة  في  الطالب  نجاح  أن  إلى   )

لمهارات   امتلاكه  على  يتوقف  الدراسية  للمعلومات 
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مسؤولية   الذاتي  التنظيم  ينقل  حيث  الذاتي.  التنظيم 

إلى الطالب نفسه مما يدفعه لبذل أقص ى ما في    التعليم

بنفسه  للوسعه   ثقته  فتزداد  النتائج  أفضل  إلى  وصول 

(Brown et al., 2016.) 

أولها        بمراحل  المتعلم  المهام  ويمر  استقصاء 

والتعرف على البيئة ثم يليها تحديد الأهداف للوصول إلى 

بالمراقبة  خلالها  ويقوم  بالمهمة  يبدأ  ثم  لتحقيقها  خطة 

الذاتية لتقدمه لتأتي المرحلة الهامة وهي تجميع وتنظبم  

مهارات  و   .(Winne & Hadwin.2013)المعلومات   تعتبر 

الذاتي   للالتنظيم  التعلم  للنجاح    طلبةضرورية  عبر  في 

يتعلمون بشكل أساس ي بأنفسهم دون   طلبة، فالالانترنت

المعلمين من  فورية  ومساعدة  لوجه  وجهًا   تعليمات 

(Puzziferro, 2008)  .تتنوع مهارات التنظيم الذاتي من    و

تحديد الأهداف العامة والخاصة، والتخطيط لتحقيقها  

المراقبة   إلى  إضافة  محدد  زمني  جدول  الذاتية  وفق 

الذاتي من خلال تقييم المتعلم لأدائه ومراقبة   والتقييم 

من   المساعدة  طلب  مع  والحفظ  والتسميع  نشاطاته 

)صالح، المعرفة  مصادر  عن  والبحث  (. 2017الآخرين 

التنظيم  ف من  عالي  بمستوى  يتمتعون  الذين  المتعلمين 

 Joo et)الذاتي يأدون بشكل أفضل في التعليم عن بعد  

al., 2000)    كما أن مستوى مهارات التنظيم الذاتي أعلى

بيئة   أكثر من  التعليم عن بعد  بيئات  في  المتعلمون  لدى 

 (. Farajollahi & Moenikia,2010)  التعلم التقليدية

مهارات          تأثير  تجريبية عن  نتائج دراسة  وكشفت 

ال التعليم عن    طلبةالتنظيم الذاتي على نجاح  في بيئات 

هذه    .(Cho, 2004)بعد توفر  بيئات  كما  في  المهارات 

التعليم عن بعد مستويات عالية من استقلالية المتعلم  

ويشارك   المعلم،  حضور  من  منخفضة  ومستويات 

المتعلمون فيها في المراحل المختلفة ابتداء بتحديد المهمة  

وتحديد الأهداف وتكوين الدافع الذاتي والتعليم الذاتي،  

الذاتية وانتهاء بالتقييم الذاتي   وتركيز الانتباه، والملاحظة

دراسة عن  وكشفت  .  (Wong et al.,2019)والرضا الذاتي

ال تواجه  التي  والعوائق  وضعاف    طلبة التحديات  الصم 

الحواجز   في  تتمثل  والتي  بعد  عن  التعليم  في  السمع 

إدارة التعلم ومحتوى المقررات وحواجز   الخاصة بنظام 

بالتواصل  . (McKeown & McKeown ,2019)  تتعلق 

أجراها التي  المنهجية  المراجعة  توصلت  برودبنت    وقد 

إلى وجود علاقة بين   (Broadbent & Poon,2015)  وبون 

الجهد،   تنظيم  الوقت،  )إدارة  الذاتي  التنظيم  مهارات 

التفكير النقدي، التنظيم، طلب المساعدة من الأقران(  

 والنجاح الأكاديمي في التعليم عن بعد.

الصم وضعاف السمع قد يختلفون في    طلبة ال  كما أن 

الدراسية   الفصول  في  الذاتي  التنظيم  مهارات  تطور 

رضاهم عن نوع  و التقليدية عن فصول التعلم عن بعد،  

خصائص  منها  العوامل  من  العديد  تحدده  ،  همالتعليم 

والمناهج   التدريس،  هيئة  أعضاء  مع  العلاقات  وجودة 

وفي الوقت نفسه فإن  والتعليم وخدمات الدعم والموارد  

أمام   التحديات  من  مجموعة  يفرض  بعد  عن  التعليم 

 . (Di Bacco ,2016) الصم وضعاف السمع طلبةال

ال       يحتاج  إلى    طلبةحيث  السمع  وضعاف  الصم 

هيئة   يدرك عضو  وأن  بعد  التعليم عن  في  المرونة  توفر 

التدريس أنه ليس فقط ميسرا للتعلم ولكن أيضًا محفزًا  

كما يجب أن تكون التعليقات  (Bolliger ,2004). للطالب

مشاركين    طلبةعلى الواجبات في الوقت المناسب لإبقاء ال

المنتظم معهم ) التواصل   &Smithومحفزين إضافة إلى 

Dillon ,1999 يواجه قد  ذلك  توفر  عدم  حالة  وفي   )

الإحباط    طلبةال من  عالية   (Hara,2000)مستويات 

بعد منظما وموجها فإنه يحفز  يكون التعليم عن      عندماف

وضعيف    مهارات الأصم  الطالب  لدى  الذاتي  التنظيم 

يتيح له التعلم في كل مكان وفي أي وقت مما    السمع حيث

مهارات التنظيم الذاتي وتحديد الأهداف    يحتاج معه إلى

الخاصة به ومراقبة تقدمه وتحديد مستوى الجهد الذي  

 . (Wang ,2006)يحتاجه لتحقيق هدفه في حدود وقته
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ال     رضا  المخرجات    طلبةويعتبر  أحد  تعليمهم  عن 

الوجدانية لعملية التعلم التي توضح مستوى ردود فعلهم  

تجاه جودة التعلم وتتحدد بمدى إشباع حاجة الطالب  

الأكما   مثابرة  على  هاما  مؤشرا  الرضا  هذا    طلبة ن 

الأكاديمي وتميزهم  الدراس ي   ,Liao&Hsieh)وتحصيلهم 

الكلية   (2011 رضاهم  مستويات  على  ينعكس  عن    مما 

 (Al-Samarraie et al., 2018). تجربتهم الجامعية

عن التعليم   طلبةعوامل مختلفة في رضا ال وتؤثر       

عبر   المقرر  في  للمناقشة  الفرصة  إتاحة  منها  بعد  عن 

التعلم،   عملية  أثناء  التشجيع  المتاحة،  المناقشة  أدوات 

جو   توفير  في  هاما  دورا  الاجتماعي  الحضور  يلعب  كما 

التعلم وزيادة الشعور بالرضا لدى  الأمان   والثقة في جو 

ارتباط   (Akyo & Garrison, 2018)الطالب   إلى  إضافة 

بعد   عن  التعلم  في  السابقة  والخبرة  الذاتية  الكفاءة 

 ,Artino) بالنتائج الإيجابية بالرضا عن التعليم عن بعد

والتحفيزية  و .  (2007 الاجتماعية  الخصائص  تلعب 

( Diep et al., 2017)  همرا هاما في رضا دو   طلبةالمعرفية لل

وقد تؤثر البنية التحتية وجودة أنظمة الدعم، وشبكات  

 (Sahin,2007) دعم الأقران على تجربة التعلم عن بعد

ال مع  التدريس  هيئة  أعضاء  تفاعل    طلبة ويلعب 

  واستقلالية الطالب وجودة التدريس اليومي دورا في ذلك

(Pham et al., 2018;Kuo,2010;Cao et al,2009; 

Baker,2018)    و يؤكد يونج(Young, 1996)   حاجة  على

التنظيم   ذاتية  التعلم  استراتيجيات  لامتلاك  المتعلمين 

رضا   يخلق  مما  بعد  عن  التعلم  نحو  النجاح  لتحقيق 

 واتجاها إيجابيا لديهم.  

دراسة     وآخرون   وكشفت   (Kuo et al, 2009)  كو 

وتفاعلهم مع الخبرات    طلبةعن تأثير سمات شخصية ال

ب التعليم عن  في تشكيل رضاهم عن  كما  عد.  التعليمية 

ال  يرتبط تفاعل  المعلم،  الملاءمة    طلبةدعم  وتعاونهم، 

الشخصية، التعلم النشط، واستقلالية الطالب بشكل  

ال برضا  وإيجابي  دراسة .  ((Sahin,2007 طلبةكبير  وفي 

)   أجراها  وآخرون  عن  Cole et al.,2014كول  للكشف   )

ال رضا  في  المؤثرة  التعليم  الجامعيين    طلبةالعوامل  عن 

في   عن بعد الجنس والعمر والمستوى  تأثير  وجدت عدم 

العوامل المؤثرة في  أكثر  حين كانت الراحة والتفاعل من 

لم تكشف دراسة    (Yalman etal, 2016)رضاهم. كما 

وسنوات    550على   الجنس  تأثير  عن  جامعي  طالب 

استخدام الكمبيوتر ووقت الاستخدام على تفضيلاتهم  

درا وجدت  حين  في  بعد  عن  روسبونسن    سة للتعليم 

عن اختلافات كبيرة   (Robinson et al.,2017)  وآخرون

تصورات   الجامعيينفي  بعد    الطلبة  عن  التعليم  حول 

 باختلاف الجنس. 

ال    المرحلة    طلبةوعلى  في  السمع  وضعاف  الصم 

أجرى  وسكير   الجامعية   & McKee)  ماكي 

Scherer,1992)    عن للكشف  بعد   طلبةالآراء  دراسة 

عبروا   بعد  عن  كانت  فيها  الدراسة  التكنولوجيا  أن  عن 

مرهقة وبطيئة للغاية. كما علل البعض عن رضاهم عن  

التعليم عن بعد بسبب المرونة التي يتيحها لهم والتحكم  

غير الراضين عنه بفقدان الدعم    طلبة في الوقت، وعلل ال

  المنتظم من الزملاء والمعلمين وعدم وجود تعبيرات الوجه 

 وفقدان المناقشة المباشرة. 

 Wang)كما كشفت دراسة نوعية أجراها وانج          

رؤى    (2006, عن  الكشف  الصم    طلبةبهدف  الجامعة 

وضعاف السمع حول التعلم الإلكتروني، أشارت النتائج  

التقليدية   الفصول  بين  المختلط  التعلم  نموذج  أن  إلى 

ال لدى  مفضلا  أمرا  و   طلبةوالتكنولوجيا  ضعاف  الصم 

  السمع في المرحلة الجامعية. واتفقت معها دراسة أجراها 

  طلبة لفهم تصورات ال  (Long et al., 2007)  لونج وآخرون

الصم وضعاف السمع عن التواصل في بيئة التعليم عن  

عن تحسن تفاعلاتهم مع الآخرين خلال    طلبةبعد وأفاد ال

التعليم عن بعد حيث عبروا عن عدم حاجتهم لوسيط  

الوقت  للتوا من  المزيد  لديهم  كان  كما  أقرانهم  مع  صل 

 للكتابة للتعبير عن أفكارهم في التعليم عن بعد. 
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أجراها         على Lundell, 2002) ) لندل    وفي دراسة 

أن    طلبةمن ذوي الإعاقة في الجامعة كشف فيها ال  طلبة

التعليم عن بعد جعل التعلم أكثر سهولة وعزز الاندماج  

إل في تجارب  لديهم، إضافة  التحكم  ى تعزيز قدرتهم على 

عبر   كما  لديهم  الذاتي  والانضباط  الخاصة  تعلمهم 

التقني    طلبةال الدعم  خدمات  عن  رضاهم  عدم  عن 

 لديهم.المقدمة لهم ونقص المعلومات التقنية 

الصم وضعاف السمع متعلمون   طلبةونظرا لأن ال     

عليمية  يعتمدون بدرجة كبيرة على التنظيم في البيئة الت

(Lang & Steely, 2003)  ماكون    وبناء على ما أشار إليه

على    (McKeown & McKeown, 2019)  وماكون  بأنه 

  طلبةالرغم من التقدم في مجال التعليم عن بعد إلا أن ال

الصم وضعاف السمع لا يزالون يواجهون بحواجز على  

قدر  عدم  في  يتسبب  قد  مما  الاتصال  على  تهم  مستوى 

والمحتوى.   والتعليمات  المهمة  العناصر  إلى  الوصول 

مهارات   بين  العلاقة  عن  للكشف  الدراسة  هذه  جاءت 

الصم وضعاف السمع عن    طلبةالتنظيم الذاتي ورضا ال

 .  منهما  ومستوى كلا التعليم عن بعد

 مشكلة الدراسة 

مع الانتشار المتزايد للإنترنت، ركزت الجامعات أكثر   

التعليم   لتقديم  الويب  إلى  المستندة  الاستراتيجيات  على 

 (Pham et al., 2018)  العالي من خلال التعليم عن بعد

الحاجة ملحة إلى الكشف عن العوامل المؤثرة   وأصبحت

مسؤوليات   بعد  عن  التعليم  يفرض  حيث  نجاحه  في 

في المرحلة الجامعية ويعتمد تقدمهم    طلبةمختلفة على ال

معارفهم   تطوير  في  الذاتية  جهودهم  على  وتعلمهم 

وهداية،   )خليل  الذاتية  تعد و (.  2018ومهاراتهم  لم 

ا من العملية التعليمية،  اجتماعات الوجه مع المعلم جزءً 

وقت   تنظيم  على  الفرد  قدرة  إدارة  المهم  من  أصبح  بل 

  (Lee& Lee, 2008). التعلم الذاتي وتخطيط الأهداف

( إلى أن هناك تفاعل قائم  2018يشير حنفي )كما        

وضعاف   الصم  تعليم  نجاح  في  تسهم  عوامل  عدة  بين 

الأكاديمية  السمع في الجامعات مثل التفاعل بين الأنظمة  

. ومن  ومهاراتهم المختلفة  طلبةوالاجتماعية وخصائص ال

الالمهم   رضا  لضمان    طلبة دراسة  بعد  عن  التعليم  عن 

عملية التعلم والكشف عن العوامل المؤثرة في ذلك حيث  

رضا ديلعب  التعليمية هم  الفعالية  تقييم  في  رئيسيًا    ورًا 

(Allen et al.,2002).    الجامعات للكشف وذلك لتوجيه

ال في نجاحه ورضا  المؤثرة  العوامل  و   طلبة عن  على  عليه. 

ال الكشف عن رضا  أهمية  التعليم    طلبةالرغم من  عن 

عن بعد والتعرف على العوامل المؤثرة فيه إلا أنه لا يُعرف  

عن التعلم عن بعد    طلبةسوى القليل نسبيًا عن رضا ال

 . (Kuo,2010)والكشف عن العوامل التي تعزز ذلك 

السماري      Al-Samarraie, et)وآخرون  ويؤكد 

al.,2017) ال رضا  أهمية  التعلم    طلبةعلى  أنظمة  عن 

الإلكتروني التي تقدمها مؤسسات التعليم العالي لضمان 

التعليم   في  عليها  والاعتماد  استخدامها  في  الاستمرار 

الجامعي. وقد ركزت بعض الدراسات على تأثير التنظيم  

تح على  بأداء  الذاتي  وارتباطه  أدائه  أو  الطالب  صيل 

 ;Bell ,2006 Hargis, 2000)في التعليم عن بعد    طلبةال

Yukselturk, & Bulut, 2005).   التعليم عن بعد   إنحيث

يتضمن نهجًا يركز على الطالب الذي يمارس دورا نشطا  

في عملية التعلم ظهرت الحاجة إلى فهم أفضل للمتغيرات  

الطالب ورضاه عن التعليم عن  التي تؤثر على استمتا  ع 

  .(Sahin & Shelley, 2008) بعد

ويؤكد البعض على دمج مهارات التنظيم الذاتي في      

مقررات التعليم عن بعد حيث كان تأثير التنظيم الذاتي  

كبيرا   بعد  عن  التعلم  بيئات   ;Chang, 2007)في 

Cho,2004)  من مزيد  إلى  الحاجة  إلى  يدعو  مما   .

الذاتي   التنظيم  بين  العلاقة  من  للتحقق  الدراسات 

 . Kuo, 2010)) والرضا عن التعليم عن بعد

عبد           )ويشير  الدراسات  2017الرحمن  قلة  إلى   )

الخاصة،   التربية  مجال  في  الذاتي  التنظيم  تناولت  التي 

ندرة الدراسات    ( على(Di Bacco, 2016كما يؤكد داباكو
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الصم وضعاف   طلبة التي اهتمت بالتنظيم الذاتي لدى ال

ن تناولت  السمع. حيث لم تتوصل الباحثة إلا إلى دراستي

ال لدى  الذاتي  السمع    طلبةالتنظيم  وضعاف  الصم 

( والأخرى في  2015إحداها في المرحلة المتوسطة)المرداني،

 . (Di Bacco,2016)المرحلة الابتدائية 

التعليم عن      أهمية دراسة تجارب  من  الرغم  وعلى 

لل لهم    طلبةبعد  يوفر  حيث  السمع  وضعاف  الصم 

م  المناسبة  الأدوات  من  بالتعلم  العديد  لهم  يسمح  ما 

  وانج   إلا أن  ((Long et al., 2007المناسب لخصائصهم.  

(Wang, 2006)    تناولت التي  الدراسات  قلة  على  يؤكد 

لل بعد  عن  السمع    طلبةالتعليم  وضعاف  الصم 

في   الصم  تجارب  تناولت  التي  الدراسات  ومحدودية 

التعليم عن بعد ورضاهم عنه ومدى فاعليته. كما يؤكد  

  ( على McKeown & McKeown ,2019وماكون )ماكون  

  طلبة وجود العديد من العوائق التي تحول دون وصول ال

حيث    الصم وضعاف السمع في مقررات التعليم عن بعد.

صول التعليمية عبر الانترنت تجعل الحواجز أمام  أن الف

الفصول    طلبةال من  أكبر  السمع  وضعاف  الصم 

أشار  (Long et al., 2007)الحضورية كما  شعور    إلى. 

النجاح    طلبةال تتعارض مع قدرتهم على  إعاقتهم  في  بأن 

على الرغم من التسهيلات المقدمة من  التعليم عن بعد  

 (Kuo,2010). ويؤكد كو  (Roberts et al., 2011)الجامعة

على الحاجة الماسة إلى عمل تقييم للعلاقات بين التنظيم  

ال ورضا  سعت    طلبةالذاتي  ولذا  بعد.  عن  التعليم  في 

الدراسة إلى الإجابة عن السؤال الرئيس التالي: هل توجد  

عن   والرضا  الذاتي  التنظيم  مستوى  بين  دالة  علاقة 

لدى   بعد  عن  وضعاف  الجامعة    طلبةالتعليم  الصم 

 السمع؟ 

 أسئلة الدراسة  

هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مستوى   -1

لدى  بعد  عن  التعليم  عن  والرضا  الذاتي  التنظيم 

   السمع؟الجامعة الصم وضعاف  طلبة

لدى   -2 الذاتي  التنظيم  مستوى  الجامعة    طلبة ما 

   السمع؟ الصم وضعاف  

الجامعة الصم وضعاف السمع    طلبةما مدى رضا   -3

   بُعد؟عن التعليم عن 

الرضا   -4 ودرجة  الذاتي  التنظيم  مستوى  يختلف  هل 

عن   التعليم  لدىعن  الصم    طلبة  بعد  الجامعة 

اتقانهم   مستوى  باختلاف  السمع  للتقنية  وضعاف 

 (؟ متقدم- متوسط - مبتدئ)

 أهداف الدراسة

تهدف الدراسة الحالية الى الكشف عن العلاقة بين    

مستوى مهارات التنظيم الذاتي والرضا عن التعليم عن  

ال لدى  المرحلة    طلبةبعد  في  السمع  وضعاف  الصم 

مهارات   مستوى  اختلاف  مدى  على  والتعرف  الجامعية 

التنظيم الذاتي والرضا عن التعليم عن باختلاف مستوى  

 متقدم(  - متوسط -)مبتدئ  اتقان استخدام التقنية

 مصطلحات الدراسة 

  طلبة : هو "عملية بنائية نشطة تمكن الالتنظيم الذاتي

وضبط   ومراقبة  الذاتي  تعلمهم  أهداف  تحديد  من 

ودافعيتهم   المعرفية  عملياتهم  وضبط  وتوجيه 

بأهدافهم"   مسترشدين  العملية  وسلوكياتهم 

 ( 316، ص 2019)عيس ى،

كرارية وذاتية التوجيه  وهي عملية متعددة المكونات وت

بالفرد   الخاصة  والأفعال  والمشاعر  الإدراك  تستهدف 

لتحقيق   وتعديلها  البيئة  مميزات  عن  فضلا 

ويعرف اجرائيا بأنه الدرجة     Boekaerts,2006)أهدافه)

الكلية التي يحصل عليها الطالب الأصم وضعيف السمع  

الأبعاد   على  والدرجة  الذاتي  التنظيم  مقياس  على 

 ة. الفرعي

: هو تصور الطالب المتعلق  لرضا عن التعليم عن بعدا

بعد   عن  للتعليم  المتصورة  والقيمة  التعلم  بخبرات 

(Kuo,2010)  ويعرف التعليم عن بعد بأنه نظام توصيل .

تعليمي قائم على الكمبيوتر يتم توفيره عبر الإنترنت وهو  
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للأشخاص   الفرص  توفير  على  قادرة  تعليمية  طريقة 

ف الصحيحة  المطلوبين،  بالمحتويات  المناسب  المكان  ي 

 . (Lee & Lee,2008)والوقت المناسب 

بأنه   إجرائيا:  بعد  عن  التعليم  عن  الرضا  ويعرف 

الدرجة الكلية التي يحصل عليها الطالب الأصم وضعيف  

 السمع في الاستبانة التي تم إعدادها لذلك.

 أهمية الدراسة 

في   - الذاتي  التنظيم  مهارات  دراسة  علاقتها تساهم 

ال لدى  بعد  عن  التعليم  عن  الصم    طلبةبالرضا 

قد   التي  العوامل  عن  الكشف  في  السمع  وضعاف 

وضعاف   للصم  بعد  عن  التعليم  نجاح  في  تؤثر 

 السمع في المرحلة الجامعية. 

السمع   - وضعاف  الصم  وتعليم  تربية  مجال  إثراء 

خاصة مع التوسع في التعليم الجامعي لهم، ومواكبة  

التق الى  التطورات  الحاجة  ظهور  مع  الحديثة  نية 

 التعليم عن بعد وفق ما تفرضه متطلبات العصر. 

ندرة الدراسات العربية التي تناولت مهارات التنظيم   -

ال لدى  بعد  عن  التعليم  عن  والرضا    طلبة الذاتي 

التعليمية   المراحل  في  السمع  وضعاف  الصم 

إضافة   الدراسة  هذه  فتعد  الأطر  إلالمختلفة،  ى 

 ي هذا المجال. النظرية ف

مقترحات   - تقديم  في  الدراسة  هذه  نتائج  تفيد  قد 

للمسؤولين عن تربية وتعليم الصم وضعاف السمع  

ال تساعد  التي  المختلفة  بالبرامج  على    طلبةللعناية 

تنمية مهارات التنظيم الذاتي باعتبارها مطلبا هاما  

 في عصر التقنية. 

الذاتي  - التنظيم  بمقياس  التربوي  الميدان    تزويد 

 واستبانة الرضا عن التعليم عن بعد للاستفادة منها. 

 

 

 

 

 واجراءاتهامنهج الدراسة 

الدراسة: على    منهج  الدراسة وللإجابة  أهداف  لتحقيق 

بصورته   الوصفي  المنهج  الباحثة  استخدمت  تساؤلاتها 

بين   العلاقة  عن  للكشف  وذلك  الفارقة،  الارتباطية 

بعد   عن  التعليم  عن  والرضا  الذاتي  التنظيم  مهارات 

اتقان   مستوى  ضوء  في  فيهما  الفروق  عن  والكشف 

 التقنية.  

  طلبة من ال (100سة )الدراشملت عينة    عينة الدراسة:

في  والملتحقين  السمع  وضعاف  الصم  والطالبات 

)الجامعات   سمع)33السعودية،  ضعيف  أصم   (67( 

)21) منهم  ذكر  أداتي   (79(  رابط  إرسال  تم  وقد  أنثى 

في   الإعاقة  ذوي  مراكز  لمسؤولي  الكترونيا  الدراسة 

تم   حيث  السمع  وضعاف  صم  فيها  الملتحق  الجامعات 

 للمشاركة. ارسالها لهم 

 أدوات الدراسة

القتقنقظقيقم   اردوجققققققا    :الققققققذاتقيأولا: مقققيققققققام  اعققققققداد  مقن 

ترجمة  (Erdogan & Senemoglu,2016) وسققققيجيم جل 

 وتقني  الباحثة:

  طلبة ويشمل عددا من العوامل المعرفية والتحفيزية لدى  

الجامعة وقد تم فحص صدق وثبات المقياس باستخدام  

الصدق العاملي وألفا كرونباخ حيث كان معامل الثبات  

على عدد من    موزعة عبارة  67المقياس على    ويحتوي   0.91

 الجامعي:الأبعاد التي تقيس التنظيم الذاتي لدى الطالب  

الوقت  -التخطيط-الهدف    )تحديد - التنظيم    -إدارة 

  - البحث عن مصادر سهلة  -ر مناسبةالبحث عن مصاد

والحفظ الذاتية  -التكرار  على    -المراجعة  الحصول 

والزملاء المعلم  من  الذاتي    -المساعدة  المكافئة  -التقييم 

 العواقب الذاتية(   - الذاتية

. (Erdogan & Senemoglu, 2016)   قامت وقد 

الباحثة بترجمة المقياس واختيار عدد من العبارات غير  

ي معناها والواضحة في صياغتها كما تم الاقتصار  المكررة ف

بما   الخماس ي  من  بدلا  الثلاثية  الاستجابة  أوزان  على 
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ال لغة  مع  وتم    طلبةيتناسب  السمع.  وضعاف  الصم 

التربية   في  المختصين  المحكمين  من  عدد  على  عرضها 

 عبارة.   25الخاصة وبذا اصبح عدد العبارات 

لتحديد        التالي  الأسلوب  الباحثة  واستخدمت 

حيث تم إعطاء وزن    المقياس.مستوى الإجابة على بنود  

=
ً
)دائما =3للبدائل: 

ً
أحيانا  ،2=

ً
أبدا تم تصنيف  1،  ثم   ،)

من  ت المدى  متساوية  مستويات  ثلاثة  إلى  الإجابات  لك 

التالية:  المعادلة  قيمة  خلال  )أكبر  الفئة=  أقل    -طول 

لنحصل على 0.67=  3( ÷1-3قيمة( ÷عدد بدائل الأداة= )

 
ً
دائما التالي:   3.00-2.34=  التصنيف 

ً
أحيانا  ،=1.68 -

 . 1.67-1.00، أبدا=2.33

المحكمي : بعد    صدق  المقياس  عرض  ترجمته  تم 

على   المستهدفة  الفئة  مع  يتناسب  بما  عباراته  وصياغة 

والقياس   الخاصة  التربية  في  المحكمين  من  مجموعة 

النفس ي وعلم النفس المعرفي وتم تعديل الصورة النهائية  

 في ضوء نتائج التحكيم. 

المقيام:   وصلاحيته  ثبات  المقياس  ثبات  من  للتحقق 

الم في  السمع  وضعاف  الصم  على  رحلة  للتطبيق 

استطلاعية   عينة  على  المقياس  تطبيق  تم  الجامعية، 

وضعاف السمع في المرحلة    من الصم( طالب وطالبة 40)

رقمالجامعية   كرونباخ    (1)  والجدول  الفا  قيمة  يوضح 

 . للدرجة الكلية للمقياس والأبعاد الفرعية
 

 ( معاملات ثبات أبعاد مقيام التنظيم الذاتي 1) جدول 

 ( 40الاستطلاعية:  =)العينة 
عدد  البعد

 البن د

معامل ثبات 

 ألفا كرونباخ

 0.82 2 بنية البيئة 

 0.77 3 التخطيط 

 0.89 2 تنظيم الوقت 

 0.68 2 التنظيم والتحول 

 0.82 2 البحث عن مصادر مناسبة 

 0.75 2 البحث عن مصادر سهلة 

 0.66 2 التكرار والحفظ 

 0.60 2 المراجعة الذاتية 

 0.74 2 الحصول على المساعدة من المعلم والزميل 

 0.68 2 التقييم الذاتي 

 0.86 2 المكافئة الذاتية 

 0.74 2 العواقب الذاتية 

 0.91 25 الثبات الكلي لمقياس التنظيم الذاتي 

 

معاملات   قيم  جميع  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

 . للمقياس مناسبةوالثبات الكلي الثبات للأبعاد الفرعية  

 حساب الاتساق الداخلي للمقيام: 

حساب   تم  للمقياس  الداخلي  الاتساق  من  للتحقق 

بنود   بين  العلاقة  لقياس  بيرسون  ارتباط  معاملات 

للمقياس   الكلية  بالدرجة  الذاتي،  التنظيم  مقياس 

تيجة.( يوضح الن 2والجدول رقم )

 
 ( 40( معاملات ارتباط بن د مقيام التنظيم الذاتي بالدرجة الكلية للمقيام )العينة الاستطلاعية:  =2جدول )

 0.01** دالة عند مستوى                                                          0.05* دالة عند مستوى    

 0.01و    0.05وهي قيم دالة عند مستوى    (0.76-0.38)  يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الارتباط تراوحت بي 
 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

1 0.5205 ** 6 0.6698 ** 11 0.5891 ** 16 0.6191 ** 21 0.7283 ** 

2 0.4332 ** 7 0.6640 ** 12 0.3855 * 17 0.7076 ** 22 0.5537 ** 

3 0.6555 ** 8 0.3855 * 13 0.4332 ** 18 0.6527 ** 23 0.4966 ** 

4 0.5623 ** 9 0.5894 ** 14 0.6572 ** 19 0.5902 ** 24 0.4484 ** 

5 0.7673 ** 10 0.5421 ** 15 07429 ** 20 0.6312 ** 25 0.4050 ** 
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)من إعداد    استبانة الرضا عن التعليم عن بعد  ثانيا:

المقاييس    الباحثة(: من  العديد  على  الباحثة  اطلعت 

بعد   عن  التعليم  عن  الرضا  تناولت  التي  والاستبانات 

( مثل  العلاقة  ذات   Chang  ;  et  2006والدراسات 

al,.2009   (Kuo    التي الاستبانة  عبارات  صياغة  وتم 

الرضا عن التعليم عن بعد،    عبارة تقيس  15تكونت من  

ال يدركه  الذي  العام  بالرضا  تتعلق  تجاه    طلبةبعناصر 

ال التي يدرك بها  خبراتهم    طلبة التعليم عن بعد والدرجة 

التعليمية وتفاعلاتهم في ذلك بالإضافة إلى ذلك استعداد  

رى عن بعد. واعتمدت الباحثة  لأخذ مقررات أخ  طلبةال

الى حد   -في أوزان الاستجابة على تدرج ليكرت الثلاثي )نعم

 لا(   –ما 

 صدق استبانة الرضا عن التعليم عن بعد: 

عن       الرضا  لاستبانة  الظاهري  الصدق  من  للتحقق 

محكمين من    10التعليم عن بعد تم عرض الاستبانة على  

المختصين في التربية الخاصة وتقنيات التعليم والقياس  

عن   الرضا  لقياس  العبارة  ملائمة  على  للحكم  النفس ي. 

حذف   وتم  ووضوحها،  بعد  عن  غير    3التعليم  عبارات 

المحكمين  اتفاق  على  بناء  عدد    مناسبة  أصبح  وبذا 

 ( عبارة. 12عبارات الاستبانة )

 ثبات الاستبانة: 

ن ثبات الاستبانة تم حساب معامل ثبات ألفا  للتحقق م   

  طلبة كرونباخ بعد تطبيقه على العينة استطلاعية من ال

الصم وضعاف السمع في المرحلة الجامعية وبلغ معامل  

 0.91الثبات 

 حساب الاتساق الداخلي للاستبانة:

تم      الاستبانة  لعبارات  الداخلي  الاتساق  من  للتحقق 

بير  ارتباط  معاملات  بين  حساب  العلاقة  لقياس  سون 

بالدرجة   بُعد  عن  التعليم  عن  الرضا  استبانة  عبارات 

 الكلية لها:

 

 

 التعليم  الرضا عن  ( معاملات ارتباط عبارات استبانة3جدول )

عد عن  (40=العينة الاستطلاعية)للمقيام  الكلية بالدرجة بُ

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م
1 0.7416 ** 5 0.7048 ** 9 0.5825 ** 
2 0.5669 ** 6 0.7062 ** 10 0.5929 ** 
3 0.7482 ** 7 0.8078 ** 11 0.7566 ** 
4 0.6356 ** 8 0.8440 ** 12 0.7407 ** 

 0.01** دالة عند مستوى 
ن جميع قيم معاملات الارتباط دالة  أيتضح من الجدول  

مستوى   صلاحية    0.01عند  على  الحكم  يمكن  وبذا 

 الاستبانة للتطبيق على عينة الدراسة. 

وقد استتتتتتتتتتتتخدمت الباحثة الأستتتتتتتتتتتلوب التالي لتحديد 

مستتتتتتتتتتتتتتوى الإجتتابتتة على بنود الأداة. حيتتث تم إعطتتاء 

(، ثم تم 1، لا=2، إلى حتد متا=3وزن للبتدائتل: )نعم=

جابات إلى ثلاثة مستويات متساوية  تصنيف تلك الإ 

 المدى من خلال المعادلة التالية:

أقتتل قيمتتة( ÷عتتدد بتتدائتتل   -طول الفئتتة= )أكبر قيمتتة

 0.67=  3( ÷1-3الأداة= )

التالي: نعم= إلى حد 3.00-2.34لنحصل على التصنيف   ،

 1.67-1.00، لا=2.33-1.68ما =

 إجراءات الدراسة:

معد مقياس التنظيم الذاتي الحصول على الموافقة من    -

على استتتتتتخدام المقياس، ثم ترجمته الى العربية وإرستتتتتاله  

الترجمتتتتتتة والتحقق من    إلى محكم للتحقق من ستتتتتتتتتتتتتلامتتتتتتة 

 طلبةصتتتتتدقه وثباته للتأكد من صتتتتتلاحيته للتطبيق على ال

 الصم وضعاف السمع.

بناء استتتتتتتتبانة الرضتتتتتتتا عن التعليم عن بعد والتحقق من    -

 صدقها وثباتها.

إرستتتتال المقياس والاستتتتتبانة الكترونيا إلى مستتتتؤولي مراكز  -

 طلبتةذوي الإعتاقتة في الجتامعتات الستتتتتتتتتتتتتعوديتة لإرستتتتتتتتتتتتتالهتا لل

 والطالبات الصم وضعاف السمع الملتحقين في برامجها.

 تحليل البيانات ومناقشة النتائج وكتابة التوصيات. -
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 عرض النتائج ومناقشتها:

هقققل ت جقققد علاققققة  ات للإجتتتابتتتة على الستتتتتتتتتتتتتؤال الأول:        

دلالة إحصقققققققائية بي  مسقققققققت ى التنظيم الذاتي والرضقققققققا 

لققققققدى   بعققققققد  التعليم عن  الصققققققققققققم    طلبققققققةعن  الجققققققامعققققققة 

  السمع؟وضعاف 

استتتتتتتتتتتتتتختتتدمتتتت البتتتاحثتتتة معتتتامتتتل ارتبتتتاط بيرستتتتتتتتتتتتتون لقيتتتاس 

العلاقتة بين درجتات العينتة على مقيتاس التنظيم التذاتي، 

بُعتتتد. وبين درجتتتاتهم في مقيتتتاس الرضتتتتتتتتتتتتتتتتا عن التعليم عن  

  :والجدول التالي يوضح النتائج التي تم التوصل لها

( معاملات ارتباط بيرس   لقيام العلاقة بي   4) جدول 

درجات أفراد العينة في مقيام التنظيم الذاتي وبي  درجاتهم في  

عد   استبانة الرضا عن التعليم عن بُ
ن ع 

 العينة

عدد 

 العينة

معامل 

 الارتباط 

وصف  مست ى الدلالة

 العلاقة

ضعاف 

 السمع

دالة عند مستوى  0.6350 33

0.01 

طردية 

 )موجبة( 

دالة عند مستوى  0.5215 67 الصم 

0.01 

طردية 

 )موجبة( 

العينة  

 الكلية 

دالة عند مستوى  0.5668 100

0.01 

طردية 

 )موجبة( 

الجتتتتتتدول رقم   أن هنتتتتتتاك علاقتتتتتتة طرديتتتتتتة   (4)يتضتتتتتتتتتتتتتح من 

)موجبة( بين مستوى التنظيم الذاتي لدى طلبة الجامعة  

الصتتتتتم وضتتتتتعاف الستتتتتمع وبين درجة رضتتتتتاهم عن التعليم  

 عند مستتتتتتوى  
ً
عن بُعد وكانت تلك العلاقة دالة إحصتتتتتائيا

.مما يشتتير إلى أنه كلما ارتفع مستتتوى التنظيم الذاتي 0.01

ذلك إلى  الصتتتتتتتم وضتتتتتتتعاف الستتتتتتتمع ربما يؤدي  طلبةلدى ال

زيتتتادة في درجتتتة رضتتتتتتتتتتتتتتتاهم عن التعليم عن بُعتتتد، واتفقتتتت  

دراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة متتتتتتتتع  التتتتتتتتنتتتتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتتجتتتتتتتتة   ;Kuo et al, 2009)  هتتتتتتتتذه 

Sahin,2007)    وقد ترجع هذه العلاقة إلى أن بيئة التعليم

بعتتتتتتد تعزز   الطتتتتتتالتتتتتتب مهتتتتتتارات التنظيم التتتتتتذاتي  عن  لتتتتتتدى 

حيث تجعله مستتتتتقلا في عملية   الأصتتتتم وضتتتتعيف الستتتتمع

فستتتتتتتتتتتتتته وعن تعلمته، ولتديته مرونتة التعلم ومستتتتتتتتتتتتتؤولا عن ن

أكثر في التعامل مع المهام التعليمية ومشتتتتتتتتتتتتتاركا نشتتتتتتتتتتتتتطا في 

 عملية التعلم وبالتالي 

 

كتتتانتتتت العلاقتتتة طرديتتتة بين توفر مهتتتارات التنظيم التتتذاتي 

لتديته وبين رضتتتتتتتتتتتتتتاه عن التعليم عن بعتد حيتث عززت هتذه 

المهتتتتارات لتتتتديتتتته رضتتتتتتتتتتتتتتتتتاه عن التعليم عن بعتتتتد، وارتبطتتتتت  

مهتتتتارات التنظيم التتتتذاتي بتتتتالرضتتتتتتتتتتتتتتتتا عن التعليم عن بعتتتتد 

لارتباطها بمهارات إدارة الوقت والتنظيم والتقييم الذاتي 

والتخطيط والبحتتث عن المعلومتتات في مصتتتتتتتتتتتتتتتادر المعرفتتة 

المختلفة مما يتيح للطالب الأصتم وضتعيف الستمع فرص 

النجتتاح في هتتذا النوع من التعليم ويزيتتد من رضتتتتتتتتتتتتتتاه عنتته. 

بيئتتتتتتتة أن  ال  كمتتتتتتتا  تجعتتتتتتتل  بعتتتتتتتد  الصتتتتتتتتتتتتتم   طلبتتتتتتتةالتعلم عن 

وضتتتتتتتتتتتعاف الستتتتتتتتتتتمع المحور الأستتتتتتتتتتتاس للتعلم بحيث تجعل 

الطتتتالتتتب قتتتادرا على اتختتتاذ القرارات واكتستتتتتتتتتتتتتتتاب المهتتتارات  

المختلفتتتتة والتقييم التتتتذاتي لتعلمتتتته والاحتفتتتتا  بتتتتالمحتوى  

العلمي والرجوع لتتتتته وقتتتتتت الحتتتتتاجتتتتتة، ممتتتتتا يعزز عمليتتتتتات 

ضتتتتتتتتتتتتتا. حيث يشتتتتتتتتتتتتتير  التنظيم الذاتي لديه فيتكون لديه الر 

أن بيئتتتة التعلم الالكتروني تتيح   (2013)العزب ويوستتتتتتتتتتتتتف  

للمتعلم التحكم في تعلمه وفي مصتادر التعلم الخاصتة به 

وتستتتتتتتمح له بإدارة عملية تعلمه الشتتتتتتتخصتتتتتتتية وتستتتتتتتاعد في 

البتتتتتاحثتتتتتة أن   اكتستتتتتتتتتتتتتتتتتابتتتتته مهتتتتتارات التنظيم التتتتتذاتي. وترى 

مهتارات التنظيم التذاتي تزيتد من تعرض الطتالتب الأصتتتتتتتتتتتتتم  

ضتتتتتتتتتتتتتعيف الستتتتتتتتتتتتتمع لخبرات النجتاح في التعليم عن بعتد، و 

فيشتتتتتتتتتتتعر بالكفاءة الذاتية وينعكس ذلك على رضتتتتتتتتتتتاه عن 

الكفتتتتاءة التتتتذاتيتتتتة للتعلم    ترتبط  ثبعتتتتد. حيتتتتالتعليم عن  

متن ختلال  الأداء  بتنتتتتتتتتتائتج  إيتجتتتتتتتابتي  بشتتتتتتتتتتتتتكتتتتتتتل  ا  المتنتظتم ذاتتيتتتتتتتً

روابطهتتا المبتتاشتتتتتتتتتتتتترة بتتالكفتتاءة التتذاتيتتة الأكتتاديميتتة والتعلم  

كمتا يعمتل التعليم عن بعتد  .et al., 2000)  (Joo عن بعتد

الصتتتتتتتتتتتتتم   طلبتتةعلى تحفيز مهتتارات التنظيم التتذاتي لتتدى ال

وضتتتتتتتتتعاف الستتتتتتتتتمع حيث يتيح لهم التعلم في كل مكان وفي  

المستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتقتتتتتتتل التتتتتتتتتتتتتتتعتتتتتتتلتتتتتتتم  لتتتتتتتهتتتتتتتم  يتتتتتتتوفتتتتتتتر  متتتتتتتمتتتتتتتا  وقتتتتتتتت،    أي 

(Wang,2006;Di Bacco ,2016).  
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وترى البتتتاحثتتتة أن مهتتتارات التنظيم التتتذاتي تتيح للطتتتالتتتب  

الأصتتتتتتتم وضتتتتتتتعيف الستتتتتتتمع المراقبة الذاتية لعملية التعلم 

والحكم على متتتا تم تعلمتتته والبحتتتث عن أستتتتتتتتتتتتتبتتتاب الخطتتتأ  

ومتتاهي نقتتاط الضتتتتتتتتتتتتتعف والقوة لتتديتته، الأمر التتذي يرتبط 

بتتتالتعلم عن بعتتتد، التتتذي يتيح لتتته التتتتأمتتتل في ممتتتارستتتتتتتتتتتتتتتاتتتته  

جازاته ممتا ينعكس على رضتتتتتتتتتتتتتاه عن هذا  اليوميتة وتأمل إن

الصتتتتتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتتتتتعتتتاف    طلبتتتةالنوع من التعليم، كمتتتا أتتتتاح لل

الستتتتمع فرصتتتتة بناء معارفهم بأنفستتتتهم مما ستتتتاعد في نمو 

واجهم  يالتغلتتب على متتا    ومهتتارات التنظيم التتذاتي لتتديهم  

من عقبتات ممتا ستتتتتتتتتتتتتاهم في تكوين رضتتتتتتتتتتتتتا عن التعليم عن 

على أهميتة التنظيم    (2011)  وللوبعتد. حيتث يؤكتد المرادني 

التعلم الالكتروني فهو عمتتتتتل يبتتتتتدأ  التتتتتذاتي للمتعلمين في 

ذاتيتتتتا ويتضتتتتتتتتتتتتتمن التخطيط ووضتتتتتتتتتتتتتع الأهتتتتداف والمراقبتتتتة  

المتردانتي   ويشتتتتتتتتتتتتتيتر  التوقتتتتتتتت.  وإدارة  أن    (2015)التتتتتتتذاتتيتتتتتتتة  إلتى 

بة الذاتية تفتح للطالب الأصتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتعيف الستتتتتتتتتمع المراق

الأمتتتتتتثتتتتتتتل.    لتتتتتتلأداء  فتتتتتتيستتتتتتتتتتتتتتتتتتعتتتتتتى  بتتتتتتتأدائتتتتتتته  لتتتتتتلتتتتتتوعتتتتتتي  التتتتتتنتتتتتتتافتتتتتتتذة 

(Farajollahi& Moenikia, 2010)  ,    استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتراتتتتتتيتتتتتجتتتتتيتتتتتتات

ومكونتات التعلم ذاتيتة التنظيم هي عنصتتتتتتتتتتتتتر مهم للنجتاح  

في التعليم عبر الإنترنتتتتأ وأن بيئتتتة التعلم عن بعتتتد تعزز 

 . طلبةتنظيم للاستراتيجيات التعلم ذاتية ال

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ما مسقت ى التنظيم الذاتي    :وللإجابة على الستؤال الثاني

 الجامعة الصم وضعاف السمع؟ طلبةلدى 

استتتتخدمت الباحثة المتوستتتطات الحستتتابية والانحرافات  

 يوضح النتيجة. (5)والجدول رقم  المعيارية وترتيبها

 لدرجات  ( المت سطات الحسابية 5جدول )
ً
وترتيبها تنازليا

الصم  طلبةأبعاد مقيام التنظيم الذاتي لدى ال 

 وضعاف السمع في المرحلة الجامعية 
المت سط   الأبعاد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الترتيب 

 1 0.51 2.49 التقييم الذاتي 

 2 0.55 2.45 إدارة الوقت 

 3 0.50 2.42 التنظيم 

 4 0.55 2.37 المكافئة الذاتية 

 5 0.50 2.36 تحديد الهدف

الحصول على المساعدة من 

 المعلم والزميل 

2.25 0.53 6 

 7 0.48 2.23 التخطيط 

 8 0.61 2.11 التكرار والحفظ 

 9 0.56 2.07 المراجعة الذاتية 

 10 0.34 1.95 البحث عن مصادر سهلة 

 11 0.57 1.86 العواقب الذاتية 

 12 0.56 1.80 البحث عن مصادر مناسبة 

  0.29 2.20 المتوسط* العام 

 درجات 3* المتوسط الحسابي من 
يتضتتتح من الجدول الستتتابق تراوح المتوستتتطات الحستتتابية  

الصتتم وضتتعاف الستتمع في  طلبةلمهارات التنظيم الذاتي لل

وحصتتتتتتتتلت مهارة  ( 3)( من  1.80-2.49المرحلة الجامعية بين ) 

والمكتافئتة التذاتيتة  التقييم التذاتي وإدارة الوقتت والتنظيم  

المراتتتتتتتب الخمستتتتتتتتتتتتتتتتتتة الأولى، وترى  الهتتتتتتدف على  وتحتتتتتتديتتتتتتد 

البتاحثتة أن ذلتك قتد يعود إلى الخبرات التعليميتة التي مر 

الصتتتتتم وضتتتتتعاف الستتتتتمع في المرحلة الجامعية،    طلبةبها ال

ال التعليم الجتتتتتتامعي على جميع  بمتتتتتتا   طلبتتتتتتةحيتتتتتتث يفرض 

فيهم الصتتتتتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتتتتتعتاف الستتتتتتتتتتتتتمع نوعتا من الاستتتتتتتتتتتتتتقلاليتة  

والتتتطتور، وتتحتفت التنتمتو  عتلتى  التتتتتتتذاتتي  التتتنتظتيتم  متهتتتتتتتارات  يتز 

حيث وجد الطالب الأصتتتتم وضتتتتعيف الستتتتمع نفستتتته أمام  
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متطلبات عديدة تفرضتتتتتها عليه طبيعة الدراستتتتتة فأصتتتتتبح  

يقيم أدائتتتته ذاتيتتتتا ويتتتتدير وقتتتتته ويحتتتتدد أهتتتتدافتتتته ويخطط 

ويبحتتتتتث عن مصتتتتتتتتتتتتتتتتتادر المعرفتتتتتة، كمتتتتتا قتتتتتل اعتمتتتتتاده على 

كز المختصتتتتتتتتتتتتتتتة  مصتتتتتتتتتتتتتتتتادر التتتدعم التتتذي يقتتتدم لتتته من المرا

التعلم الإلكتروني ممتتتتتارستتتتتتتتتتتتتتتتتات    يعزز   بتتتتتالجتتتتتامعتتتتتة. حيتتتتتث

التعلم والتتتتتتدريس الحتتتتتاليتتتتتة من خلال توفير تبتتتتتادل أكثر  

 ,.Al-Samarraie et al) التعلمكفتتتتتاءة وفعتتتتتاليتتتتتة لخبرات  

2018)  . 

  طلبقققةمققققا مققققدى رضقققققققققققققققا  وللإجتتتتابتتتتة على الستتتتتتتتتتتتتؤال الثتتتتالتتتتث:  

 الجامعة الصم وضعاف السمع عن التعليم عن بُعد؟

تم استتتتتتتتتتتتتتختتتتدام المتوستتتتتتتتتتتتتطتتتتات الحستتتتتتتتتتتتتتتتابيتتتتة والانحرافتتتتات  

 يوضح النتيجة. (6)والجدول رقم  المعيارية والترتيب
 

 6جدول )
ً
لإجابات عينة الدراسة على عبارات استبانة الرضا عن  (: التكرارات والجسب المئ ية والمت سطات الحسابية وترتيبها تنازليا

عد   التعليم عن بُ
إلى حد   نعم العبارات م

 ما

المت سط   لا 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الترتيب 

 1 0.45 2.83 3 11 86 ت استمتعت بتجربة التعليم عن بُعد  6

% 86.0 11.0 3.0 

 2 0.59 2.72 7 14 79 ت جديدة أكسبني التعليم عن بُعد مهارات  11

% 79.0 14.0 7.0 

ساعدني التعليم عن بُعد على الاعتماد على نفس ي في   9

 التعلم 

 3 0.63 2.69 9 13 78 ت

% 78.0 13.0 9.0 

 4 0.66 2.65 10 15 75 ت أعطاني التعليم عن بُعد الحرية في تنظيم وقتي 10

% 75.0 150. 10.0 

 5 0.69 2.63 12 13 75 ت التعليم عن بُعد دافعيتي ورغبتي في التعلم زاد  8

% 75.0 13.0 12.0 

 6 0.70 2.58 12 18 70 ت أنا راضٍ عن تجربة التعليم عن بُعد  5

% 70.0 18.0 12.0 

 7 0.70 2.50 12 26 62 ت التعليم عن بُعد هو الخيار المناسب لي للتعلم  12

% 62.0 26.0 12.0 

ساعدني التعليم عن بُعد على التعلم بالسرعة التي   7

 تناسب قدراتي 

 8 0.74 2.47 15 23 62 ت

% 62.0 23.0 15.0 

 9 0.74 2.43 15 27 58 ت يوفر التعليم عن بُعد بيئة تعليمية مرنة 1

% 85.0 27.0 15.0 

 10 0.74 2.42 15 28 57 ت معارفي العلميةساعدني التعليم عن بُعد على تنمية  3

% 57.0 28.0 15.0 

ساعدني التعليم عن بُعد على التعلم بشكل أفضل من   2

 التعليم التقليدي 

 11 0.84 2.33 24 19 57 ت

% 57.0 19.0 24.0 

 12 0.88 2.16 32 20 48 ت التعليم عن بُعد أفضل من التعليم التقليدي  4

% 48.0 20.0 32.0 

  0.45 2.53 المت سط* العام 

 درجات.  3* المتوسط الحسابي من 

  طلبةيتضتتتتتتح من الجدول الستتتتتتابق أن متوستتتتتتط رضتتتتتتا ال

الصتتتتتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتتتتتعتتتاف الستتتتتتتتتتتتتمع في المرحلتتتة الجتتتامعيتتتة عن  

بتعتتتتتتتد عتن  المتتتوستتتتتتتتتتتتتطتتتتتتتات   وقتتتتتتتد  2.53.التتتعتلتيتم  تتراوحتتتتتتتت 

عبتتتتتتتارات الاستتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتانتتتتتتتة بين   الى   2.83الحستتتتتتتتتتتتتتتتتتتابيتتتتتتتة على 
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وجود رضتتتتتتتتتتتتتتتا    (6ويتضتتتتتتتتتتتتتح من نتتتتائج الجتتتدول رقم)2.16

الصتتتتتتم وضتتتتتتعاف الستتتتتتمع في المرحلة   طلبةمرتفع لدى ال

عن    طلبتتتةالجتتتامعيتتتة عن التعليم عن بعتتتد حيتتتث عبر ال

استتتتتتتتتتتتتتمتتتاعهم بتجربتتة التعليم عن بعتتد في المرتبتتة الأولى  

أن التعليم عن بعتتتد أكستتتتتتتتتتتتتبهم مهتتتارات  كمتتتا أكتتتدوا على  

جديدة وساعدهم على الاعتماد على أنفسهم في التعلم  

وأعطتتتتاهم الحريتتتتة في تنظيم أوقتتتتاتهم وزاد في رغبتهم في 

التعلم وستتتاعدهم على التعلم بما يتناستتتب مع قدراتهم  

حيث توفر لهم بيئة التعلم عن بعد بيئة مرنة ساهمت  

تنميتتتتتتتة معتتتتتتتارفهم العلميتتتتتتتة، وهتتتتتتتذا متتتتتتا    في  يتعتتتتتتتارض مع 

من شعور    (Roberts et al., 2011) دراسة  إليه  تتوصل

ذوي الإعتتاقتتة في التعليم عن بعتتد بعتتدم القتتدرة    طلبتتةال

 .Long et al) ةعلى النجتتتاح. وتتفق مع نتيجتتتة دراستتتتتتتتتتتتتتت

2007; McKee & Scherer,1992; Wang,2006; 

Long et al., 2007)      التي كشتتتتتتتتتتتتتفتتتتتت عن تصتتتتتتتتتتتتتورات

الصتتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتتعاف الستتتتتتتتتتمع ورضتتتتتتتتتتا نحو  طلبةإيجابية لل

 التعليم عن بعد.

التعليم عن بعتتتتد   تميزوقتتتتد تعود هتتتتذه النتيجتتتتة إلى        

بالعديد من المميزات التي شتتتتتتتتتتتتعر معها الطالب الأصتتتتتتتتتتتتم  

وضتتتتتتتتعيف الستتتتتتتتمع بالرضتتتتتتتتا حيث يوفر المرونة ويتيح له 

التحكم في إدارة وقته فيصتتبح الطالب مكتشتتف باحث 

طا وموجها ومراقبا ومنظما  عن المعلومة مشتتتتتتتتتتتتتاركا نشتتتتتتتتتتتتت

داخل بيئة التعليم عن بعد مما يعزز لديه الرضتتتتتتتتتتتا عن  

التعليم عن بعتتد بتتالقتتدرة على   يتمتعهتتذه البيئتتة. حيتتث  

الصم في   طلبةمعالجة بعض التحديات التي يواجهها ال

. (Long et al., 2007) الفصتتتتتتتتتول الدراستتتتتتتتتية التقليدية

مات مما  كما يقدم لهم مجموعة من التستتهيلات والخد

بتتتتتتتالمتترونتتتتتتتة   التتحتتيتتتتتتتاة، وتتتتستتتتتتتتتتتتتتتم  متتتتتتتدى  لتتلتتتتتعتتلتتم  يتتتتتتتدفتتعتتهتتم 

 Drigas et)والتفاعلية وثراء المثيرات البصرية وتنوعها  

al., 20042011المرادني وللو، ؛.) 

هل يختلف مسقققققققت ى  للإجابة على الستتتتتتتتؤال الرابع: و      

التنظيم القذاتي ودرجقة الرضقققققققققققققا عن التعليم عن بعقد  

الجامعة الصقم وضقعاف السقمع باختلاف    طلبةلدى  

  متقدم(؟-مت سقط  -مسقت ى اتقاههم للتقنية )مبتد 

قتتتتامتتتتت البتتتتاحثتتتتة بتتتتاستتتتتتتتتتتتتتختتتتدام اختبتتتتار تحليتتتتل التبتتتتاين  

الأحتتتادي )ف( لتتتدلالتتتة الفروق بين أكثر من مجموعتين  

الفروق في مستتتتتتتتتتتتتوى التنظيم  مستتتتتتتتتتتتتقلتين للتعرف على 

التذاتي ودرجتة الرضتتتتتتتتتتتتتتا عن التعليم عن بُعتد لتدى أفراد  

إتتقتتتتتتتانتهتم    لاختتتلاف مستتتتتتتتتتتتتتتتوى 
ً
تتبتعتتتتتتتا التتتتتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  عتيتنتتتتتتتة 

لاستتتتتتخدام التقنية. والجداول التالية تبين النتائج التي  

 تم التوصل إليها:

عد  اختبار تحليل التباين الأحادي ) (7) جدول  ف( لدلالة الفروق في مست ى التنظيم الذاتي ودرجة الرضا عن التعليم عن بُ

 لاختلاف مست ى إتقا  استخدام التقنية 
ً
 لدى أفراد عينة الدراسة تبعا

مجم ع   مصدر التباين المتغيرات

 المربعات

درجات  

 الحرية 

مت سط  

 المربعات

قيمة 

 ف

مست ى 

 الدلالة

 التعليق

 0.01دالة عند مستوى  0.000 8.29 0.63 2 1.25 المجموعات بين  التنظيم الذاتي 

داخل  

 المجموعات 

7.33 97 0.08 

الرضا عن التعليم عن  

 بُعد 

 0.01دالة عند مستوى  0.001 7.35 1.35 2 2.69 بين المجموعات 

داخل  

 المجموعات 

17.79 97 0.18 

 

( أن قيمتتتة )ف( دالتتة عنتتد  7الجتتتدول رقم )يتضتتتتتتتتتتتتتح من  

في درجة التنظيم الذاتي ودرجة الرضتتتتتتتتتا   0.01مستتتتتتتتتتوى  

لتتتتتتدى طلبتتتتتتة الجتتتتتتامعتتتتتتة من فئتي   التعليم عن بعتتتتتتد  عن 

ضتعاف الستمع والصتم، مما يشتير إلى وجود فروق ذات 

دلالتتة إحصتتتتتتتتتتتتتتائيتتة في مستتتتتتتتتتتتتتوى التنظيم التتذاتي ودرجتتة 

راستتتتتتتتة  لدى أفراد عينة الد الرضتتتتتتتتا عن التعليم عن بعد
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تعود لاختلاف مستتتتتتتتتتتتتتوى إتقتتانهم لاستتتتتتتتتتتتتتختتدام التقنيتتة.  

( يوضتتتتتتتتتتتتتح نتيجتتتتة اختبتتتتار شتتتتتتتتتتتتتيفيتتتته  11والجتتتتدول رقم )

 وق:للكشف عن مصدر تلك الفر 

( اختبار شيفيه لت ضيح مصدر الفروق في مست ى 8) جدول   

عد لدى أفراد   التنظيم الذاتي ودرجة الرضقا عن التعليم عن بُ

 
ً
 لاختلاف مست ى إتقا  استخدام التقنيةعينة الدراسة تبعا

مستوى  المتغيرات 
إتقان  

استخدام  
 التقنية

المتوسط  
 الحساب 

الفرق  متقدم متوسط  مبتدئ
 لصال 

التنظيم  

 الذاتي 

     2.03 مبتدئ 
     2.15 متوسط 
 متقدم  * * 2.36 متقدم

الرضا عن  

التعليم  

 عن بُعد 

     2.19 مبتدئ 
 متوسط    * 2.51 متوسط 
 متقدم   * 2.73 متقدم

 0.05* تعني وجود فروق دالة عند مستوى 
( وجود فروق دالتتة عنتتد  8يتضتتتتتتتتتتتتتح من الجتتدول رقم )

في درجتتتتة التنظيم التتتتذاتي بين طلبتتتتة    0.05مستتتتتتتتتتتتتتوى  

الجتتتامعتتتة من فئتي ضتتتتتتتتتتتتتعتتتاف الستتتتتتتتتتتتتمع والصتتتتتتتتتتتتتم ذوي 

)متبتتتتتتتتتدئ،  التتتقتنتيتتتتتتتة:  استتتتتتتتتتتتتتتتختتتتتتتدام  إتتقتتتتتتتان  مستتتتتتتتتتتتتتتتوى 

ذوي   التتطتتلتتبتتتتتتتة  وبتتيتتن  إتتتقتتتتتتتان متتتتتوستتتتتتتتتتتتتتتط(،  مستتتتتتتتتتتتتتتتتتوى 

استتتتتتتتتتخدام التقنية: )متقدم(، وذلك لصتتتتتتتتتالح الطلبة  

ذوي مستتتتتتتتتتتتتتوى إتقتتان استتتتتتتتتتتتتتختتدام التقنيتتة: )متقتتدم(  

الصتتتتتم وضتتتتتعاف الستتتتتمع الذين   طلبةوهذا يعني أن ال

يمتلكون مهارات متقدمة في التقنية لديهم مستتتتتتتتتتتتتتوى  

عتال من التنظيم التذاتي ودرجتة مرتفعتة في رضتتتتتتتتتتتتتاهم  

التعليم عن بتتتتتت  عن  نتيجتتتتتتة  بعتتتتتتد واختلفتتتتتتت  ذلتتتتتتك مع 

 Robinson et al.,  (Yalman et al., 2016))دراستتتتتة

) Lundellفي حين اتفقتتت مع نتيجتتة دراستتتتتتتتتتتتتتة (2017

تفستتتتتتتتتتتتتر البتتتتاحثتتتتة هتتتتذه النتيجتتتتة بتتتتأن مهتتتتارة  و   (2002,

الطالب الأصتتتتتم وضتتتتتعيف الستتتتتمع ومعرفته المتقدمة  

تقلتتل من المشتتتتتتتتتتتتتكلات التي    بتتالتعتتامتتل مع التكنولوجيتتا

التتتعتلتيتم عتن   فتي  التفصتتتتتتتتتتتتتول  تتواجتهتتتتتتته  بتعتتتتتتتد وحضتتتتتتتتتتتتتور 

مع التتتعتتتتتتتامتتتتتتتل  عتلتى  قتتتتتتتدرتتتتتتتته  متن    الافتتتراضتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتة ويترفتع 

  المشتتتتتتتتتتتتتكلات الطتارئتة التي تواجهته أثنتاء عمليتة التعلم

مما يستتتهم في تعزيز رضتتتاه عن التجربة، في حين عدم 

يزيتتتتتتد من   استتتتتتتتتتتتتتختتتتتتدام التقنيتتتتتتة قتتتتتتد  المهتتتتتتارة في  توفر 

العوائق والمشتتتتتتتتتتتتتتتتاكتتتتل التي تواجهتتتته عنتتتتد التعتتتتامتتتتل مع  

التتتعتلتم إدارة  متعتهتتتتتتا    نتظتتتتتتتام  التتتعتتتتتتتامتتتتتتتل  يستتتتتتتتتتتتتتتطتيتع  فتلا 

يحول دون الاستتتتتتتتتتتتتتفتتتادة الكتتتاملتتتة من    ومعتتتالجتهتتتا ممتتتا

متتمتتتتتتا   اختتفتتتتتتتاق وفشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  لتتختتبتترات  فتتيتتتتتعتترض  التتتتتعتتلتتم، 

المتختتتتتلتتفتتتتتتتة ويتتتتتتتتتأثتر   لتلتتمتتتتتطتتلتتبتتتتتتتات  اداءه  عتلتتى  يتنتتعتتكتتس 

تحصتتتتتتتتتتيله ويقلل من دافعيته وبالتالي ينعكس ستتتتتتتتتتلبا  

 على رضاه عن التعليم عن بعد. 

ايتفتنتثتلتركتمتتتتتتتا      أن   Ifenthaler, 20)10( يتؤكتتتتتتتد  عتلتى 

معرفة الصتتتتم وضتتتتعاف الستتتتمع المتقدمة باستتتتتخدام  

التقنيتتتتتة يتيح لهم استتتتتتتتتتتتتتختتتتتدامهتتتتتا في أي مكتتتتتان وبتتتتتأي 

وستيلة ستواء كانت جهاز محمول أو جهاز حاستب آلي 

أو جهتاز حتاستتتتتتتتتتتتتتب محمول أو أي بتاد كمتا أن مقررات  

الت تتمتكتن  الالتكتتترونتي  متن    طتلتبتتتتتتتةالتتتعتلتيتم  التجتتتتتتتامتعتيتيتن 

دراستتتتتتتتتة المقرر في أي مكان وبأي وستتتتتتتتتيلة وفي أي وقت 

ويشتتتتتتتتتتتتتير الين    .بتتتتتتالأنترنتتتتتتتمن خلال جهتتتتتتاز متصتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  

  طلبتةإلى أن مهتارة ال  , )(Allen et al., 2002  وآخرون

في استتتتتتتتتخدام التقنية وتجربة الاستتتتتتتتتخدام الستتتتتتتتابقة  

وستتتتتتتتهولة الوصتتتتتتتتول للتقنية تلعب دورا بارزا في تكوين  

ارتبتاط الخبرة  كمتا أن يم عن بعتد. الرضتتتتتتتتتتتتتا نحو التعل

الستتتتتتتتتتتتتتابقتتة في التعلم عبر الإنترنتتت والمهتتارة في التقنيتة  

بشتتتتتتتتتتتتتكتتتل كبير بنتتتتائج إيجتتتابيتتتة بتتتالرضتتتتتتتتتتتتتتتا عن  ينعكس  

. وقد تعود الفروق   )(Artino. 2007بعدالتعليم عن  

تبعا لمستتتتتتتتوى المهارة في   طلبةفي التنظيم الذاتي بين ال

استتتتتتتتتتتتتتختدام التقنيتة إلى أن مهتارة الطتالب المتقتدمة في 

استتتتتتتتتتتتتتعمتال التقنيتة تزيتد من دافعيتته لاستتتتتتتتتتتتتتختدامهتا  

المتكرر، وحيتتتتتث أن استتتتتتتتتتتتتتختتتتتدام التقنيتتتتتة يستتتتتتتتتتتتتتتتتتاعتتتتتد 

الطالب على التخطيط والبحث المستمر عن مصادر  

المعلومتتة والتواصتتتتتتتتتتتتتتل مع الآخرين فتتإن هتتذا يستتتتتتتتتتتتتتاهم  

تطور مستتتتتتتتتتوى مهارات التنظيم  بصتتتتتتتتتورة مباشتتتتتتتتترة في 
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ؤثر على التحكم في ستتتتتتتتتلوكه وتوجيهه. حيث  يالذاتي و 

إلى أن بيئتتتتتة التعلم  2017يشتتتتتتتتتتتتتير ستتتتتتتتتتتتتيتتتتتد وآخرون )  )

الالكتروني والفصتتتتتتتول الافتراضتتتتتتتية تنمي لدى المتعلم  

مهتتتتارات التنظيم التتتتذاتي والضتتتتتتتتتتتتتبط البي ي وتحتتتتديتتتتد  

لتتتتتحتتقتتيتتقتتهتتتتتتتا. بتتتتتتتارمتتن    ويتتؤكتتتتتتتد الأهتتتتتتتداف والتتتتتختتطتتيتتط 

على أن  man & Stockton, 2002)(Bar  وستتتتتتتتتتكتورن

محو الأمية التكنولوجية للصتتتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتتتعاف الستتتتتتتتتتتمع  

ستتتتتيحستتتتتن من استتتتتتخدامهم لمهارات التعلم المستتتتتتقل  

أن الاستتتتتتتتتتتتتتختدام   وتعزيز مهتارات التنظيم التذاتي كمتا

  طلبةالمكثف والمناستتتتتتتتتب لأجهزة الكمبيوتر يشتتتتتتتتتجع ال

على العمتتتل بشتتتتتتتتتتتتتكتتتل مستتتتتتتتتتتتتتقتتتل. وتشتتتتتتتتتتتتتير العتتتديتتتد من  

  طلبةن التحديات التي واجهت الالدراستتتتتتتتتات إلى أن م

  طلبتتةذوي الإعتتاقتتة في التعليم عن بعتتتد هو افتقتتتار ال

 للتتتدريتتب على استتتتتتتتتتتتتتختتدام المنصتتتتتتتتتتتتتتات الالكترونيتتة. )أ

Lundell, 2002  يؤكتتتتتتد2006خليفتتتتتتة،  أ لتتتتتتذا  ديتتتتتتب   ( 

تتتتعتتتزيتتتز   عتتتلتتتى  (Diep et al., 2017)  وآختتترون  أهتتتمتتتيتتتتتتتة 

نظمة إدارة التعلم وجعلها أكثر ستتتتتتتتتتتهولة  لأ الجامعات  

 .لاستخدام، لتحقيق الفائدة القصوى منهافي ا

 الت صيات

ن تقوم مؤستتتتتستتتتتات التعليم في المراحل التعليمية  أ -

 طلبتتتتةالمختلفتتتتة بتعزيز مهتتتتارات التنظيم التتتتذاتي لل

الستتتتتتتتتتتتتمع، لمواكبتتتتتتتة التطورات   الصتتتتتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتتتتتعتتتتتتتاف 

 .السريعة في التعليم ومتطلباته

الصتتتم وضتتتعاف   طلبةالعمل على تطوير مهارات ال -

لهتم في   النتجتتتتتتتاح  لتتعتزيز فرص  التتقتنتيتتتتتتتة،  الستتتتتتتتتتتتتمتع 

عتتد ممتتا ينعكس إيجتتابتتا على الرضتتتتتتتتتتتتتتا  التعليم عن ب

 .عن التعليم عن بعد لديهم

ى جراء المزيد من الدراستتتتات والبحوت للتعرف علإ -

مستتتتتتتتتويات التنظيم الذاتي لدى الصتتتتتتتتم وضتتتتتتتتعاف 

، واختلافها  الستتتتتتتتتمع في المراحل التعليمية المختلفة

 باختلاف التخصص الدراس ي.

جراء دراستتتتتتتتتتتتتتات وبحوت عن العوامتتل المؤثرة على إ -

 الصم وضعاف السمع عن بعد طلبةتعليم ال

****

 العربية المراجع باللغة  

( يستتتتتتتتتتتتتريتتتتتتتة.  ويتوستتتتتتتتتتتتتف،  هتبتتتتتتته  إستتتتتتتتتتتتتتتراتتيتجتيتتتتتتتتتان  2013التعتزب،   .)

مقترحتتان للتغتذيتة الراجعتة )موجزة، مفصتتتتتتتتتتتتتلتة( ببيئتات 

التعلم الشتتتتتتتخصتتتتتتتية وفاعليتهما في تنمية التنظيم الذاتي 

  285-350(4)33تكنولوجيا التعليم.  .طلبةاللدى 

(. أثر التفتتتتتاعتتتتتل بين نمط  2011المرادني، محمتتتتتد وللو، نجلاء. )

تقتديم التغتذيتة الراجعتة داختل الفصتتتتتتتتتتتتتول الافتراضتتتتتتتتتتتتتيتتة  

ومستتتتتتتتتتتتتتوى الستتتتتتتتتتتتتعتتتة العقليتتتة في تنميتتتة مهتتتارات التنظيم  

التذاتي وكفتاءة التعلم لتدى دارستتتتتتتتتتتتت ي تكنولوجيتا التعليم.  

 .876-775(6)146مجلة التربية.  

فتتاعتتل بين نمط تقتتديم التتدعم (. أثر الت2015المرداني، محمتتد. )

التتتعتلتم   بتيتئتتتتتتتات  فتي  المتبتتتتتتتاشتتتتتتتتتتتتتر  وغتيتر  المتبتتتتتتتاشتتتتتتتتتتتتتر  التتتعتلتيتمتي ً

الشتخصتية وأستلوب التعلم في تنمية التحصتيل ومهارات  

الصتتتتتتتتتتتتتتم.   المتتتعتلتمتيتن  لتتتتتتتدي  التتتتتتتذاتتي  تتكتنتولتوجتيتتتتتتتا  التتتنتظتيتم 

 257-79(3)25التعليم

لتتتتتذوي الإعتتتتتاقتتتتتة: الواقع،   .(2018حنفي، علي. ) العتتتتتالي  التعليم 

ا الإعتتتتتاقتتتتتة  المتطلبتتتتتات، ودور  لختتتتتدمتتتتتات المستتتتتتتتتتتتتتتتتتانتتتتتدة ذوو 

  .
ً
 258-33،240مجلة كلية التربية.السمعية نموذجا

 

(. التنظيم التذاتي وعلاقتته بتاتختاذ القرار 2015خضتتتتتتتتتتتتتر، وفتاء. )

الجتتتتتتامعتتتتتتة.   للعلوم لتتتتتتدى طلبتتتتتتة  مجلتتتتتتة جتتتتتتامعتتتتتتة تكريتتتتتتت 

 283-245(10)22الإنسانية.

  طلبتتتة(. التعلم عن بعتتتد من وجهتتتة نظر ال2006خليفتتتة، أمتتتل. )

. مجلة كلية  ين بصتتريا وحركيا بجامعة الإستتكندريةالمعاق

 223-182(1)16التربية

( رشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا.  وهتتتتتتتدايتتتتتتتة،  حتتنتتتتتتتان  نتتمتتوذج  2018ختتلتتيتتتتتتتل،  تصتتتتتتتتتتتتتتمتتيتتم   .)

للمستتتتتتتتتتتتتتتاعتتدات التتذكيتتتة في بيئتتتة تعلم شتتتتتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتتتتتيتتتة وفقتتتا 

للأستتتتتتتاليب المعرفية لتنمية التحصتتتتتتتيل المعرفي والتنظيم  

مجلتة كليتة التربيتة.    طلبتةالتذاتي والتدافعيتة للإنجتاز لتدى 

 .708-645(11)34ة التربية. جامعة أسيوطكلي

ستتتتتتتتتتيد، محمود وريان، فكري ومحمود، منال والحستتتتتتتتتتيني فايزة. 

لتنميتتتتتة  2017) ( . استتتتتتتتتتتتتتختتتتتدام الفصتتتتتتتتتتتتتول الافتراضتتتتتتتتتتتتتيتتتتتة 
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للتعلم.  التتتتتتتذاتي  التنظيم  المعرفي ومهتتتتتتتارات  التحصتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتل 

 388-371(4)18مجلة البحث العلمي في التربية.

ثر التدريب على التعلم المنظم ذاتيا  أ(.  2017صتتتتتتتتتتتتتالح، فاطمة. )

وتعديل نمط العزو على العجز المتعلم. رستتتتتتتتتتتالة دكتوراه  

 غير منشورة جامعة اليرموك

(. فاعلية برنامج ارشتتتتتتتتتتتتتادي لتنمية  2017عبد الرحمن، محمد. )

مهتتارات التنظيم التتذاتي وأثره على تحستتتتتتتتتتتتتن الاستتتتتتتتتتتتتتمتتتاع  

التتتتتتتتتتتتتتتتت  صتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتعتتتتتتتتوبتتتتتتتتات  لتتتتتتتتذوي  متتتتتتتتجتتتتتتتتلتتتتتتتتة  بتتتتتتتتالتتتتتتتتحتتتتتتتتيتتتتتتتتاة  عتتتتتتتتلتتتتتتتتم. 

 145-102(1)174التربية.
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